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GUIA DOCENTE

1. DATOS BASICOS DE LA ASIGNATURA
NOMBRE: Inglés IV

CODIGO: 11612015 CURSO ACADEMICO: 2024-25
TIPO: Obligatoria
Créditos ECTS: 6.0 CURSO: 3 CUATRIMESTRE: SC

WEB: https://platea.ujaen.es

2. DATOS BASICOS DEL PROFESORADO

NOMBRE: ZUNINO GARRIDO, MARIA DE LA CINTA

IMPARTE: [Profesor responsable]

DEPARTAMENTO: U115 - FILOLOGIA INGLESA

AREA: 345 - FILOLOGIA INGLESA

N. DESPACHO: D2 - 210 E-MAIL: czunino@ujaen.es TLF: 9530213549
TUTORIAS: https://uvirtual.ujaen.es/pub/es/informacionacademica/tutorias/p/73350
URL WEB: -

ORCID: https://orcid.org/0000-0002-7008-3329

NOMBRE: ESPINOLA ROSILLO, MARIA CARMEN

IMPARTE: Teoria - Practicas

DEPARTAMENTO: U115 - FILOLOGIA INGLESA

AREA: 345 - FILOLOGIA INGLESA

N. DESPACHO: - E-MAIL: - TLF: -
TUTORIAS: https://uvirtual.ujaen.es/pub/es/informacionacademica/tutorias/p/252314
URL WEB: -

ORCID: -

3. PRERREQUISITOS, CONTEXTO Y RECOMENDACIONES
PRERREQUISITOS:

CONTEXTO DENTRO DE LA TITULACION:

La asignatura favorece la formacién del alumno en su campo de especialidad en la lengua inglesa y se
centra en contenidos similares a otras asignaturas de la Titulacion de Grado de Turismo.

RECOMENDACIONES Y ADAPTACIONES CURRICULARES:

Se recomienda la asistencia regualar a clase, aspecto que favorece la familiarizaciéon con la finalidad y
utilidad de la asignatura, los criterios de evaluacion y, por ultimo, la realizacion del trabajo grupal, que es
parte esencial del sistema de evaluacion.

Asimismo, la asistencia regular y la participacién activa a diario del alumno en clase facilitan la
potenciacion de las cuatro destrezas del inglés (escritura, lectura, comprension oral y expresion oral) y el
uso de la lengua inglesa en el aula.

El alumnado que presente necesidades especificas de apoyo educativo, lo ha de notificar personalmente
al Servicio de Atencién y Ayudas al Estudiante para proceder a realizar, en su caso, la adaptacion
curricular correspondiente.

4. RESULTADOS DEL PROCESO DE FORMACION Y APRENDIZAJE
Caodigo Denominacién
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HD24 Entiende de manera oral y escrita un texto de tema turistico redactado en lengua
inglesa de nivel equivalente al C1/C2 del Marco Comun Europeo de Referencia
para las Lenguas (Inglés 1V)

HD25 Elabora un texto en lengua inglesa en un contexto turistico respetando las
caracteristicas formales especificas a un nivel equivalente al C1/C2 del Marco
Comun Europeo de Referencia para las Lenguas

5. CONTENIDOS

Esta asignatura tiene como objetivo principal el desarrollo de la capacidad creativa del alumno y de la
alumna en el uso del inglés como lengua de transmision y recepciéon oral y escrita en un contexto
profesional turistico. Pretende llevar al alumnado de inglés como lengua extranjera en el grado de
Turismo a un nivel que le permita una mayor flexibilidad y matizacién en su comprension y actuacion
general en el ambito profesional, y mas concretamente en el campo del marketing, promocién y direccién
de empresas turisticas. Se pretende, pues, utilizar y consultar gran variedad de material auténtico
especializado, desde un enfoque comunicativo en la medida de lo posible. Se fomentara asimismo la
elaboracion de material de tema turistico entre el alumnado, asi como su participacién en proyectos
relacionados con la vida cotidiana y habitual en el campo profesional del turismo. Se procurara fomentar
la colaboracion y el trabajo en equipo para confeccionar proyectos y practicas simuladas de situaciones
habituales del ambito del turismo y la comunicacién y cooperacion internacional. Inevitablemente, la
asignatura representa una constante revisién y recapitulacion de los contenidos, competencias y
estrategias practicadas en Inglés I, 1l y Ill.

Asimismo, se intentard en dicha asignatura ampliar y profundizar en el estudio de las caracteristicas
gramaticales y normas de interacciéon comunicativa del inglés, asi como de incrementar la fluidez en la
comprensién y produccién escritas y orales. Se hara especial hincapié en la comunicacion oral, aspecto
que resulta fundamental para el profesional del turismo, labor de continua interaccion con clientes y
visitantes extranjeros. Por ello la asignatura se ha de impartir integramente en lengua inglesa, para asi
fomentar aun mas las competencias linglistico-comunicativas del alumnado. Debido al enfoque
eminentemente practico, activo y dinamico que se pretende dar a la asignatura, se requiere la asidua
participacion de los alumnos y las alumnas con el fin de practicar las competencias dedicadas tanto a la
comprensién como a la produccion oral y escrita.

El nivel linglistico que se pretende alcanzar en inglés es el equivalente al C1/C2 ( Proficient User, es
decir, "dominio operativo eficaz") del "Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas:
aprendizaje, ensefianza y evaluacion" del Consejo de Europa, tanto en su vertiente oral como escrita.
Para aprobar esta asignatura el alumno/la alumna debe haber cursado con anterioridad las asignaturas
Inglés I, Inglés Il e Inglés III.

Staffing and internal organisation

Hotel staff hierarchy.

Running a hotel.

Housekeeping and maintenance.

Running a travel agency.

Promotion and marketing in tourism.

Selling a holiday.

Specialist holidays.

Promotion on the internet.

Developments in tourism. Sustainable tourism.

Responsibility in the tourism industry.

El objetivo principal de la asignatura IngléslV es desarrollar la capacidad creativa del alumno en el uso de
inglés como lengua de transmisién y recepcion oral y escrita en un contexto profesional turistico.

De igual forma, se favorecera el trabajo en equipo y la potenciaciéon de las destrezas de comprensién y
expresion orales y los contenidos de la asignatura implicaran una resivion y aplicacion practica de
aquellos introducidos en las asignaturas Inglés 1, Inglés Il e Inglés Ill.

El nivel de competencia lingliistico que se pretende alcanzar es C1/C2 , es decir, "proficient user" dominio
operativo eficaz a nivel oral y escrito del Marco ComuUn Europeo de Referencia para las Lenguas:
aprendizaje, ensefianza y evaluacion del Consejo de Europa.

Por todo ello, el curso incide principalmente en las destrezas de comprension y expresion orales y tiene
un enfoque eminentemente practico, si bien se revisan y amplian conocimientos teéricos de la industria
turistica, pero siempre con unos fines eminentemente comunicativos. En consecuencia, se hace oportuno
destacar que, en ocasiones, es necesario familiarizar al alumno con determinados aspectos
caracteristicos de su campo de especializacion con la finalidad de favorecer su competencia en la lengua
inglesa, lo que justifica la consideracion de objetivos tanto linglisticos como extralinguisticos.

Contenidos

= Tourism today
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NTOs

Managing tour operations
Hotel management
e-Travel

Quality in tourism

The impacts of tourism
Built attractions
Events management
Sustainable tourism
Social tourism
Tomorrow's tourism

6. METODOLOGIAS DOCENTES

Guias docentes UJA

Caédigo Denominacién
M1 Clases expositivas en gran grupo: Clases magistrales
M5 Clases en pequeiio grupo: Actividades practicas

INFORMACION DETALLADA:

La asignatura se articula en torno a:

1) Clases expositivas en gran grupo, en las que se presentaran los contenidos conducentes al dominio de
los conceptos clave de la materia.

2) Clases en grupos de practicas, en las que se aplicaran los conocimientos de las sesiones tedricas
mediante un enfoque participativo en el que la resolucién de ejercicios y los debates seran una constante.

Se trabajan todas las destrezas del inglés, con especial énfasis en la comprension y expresion orales.

Al tratarse de un curso de inglés con fines especificos (Turismo), se estudiaran estructuras gramaticales y
vocabulario general y propio, asi como contenidos tematicos relacionados con el sector turistico.

7. ACTIVIDADES FORMATIVAS

laboratorio/campo/uso de
herramientas TIC

ACTIVIDADES HORAS | HORAS | TOTAL [CREDITOS RESULTADOS
PRESEN-TRABAJQ HORAS | ECTS DEL PROCESO
CIALES | AUTO- DE FORMACION Y
NOMO APRENDIZAJE
A1 - Clases expositivas en gran grupo = HD24
30.0 45.0 75.0 3.0 . HD25
A2 - Clases en pequefio grupo 30.0 450 750 30 = HD24
: ) : ) = HD25
TOTALES: 60.0 90.0 150.0 6.0
8. SISTEMA DE EVALUACION
ASPECTO CRITERIOS INSTRUMENTO PESO
Asistencia y/o participacion en|  -Participacion activa en la -Observacion y notas del 20.0%
actividades presenciales y/o clase -Participacion en los profesor
virtuales debates -Participacion en el
trabajo grupal
Conceptos teodricos de la -Dominio de los conocimientos| -Examen tedrico 50.0%
materia tedricos y operativos de la
materia.
Realizacion de trabajos, casos| -Entrega de trabajos. En cada - 1 trabajo 30.0%
0 ejercicios trabajo se analizara: -
Estructura del trabajo -
Calidad de la documentacion -
Originalidad -Ortografia y
presentacion
Practicas de 0.0%

El sistema de calificacion se regira por lo establecido en el RD 1125/2003 de 5 de septiembre por el que
se establece el sistema europeo de créditos y el sistema de calificaciones en la titulaciones universitarias

de caréacter oficial

INFORMACION DETALLADA:
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En la evaluacion de la asignatura seran decisivas la participacion activa del alumnado (20%), la
realizacién de un trabajo en grupo (20%) y un examen teérico-practico (60%).

Estos criterios se evaluaran de la siguiente forma:

= Participacién activa: se evaluara la realizacién de todas las actividades que se fijen para cada dia de
clase (10%), asi como la asistencia regular a clase (10%).

= El trabajo (en grupo) (20%): habra de entregarse por escrito y expuesto después de maneral oral
entre los distintos miembros del grupo.

= El examen tedrico-practico (60%): medira los contenidos tedricos y operativos de la materia y servira
para evaluar si el alumnado ha alcanzado el nivel de inglés en las diferentes destrezas presentes en el
mismo. Este examen podra dividirse en secciones acumulables o ser evaluado en una prueba global, a
discrecion del profesorado que ensefie la materia.

La calificacion final sera la suma de los tres apartados (participacion, trabajo grupal y examen tedrico),
siempre y cuando el alumnado consiga una puntuacion total igual o superior a 5 puntos en la(s) prueba(s)
tedrico-practica(s). En caso contrario, la nota del examen tedrico aparecera como nota final del curso.

Para la convocatoria extraordinaria, el trabajo sera individual y constituira el 50% de la nota final, mientras
que la(s) prueba(s) tedrico-practica(s) de contenidos y destrezas valdra(n) el otro 50%.

Las instrucciones del trabajo y de la(s) pruebas tedrico-practicas (examen) se publicaran en la plataforma
virtual en las primeras semanas del curso.

Nota : Si se detecta que el alumnado ha plagiado y/o usado programas de Inteligencia Artificial (tales
como ChatGPT) en la elaboracion de cualquiera de las actividades de la asignatura, obtendra
automaticamente la calificacion de 0.

9. DOCUMENTACION / BIBLIOGRAFIA [ Accede a la bibliograf’a a trav@s del descubridor de la Biblioteca)

ESPECIFICA O BASICA:
=  Tourism 3 . Edicion: -. Autor: Walker, Robin. Editorial: Oxford University Press, (C. Biblioteca)

GENERAL Y COMPLEMENTARIA:

= Oxford practice grammar : advanced : with answers. Edicion: -. Autor: Yule, George. Editorial: Oxford
: Oxford University Press, 2012 (C. Biblioteca)

10. CRONOGRAMA

Observaciones

1 27 ene. - 2 feb. 2025 UNIT 1
2 3 - 9 feb. 2025 UNIT 1
3 10 - 16 feb. 2025 UNIT 2
4 17 - 23 feb. 2025 UNIT 3
5 24 feb. - 2 mar. 2025 UNIT 4
6 3 - 9 mar. 2025 UNIT 5
7 10 - 16 mar. 2025 UNIT 6
8 17 - 23 mar. 2025 UNIT 7
9 24 - 30 mar. 2025 UNIT 7
10 31 mar. - 6 abr. 2025 UNIT 8
11 7 - 13 abr. 2025 UNIT 8

Periodo no docente: 14 - 20

abr. 2025
12 21 - 27 abr. 2025 UNIT 9
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Observaciones

13 28 abr. - 4 may. 2025 UNIT 10
14 5-11 may. 2025 UNIT 11
15 |12 - 18 may. 2025 UNIT 12

11. OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE
Educacion de calidad

Igualdad de género

Reduccion de las desigualdades

Alianzas para lograr objetivos

INFORMACION DETALLADA:

Se pretende utilizar la ensefianza y el aprendizaje de la lengua extranejera, en este caso la
lengua inglesa, con el fin de educar en valores, preparar al alumnado para las relaciones
transnacionales y promover los ods descritos en el apartado anterior.

En el ODS igualdad de género, el aprendizaje de una lengua extranjera pueda contribuir a
eliminar diferencias y/o discriminacién por cuestion de género. También el aprendizaje de otra
lengua puede contribuir a disminuir diferencias econdmicas y de clase, a la vez que puede ser
un buen instrumento para establecer alianzas y contactos con otros paises y culturas. Todo
ello se conseguira evidentemente a través de una educacion de calidad, en la que se
impliquen por igual profesorado y alumnado.

12. ESCENARIO MIXTO

Actividades formativas y metodologia
En este escenario el alumnado recibira clases tanto presenciales como virtuales. En el caso de las
primeras, se seguira la division en grupos de actividad que establezca la Facultad. Las sesiones virtuales

tendran lugar de manera sincrona a través de Google Meet, ya sea para todo el grupo o para el subgrupo
de actividad al que le corresponda seguir la clase de manera telematica esa semana.

El sistema de evaluacion sera el siguiente:
Convocatoria ordinaria

= Asistencia y participacion activa (presencial y online sincronas): 20%
= Presentacion escrita y oral (presencial y/o virtual sincrona) de un trabajo grupal: 30%
= Examen tedrico-practico presencial: 50%

Las instrucciones del trabajo grupal y de la(s) prueba(s) tedrico-practica(s) seran publicadas en PLATEA
en las primeras semanas del curso. Sera obligatorio aprobar el examen para poder aprobar la asignatura.

Convocatoria extraordinaria

= Presentacion escrita y oral (virtual asincrona) de un trabajo individual: 50%
= Examen tedrico-practico presencial: 50%

Las intrucciones seran publicadas en PLATEA con un mes de antelacién a la fecha oficial de examen de
la convocatoria extraordinaria de la asignatura. Sera obligatorio aprobar el examen para poder aprobar la
asignatura.

Recursos

Google Meet, PLATEA, correo electrénico.

13. ESCENARIO NO PRESENCIAL

Actividades formativas y metodologia

En este escenario el alumnado recibira clases solamente virtuales, de manera sincrona, a través de
Google Meet.

El sistema de evaluacion sera el siguiente:
Convocatoria ordinaria
= Asistencia y participacion activa (online sincronas): 20%
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= Presentacion escrita y oral (virtual sincrona) de un trabajo grupal: 30%
= Examen tedrico-practico virtual: 50%

Las instrucciones del trabajo grupal y de la(s) prueba(s) tedrico-practica(s) seran publicadas en la
plataforma virtual en las primeras semanas de curso.

NOTA 1: Sera obligatorio aprobar el examen para poder aprobar la asignatura.

NOTA 2: Cuando se detecte que el alumnado ha plagiado y/o usado programas de Inteligencia Artificial
(tales como ChatGPT) en la elaboracién de cualquiera de las actividades de la asignatura, obtendra
automaticamente la calificacion de 0.

Convocatoria extraordinaria

= Presentacion escrita y oral (virtual asincrona) de un trabajo individual: 50%
= Examen tedrico-practico virtual: 50%

Las instrucciones seran publicadas en la plataforma virtual con un mes de antelacion a la fecha oficial de
examen de la convocatoria extraordinaria de la asignatura. Sera obligatorio aprobar el examen para poder
aprobar la asignatura.

Recursos
Google Meet, plataforma virtual, correo electrénico.

CLAUSULA DE PROTECCION DE DATOS (evaluacién on-line)

Responsable del tratamiento: Universidad de Jaén, Campus Las Lagunillas, s/n, 23071 Jaén
Delegado de Proteccion de Datos:dpo@ujaen.es

Finalidad: Conforme a la Ley de Universidades y demas legislacion estatal y autonémica vigente, realizar
los examenes correspondientes a las asignaturas en las que el alumno o alumna se encuentre
matriculado. Con el fin de evitar fraudes en la realizacion del mismo, el examen se realizara en la
modalidad de video llamada, pudiendo el personal de la Universidad de Jaén contrastar la imagen de la
persona que esta realizando la prueba de evaluacién con los archivos fotograficos del alumno en el
momento de la matricula. Igualmente, con la finalidad de dotar a la prueba de evaluacién de contenido
probatorio de cara a revisiones o impugnaciones de la misma, de acuerdo con la normativa vigente, la
prueba de evaluacién sera grabada.

Legitimacion: cumplimiento de obligaciones legales (Ley de Universidades) y demas normativa estatal y
autondmica vigente.

Destinatarios: prestadores de servicios titulares de las plataformas en las que se realicen las pruebas
con los que la Universidad de Jaén tiene suscritos los correspondientes contratos de acceso a datos.

Plazos de conservacion: los establecidos en la normativa aplicable. En el supuesto en concreto de las
grabaciones de los examenes, mientras no estén cerradas las actas definitivas y la prueba de evaluacion
pueda ser revisada o impugnada.

Derechos: puede ejercitar sus derechos de acceso, rectificacion, cancelacién, oposicién, supresion,
limitacién y portabilidad remitiendo un escrito a la direccion postal o electrénica indicada anteriormente.
En el supuesto que considere que sus derechos han sido vulnerados, puede presentar una reclamacion
ante el Consejo de Transparencia y Proteccion de Datos de Andalucia www.ctpdandalucia.es

Clausula grabacién de clases PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL

Responsable del tratamiento: Universidad de Jaén, Paraje Las Lagunillas, s/n; Tel.953 212121;
www.ujaen.es

Delegado de Proteccién de Datos (DPO): TELEFONICA, S.A.U. ; Email: dpo@ujaen.es

Finalidad del tratamiento: Gestionar la adecuada grabacion de las sesiones docentes con el objetivo de
hacer posible la ensefianza en un escenario de docencia multimodal y/o no presencial.

Plazo de conservacion: Las imagenes seran conservadas durante los plazos legalmente previstos en la
normativa vigente.

Legitimacion: Los datos son tratados en base al cumplimiento de obligaciones legales (Ley Organica
6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades) y el consentimiento otorgado mediante la marcacién de la
casilla habilitada a tal efecto.

Destinatarios de los datos (cesiones o transferencias): Toda aquella persona que vaya a acceder a
las diferentes modalidades de ensefianza.

Derechos: Ud. podra ejercitar los derechos de Acceso, Rectificacién, Cancelacién, Portabilidad,
Limitacion del tratamiento, Supresidon o, en su caso, Oposiciéon. Para ejercitar los derechos debera
presentar un escrito en la direccion arriba sefialada dirigido al Servicio de Informacién, Registro y
Administracion Electronica de la Universidad de Jaén, o bien, mediante correo electrénico a la direccion
de correo electrénico. Debera especificar cual de estos derechos solicita sea satisfecho y, a su vez,
debera acompafarse de la fotocopia del DNI o documento identificativo equivalente. En caso de que
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actuara mediante representante, legal o voluntario, debera aportar también documento que acredite la
representacion y documento identificativo del mismo. Asimismo, en caso de considerar vulnerado su
derecho a la proteccion de datos personales, podra interponer una reclamacion ante el Consejo de
Transparencia y Proteccion de Datos de Andalucia www.ctpdandalucia.es

Campus Las Lagunillas s/n | 23071 - Jaén
Soporte de guias docentes
Accesibilidad | Aviso legal | Sugerencias

Servicios académicos Servicios administrativos Extension universitaria Informacion general Operaciones
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