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EVALUACION Y REFORMAS DE LA LEY DE DEPENDENCIA

RESUMEN

esde la aprobacion de la Ley

39/2006 de Promocion de la
Autonomia Personal y Atencién a las
Personas, que supone para Espafia la
construccion del cuarto pilar del Estado
de Bienestar con un importante avance en
la consolidacion de los derechos sociales,
hemos asistido a un deterioro constante
de los servicios que se ofrecen en materia

de dependencia.

Dicho deterioro se ve méas agravado en la
actual situacion de crisis en la que se
encuentra Espafa derivada de la crisis
mundial de 2008, debido a las diversas
restricciones presupuestarias que esta
llevando a cabo el gobierno espafiol en el

ambito de la dependencia.
PALABRAS CLAVE

Estado de Bienestar, dependencia y crisis

econdmica.
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ABSTRACT

Since the adoption of the Law 39/2006 on
the Promotion of Personal Autonomy and
Care for Persons, which accounts for
Spain the construction of the fourth pillar
of the welfare state with an important
step in the consolidation of social rights,
we have witnessed a steady deterioration

of the services offered on dependency.

This impairment is more exacerbated in
the current crisis in Spain which is
derived from the global crisis of 2008,
due to various budget constraints is
conducting the Spanish government in

the field of dependency.

KEYWORDS

State Welfare, dependency and economic

crisis.
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1. INTRODUCCION

El objetivo general de la presente revision bibliogréfica es visibilizar los distintos
impactos sufridos por la poblacion espafiola en relacion a las Politicas Publicas de
austeridad en materia de Politicas Sociales, mas concretamente en materia de Dependencia.

Para ello, se ha llevado a cabo un anélisis de los distintos pilares del Estado de
Bienestar, y como éstos funcionan como principio fundamental de las distintas
legislaciones en materia de Bienestar, en especial, la Dependencia. También se realiza un
andlisis de una parte de la realidad que nos muestra situaciones en la actualidad, en las que
se estan desatendiendo necesidades basicas y derechos fundamentales de la ciudadania
debido a los diversos recortes presupuestarios que el gobierno esta llevando a cabo con el
objetivo de reducir el déficit generado por satisfacer las necesidades de financiacion del
Estado.

Por altimo, se analizaran varias de las distintas limitaciones con las que se encuentran
los profesionales del Trabajo Social, ante el retroceso de la responsabilidad publica en

materia de Dependencia.

Para la realizacion de esta revision bibliografica, se han empleado técnicas de
investigacion documental basadas en la busqueda, interpretacion y andlisis de datos de
caracteres primarios, entre ellos, diversos informes oficiales. También de caracteres

secundarios, entre los que se hallan libros, revistas cientificas, manuales y sitios web.

Algunos de los materiales mas consultados han sido la Ley 39/2006, de 14 de
diciembre, de Promocion de la Autonomia Personal y Atencion a las Personas en
Situacion de Dependencia, el Real Decreto-Ley 20/2012, de 13 de julio, de medidas para
garantizar la estabilidad presupuestaria y de fomento de la competitividad y los diferentes

dictdmenes del Observatorio de la Dependencia.

TRABAJO FIN DE GRADO.2013-14 5 Lucia ARANDA MOLERO
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2. EL ESTADO DE BIENESTAR EN ESPANA

Lo que hoy venimos denominando Estado de Bienestar, corresponde al espacio
institucional publico que da respuesta a las necesidades colectivas de la poblacion, a través
de un amplio abanico de Politicas Sociales.

A su vez, las Politicas Sociales podrian definirse como todas aquellas intervenciones de
los poderes publicos que afectan a la calidad de vida de los ciudadanos, cubriendo sus

riesgos vitales.

El conocido Estado de Bienestar tiene sus origenes tras la Segunda Guerra Mundial,
méas concretamente en las primeras decadas del siglo XX, donde confluyen diversas
demandas tanto de los ciudadanos, como del propio sistema econdmico que explican la

creacion del Estado de Bienestar en Europa (Aleméan Bracho & Fernandez Garcia, 2006).

En Espafia con el fin de la dictadura franquista y la aprobacion de la Constitucion
Espafiola en 1978, se produce el desarrollo de nuevos derechos sociales que permitieron el
aumento de la proteccion social y de nuevos servicios publicos, dando lugar al denominado
modelo de bienestar espafiol basado en el modelo europeo. Dicho modelo de bienestar
cuenta con unas determinadas caracteristicas (Gallego, Goma & Subirats, 2003; Moreno,
2012; Navarro, 2014).

En primer lugar, es un pacto de ciudadania formado por hombres y mujeres libres que a
través de sus representantes deciden tomar decisiones de cara al futuro, por lo que es
incomprensible pensar que puede existir un Estado de Bienestar, en un Estado donde no se

respetan los derechos sociales y politicos.

En segundo lugar, una caracteristica del Estado de Bienestar es el consenso. Los
acuerdos de ciudadanos libres tienen que estar apoyados por la unanimidad si es posible
de la poblacion afectada o por la inmensa mayoria, en los que se decide respetar la

democracia y el mercado como sistemas fundamentales de convivencia. Légicamente para

TRABAJO FIN DE GRADO.2013-14 6 Lucia ARANDA MOLERO
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ello se necesita la presencia de los sindicatos, empresarios, partidos politicos principales y
el gobierno.

En tercer lugar, es muy importante tener en cuenta que el Estado de Bienestar requiere
aportaciones muy consistentes desde el punto de vista presupuestario, para mantener
activos con eficiencia y calidad aquellos servicios que se ofrecen a los ciudadanos
relacionados con educacién, sanidad, pensiones, Servicios Sociales y promocion de

empleo, entre otras.

Y en cuarto lugar, es clave en el Estado de Bienestar el acceso universal y gratuito en
algunos de sus servicios como educacién y sanidad, y en otros ventajosamente

subvencionados por el Estado.

Por tanto, cuando nos referimos al Estado de Bienestar no hablamos de un indice
economico a partir del cual se puede deducir si un Estado esta en condiciones o no de
sufragar sus servicios; sino que es un pacto de ciudadania que intenta poner en marcha
servicios fundamentales para garantizar la vida de los ciudadanos. Ademas se convierten

en un factor fundamental de cohesion social y politica (I1zquierdoCollado, 2010).

2.1 LOS PILARES DEL ESTADO DE BIENESTAR

El Estado de Bienestar incluye las intervenciones del Estado dirigidas a mejorar el
bienestar social y la calidad de vida de los ciudadanos espafioles. Por ello, sus
intervenciones estan centradas en la atencidn a la necesidad de la poblacion en torno a

cuatro pilares fundamentales:
1. Educacion.

El primer pilar del Estado de Bienestar es la educacion. Todo el sistema educativo
estd disefiado para que el impacto econdmico sobre las familias sea minimo, siendo
gratuito en sus etapas obligatorias y subvencionable en estudios superiores o en aquellos

casos en los que las familias necesiten apoyo del Estado. El objetivo de la educacion es la

TRABAJO FIN DE GRADO.2013-14 7 Lucia ARANDA MOLERO
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formacion de la ciudadania para que adquieran las competencias necesarias que les
permitan participar en su sociedad, su vida cultural, social y politica mediante el fomento
de ciudadania activa.

2. Sanidad

La sanidad es demandada por la ciudadania de manera prioritaria, puesto que es un
Derecho recogido en la Constitucién Espafiola de 1978, en su articulo 43, el derecho a la
proteccion de la Salud, la atencion sanitaria de la ciudadania.

Este pilar fundamental se encuentra financiado puablicamente, fomentando su

universalidad y gratuidad en el momento del uso.

Existe una descentralizacion politica en favor de las Comunidades Autonomas,
aunque el Estado se reserva las bases y la coordinacion general de la sanidad,

estableciendo unos requisitos minimos.
3. Seguridad Social

El tercer pilar del Estado de Bienestar estd compuesto por una diversidad de
prestaciones, tanto econdémicas (contributivas y no contributivas) como de servicios para
garantizar la atencion a las situaciones de carencia y exclusion. La mayoria de las
prestaciones son de caracter contributivo, es decir, los trabajadores cotizan durante un
periodo de su vida para poder luego disfrutar del derecho a percibir una prestacion por
jubilacion, ya que estas se encuentra recogida como un derecho fundamental que tiene la
ciudadania en funcion de las cotizaciones efectuadas. Como he mencionado anteriormente,
existen también las prestaciones no contributivas, destinadas a aquellas personas que por
su situacion socio-familiar o de otra indole, no pudieron incorporarse al sistema productivo
0 no obtuvieron las cotizaciones adecuadas, pero que en funcién de sus necesidades
econdmicas se les dota de forma permanente de una prestacién para poder vivir

dignamente sin necesidad de una cotizacién previa.

Existen también otras situaciones que afectan a la ciudadania como la enfermedad,
vejez, invalidez, viudedad, y orfandad, para la que se encuentran previstas prestaciones y

una especial atencién por parte del Estado.

TRABAJO FIN DE GRADO.2013-14 8 Lucia ARANDA MOLERO
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4. Servicios Sociales

El cuarto pilar del Estado de Bienestar estd compuesto por lo que denominamos los
Servicios Sociales.

Segun el autor Josep Arenas “Los Servicios Sociales tienen como funciones basicas
promover la integracién social de todos los ciudadanos y prestar la proteccion social
necesaria a cualquier ciudadano en estado de necesidad, promoviendo a su vez, la
prevencion de la marginacion social y atendiendo preferentemente las areas de actuacion o

los grupos poblacionales con mayores carencias” (Arenas, 1986).

Por lo tanto, los Servicios Sociales son servicios prestados a todas aquellas personas
gue se encuentran en situacion de necesidad y que tienen como objetivos primordiales la

integracion y proteccion social de todos los ciudadanos.

Dentro de los Servicios Sociales esta lo que hoy denominamos La Ley 39/2006, de
14 de diciembre, de Promocion de la Autonomia Personal y Atencidn a las Personas en
Situacion de Dependencia. Dicha ley se encuentra destinada a la atencion de un colectivo
de personas creciente en nuestro pais, con unas necesidades de atencion especificas
dependiendo de su grado de autonomia. La atencion a este colectivo resulta uno de los
grandes desafios de la actual politica social de los paises desarrollados, al pretender
abordar las necesidades de aquellas personas, que debido a su situacion de dependencia,
necesitan apoyos para alcanzar una mayor autonomia personal y poder desarrollar

actividades vitales.

TRABAJO FIN DE GRADO.2013-14 9 Lucia ARANDA MOLERO
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3. LEY 39/2006, DE 14 DE DICIEMBRE, DE PROMOCION DE LA
AUTONOMIA PERSONAL Y ATENCION A LAS PERSONAS EN
SITUACION DE DEPENDENCIA

El Consejo de Europa considera dependiente a toda aquella persona que precisa de
algun tipo de ayuda o asistencia en mayor o menor medida para el desarrollo normal de su
vida cotidiana, debido a la falta o la pérdida de autonomia fisica, psiquica o intelectual™*
(IMSERSO, 2004).

El 14 de diciembre de 2006, fue aprobada en las cortes espafiolas practicamente con la
unanimidad de todo el arco parlamentario la denominada Ley 39/2006, de Promocion de la
Autonomia Personal y Atencidn a las Personas en Situacion de Dependencia (en adelante
LAAD).

La entrada en vigor el 1 de Enero de 2007 de dicha Ley, supuso el mayor avance en
proteccion social dentro del ambito de los Servicios Sociales, y gener6 un derecho
subjetivo de ciudadania para mas de un millon y medio de personas, que han sido

valoradas como dependientes desde la puesta en vigor de la misma hasta la actualidad.

El articulo 1, de la LAAD establece que “La Ley tiene por objeto regular las
condiciones basicas que garanticen la igualdad en el ejercicio del derecho subjetivo de
ciudadania a la promocion de la autonomia personal y atencion a las personas en situacion
de dependencia, en los términos establecidos en las leyes, mediante la creacién de un
Sistema para la Autonomia y Atencion a la Dependencia, con la colaboracion y
participacion de todas las Administraciones Publicas y la garantia por la Administracion
General del Estado de un contenido minimo comln de derechos para todos los ciudadanos

en cualquier parte del territorio del Estado espafiol”.

L El Consejo de Europa ha venido promoviendo diferentes iniciativas y Recomendaciones cuyo objetivo es
mejorar la situacion de personas dependientes y la de sus cuidadores. En septiembre de 1998 fue aprobada
por el Comité de Ministros del Consejo de Europa, una Recomendacion relativa a la dependencia donde se
define dicho termino. (IMSERSO, 2004).

TRABAJO FIN DE GRADO.2013-14 10 Lucia ARANDA MOLERO



o B
/000 )
S[eee 4
000
o 000 .,
¥ TLXXEN
Nuen

UNIVERSIDAD DE JAEN
DEPENDENCIA Y CRISIS ECONOMICA EN ESPANA. 2013-14

3.1 VALORACION Y GRADOS DE DEPENDENCIA

La valoracion de la dependencia y la determinacion del grado y nivel de la misma,
como se especifica en el Articulo 27 de la LAAD, se llevar a cabo mediante la aplicacion
del baremo? que se acuerde en el Consejo Territorial del SAAD, para su posterior
aprobacion por el Gobierno mediante Real Decreto.

a. Grados y niveles de dependencia

GRADO 1 GRADO 2 GRADO 3
DEPENDENCIA DEPENDENCIA DEPENDENCIA
MODERADA SEVERA SEVERA
4 h [ NECESIDAD DE ) ( 3
NECESIDAD DE APOYO NECESBR(AOD P&
APOYO .
|| . Extenso para su Generalizado para
Intermitente o ] autonomia personal —  su autonomia
limitado para su 0 apoyo no personal 0 apoyo
autonomia permanente de un continuo de un
\ / 9 cuidador y \ cuidador
(FRECUENCIA DE) 7 \ - N
AYUDA PARA
REALIZAR FRECUENCIA
ABVD R UBAPARAT DE AYUDA PARA
- ,(Actlwdadeg — REALIZAR ABVD - REALIZAR
béasicas de la vida ABVD
diaria) 2 0 3 veces al dia . .
Varias veces al dia
Al menos una vez al
\_ dia ) \. / \ S/

Los tres grados de dependencia citados anteriormente se clasifican en dos niveles
determinados por dos variables: la autonomia de las personas y la intensidad de los

cuidados que necesita.

2 Dicha técnica de baremacion, tendré entre sus referentes la Clasificacion Internacional del Funcionamiento,
la Discapacidad y la Salud (CIF), adoptada por la Organizacion Mundial de la Salud.

TRABAJO FIN DE GRADO.2013-14 11 Lucia ARANDA MOLERO
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e VARIABLES QUE
DETERMINAN EL NIVEL
NIVEL 1 e Autonomia personal elevada

¢ Intensidad de cuidados requeridos
reducida

-

e VARIABLES QUE
DETERMINAN EL NIVEL
NIVEL 2 + Autonomia personal reducida

* Intensidad de cuidados requeridos
elevada

En lo referido a la valoracion, decir que los 6rganos de valoracion de la situacion de
dependencia son fijados por las Comunidades Autonomas y son los encargados de emitir
un dictamen sobre el grado y el nivel de dependencia de la persona. Estos 6rganos de
valoracion deben determinar los servicios o prestaciones a las que tiene derecho el
solicitante, permitiendo la definicion de un plan de cuidados detallado en el Programa
Individual de Atencién® Ademés, la valoracion se llevara a cabo teniendo en cuenta los
correspondientes informes sobre la salud de la persona y sobre el entorno en el que vive
(Garcia Anton, 2011).

® La LAAD establece en el Articulo 29.1 que “en el marco del reconocimiento de la situacion de
dependencia y las prestaciones correspondientes, los servicios sociales correspondientes del sistema publico
establecerdn un Programa Individualizado de Atencion”, el cual recoge las modalidades de intervencion mas
adecuadas a la persona en funcidn de los recursos previstos en la resolucién para su grado y nivel.

TRABAJO FIN DE GRADO.2013-14 12 Lucia ARANDA MOLERO
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3.2 SISTEMA PARA LA AUTONOMIA Y ATENCION A LA DEPENDENCIA

La LAAD crea el Sistema para la Autonomia y Atencidén a la Dependencia (en adelante
SAAD), que segun el Articulo 6 de la misma, dicho sistema “garantiza las condiciones
basicas y el contenido comudn al que se refiere la Ley, sirve de cauce para colaboracion y
participacion de las Administraciones Publicas, en el ejercicio de sus respectivas
competencias, en materia de promocion de la autonomia personal y la atencion vy
proteccion a las personas en situacion de dependencia y optimiza los recursos publicos y
privados disponibles, y contribuye a la mejora de las condiciones de vida de los
ciudadanos. Ademas se configura como una red de utilizacién publica que integra, de

forma coordinada, centros y servicios, publicos y privados”.

El Articulo 1.2 de la LAAD, establece que “el SAAD respondera a una accion
coordinada y cooperativa de la Administracion General del Estado y las Comunidades
Auténomas, que contemplard medidas en todas las areas que afectan a las personas en

situacion de dependencia, con la participacion, en su caso, de las Entidades Locales”.

También, es importante sefialar que el Articulo 16. 1 de la citada ley, dispone que:
“las prestaciones y servicios establecidos en esta Ley se integran en la Red de Servicios
Sociales de las respectivas Comunidades Autonomas en el &mbito de las competencias que
las mismas tienen asumidas. La red de centros estara formada por los centros pablicos de
las Comunidades Auténomas, de las Entidades Locales, los centros de referencia estatal
para la promocién de la autonomia personal y para la atencion y cuidado de situaciones de

dependencia, asi como los privados concertados debidamente acreditados”.

Los Servicios ofrecidos por el SAAD se prestaran a través de la oferta pablica de la
Red de Servicios Sociales por las respectivas Comunidades Auténomas. EIl objetivo de los

Servicios Sociales es:

TRABAJO FIN DE GRADO.2013-14 13 Lucia ARANDA MOLERO
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Informar sobre los recursos sociales y derechos.

Proporcionar recursos adaptados a las necesidades de la poblacion.

Desarrollar servicios y programas para fomentar la autonomia personal y la

calidad de vida de las personas.

Promocionar y conseguir el desarrollo pleno de la persona, los grupos y las

comunidades.

Potenciar las vias de participacion y cooperacion social.

Segun el Articulo 15 de la LAAD, estos servicios serén ofrecidos a través del siguiente

catalog

o de servicios:

Catalogo de servicios

\,

s

SERVICIOS PARA LA
PROMOCION DE LA
AUTONOMIA
PERSONAL

*Prevencion de las situaciones de dependencia
*Teleasistencia

*Ayudas técnicas para la autonomia personal
*Ayudas para la adaptacion y accesibilidad del hogar
* Asistencia personalizada Y,

e

SERVICIOS DE
ATENCION Y CUIDADO

*Servicio de ayuda a domicilio
*Servicio de atencion en centros de dia y noche
*Servicio de atencion en centro residencial

J

\_
f

SERVICIOS DE
ALOJAMIENTO
ALTERNATIVO

*Pisos tutelados
sCasas de acogida

sConvivencia de mayores o discapacitados con
estudiantes

*Tutela de personas discapacitadas o mayores y

CENTROS DE
REFERENCIA ESTATAL
(CRE)

~N

/

TRABAJO

FIN DE GRADO0.2013-14

sCentro de Referencia Estatal de Autonomia Personal \
y Ayudas Ténicas (CEAPAT). Madrid

sCentro de Referencia Estatal de Atencion al Dafo
Cerebral (CEADAC). Madrid

sCentro de Referencia Estatal para la Atencion a
Personas con Grave Discapacidad y para la
Promocion de la Autonomia personal y Atencion a la
Dependencia . Leon

sCentro de Referencia Estatal de Atencion a
Personas con enfermedad de Alzheimer y otras
Demencias. Salamca

*Centro de Referencia Estatal de Atencion a
Personas con enfermedades Raras y sus Familias /

(CREER). Burgos

14 Lucia ARANDA MOLERO
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Ademas, la LAAD fija un amplio catalogo de prestaciones econdmicas, las cuales, se

concederan teniendo en cuenta los requisitos y condiciones de acceso. Dichas condiciones

de acceso y requisitos se establecen por las Comunidades Auténomas, segln lo establecido

en los acuerdos del Consejo Territorial (De la Fuente Robles, 2009).

El Articulo 30 de la LAAD establece que estas prestaciones pueden ser modificadas

0 extinguidas por la variacion de la situacién personal del beneficiario, por la variacion de

los requisitos establecidos para su reconocimiento y/o por el incumplimiento de las

obligaciones de la Ley.

La cuantia de las prestaciones economicas se establece anualmente en funcion del

grado de dependencia reconocida en cada persona.

Entre las prestaciones econdmicas se diferencian las siguientes:

PRESTACIONES ECONOMICAS

PRESTACION
ECONOMICA PARA
LA ADQUISICION
DE UN SERVICIO

Prestacion periddica
destinada al pago de un
determinado servicio el
cual sera proporcionado
por entidades privadas y

debidamente acreditadas.

TRABAJO FIN DE GRADO.2013-14

PRESTACION
ECONOMICA PARA
CUIDADOS EN EL

ENTORNO
FAMILIAR Y APOYO
A CUIDADORES NO

PROFESIONALES

Dicha prestacion esta
destinada a aquellas
personas que se encuentren
en situacion de dependencia
y estan siendo atendidas por
su entorno familiar.

PRESTACION
ECONOMICA DE
ASISTENCIA
PERSONAL

Esta destinada a
contribuir a la
cobertura de gastos
derivados de la
contratacion de un
asistente personal

15
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3.3 FINANCIACION DEL SISTEMA PARA LA AUTONOMIA Y ATENCION
A LA DEPENDENCIA.

a. La financiacién pablica

Una parte del coste de los servicios publicos, independiente de las prestaciones
econdmicas, corre a cargo de las Administraciones publicas. Ademas se establecen tres

niveles de financiacion en funcion de los niveles de proteccion:

1. El Estado debe garantizar un nivel minimo de proteccion en el territorio espafiol
con cargo a su Ley de Presupuestos, ya que segun el Articulo 9 de la LAAD “La
financiacion publica de este nivel de proteccion correrd a cuenta de la
Administracion General del Estado, que fijara anualmente los recursos economicos
en la Ley de Presupuestos Generales del Estado de acuerdo con los criterios

establecidos en el articulo 32”.

2. EIl segundo nivel de proteccion se refiere al acordado entre la Administracion
General del Estado y la Administracion de cada una de las Comunidades

Auténomas a través de los Convenios* previstos en el Articulo 10 de la LAAD.

3. Las Comunidades Autdnomas podran poner en marcha si lo consideran pertinente,

un tercer nivel adicional de proteccion, con cargo a su Ley de Presupuestos.

* Segtn el Articulo 10.2 “A través de los Convenios a los que se refiere el apartado anterior, la
Administracion General del Estado y las Comunidades Auténomas acordaran los objetivos, medios y
recursos para la aplicacion de los servicios y prestaciones, incrementando el nivel minimo de proteccién
fijado por el Estado de acuerdo con el articulo 9”.
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b. La financiacion privada

Otra parte del coste de los servicios que ofrece el SAAD corre a cuenta de los
beneficiarios, que deberan contribuir al sistema en funcion de su renta disponible y el tipo
y coste del servicio® (De la Fuente Robles, 2009).

4. DEPENDENCIA Y CRISIS ECONOMICA EN ESPANA

En el siguiente apartado, se analizaran los efectos de la crisis econdomica en materia de
Dependencia, tras el recorte drastico en el gasto social que el gobierno espafiol esta

llevando a cabo durante los Gltimos afos.

Segun el autor Luis Cayo: “Son muchos analistas los que creen que el término crisis
carece de una definicion técnica precisa, aunque coinciden en que se trata de un fenémeno

vinculado al concepto de recesién econémica® (Cayo Pérez, 2009).

La actual crisis econdmica espafola deriva de la crisis economica mundial de 2008
originada en Estados Unidos, que afecta a la mayor parte de los paises del mundo y en

especial a los paises desarrollados.

Dicha crisis comenzd con la explosion de la burbuja inmobiliaria estadounidense en
2006, gue contagio al sistema financiero dando lugar a una crisis de liquidez, y arrastré a la
quiebra a numerosas entidades relacionadas con el sistema financiero estadounidense
(Hernandez Martin, Moraleda Garcia, & Sanchez Ardilla, 2011).

Es importante destacar que en el caso de Espafia, el origen de la crisis también se
encuentra ligada a los grandes desequilibrios econdmicos y financieros ocurridos durante

la etapa de alto crecimiento del pais, que tuvieron como consecuencia el final de la burbuja

® Se trata del denominado “copago” al que hace referencia el Articulo 33 de la LAAD con el titulo “La

participacion de los beneficiarios en el coste de las prestaciones”.

® En su forma académica, la recesién econémica se produce cuando existen dos trimestres consecutivos
de decrecimiento econémico.
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inmobiliaria, la crisis bancaria de 2010, y finalmente, el descenso de la ocupacién laboral
(Navarro, Torres Lopez, & Garzon Espinosa, 2011; Matin Mesa, Duro Cobo & Garcia
Moral, 2012).

4.1 LAS REFORMAS DE LA LEY 39/2006, DE 14 DE DICIEMBRE, DE
PROMOCION DE LA AUTONOMIA PERSONAL Y ATENCION A LAS
PERSONAS EN SITUACION DE DEPENDENCIA

Debido a la situacion en la que se encuentra Espafa descrita anteriormente, la LAAD
ha sufrido una serie de recortes que han tenido como consecuencia la debilitacion y
ralentizacion de la misma, atentando contra su futuro al igual que contra todo el sistema de

bienestar.

Por ello, este apartado se refiere a las modificaciones que ha sufrido la LAAD desde su
puesta en marcha, enumerados cronolégicamente y sefialando los cambios mas

significativos:

a) Real Decreto-Ley 8/2010, de 20 de mayo, por el que se adoptan medidas

extraordinarias para la reduccion del déficit pablico.

Este Real Decreto-Ley establece que el plazo para resolver las solicitudes de la
dependencia se ampliard a 6 meses desde la presentacion de las mismas, al igual que

también se ampliara el plazo a 6 meses del pago de las prestaciones.

b) Real Decreto-Ley 20/2011, de 30 de diciembre, de medidas urgentes en materia

presupuestaria, tributaria y financiera para la correccion del déeficit pablico.

Con esta medida, se aplaza hasta el 1 de enero de 2013 el pago de las prestaciones

para aquellas personas que sean valoradas en el grado 1, nivel 2.

c) Ley 2/2012, de 29 de junio, de Presupuestos Generales del Estado para el afio
2012.
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Se produce el aplazamiento del acceso al sistema de los dependientes moderados a
2013 y 2014 segun niveles, produciéndose una demora en la efectividad progresiva de la

Ley.

d) Ley 17/2012, de 27 de diciembre, de Presupuestos Generales del Estado para el
afio 2013.

Se prorroga la suspension durante 2013 de las aportaciones estatales
correspondientes al nivel acordado. EI Estado Gnicamente se hara cargo del nivel minimo
de proteccion, y no del nivel acordado con las diferentes Comunidades Autonomas a través

de diversos convenios.

Ademas, con la nueva reforma, solo se podra acceder a la Ayuda a Domicilio
cuando esto se disponga en el Programa Individual de Atencion. Siempre de forma

excepcional y justificada.

e) Real Decreto-Ley 20/2012, de 13 de julio, de medidas para garantizar la

estabilidad presupuestaria y de fomento de la competitividad:
1- Simplificacién en el proceso de la valoraciones

Se suprime el apartado 2 del articulo 26 de la LAAD vy, en consecuencia, es
reemplazado por el numero 3. Esto implica la reduccion a tres de los grados y niveles,
quedando el reconocimiento de la dependencia sujeto a: gran dependencia, dependencia
severa Yy dependencia moderada Unicamente; eliminando la clasificacion de tales grados en
distintos niveles. Por lo tanto, Unicamente se reconoceran grados, y no niveles de

dependencia en conformidad con el baremo establecido.

Al mismo tiempo, se suprimen del art. 27 todos aquellos aspectos que hacen
referencia al nivel en cuanto al procedimiento de valoracion de la dependencia. S6lo podra

solicitarse una revision del grado de dependencia y no del nivel.

La eliminacion de la clasificacion de los grados de dependencia en distintos niveles

también afecta a la regulacion de las prestaciones que ofrece la LAAD.
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Esta modificacion plasmada en unos grados sin niveles, tiene como consecuencia la
reduccion de la intensidad de los servicios y prestaciones, al igual que el retroceso de los
derechos de las personas en situacion de dependencia y sus familias.

2- Se establece el copago

Se establece el copago en las prestaciones, que podra ser hasta del 90% del precio del
servicio que esté recibiendo. La aportacion variara en funcién de las rentas y del
patrimonio.

A esto se le afade el copago farmacéutico que unilateralmente el Gobierno ha
decretado con una modificacién del Estatuto de las Personas con Discapacidad’, dando
lugar a que dicho colectivo tenga que estar realizando un desembolso economico para el
tratamiento de enfermedades, extinguiendo la gratuidad de los medicamentos con la que se

les beneficiaba anteriormente.

3- Los cuidadores familiares no profesionales pierden las cotizaciones a la Seguridad
Social y se produce una reduccion minima del 15% de la prestacion econdémica

para el cuidador familiar.

A partir de ahora pueden permanecer voluntariamente cotizando siempre que abonen
por si mismos la totalidad de la cotizacion. A lo que se ha de sumar la reduccion del 15%
de las ayudas que persiguen estos cuidadores, en las que las Comunidades Auténomas

tendran la opcién de aumentar hasta un 85%.

Como consecuencia de ello, y segun datos oficiales proporcionados por el Observatorio
de la Ley de Dependencia, aproximadamente 400.000 personas veran reducida la
prestacion econdmica que perciben por cuidado en el entorno en una media de minimo 55

euros al mes.

4- Seamplia el plazo para que las Comunidades Autdénomas atiendana sus

dependientes sin generar retroactividad.

" Real Decreto-Ley 16/2012 de 20 de abril, de medidas urgentes para garantizar la sostenibilidad del

Sistema Nacional de Salud y mejorar la calidad y seguridad de sus prestaciones.
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Con anterioridad a esta reforma, el plazo fijado maximo era de seis meses, pero con
esta ampliacion, las personas en situacion de dependencia solo podran reclamar los pagos
atrasados de la prestacion a la que tiene derecho si la Administracion ha tardado mas de
dos afos en pagarle.

Esta medida, sin duda es una de las mas dramaticas que se han llevado a cabo, ya que
el 54% de las personas dependientes son mayores de 80 afios y su esperanza de vida es de
4 0 5 afios, es decir, si se le pone un plazo de atencion de dos afios, significa que muchas
de las personas dependientes que tienen derecho a ser atendidas, probablemente fallezcan

sin recibir la atencidn a la que tienen derecho.

5- Se eliminan las compatibilidades entre servicios, con la tnica excepcion de la tele-

asistencia.

Se introduce una Seccion 42 en el Capitulo 11 del Titulo I de la LAAD, en el que se

especifica la incompatibilidad de prestaciones.

Las prestaciones econdmicas pasaran a ser incompatibles entre si y con los servicios
de catéalogo, a excepcion de los servicios de prevencion de las situaciones de dependencia,

de promocion de la autonomia personal y la tele-asistencia.
6- Informacion

Se modifica el articulo 4 de la LAAD sobre los derechos y obligaciones de las personas
en situacion de dependencia. Hasta el momento las personas en situacion de dependencia,
y en su caso, representantes legales, no estaban obligados a aportar informacién y
documentacion que ya se encuentre en poder de la Administracién Pdblica o que esta
pueda obtener por sus propios medios, pero a partir de esta nueva reforma, si estaran en la

obligacién de hacerlo.

7- Modificacién en el Consejo Territorial del Sistema para la Autonomia y Atencion a

la Dependencia.
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Pasara a depender del Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad, con el
objetivo de simplificar las relaciones de coordinacién entre la Administracion General del
Estado y las Comunidades Auténomas.

8- Se pospone hasta el 1 de julio 2015 la incorporacion de nuevos usuarios de Grado
1, que son los denominados dependientes moderados, con el objetivo de “agilizar la

entrada de los grandes dependientes”.

Esta medida impide que nuevos dependientes accedan al sistema a pesar de tener el
derecho reconocido, ya que su grado de discapacidad es moderado.
Ademas, se elimina la retroactividad, es decir, aquellas personas afectadas nunca

podran recuperar el dinero que no hayan percibido durante el tiempo de espera.

9- EIl Gobierno también rebaja en un 13% el llamado nivel minimo.

Se produce una reduccion de la aportacion que hace el Estado al nivel minimo, es
decir, el dinero que aporta a las Comunidades Auténomas por cada persona que se
encuentra en situacion de dependencia atendiendo a su gravedad.

Este recorte supone un gran impacto economico para las Comunidades Auténomas ya
que deberan seguir atendiendo a estas personas, pero ahora con menos recursos.

Con esta medida, las Comunidades Autonomas recibirdn 200 millones de euros menos
para atender a las personas dependientes con respecto a afios anteriores (Gonzalez Ortega,
2013; Vila Mancebo, 2013).

TRABAJO FIN DE GRADO.2013-14 22 Lucia ARANDA MOLERO



o
/000
S[eee

2
>
000
fa) 000,
%/ LR
NN En

UNIVERSIDAD DE JAEN
DEPENDENCIA Y CRISIS ECONOMICA EN ESPANA. 2013-14

A continuacion, se muestra una tabla sobre la evolucion del SAAD en cifras:

Tabla 1: EVOLUCION DE 2012 A 2013

Solicitudes a 31/12/2012 1.623.276
Solicitudes a 31/12/2013 1.644.284
Diferencia de 2012 a 2013 21.008
Personas valoradas a 31/12/2012 1.522.762
Personas valoradas a 31/12/2013 1.530.190
Diferencia de 2012 a 2013 7.428
Personas con derecho a prestacion a 31/12/2012 982.670
Personas con derecho a prestacion a 31/12/2013 944.345
Diferencia de 2012 a 2013 - 38.325
Personas atendidas a 31/12/2012 751.551
Personas atendidas a 31/12/2013 753.842
Diferencia de 2012 a 2013 2.291

Fuente: Elaboracién propia a través del XII Dictamen del Observatorio Estatal para la Dependencia.

2014

Como se puede apreciar en la grafica, el dato mas significativo es el descenso de

personas con derecho a prestacion. Los recortes llevados a cabo por el gobierno espafiol,

estan provocando claramente un estancamiento en la Ley, puesto que a pesar de haber mas

solicitudes en 2013 que en 2012, se produce una disminucion en las personas con derecho

a prestacion. Evidencia de que los cambios llevados a cabo en el baremo de la

dependencia, han endurecido las condiciones para el reconocimiento del grado de

dependencia a los nuevos solicitantes, e incluso han provocado que muchas personas que
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tenia derecho reconocido dejen de tenerlo debido a las revisiones del grado que se estan
Ilevando a cabo en distintas Comunidades Auténomas.

Por otro lado, si analizamos Unicamente los datos del 2013 del nimero de personas
con derecho reconocido y numero de personas atendidas, se puede determinar que mas de
190.000 personas, a pesar de tener un derecho reconocido, no estaban recibiendo ninguna
prestacion ni ayuda de tipo social, situdndose en el denominado limbo de la dependencia®.

Grafico 1: CRECIMIENTO ANUAL EN PERSONAS ATENDIDAS 2009-20014

300.000
250.000 238182
200.000 194.602
W 2009
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150.000
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Fuente: Elaboracion propia a través de datos obtenidos de la Asociacion Estatal de Directores y

Gerentes en Servicios Sociales

Si atendemos al crecimiento neto anual en personas atendidas desde 2009 hasta

2014 podemos confirmar que es cierto, que segun el Gobierno se ha rebajado la lista de

® La Asociacion de Directores y Gerentes de Servicios Sociales creé un Observatorio de la
Dependencia al comienzo de la implantacion de la LAAD cuyo objeto es publicar los datos comparativos de
la implantacion de la ley en las diferentes Comunidades Autonomas. El Observatorio da Constancia de la
existencia de un limbo de la dependencia formado por aquellas personas que se les ha sido considerado el
derecho pero estan pendientes de prestacion.(Santos Marti, 2012).
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personas atendidas en un 43% pero si hacemos un analisis de las causas de este descenso
podemos observar que la bajada de esta lista de espera se produce por dos motivos

fundamentales:

1. Porque muchas personas dependientes a las que se le habia reconocido el
derecho han fallecido esperando la ayuda a la dependencia.

2. 'Y porque otras muchas personas han sido expulsadas de la lista de espera por
considerarse dependientes moderados.

Por ultimo, es importante destacar que no se han utilizado datos del IMSERSO a lo
largo de este anélisis de reformas de la LAAD, ya que si se contrastan los datos ofrecidos
por el Observatorio Estatal de la Dependencia y las diferentes Comunidades Autonomas en
sus paginas oficiales sobre los mismos conceptos, con los datos ofrecidos por el IMSERSO

se pueden observar diversas discrepancias entre ellos.

5. DEPENDENCIA'Y TRABAJO SOCIAL

Segun la Federacion Internacional de Trabajadores Sociales: “El trabajo social es una
profesion basada en la practica y una disciplina académica que promueve el cambio y el
desarrollo social, la cohesion social, y el fortalecimiento y la liberacion de las personas.
Los principios de la justicia social, los derechos humanos, la responsabilidad colectiva y el
respeto a la diversidad son fundamentales para el trabajo social. Respaldada por las teorias
del trabajo social, las ciencias sociales, las humanidades y los conocimientos indigenas, el
trabajo social involucra a las personas y las estructuras para hacer frente a desafios de la

vida y aumentar el bienestar” (Sobremonte de Mendicuti, 2012)

Las personas en situacion de dependencia constituyen un colectivo caracteristicamente
vulnerable. Dicha vulnerabilidad obstaculiza el ejercicio real de sus derechos. Por ello, los
profesionales de Trabajo Social, deben velar para que las medidas protectoras promovidas
por la Administracion Publica sean las adecuadas garantizando unos derechos y una

calidad de vida a toda persona dependiente.
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Es importante destacar que son muchas las limitaciones a las que se enfrentan los

profesionales del Trabajo Social en el &mbito de la dependencia a la hora de desempefiar

sus funciones; limitaciones que se ven agravadas debido a la situacion de crisis econémica

en la que se encuentra Espaiia y entre las que resaltan:

Dificultad para desarrollar las competencias profesionales en situaciones de
riesgo social o crisis.

Existe una infravaloracién en el desempefio de sus funciones y sensacion de
desproteccion ante la falta de coordinacion administrativa para atender a las
personas que se encuentran en situacion de dependencia.

Dificultades en el acceso a determinada informacion de los usuarios, por
motivos de proteccion de datos y por la carencia de protocolos de coordinacion
entre los profesionales que trabajan en el ambito de la dependencia.

Falta de recursos suficientes para la gran variedad de perfiles existentes.
Excesiva burocratizacion en las funciones de los profesionales del Trabajo
Social.

Los procedimientos a desarrollar vienen disefiados desde un nivel técnico -
politico, sin margen de accion, limitandose a las normas preestablecidas en el
ejercicio de sus funciones (Arquero Morena, 2011; Fuentes Gutiérrez, Muyor
Rodriguez & Galindo Romero, 2010).

Teniendo en cuenta las dificultades afiadidas con las que se encuentran los

profesionales del sector, seria conveniente realizar algunos cambios significativos:

La total integracién del SAAD en el Sistema de Servicios Sociales, para evitar la
creacion de redes paralelas o dispersion de recursos.

La inclusion en los grupos de trabajo de desarrollo de la LAAD de profesionales
del Trabajo Social en todas las Administraciones implicadas y en la elaboracion de
protocolos.

Garantizar que el perfil de los profesionales que llevan a cabo la elaboracion del
Programa Individual de Atencion sea el trabajador social. Dicho plan conlleva el

conocimiento de la realidad, siendo el profesional del Trabajo Social el mas
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adecuado para ello, ya que es conocedor del entorno socio-familiar y socio-
econdmico.

e Eliminar la excesiva burocratizacién en las funciones de los profesionales del
Trabajo Social. La mayoria de las actuaciones y procedimientos estan disefiados
desde un nivel técnico-politico, lo que da lugar a que el trabajador social no pueda
realizar ninguna otra accion mas alla de limitarse a rellenar la documentacion
preestablecida (Martinez, 2010; Fuentes Gutiérrez, Muyor Rodriguez & Galindo
Romero,2010).

6. CONCLUSIONES

La LAAD ha supuesto el mayor avance en proteccion social, asi como el
fortalecimiento de los Servicios Sociales, al generar el primer derecho subjetivo de
ciudadania en las personas en situacion de dependencia y sus familias, reclamable juridica

y administrativamente a través de una Ley estatal.

Debido a los recortes que el gobierno esta llevando a cabo en materia de Dependencia,
se estan desvaluando los derechos de estas personas y cuestionando la sostenibilidad de la

Ley, lo que supone un brutal retroceso y una demolicién de la misma.

Este proceso de demolicion al que se esta sometiendo a la Ley recortando derechos y
presupuestos muestra que el gobierno ha tomado las medidas menos adecuadas para
garantizar la sostenibilidad y mantener la calidad de vida de mas de un millon de personas
dependientes y sus familias, que dependen de la aplicacion de los derechos subjetivos de la
LAAD.

Ademas, no se esta teniendo en cuenta la importancia del mantenimiento de esta Ley
puesto que, es el sector que mas empleos y retornos econdmicos genera. Por cada millon
de euros que se invierten en Dependencia se generan 30 empleos directos, y por cada euro
publico que se invierte en materia de dependencia practicamente el 70% vuelve a las

Administraciones Publicas a través del pago de impuestos, de cotizaciones sociales y por
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supuesto, a través de la generacién de empleo (Barriga Matin, Brezmes Nieto, Garcia
Herrero, & Ramirez Navarro, 2014).

Pero lo méas importante, es la justicia social. Toda persona tiene derecho a desarrollar
su ciclo vital con dignidad, con perspectivas de fututo y con la mayor normalidad posible.
Y estos recortes ponen de manifiesto que se vulneran los derechos de numerosas personas

en situacion de dependencia dando lugar a la exclusion social de muchas de ellas.

En definitiva, la LAAD ha sufrido una serie de recortes que ha tenido como
consecuencia la debilitacién y ralentizacion de la misma, atentando contra su futuro y el de
todas las personas que se encuentran en situacion de dependencia, al igual que contra todo

el sistema del hienestar.
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