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Resumen.

Las actividades realizadas en la industria de fabricacién de muebles son variadas e
interdependientes, debiendo asegurar la correcta realizacién del procedimiento desde el inicio
hasta la finalizacion. Para garantizar que los procesos cumplen la normativa, las empresas
disponen de varios medios, que llevan a cabo o los servicios de prevencién ajenos, o los propios,
debiendo existir una gran coordinacién y comunicacion, para que las recomendaciones y ajustes

necesarios acaben llevandose a termino.
Abstract

The activities carried out in the furniture manufacturing industry are varied and interdependent, and
must ensure the correct performance of the procedure from the beginning to the end. To ensure
that the processes comply with the regulations, companies have various means, which carry out
either the prevention services of others, or their own, and there must be a great coordination and
communication, so that the necessary recommendations and adjustments end up being carried

out.

Empresa
El grupo Alvic, empresa fundada en 1965, desarrolla su actividad entorno a la fabricacién de

muebles, y presta servicios de decoracion.

Cuenta con 3 plantas industriales en Espafia, y con otra planta industrial internacional. Sus 930

empleados se distribuyen a lo largo de los 98 paises en los que tiene presencial comercial, con

30 puntos de distribucion espafiola, y 3 puntos de distribucion internacionales.




Finalidad

La evaluaciéon ergonémica de los puestos de trabajo sobre los que versa el presente
documento, se justifica primero por la necesidad de cumplir con la legislacion vigente y garantizar
los estandares necesarios para la seguridad de los trabajadores, y segundo porque el grupo
empresarial va a comenzar con un Servicio de Prevencion Propio (SPP en adelante) tomando las
riendas de la evaluacion de los puestos de trabajo que engloban en su totalidad. La finalidad de
este trabajo es poner sobre la mesa la situacion en la que se encuentran los trabajadores, asi
como las medidas preventivas necesarias que habria que adoptar, si la situacion lo requiriese,

para garantizar la seguridad y la salud.

El levantamiento de cargas es una de las causas mas importantes de patologias

musculoesqueléticas, como lumbalgias, tan prevalentes en el mundo del trabajo.

Si bien es cierto que hasta ahora la empresa contaba con los servicios de un Servicio de
Prevencion Ajeno (SPA en adelante) y contaba con una base sobre la que trabajar, al existir ya
evaluacion de la empresa, el hecho de cambiar el modelo preventivo a uno propio, hace que sea
la propia empresa la que deba evaluar, y posteriormente corregir, la situacion de los trabajadores.
Es por ello que se realiza el siguiente trabajo, para ir comenzando con esta evaluacion propia y
continuada, para conocer la situacion de partida, corregirla y adaptarla y aumentar la evaluacion

hasta lograr tenerla completa en el conjunto de la empresa.



¢ Qué es la ergonomia?

La ergonomia es una disciplina que tiene en consideracion factores fisicos, cognitivos,
sociales, organizacionales y ambientales, pero, con un enfoque “holistico”, en el que cada uno de
estos factores no son analizados aisladamente, sino en su interaccioén con los demas. (Instituto
Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo, 2008)

La ergonomia se define como la disciplina que estudia los factores tanto exégenos como
endogenos de la persona, de forma conjunta, relacionados con todas las variables
biopsicosociales que pueden afectar y ser afectadas por la actividad laboral. Ocupa desde
estudios posturales (manipulacién de cargas, trabajos repetitivos) hasta ambientales
(aclimatacién, luminosidad), pasando por variables psicolégicas como la carga mental del trabajo,
y las derivadas de las interrelaciones de unos trabajadores con otros (mobbing) y de las

caracteristicas del puesto de trabajo (carga mental de trabajo, organizacién de la actividad, etc.)

A groso modo consiste en la adecuacion entre el trabajo y la persona que, requiriendo la

aplicacion de diversas disciplinas para poder lograrlo, como recoge la siguiente tabla

FISICO MENTAL SOCIAL SALUD
CONDICIONES CONTENIDO | ORGANIZACION
MATERIALES DEL DEL
AMBIENTE TRABAJO TRABAJO
DE TRABAIO
SEGURIDAD PSICOLOGIA INGENIERIA EVITAR
HIGIENE SOCIOLOGIA PSICOLOGIA DANO
INGENIERIA INGENIERIA ECONOMIA
FISICA FISIOLOGIA SOCIOLOGIA
FISIOLOGIA LEGISLACION
PSICOLOGIA
ESTADISTICA
ERGONOMIA BIENESTAR
“LA SALUD ES EL BIENESTAR FISICO, PSIQUICO ¥
SOCIAL DE LAS PERSONAS”

Fig. 14 Ciencias que utiliza la ergonomia (segiin Fernandez de Pinedo)
para mantener la salud de los trabajadores.



Su estudio, al igual que el resto de disciplinas que conforman la prevencién de riesgos
laborales, es de gran importancia, ya que nos permite reducir, siendo lo ideal eliminar, aquellas
consecuencias (en futuro) perniciosas, derivadas de la acumulacién de malos habitos, o habitos
erroneos, desde el desconocimiento, que van repercutiendo de una forma sutil pero constante en
la salud del trabajador, siendo evidentes cuando ya esta el dafio producido. Es por ello que el
estudio de la ergonomia es tan importante, ya que es un trabajo cuyos beneficios, a parte de en el
momento, vemos en el futuro, cuando la salud de los trabajadores ha conseguido ser preservada
en un grado aceptable, en aquellos factores que pudieran verse empeorados por el actividad

laboral de la persona en cuestion.

Las personas en general, y los trabajadores en este caso concreto, son adaptables en un
rango determinado por limites tanto superiores como inferiores, y es la ergonomia la disciplina que
define este rango de intervalos y determina los posibles efectos perniciosos que conllevaria

sobrepasarlos.

Esta interrelacion entre el operario y su puesto, tiene como consecuencia la definicién del
sistema persona-maquina, siendo el conjunto formado por el puesto de trabajo y el operario, que
establecen una relaciéon mutua, que surgié a mediados del siglo XX, ya que fue cuando se
comenzo a presenciar la instauracion de sistemas cada vez mas complejos en produccion,
transporte, etc. Para lograr el fin concreto de la ergonomia es necesario un enfoque integral entre

persona, maquina, y el ambiente.

La disciplina surgié como respuesta a la necesidad de minimizar el numero de movimientos
y repeticiones que los trabajadores realizaban, para disminuir el cansancio y maximizar el
rendimiento en un menor tiempo. Posteriormente se observd como la conducta no estaba aislada
del entorno, y se empez6 a estudiar también la influencia de los factores externos, como las

condiciones ambientales y extralaborales de los trabajadores.

La ergonomia centra sus estudios en dos aspectos, uno, el disefio de productos, y otro, las
caracteristicas del puesto de trabajo, siendo este ultimo el mas prevalente. En cuanto al primero
de los aspectos, la ergonomia de productos se fundamenta en que estos sean eficientes en el uso
y seguros, un ejemplo lo tenemos en la imagen, donde se nos muestran dos productos, uno

ergondmico, y otro que carece de las adecuaciones para considerarlo ergonémico.



Silla no ergdénomica, de posicion fija y carente de elementos como resposabrazos, y con cuatro puntos de apoyo fijos.

ojh-
®

Silla ergondmica, con los 5 puntos de apoyo, reposabrazos, y adaptaciones lumbares y cervicales, asi como respaldo movible.

En cuanto al segundo ambito de la ergonomia, la adecuacion de los puestos de
trabajo, La ergonomia estudia que las necesidades tanto del trabajador como de la empresa se
cumplan, garantizando la seguridad y la salud del trabajador, adecuando el puesto para evitar
posibles dafios presentes y sobre todo futuros. En esta adecuacion del puesto, en el comienzo
unicamente se consideraban los factores fisicos del puesto de trabajo es decir, los aspectos
materiales que interactuaban directamente con el trabajador y que se relacionaban tanto con su
salud y bienestar, como con la productividad de la empresa. Mas tarde, se empezo6 a observar
como estos factores fisicos no eran los Unicos intervinientes en la adecuacion tanto del puesto al
trabajador, como del trabajador al puesto, empezando a tomar en consideracion una serie de

factores psicolégicos que actuaban de la misma manera, siendo facilitadores o inhibidores de las



adaptaciones del puesto que se realizan. Es aqui donde entra en juego la psicologia, con la rama
de la psicosociologia, en el ambito del trabajo, y se comienzan a definir aspectos como la carga

mental de trabajo (no solo la carga fisica), factores estresantes, ajuste personal, etc. Volviendo a
las adaptaciones materiales de los puestos de trabajo, la ergonomia tiene en cuenta una serie de

factores a estudiar:

-Manipulacién manual de cargas. Segun se recoge en el Real Decreto 487/1997, en su
articulo 2, se entiende por manipulacion manual de cargas cualquier operacion de transporte o
sujecion de una carga por parte de uno o varios trabajadores, como el levantamiento, la
colocacion, el empuje, la traccion o el desplazamiento, que por sus caracteristicas o condiciones
ergonémicas inadecuadas entrafie riesgos, en particular dorsolumbares, para los trabajadores.
UNE EN 1005-2:2004+A1:2009. Manejo de maquinas y de sus partes componentes.

-Movimientos repetitivos. Se entiende por movimientos repetitivos el grupo de movimientos
continuos mantenidos durante un trabajo que implica la accioén conjunta de los musculos, los
huesos, las articulaciones y los nervios de una parte del cuerpo y provoca en esta misma zona
fatiga muscular, sobrecarga, dolor y por dltimo, lesion. UNE EN 1005-5:2007. Evaluacién del

riesgo por manipulacion repetitiva de alta frecuencia.

-Aplicacion de fuerzas. Existe aplicacion de fuerzas si durante la jornada de trabajo hay
presencia de tareas que requieren: El uso de mandos en los que hay que empujar o tirar de ellos,
manipularlos hacia arriba, abajo, hacia dentro o fuera, y/o, el uso de pedales o mandos que se
deben accionar con la extremidad UNE EN 1005-3:2002+A1:2009. Limites de fuerza

recomendados para la utilizacién de maquinas.

-Posturas forzadas. Las posturas forzadas comprenden las posiciones del cuerpo fijas o
restringidas, las posturas que sobrecargan los musculos y los tendones, las posturas que cargan
las articulaciones de una manera asimeétrica, y las pos- turas que producen carga estatica en la
musculatura UNE EN 1005-4:2005+A1:2009. Evaluacion de las posturas y movimientos de

trabajo en relacion con las maquinas.

En la actualidad, y continuando con la automatizacion de los puestos de trabajo, se esta
expandiendo el uso de exoesqueletos, que son equipos que se acoplan al cuerpo del operario con
el fin de que realice la tarea con menor carga fisica. El efecto del uso de un exoesqueleto debe
ser, por definicién, una menor exigencia fisica de la tarea a realizar, lo que implicara que el riesgo
de que el trabajador sufra trastornos musculoesqueléticos (TME) también sea menor.
(https://www.seguridad-laboral.es/especiales-pri/ergonomia/exoesqueletos-la-nueva-
ergonomia_20190109.html)



Ejemplos de exoesqueletos son los siguientes:

Podemos ver como existen multitud de tipologias de exoesqueletos, ya que cada uno tiene
un proposito, sea este proporcionar apoyo lumbar, mantener la espalda recta, mantener los brazos

elevados, etc.

La automatizacion sirve para facilitar el trabajo al operario, y evitar el sobreesfuerzo fisico,
sirviendo de apoyo al conjunto musculoesquelético del operario, relajando su esfuerzo y

permitiendo reducir los posibles danos futuros, derivados de la propia actividad.

Como veremos a continuacién, la automatizacién es algo que lleva afios implantada en
diferentes empresas de diferentes sectores, quizas de una forma menos “futurista” que los
exoesqueletos, pero si a modo de herramientas y dispositivos facilitadores, como por ejemplo
gruas que carguen con el peso o las mesas adaptables que permitan relajar el trabajo lumbar de
carga y descarga.

En este trabajo vamos a estudiar la manipulacion de cargas (ecuacion N.I.O.S.H.) y las
posturas forzadas (método OWAS), analizando los puestos de trabajo y proponiendo, en caso de
ser necesarias, las medidas preventivas a adoptar para corregir, si el nivel de riesgo asi lo

requiere.



Ademas de estos dos aspectos, la ergonomia, junto con la psicosociologia, se ocupa de todo lo

relacionado con la carga tanto fisica como mental del trabajo (respectivamente).
-ldentificacion inicial de riesgos ergonémicos

LCE (Lista de Comprobacion Ergondmica). La lista de comprobacion de riesgos
ergondmicos es una herramienta que tiene como objetivo principal contribuir a una aplicacion
sistematica de los principios ergonémicos. Fue desarrollada con el propésito de ofrecer soluciones
practicas y de bajo coste a los problemas ergonémicos, particularmente para la pequefia y
mediana empresa. Pretende mejorar las condiciones de trabajo de una manera sencilla, a través
de la mejora de la seguridad, la salud y la eficiencia. Se trata de una herramienta especialmente
adecuada para llevar a cabo una evaluacion de nivel basico previa a la evaluacion de nivel
avanzado. Diego-Mas, Jose Antonio. Andlisis de riesgos mediante la Lista de Comprobacion

Ergondémica. Ergonautas, Universidad Politécnica de Valencia, 2015. [consulta

21-09-2021]. Disponible online: http.//www.ergonautas.upv.es/metodos/Ice/Ice-ayuda.php
-Métodos de Evaluacion Global

Método LEST. El método Lest fue desarrollado por F. Guélaud, M.N. Beauchesne, J.
Gautrat y G. Roustang, miembros del Laboratoire d'Economie et Sociologie du Travail (L.E.S.T.), y
pretende la evaluacién de las condiciones de trabajo de la forma mas objetiva y global posible,
estableciendo un diagndstico final que indique si cada una de las situaciones consideradas en el

puesto es satisfactoria, molesta o nociva.

El método es de caracter global considerando cada aspecto del puesto de trabajo de manera
general. No se profundiza en cada uno de esos aspectos, si no que se obtiene una primera
valoracion que permite establecer si se requiere un analisis mas profundo con métodos
especificos. El objetivo es, segun los autores, evaluar el conjunto de factores relativos al contenido
del trabajo que pueden tener repercusion tanto sobre la salud como sobre la vida personal de los
trabajadores. Antes de la aplicacion del método deben haberse considerado y resuelto los riesgos
laborales referentes a la Seguridad e Higiene en el Trabajo dado que no son contemplados por el

método.

La informaciéon que es preciso recoger para aplicar el método tiene un doble caracter objetivo-
subjetivo. Por un lado se emplean variables cuantitativas como la temperatura o el nivel sonoro, y
por otra, es necesario recoger la opinion del trabajador respecto a la labor que realiza en el puesto
para valorar la carga mental o los aspectos psicosociales del mismo. Es pues necesaria la

participacion en la evaluacion del personal implicado

A pesar de tratarse de un método general no puede aplicarse a la evaluacién de cualquier tipo de

puesto. En principio el método se desarrollé para valorar las condiciones laborales de puestos de



trabajo fijos del sector industrial, en los que el grado de cualificacion necesario para su
desempeno es bajo. Algunas partes del método (ambiente fisico, postura, carga fisica...) pueden
ser empleadas para evaluar puestos con un nivel de cualificacién mayor del sector industrial o
servicios, siempre y cuando el lugar de trabajo y las condiciones ambientales permanezcan

constantes.

Para determinar el diagndstico el método considera 16 variables agrupadas en 5 aspectos
(dimensiones): entorno fisico, carga fisica, carga mental, aspectos psicosociales y tiempo de
trabajo. La evaluacion se basa en las puntuaciones obtenidas para cada una de las 16 variables
consideradas. Buscando la facilidad de aplicacion, la versién del método implementada en
Ergonautas es una simplificacion que considera 14 de las 16 variables, permitiendo asi eliminar
algunos del los datos solicitados en la guia de observacion de dificil obtencion. Las variables
simplificadas son ambiente térmico, ambiente luminoso, ruido, vibraciones, atencion y
complejidad. Diego-Mas, Jose Antonio. Analisis ergonémico global mediante el método LEST.
Ergonautas, Universidad Politécnica de Valencia, 2015.Disponible online:

http.//www.ergonautas.upv.es/metodos/lest/lest-ayuda.php

-Métodos para el analisis de Movimientos Repetitivos

Método JSI (Job Strain Index o Indice de Tension o Esfuerzo). JSI es un método de

evaluacion de puestos de trabajo que permite valorar si los trabajadores que los ocupan estan
expuestos a desarrollar desérdenes traumaticos acumulativos en la parte distal de las
extremidades superiores debido a movimientos repetitivos. Asi pues, se implican en la valoracion
la mano, la mufieca, el antebrazo y el codo. El método se basa en la medicion de seis variables,
que una vez valoradas, dan lugar a seis factores multiplicadores de una ecuacion que proporciona
el Strain Index. Este ultimo valor indica el riesgo de aparicién de desérdenes en las extremidades
superiores, siendo mayor el riesgo cuanto mayor sea el indice. Las variables a medir por el
evaluador son:/a intensidad del esfuerzo, la duracién del esfuerzo por ciclo de trabajo, el nimero
de esfuerzos realizados en un minuto de trabajo, la desviacion de la murfieca respecto a la
posicion neutra, la velocidad con la que se realiza la tarea y la duracion de la misma por jornada

de trabajo.

Las variables y puntuaciones empleadas se derivan de principios fisioldgicos, biomecanicos y
epidemiolégicos. Tratan de valorar el esfuerzo fisico que sobre los musculos y tendones de los
extremos distales de las extremidades superiores supone el desarrollo de la tarea, asi como el
esfuerzo psiquico derivado de su realizacién. Las variables intensidad del esfuerzo y postura
mano-murieca tratan de valorar el esfuerzo fisico, mientras que el resto miden la carga psicoldgica
a través de la duracion de la tarea y el tiempo de descanso. Las variables que miden el esfuerzo
fisico valoran tanto la intensidad del esfuerzo como la carga derivada a la realizacion del esfuerzo

en posturas alejadas de la posicion neutra del sistema mano-mufieca.



El método permite evaluar el riesgo de desarrollar desérdenes musculo-esqueléticos en tareas en
las que se usa intensamente el sistema mano-mufeca, por lo que es aplicable a gran cantidad de
puestos de trabajo. Fue propuesto originalmente por Moore y Garg del Departamento de Medicina

Preventiva del Medical College de Wisconsin, en Estados Unidos (Moore y Garg, 1995).

Su validez fue refrendada en estudios posteriores, aunque siempre sobre tareas simples (Rucker y
Moore, 2002). Se han realizado propuestas para extender su uso a trabajos multitarea, empleando
un método de calculo similar al del indice de Levantamiento Compuesto empleado en la ecuacion

de levantamiento de NIOSH. Esta propuesta puede consultarse en (Drinkaus et al., 2003).

Mientras que cuatro de las seis variables del método son valoradas cuantitativamente, las otras
dos son medidas subjetivamente basandose en las apreciaciones del evaluador y empleando
escalas como la CR10 de Borg, (Borg y Kaijser, 2006; Borg, 1998). En ocasiones esto es
considerado como una limitacion del método (Borg, 2001) a las que podrian sumarse que el
procedimiento no considera vibraciones o golpes en el desarrollo de la tarea. No obstante, se trata
de una de los métodos mas extendidos y empleados para analizar los riesgos en las extremidades
superiores. Diego-Mas, Jose Antonio. Evaluacién de la repetitividad de movimientos mediante el
método JSI. Ergonautas, Universidad Politécnica de Valencia, 2015. Disponible online:

http:.//www.ergonautas.upv.es/metodos/jsi/jsi-ayuda.php

Método OCRA Permite valorar el riesgo asociado al trabajo repetitivo. El método mide el

nivel de riesgo en funcion de la probabilidad de aparicion de trastornos musculo-esqueléticos en
un determinado tiempo, centrandose en la valoracion del riesgo en los miembros superiores del

cuerpo. Diego-Mas, Jose Antonio. Evaluacién del riesgo por movimientos repetitivos mediante el
Check List Ocra. Ergonautas, Universidad Politécnica de Valencia, 2015. Disponible online:

http.//www.ergonautas.upv.es/metodos/ocra/ocra-ayuda.php
-Métodos para el analisis de la carga postural o posturas forzadas

Método RULA (Rapid Upper Limb Assessment) El método RULA evalua posturas

individuales y no conjuntos o secuencias de posturas, por ello, es necesario seleccionar aquellas
posturas que seran evaluadas de entre las que adopta el trabajador en el puesto. Se
seleccionaran aquellas que, a priori, supongan una mayor carga postural bien por su duracion,

bien por su frecuencia o porque presentan mayor desviacion respecto a la posicién neutra.

Para ello, el primer paso consiste en la observacion de las tareas que desempefia el trabajador.
Se observaran varios ciclos de trabajo y se determinaran las posturas que se evaluaran. Si el ciclo
es muy largo o no existen ciclos, se pueden realizar evaluaciones a intervalos regulares. En este

caso se considerara, ademas, el tiempo que pasa el trabajador en cada postura.

Las mediciones a realizar sobre las posturas adoptadas por el trabajador son fundamentalmente

angulares (los angulos que forman los diferentes miembros del cuerpo respecto a determinadas



referencias). Estas mediciones pueden realizarse directamente sobre el trabajador mediante
transportadores de angulos, electrogoniémetros, o cualquier dispositivo que permita la toma de
datos angulares. También es posible emplear fotografias del trabajador adoptando la postura
estudiada y medir los angulos sobre éstas. Si se utilizan fotografias es necesario realizar un
numero suficiente de tomas desde diferentes puntos de vista (alzado, perfil, vistas de detalle...).
Es muy importante en este caso asegurarse de que los dngulos a medir aparecen en verdadera
magnitud en las imagenes, es decir, que el plano en el que se encuentra el angulo a medir es

paralelo al plano de la camara .

El método debe ser aplicado al lado derecho y al lado izquierdo del cuerpo por separado. El
evaluador experto puede elegir a priori el lado que aparentemente esté sometido a mayor carga
postural, pero en caso de duda es preferible analizar los dos lados.

Diego-Mas, Jose Antonio. Evaluacion postural mediante el método RULA. Ergonautas,
Universidad Politécnica de Valencia, 2015. Disponible online:

http.//www.ergonautas.upv.es/metodos/rula/rula-ayuda.php

Método OWAS (Ovako Working Analysis System) Este método ha sido uno de los

empleados en la evaluacion, por lo que su explicacién puede verse en el trabajo, en su apartado

correspondiente.

Método REBA (Rapid Entire Body Assessment) Evallua posturas individuales y no

conjuntos o secuencias de posturas, por ello, es necesario seleccionar aquellas posturas que
seran evaluadas de entre las que adopta el trabajador en el puesto. Se seleccionaran aquellas
que, a priori, supongan una mayor carga postural bien por su duracion, bien por su frecuencia o

porque presentan mayor desviacion respecto a la posicidén neutra.

Para ello, el primer paso consiste en la observacion de las tareas que desempefia el trabajador.
Se observaran varios ciclos de trabajo y se determinaran las posturas que se evaluaran. Si el ciclo
es muy largo o no existen ciclos, se pueden realizar evaluaciones a intervalos regulares. En este

caso se considerara, ademas, el tiempo que pasa el trabajador en cada postura.

Las mediciones a realizar sobre las posturas adoptadas por el trabajador son fundamentalmente
angulares (los angulos que forman los diferentes miembros del cuerpo respecto a determinadas
referencias). Estas mediciones pueden realizarse directamente sobre el trabajador mediante
transportadores de angulos, electrogoniometros, o cualquier dispositivo que permita la toma de
datos angulares. También es posible emplear fotografias del trabajador adoptando la postura
estudiada y medir los angulos sobre éstas. Si se utilizan fotografias es necesario realizar un
numero suficiente de tomas desde diferentes puntos de vista (alzado, perfil, vistas de detalle...).
Es muy importante en este caso asegurarse de que los angulos a medir aparecen en verdadera
magnitud en las imagenes, es decir, que el plano en el que se encuentra el angulo a medir es

paralelo al plano de la camara.



El método debe ser aplicado al lado derecho y al lado izquierdo del cuerpo por separado. El
evaluador experto puede elegir a priori el lado que aparentemente esté sometido a mayor carga
postural, pero en caso de duda es preferible analizar los dos lados. Diego-Mas, Jose Antonio.
Evaluacién postural mediante el método REBA. Ergonautas, Universidad Politécnica de Valencia,

2015. Disponible online: http://www.ergonautas.upv.es/metodos/reba/reba-ayuda.php

Método EPR (Evaluacion Postural Rapida) La adopcién continuada o repetida de posturas

penosas durante el trabajo genera fatiga y a la larga puede ocasionar trastornos en el sistema
musculoesquelético. Esta carga estatica o postural es uno de los factores a tener en cuenta en la
evaluacion de las condiciones de trabajo, y su reduccion es una de las medidas fundamentales a

adoptar en la mejora de puestos.

Para la evaluacion del riesgo asociado a esta carga postural en un determinado puesto se han
desarrollado diversos métodos, cada uno con un ambito de aplicacion y aporte de resultados
diferente. EPR no es en si un método que permita conocer los factores de riesgo asociados a la
carga postural, si no, mas bien, una herramienta que permite realizar una primera y somera
valoracion de las posturas adoptadas por el trabajador a lo largo de la jornada. Si un estudio EPR
proporciona un nivel de carga estatica elevado el evaluador deberia realizar un estudio mas
profundo del puesto mediante métodos de evaluacién postural mas especificos como RULA,
OWAS o REBA.

El método mide la carga estatica considerando el tipo de posturas que adopta el trabajador y el
tiempo que las mantiene, proporcionando un valor numérico proporcional al nivel de carga. A partir

del valor de la carga estatica el método propone un Nivel de Actuaciéon entre 1y 5.

EPR emplea el sistema de valoracion de la carga estatica del método LEST, desarrollado por F.
Guélaud, M.N. Beauchesne, J. Gautrat y G. Roustang, miembros del Laboratoire de Economie et
Sociologie du Travail (L.E.S.T.), del C.N.R.S., en Aix-en-Provence. Diego-Mas, Jose Antonio. EPR
Evaluacioén postural rapida. Ergonautas, Universidad Politécnica de Valencia, 2015. Disponible

online: http://www.ergonautas.upv.es/metodos/epr/epr-ayuda.php

-Métodos para la manipulacién manual de cargas

Ecuacion NIOSH Este método sera visto en el trabajo, mas adelante.

Snook y Ciriello El objetivo de las Tablas de Snook y Ciriello es proporcionar directrices
para la evaluacion y el disefio de tareas con manipulacion manual de cargas considerando las
limitaciones y capacidades de los trabajadores, contribuyendo a la reduccién de las lesiones
lumbares (Snook 1987). Las tablas definen el Peso Maximo Aceptable, que corresponde al mayor
peso que una persona puede manipular a una frecuencia dada y durante determinado tiempo, sin
llegar a estresarse o a cansarse excesivamente. El peso maximo aceptable se refiere

indistintamente tanto al peso de la carga, cuando la manipulacion es un levantamiento, descenso



o sostenimiento, como a la fuerza ejercida cuando la manipulacién es un empuje o un arrastre.
Los pesos maximos aceptables son determinados para cinco percentiles de la poblacién: 10, 25,
50,75y 90. Es decir, los pesos maximos aceptables para que la accién sea segura para el 10, 25,

50, 75 y 90% de la poblacién masculina o femenina.

En "The design of manual handling tasks", articulo publicado en la revista Ergonomics, S.H. Snook
y V.M Ciriello dieron a conocer sus estudios sobre manipulacién manual de cargas desarrollados
en la compafiia Liberty Mutual. El estudio incluia un conjunto de tablas con los pesos maximos
aceptables para diferentes acciones de manipulacion manual de cargas como el levantamiento, el
descenso, el empuje, el arrastre y el trasporte de cargas, diferenciados por géneros.
Posteriormente, a raiz de nuevos experimentos, los mismos autores publicaron una revision de
dichas tablas bajo el titulo The design of manual handling tasks: revised tables of maximum

acceptable weights and forces.

Para la realizacion de las tablas se evaluaron las capacidades de hombres y mujeres trabajadores
del &mbito industrial. Para ello se realizaron medidas psicofisicas incluyendo consumo de oxigeno,
ritmo cardiaco y caracteristicas antropométricas. Se consideraron como variables independientes
la frecuencia, la distancia, la altura y la duracion de la manipulacion, el tamafio del objeto y sus
agarres, los alcances horizontales y la combinacién de tareas. Finalmente, los resultados de estos
experimentos fueron integrados con los resultados experimentos similares publicados con
anterioridad (Ciriello y Snook 1978) Diego-Mas, Jose Antonio. Evaluacion de la manipulacion
manual de cargas mediante las tablas de Snook y Ciriello. Ergonautas, Universidad Politécnica de
Valenci.  Disponible  online:  http://www.ergonautas.upv.es/metodos/snook_y _ciriello/snook-

ayuda.php

Guia de levantamiento de carga del INSHT En la comparativa entre este método y el

NIOSH, se ve este método

Como podemos observar, existen diferentes métodos para el mismo objetivo, por lo que
tenemos que considerar el método que vamos a utilizar, y su adecuacién a la circustancia objeto
de estudio, ya que aunque midan lo mismo, no todos los métodos se ajustan de igual manera a

nuestro requerimientos.

Lo ideal seria la eleccién de un método que englobara todos los factores de riesgo que
interfieren en un puesto de trabajo, pero esto es muy complejo ya que es practicamente imposible
determinar el peso o importancia de cada riesgo y asi establecer un nivel global del mismo.

Ademas, los meétodos de evaluacion ergondmica generalmente, por no decir siempre, se
centran en el analisis de un unico factor de riesgo. . Para evaluar un puesto de trabajo
correctamente, se debe requerir de la aplicacion de varios métodos de evaluacion, dado que en un
mismo puesto pueden existir diversas tareas y en cada tarea diversos métodos de evaluacién

ergondmica. Asi, cuando hablamos de la realizacién de una evaluacion ergondémica de un puesto



de trabajo, lo que realmente se debe hacer es evaluar la presencia de riesgos ergonémicos, mas

que elegir un método en funcién del puesto a evaluar.

Sistema de decision de la evaluacion

Eleccion del método NIOSH sobre el G-INSHT

En un primer momento, el método que se iba a utilizar era el propuesto por el INSHT, G-
INSHT, recogido en Ruiz Ruiz, L. (2011) Manipulacién de cargas. Guia Técnica del INSHT, pero
tras comentarlo con el tutor se acordd que debido a las caracterisiticas del puesto de trabajo, seria
mas conveniente aplicar el método NIOSH, ya que tiene en cuenta una situacion donde
intervienen mas tareas, pudiéndose también aplicar a situaciones mas especificas donde solo

tenemos una tarea.

Otra razon para la eleccidon de este método, es la gran variabilidad de pesos con la que
trabajan los operarios, siendo una horquilla de entre 1°5 kg hasta 12 kg, y mientras que el método
G-INSHT fija el limite inferior en 3 kg para poder realizar la evaluacién, el método NIOSH no fija

ningun limite, siendo el método mas indicado para la evaluacion que estamos realizando.

MANIPULACION

MANUAL DE CARGAS
LEVANTAMIENTO, ARRASTRE, EMPUJE,
LEVA[’)“ET;*C';"S'I%TO Y/ TRANSPORTE Y ARRASTRE Y EMPUJE LEVANTAMIENTO,
DEPOSITO TRANSPORTE Y DEPOSITO

1
l TAREA l TAREA | l TAREA l TAREA ‘ l l
SIMPLE COMPUESTA SIMPLE COMPUESTA
| 3 1 { ) SNOOK/CIRIELLO SNOOK/CIRIELLO

G-INSHT NIOSH SNOOK/CIRIELLO

NIOSH G-INSHT SNOOK/CIRIELLO

La fundamentaciéon y metodologia del método G-INSHT viene recogida en la Guia Técnica
de Manipulacién de Cargas, que es una aplicacion del R.D. 487/1997 de 14 de abril sobre
disposiciones minimas de seguridad y salud relativas a la manipulacion manual de cargas.
publicada en el B.O.E. 97 de 23 de abril.



Caracteristicas del método N.I.O.S.H. (National Institute for Occupational Safety and Health)
Asi mismo se comprobd que los datos necesarios eran practicamente los mismos, como se

refleja en la tabla a continuacion:

Peso de la carga LC, constante de la Peso Tedrico Si
carga

Distancia horizontal | HM, factor de distancia NO
horizontal X

Desplazamiento en VM, factor de altura NO
altura X

Distancia vertical DM, factor de Desplazamiento Si

desplazamiento vertical vertical
Movimientos rotatorios | AM, factor de asimetria Giro de tronco Sl
Frecuencia FM, factor de Frecuencia Si
frecuencia
Agarre CM, factor de agarre Tipo de agarre Si

Como puede observarse, el método NIOSH evalua una serie de parametros que el G-
INSHT no, por lo que es mas especifico y entra en mayor profundidad en la evaluacion del puesto

de trabajo.

Para conocer qué datos eran los necesarios obtener, necesarios para el método N.I.O.S.H.
se hizo una lectura comprensiva de Nogareda Cuixart, S. & Casanova Bravo, M. (1998) N.T.P
477: Levantamiento manual de cargas: ecuacion del NIOSH, y del documento Ruiz Ruiz, L. (2011)

Manipulaciéon manual de cargas: ecuacion NIOSH.

Una vez estudiados los parametros que se debian observar y sobre los que se debian
tomar notas y hacer las mediciones, y siguiendo una metodologia observacional, se procedi6 a

bajar a la zona de fabrica y comenzar con el estudio.
Estos parametros que necesitamos cumplimentar son:
-LC: Constante de la carga.
-HM: Factor de distancia horizontal.
-VM: Factor de altura.
-DM: Factor de desplazamiento vertical.

-AM: Factor de asimetria.



-FM: Factor de frecuencia.
-CM: Factor de agarre.
Los diferentes parametros del método se calculan de la siguiente forma:

-LC: Es la constante de carga, y toma el valor, de forma consensuada, de 23 kg, pero

mayor concrecion habria que remitirse a la tabla que figura a continuacion.

Masa de referencia Poblacion laboral protegida

Mujeres menores de 18 y

s mayores de 45 afios.

Mujeres entre 18 y 45 afios y
20 hombres, menores de 18 y
mayores de 45 afos.

25 Hombres, entre 18 y 45 afios.

-HM: Es el factor de desplazamiento horizontal y se mide desde la parte interna de los pies,
hasta la proyeccion en el suelo de la zona de agarre de la carga. Con esto obtenemos “H”, que
nos sirve para conseguir HM, con la siguiente formula: HM=25/H. Los valores que se aceptan
dentro del método para H, oscilan entre 25 y 63 cm, estando la HM comprendida entre 1 (H=25), y
0 (H=63). Para aquellas ocasiones que no podamos medir H, existe un método para obtener un

valor aproximado,que se recoge en la siguiente tabla:

V>25cm H=20 + W/2

V<25 cm H= 25+ W/2

W: Anchura de la carga en plano sagital.
V: Altura de las manos respecto al suelo.

i
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-VM: Factor de altura. Corresponde a la distancia vertical entre el punto de agarre de la
carga, y el suelo. También tiene valores limite, siendo estos 75 y 175 cm. Cuando la carga se
encuentre a 75 cm del suelo, VM valdra 1, mientras que si se encuentra en el valor tope de 175

cm, VM valdra 0. La ecuacion que debemos resolver para obtener VM es la siguiente:

VM=(1-0,00031V-75l)

-DM: Factor de desplazamiento vertical, se entiende como la diferencia entre las alturas de
la carga en el origen y en el final. Se calcula del siguiente modo: DM=0,82+4,5/D, donde de es el
resultado de restar la altura de inicio con la final, en valor absoluto. Al igual que en casos

anteriores, existen valores limites, siendo que cuando D<25cm, DM=1, y cuando D>25cm, DM=0

-AM: Mide, en grados, el desplazamiento respecto a un eje sagital, en el plano, del objeto.
Se calcula de la siguiente forma: AM=1-(0,0032xA), siendo A el angulo, y midiéndose en el origen.

Hay que tener en cuenta que si A>135°, AM=0.

-FM: Frecuencia de levantamiento de la carga. En un periodo de 15 minutos, el

promedio de levantamientos por minuto. Aqui hay que hacer varias diferenciaciones:

*En el caso de que el trabajador no levante cargas continuamente en el periodo, se debe
seguir la siguiente pauta: F=(n°levantamientos/min)x(minutos del trabajo)/ (minutos de trabajo

levantando + minutos de otra tarea).

*Este método se toma cuando el ciclo dura hasta 15 minutos, si lo sobrepasa, se toma

directamente la frecuencia del ciclo.



*Estas mediciones tienen en cuenta el nimero de levantamientos por minuto, la duracién
del levantamiento, y la posicion vertical (V) de la carga. Con estos factores, se realiza una tabla de
consulta, donde se ve el valor que concatena todos estos factores, y forma parte de la ecuacion
de NIOSH.

DURACION
FREC. |CORTADURACION |DURACIONMODERADA |LARGADURACION
Elev/min. <1 hora 1-2 horas 2-8 horas
V< 7§ V=75 V<78 |V275 V<78 V2> 78

<02 1.00 1.00 0.95 0.95 0.85 0.85
0.5 0.97 0.97 0.92 0.92 0.81 0.81
- 1 0.94 0.94 0.88 0.88 0.75 0.75
: 2 0.91 0.91 0.84 0.84 0.65 0.65
3 0.88 0.88 0.79 0.79 0.55 0.55

4 0.84 0.84 0.72 0.72 0.45 0.45

5 0.80 0.80 0.60 0.60 0.35 0.35

6 0.75 0.75 0.50 0.50 0.27 0.35

7 0.70 0.70 0.42 0.42 0.22 0.22

8 0.60 0.60 0.35 0.35 0.18 0.18

9 0.52 0.52 0.30 0.30 0.00 0.15

10 0.45 0.45 0.26 0.26 0.00 0.13

11 0.41 0.41 0.00 0.23 0.00 0.00

12 0.37 0.37 0.00 0.21 0.00 0.00

13 0.00 0.34 0.00 0.00 0.00 0.00

14 0.00 0.31 0.00 0.00 0.00 0.00

15 0.00 0.28 0.00 0.00 0.00 0.00
>15 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Como se ve en la tabla, se hace una diferencia en la duracién de los ciclos de levantamiento, que

se dividen en:

*Corta duracion: Hasta 1 hora de trabajo, con un periodo de descanso posterior igual o
mayor a 1’2 veces el tiempo de trabajo. Por ejemplo, un trabajo de 30 minutos, requeriria un

descanso de 36 minutos para ser considerado de corta duracion (30x1°2)

*Duracion moderada. Trabajo de mas de una hora y de menos de 2 horas, seguida de una
recuperacion de al menos 0°3 veces el tiempo de trabajo. Volviendo al ejemplo anterior, un
trabajador que esté 30 minutos, deberia descansar 9 minutos para considerarse de duracion

moderada.

*Larga duracién: Trabajo que dura entre 2 y 8 horas con los descansos estandar.



-CM: Factor de calidad de agarre. Se refiere al tipo de agarre que presenta el objeto que

estamos manipulando, ya que un buen agarre puede facilitar el esfuerzo que necesitamos para la

manipulacién de la carga. Se recogen 3 categorias en este método:

Recipientes con disefio éptimo
y con asas o asideros
perforados.

Piezas sueltas o irregulares,
que no suelen ir en cajas, con
la condicion de que sean
facilmente asibles.

Cajas con disefio 6ptimo pero
con asas o asideros perforados
de disefio suboptimo.

Cajas con disefio 6ptimo sin
asas ni asideros perforados,
piezas sueltas o irregulares en
los que el agarre permita una
flexion de la palma de la mano
de aprox. 90°.

Cajas con disefio suboptimo,
piezas sueltas, objetos
irregulares dificiles de asir,
voluminosos o con bordes
afilados.

Recipientes deformables.

Cuando hemos determinado la calidad del agarre del objeto que estamos transportando,

calculamos CM mediante la siguiente tabla:

BUENO 1 1
REGULAR 0,95
MALO 0,9 0,9

Una vez calculamos los diferentes parametros que conforman la ecuacién NIOSH

calculamos el Limite de Peso Recomendado (LPR), mediante la siguiente ecuacion:

El LPR se

utiliza para determinar el Indice de levantamiento, que es lo que nos dice el nivel de riesgo y las

medidas a adoptar. Este indie (IL) se calcula dividiendo el peso real entre el LPR. Segun el valor

que arroje tenemos los siguientes intervalos de riesgo: IL= PESO/LPR

La tarea puede ocasionar
problemas a algunos
trabajadores. Conviene
estudiar el puesto de trabajo y
realizar las modificaciones
pertinentes.

La tarea puede ser realizada
por la mayor parte de los
trabajadores sin ocasionarles
problemas

La tarea ocasionara problemas
a la mayor parte de los
trabajadores. Debe
modificarse.




Metodologia.
La forma de obtencion de datos que se ha seguido ha sido la observacional, sin
intervencion del prevencionista en el proceso, salvo en aquella parte donde los datos se debian

recoger mediante preguntas al trabajador.

Aunque el método NIOSH permite usar el peso real de cada pieza para realizar la
evaluacion, se ha acordado hacer una media de las diferentes piezas, para usar un peso unitario,

estableciéndose este en 4 kg.

El primer puesto evaluado se denomina “puesto entrada de material/canteo 1”. En este
puesto la tarea realizada es colocar los tablones desde la zona de carga, al inicio de la cinta
procesadora. Aqui hay que tener en cuenta varias consideraciones. La zona de carga esta
altamente automatizada, por lo que desde el almacén hasta dicha zona, la intervencion del
trabajador es minima, debido a la existencia de un circuito de railes que facilitan el
desplazamiento de las baldas de tablones con las que se va a trabajar. Desde la zona de carga,
hasta el comienzo de la cinta procesadora, también se encuentran elementos de automatizacion,
como mesas desplazables también por railes, y variables en altura mediante un mecanismo de
accionamiento que hace que la mesa con la carga quede practicamente al mismo nivel que el
comienzo de la cinta procesadora, facilitando el transicionamiento de una a otra. Una vez la pieza
ya se encuentra en la cinta, el trabajo del operario es colocarla correctamente para que el borde
del liston (el canto) quede en la posicion correcta para que la maquina canteadora pueda realizar

el remate del mismo, acoplando la ultima pieza al listén, en la primera de sus fases.

Una vez descrito el puesto, la toma de datos consistié en ir recogiendo los parametros

necesarios para poder aplicar la ecuacién N.I.LO.S.H. Y obtener los datos para el estudio.

En este puesto el trabajador también cuenta con una serie de E.P.1.S. asi como de

elementos de proteccion colectiva, a saber:
-Guantes.
-Protectores auditivos.
-Zapatos de trabajo.
-Ropa de proteccion.

-Alfombrilla antifatiga.



LC 23kg

HM 1 (H<25cm)

VM 0,865 (V=120)

DM 1 (D<25cm)

AM 0,904 (A-30°)

FM 0,3 (9lev/min)

CMm 1 (agarre regular, V>75cm)

LPR 5,39 (LCxHMxVMxDMxAMxFMxCM)
IL 0,76 (Peso de la carga/ LPR)

Obtenemos para este primer puesto un IL (Indice de Levantamiento) nos da una
estimacion relativa. En este caso hemos obtenido un IL=0,76, que nos indica que el riesgo es bajo

o tolerable, por lo que los trabajadores pueden realizar la tarea sin peligro.

En esta situacién, aunque el nivel es tolerable, seria positivo mantener la informacion y la
formacion a los trabajadores, y establecer la periodicidad de la vigilancia de la salud mediante

reconocimientos médicos protocolarios.

| indice de | : : ' ;

| RiesgolL | Nivel de Riesgo : Actuaciones

IL<085 Bajo o tolerable : En estg caso los trabajadores pueden efectuar la
| | tarea sin peligro

Hacer un seguimiento durante

algun tiempo y comprobar que el

Posibles riesgo de manipulacion es tolerable

085<IL.21  Significativo o moderado g |
| actuaciones

Redisefiar la carga con el fin de
reducir el nivel de riesgo

| Se recomienda un redisefio de la carga o de la

inaceptable. Mivel bejo. | tarea, segun las prioridades.

| Se recomienda un redisefio de la carga o de la

Inaceptable. Nivel medio. tarea, lo antes posible.

;
| Se recomienda un redisefio de la carga o de la

Inaceptsble. Nivel alto. | tarea, de forma inmediata.




Zona de almaceén, con el robot que se encarga de localizar el producto, y llevarlo a la zona
de carga, donde el trabajador lo lleva a la zona de trabajo. Funciona mediante un ordenador,

donde se indica un cadigo identificativo del producto en cuestién, y el robot lo localiza y extrae.

En esta zona es donde el robot deposita la carga, y un operario, usando la traspaleta, la
lleva hasta la mesa movil que lo lleva a una primera zona de carga. Esta mesa mévil se encuentra
sobre unos railes, debidamente senalizados para evitar accidentes. La mesa es de facil

movimiento y cuenta con un soporte para facilitar su empuje.



De esta primera zona de carga, se pasa a una segunda, mediante unos railes
desplazables longitudinalmente, para que el operario pueda seleccionar los que necesita para la

produccién

Esta segunda zona de carga sirve como almacén de stock, para no ralentizar la

produccion. Se observa como el desplazamiento de la carga entre la zona, también se hace por

railes, facilitando el proceso.



En esta imagen podemos ver la mesa adaptable que usa el operario para desplazar la
carga desde la segunda zona hasta el comienzo de la linea de trabajo. Observamos el pedal de
accionamiento que sirve para que la mesa ascienda o descienda, regulando la altura y ajustandola

a las necesidades del trabajador.

El trabajador coge los tablones de uno en uno, desde la mesa y los coloca en la linea de

produccion.



El operario coloca el tablero en el comienzo de la linea, donde se asegura de la correcta

posicion del mismo.

El segundo puesto evaluado se denomina “puesto salida de material/canteo 1”. En este
puesto la tarea realizada es colocar los tablones desde la cinta transportadora, a una mesa
elevadora para colocar la carga en la zona de almacenamiento. Aqui hay que tener en cuenta las
mismas consideraciones que en el puesto anterior, como la gran automatizacion y la existencia de
EPIS y medidas de proteccion colectivas que favorecen la salud del trabajador. La zona de carga
esta altamente automatizada, por lo que desde el almacén hasta dicha zona, la intervencion del
trabajador es minima, debido a la existencia de un circuito de railes que facilitan el
desplazamiento de las baldas de tablones con las que se va a trabajar. Al igual que en el caso
anterior, pero en este caso al contrario, desde la zona de salida del producto hasta la zona de
almacenaje, la automatizacion del proceso es notable, contando con mesas desplazables también
por railes, y variables en altura mediante un mecanismo de accionamiento que hace que la mesa
con la carga quede practicamente al mismo nivel que a la salida de la cinta procesadora,
facilitando el transicionamiento de una a otra. Una vez la pieza ya se encuentra en la mesa, el
trabajo del operario es colocarla correctamente para su almacenaje en la zona correspondiente,
para una vez ahi pasar al siguiente puesto de trabajo para continuar con la preparacién de la

pieza.

Una vez descrito el puesto, la toma de datos consistié en ir recogiendo los parametros

necesarios para poder aplicar la ecuaciéon N.I.LO.S.H. Y obtener los datos para el estudio.



En este puesto el trabajador también cuenta con una serie de E.P.1.S. asi como de

elementos de proteccion colectiva, a saber:
-Guantes.
-Protectores auditivos.
-Zapatos de trabajo.
-Ropa de trabajo.

-Alfombrilla antifatiga.

Los resultados obtenidos en los diferentes parametros del método NIOSH para es puesto

son:
~ PARAWETRO | VAR

LC 23kg

HM 1 (H<25cm)

VM 0,865 (V=120)

DM 1 (D<25cm)

AM 0,904 (A-30°)

FM 0,35 (8lev/min)

CM 1 (agarre regular, V>75cm)

LPR 6,34 (LCxHMxVMxDMxAMxFMxCM)

IL 0,6 (Peso de la carga/ LPR)

Obtenemos para este segundo puesto un IL (Indice de Levantamiento) nos da una
estimacion relativa. En este caso hemos obtenido un IL=0,6 , que nos indica que la tarea presenta
un riesgo bajo o tolerable, por lo que puede ser efectuada por los trabajadores sin que conlleve

peligro.

En esta situacion, aunque el nivel es tolerable, seria positivo mantener la informacién y la
formacion a los trabajadores, y establecer la periodicidad de la vigilancia de la salud mediante

reconocimientos medicos protocolarios.
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Como conclusiones de la aplicaciéon de este método de manipulacién de cargas en el
puesto de trabajo, podemos concluir que los dos puesto evaluados pueden continuar con la tarea,
al no presentar un nivel de riesgos que obligue a detener la actividad y tomar medidas
preventivas, mas alla de las ya establecidas. Este bajo nivel de riesgo puede deberse, y
seguramente se deba, al trabajo ya realizado por el servicio de prevencion, asi como a la
automatizacion de los procesos, facilitando la labor de los operarios y minimizando el tiempo de

manipulacién de las cargas con las que trabajan.

Durante la evaluacion de los puesto de entrada y salida de canteo, se observé como los
trabajadores, a parte de manipular cargas, adquirian constantemente una serie de posturas, por lo
que de la evaluacion de manipulacién de cargas, se extrajo la conclusion, consensuada con el
tutor de la empresa, de evaluar también las posturas forzadas. Para esta evaluacion se acordé
utilizar el método O.W.A.S. Que permite la valoracién de la carga fisica derivada de las posturas

adoptadas durante el trabajo.

Caracteristicas del método O.W.A.S. (Ovako Working Analysis
System)
Es un método de evaluacion de posturas, que a diferencia de otros métodos, como el Rula
o el Reba, es capaz de valorar de forma global todas las posturas adoptadas durante la actividad
laboral. Al ser un método de facil aplicacion y gran validacion cientifica, el método OWAS
consiguio propagarse por diferentes sectores laborales, por todo el mundo, siendo también uno de
los primeros protocolos en informatizarse y contar con un software a disposicion de los

especialistas.

Se trata de un método observacional, que es capaz de evaluar 252 posibles
combinaciones posturales en las que intervienen espalda, brazos y piernas del trabajador,

considerando también la carga que se manipula, codificando las posturas que se pueden tomar, y



estableciendo categorias dentro de cada parte, que posteriormente en una tabla de entrada

multiple, determina una categoria de riesgo.
Para poder utilizar el método, es necesario seguir unos pasos, a saber:

-Determinar si la tarea debe ser dividida en varias fases (evaluacion multifase o simple). Se
considerara que la tarea es simple cuando no exista gran variabilidad de las actividades, es decir,
que no sean muy diferentes en distintos momentos de la jornada, y como hemos visto

anteriormente, la actividad desempefiada no cumple con el requisito para ser multifase.

-Establecer el tiempo total de observacion. Para cada puesto observado, entrada canteo 1

y salida canteo 1, se recogio un total de 25 minutos por puesto.

-Establecer la frecuencia de observacion. Indicar cada cuanto tiempo se registra la postura

del trabajador, que en este caso, era cada minuto.

-Observacion y registro de posturas. Pueden usarse medios graficos, como fotografias o
videos, y para cada postura se anotara la posicion de la espalda, los brazos y las piernas, y la

carga manipulada.

-Codificacién de la postura observada. A cada postura se le asignara un codigo postural

que dependera de la posicidn de cada miembro en la tabla de entrada multiple mencionada

anteriormente.
Piernas 1 2 3 4 5 6 7
carga/fuerza 1121311123123 [1]12]3|1]2]|3]1 31112]3
espalda | brazos
1 1 1111111212121 212(211 (1111111111
2 1111111 (212121212(211 1111111171
3 1111111212131 2|12(311|1|111(112
2 1 2121321232233 |3|3|3|3]|3|2|2]|2[2]|3]|3
2 2121312121323 |3|3|4|4|3|4|4]|3|3|4]|2|3|4
3 313141212313 |3|3]|3|4|4[|4(4|4|4|4|4(|2]|3|4
3 1 T 1111112131313 14|4(411 (111111
2 212131111111 |2]14|4|4[|4(4|4|3|3|3[1]|1|1
3 2121311111233 |4|4|4|14(|4]|414(4|4|1[1]1
= 1 2131312123 |2(2]|3|4|4|4|4|4|4]|4|4|4|2|3|4
2 313|4[2]|3(4|3|3|4|4|4|4(4|4]|4|4|4|4|12|3]|4
3 4141412|3|14]3[3)|4[4|14]|4]4]|4[4]4|4]|4]2]|3]4




-Célculo de la categoria de riesgo de cada postura. Se identificaran las posturas que mayor

nivel de riesgos presenten para el trabajador.

-Célculo de la frecuencia relativa de cada posicién de cada miembro. Es el porcentaje

respecto al total de posturas adoptadas.

-Célculo de la categoria de riesgo para cada miembro en funcion de la frecuencia relativa.

Asi se conocen que miembros soportan un mayor riesgo y la necesidad de redisefio de la tarea.

Tabla IV, Clasificacion de las categorias de riesgo de las posiciones del cuerpo segin su frecuencia relativa.

Eepalda
Espalda derecha 1 11 1 "1 1 1 1 1 1 1 1
Espalda doblada 1 |1 1 1 2 2 2 2 2 3 3
Espalda con gro 3 | 1 2 2 2 3 E] 3 3 3
Espalda doblada con giro 4 1 R 2 T
Drazos
Los dos brazos bajos 1 |1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Un brazo bajo v €l ofro elevado 1 |l 1 1 2 2 2 2 2 3 3
Loz dos brazos elevados 3 |l 1 2 2 2 2 2 3 3 3
Sentado 1 11 1 1 1 1 1 1 1 1 2
De pie T |1 1 1 1 1 1 1 1 2 2
Sobre plema recta 3 | 1 1 2 2 2 2 2 3 3
Sobre rodillas flexionadas 4 |l 2 2 3 3 3 3
Sobre rodilla flexionada : |l 2 2 3 3 3 3
Armodillado 6 |1 1 2 2 B 3 3 3 3 3
Andando = |1 1 1 1 1 1 1 1 2 2
Frecuencia Relativa (%) <T0% <30% <D0% <1000

Fuente. Basado en lo expuesto por Asensio, Bastante ¥ Diego [E].

-Determinar las acciones correctivas necesarias y el posible redisefio de actividades.

-Evaluar los cambios adoptados para comprobar la efectividad de la mejora.

Para los puestos de trabajos de entra y salida de canteo 1 de la linea de produccion, se ha
disenado una tabla donde se recogen el nimero de muestra que es (el numero de observacioén), la
zona del cuerpo observada, y la categoria de riesgo que tiene, quedando para ambos puestos

como reflejan las tablas a continuacion:
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Frecuencias Relativas:

Espalda derecha 84,00% 1
Espalda doblada 16,00% 1
Dos brazos bajos 100,00% 1
De pie 88,00% 1
Andando 12,00% 1




SCANTEO1

Frecuencias Relativas:

A | A || |
o
%%W%%
oo 8lo|o
ol e |C
clocl8 @
® NG| 0|

S| | @
c | o5l|.S
O| ©|'®
o 5|0 o
0| Ol wn Q| T
ddopm
| S o ol
=R e T
c| ©| 2 <
ol ol w
n| | o
w|w| A




Podemos observar en ambos puestos la existencia de categorias de riesgo sombreadas en
color rojo. Esto nos indica que en esa postura concreta, existe un riesgo que hay que controlar.
Sin embargo, al establecer la categoria en funcién de la frecuencia, observamos como el riesgo se
disipa, y en ambos caso no supera el nivel 1, que como se refleja a continuacion, es una postura

normal y natural sin efectos dafinos en el sistema musculo esquelético, y que no requiere accion

preventiva.
Tabla categoria de riesgo y accion correctiva

Categoria de riesgo Efecto Accion necesaria
Postura normal sin efecto No requiere
dafino en el cuerpo
Posibilidad de danar el Se requieren en un futuro
sistema musculo - cercano
esquelético
Efectos dafiinos en el Se requieren lo antes
sistema musculo- posible
esquelético
Efectos muy daninos sobre
el sistema musculo- Inmediatamente.
esquelético.




RESULTADOS OBTENIDOS:

ECANTEO | SCANTEO ECANTEO SCANTEO ECANTEO SCANTEO ECANTEO | SCANTEO

0,76 0,6 No No 1 1 No No
requiere requiere requiere requiere

Tras la aplicacion de ambos métodos, comprobamos que los puestos evaluados presentan en
rasgos generales una correcta adecuacién que permite la continuidad de la actividad laboral sin
tener que ser interrumpida por suponer un riesgo para la seguridad y la salud de los trabajadores,

aun asi se deben mantener como minimo:

-Vigilancia de la salud con controles periddicos. El servicio de prevencion, ya se ajeno o
propio, ha de coordinar, junto con la mutua con la que trabaje, las pertinentes revisiones de salud
de sus trabajadores, para detectar posibles anomalias, estudiarlas, e intentar mejorar el puesto de
trabajo, para facilitar la labor del operario en cuestion, y para evitar la aparicion del mismo dafio en
el futuro en otros trabajadores. Esta evaluacion habria de hacerse cada afo, salvo en los
trabajadores especiales (por edad, condicion fisica 0 minusvalia, o exigencias del propio puesto)

que deben ser cada 6 meses.

-Formacion e informacion a los trabajadores. Con el fin de garantizar el cumplimiento de la
norma, los trabajadores deben estar informados en todo momento de las novedades de su puesto
de trabajo, y las adecuaciones que la empresa realice en el mismo. Esta informacion debe ir
dirigida a las caracteristicas del puesto, de la maquinaria, herramientas o instrumental que se esté
usando, y a todas las medidas de seguridad que estén relacionadas (por ejemplo, en trabajos con
productos quimicos, conocer que consecuencias tendrian los gases en evaporacion en nuestro
organismo, y como evitarlos, mediante el uso de EPIS) Esta informacion ha de acompafarse con
la formacion correspondiente al puesto de trabajo, como es el uso correcto de EPIS, el uso del

instrumental, las medidas de seguridad existentes, y que hacer en caso de accidente.

-Respetar las pausas estipuladas para el correcto descanso de los trabajadores. A fin de
mantener el buen descanso y desempenio de los trabajadores, se han de respetar las pausas
estipuladas, tanto dentro del mismo turno, como entre turnos. Esta medida es muy importante, ya
que un trabajador fatigado, puede cometer un despiste debido al cansancio, que conlleve a una
lesion o accidente, repercutiendo negativamente no solo en el mismo trabajador, si no en la

empresa, al quedar un puesto descubierto, con los inconvenientes que esto podria ocasionar (si



es un puesto de gran capacitacién, tener que parar la linea, tener que contratar a otra persona de
forma temporal, etc)

-Mantener las medidas organizativas establecidas, como turnos rotativos. En consecucion
de lo anterior, los turnos establecidos (duracion y descanso entre los mismos) han de respetarse,
y salvo circustancias de fuerza mayor, no deben cambiarse (salvo los turnos rotativos). En caso de
necesitar cambiarse o ajustarse por alguna contingencia externa, como una mayor demanda,
deben avisarse a los trabajadores con la suficiente antelacién para minizar los perjucios que

pudieran ocasionarles.

Tras observar los resultados de las evaluaciones, se penso buscar algun puesto en el que
hiciese falta una mejora o adecuacion, pero revisando el Plan de Prevencion y los informes del
servicio de prevencién ajeno y de los trabajadores de la empresa, no se encontré ninguno que
cumpliese. El grupo Alvic, es un conglomerado de empresas que llevan trabajando varias
decadas, contando con una gran coordinacion entre el Servicio de Prevencion Propio, y el ajeno,
por lo que era de esperar que, al contrario que una empresa nueva y joven, ya se estuvieran

cumpliendo los criterios de seguridad y salud para cada uno de los puestos de la empresa.



Conclusiones.

La evaluacién ergondémica realizada ha puesto de manifiesto que las medidas preventivas ya
existentes en la empresa funcionan, y han de mantenerse e implementarse. La combinacién de
estas medidas, con las adaptaciones y automizaciones existenes en el lugar de trabajo, hace que
sea muy dificil, que no imposible, que pueda darse una situacion de riesgo en los puestos

evaluados.

Estos puestos pueden servir de experiencia piloto para aquellos donde aun no se hayan
implementado estas medidas, habiendo servido esta evaluacion como justificacion de la utilidad

de las medidas.

En una empresa donde se va a pasar de un servicio de prevencion ajeno a uno propio,
existe todo un trabajo ya realizado,sobre el cual se han ido tomando las decisiones
correspondientes para ir ajustandose a los requisitios legales y preventivos que permitiesen llevar
a cabo la actividad con el correcto cumplimiento de la vigilancia de la seguridad y la salud. Este
trabajo ahora pasa a formar parte de la actividad de la empresa, com un sistema integrado mas,
donde es la propia empresa la que toma las riendas de la prevencién, evaluando, revisando y

ejecutando todas aquellas situaciones que se requieran.
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