-
‘D
©
Iﬂ
()
©
-
S
-
D
Q.
-
V)
qv;
&
-
@)
‘D
=
S
al
©
D
>
O
)
LL]

UNIVERSIDAD DE JAEN

Escuela Politécnica Superior (Jaén)

Trabajo Fin de Grado

APLICACION MOVIL DE
MENSAJERIA INSTANTANEA
MULTIIDIOMA

Alumno: Manuel Beas Martinez

Tutor: Juan José Jiménez Delgado
Dpto: Informética

Septiembre, 2014



Manuel Beas Martinez Aplicacion mévil de mensajeria instantanea multiidioma

Escuela Politécnica Superior de Jaén



Manuel Beas Martinez

Universidad de Jaén
Escuela Politécnica Superior de Jaén
Departamento de Informética

Aplicacion movil de mensajeria instantanea multiidioma

Don Juan José Jiménez Delgado, tutor del Proyecto Fin de Carrera titulado:
Aplicacion movil de mensajeria instantanea multiidioma, que presenta Manuel Beas
Martinez, autoriza su presentacion para defensa y evaluacion en la Escuela

Politécnica Superior de Jaén.

Jaén, Septiembre de 2014

El alumno:

Manuel Beas Martinez

Escuela Politécnica Superior de Jaén

El tutor:

irmado digitalmente por NOMBRE

NOMBRE JIMENEZ JF|MENEZ DELGADO JUAN JOSE - NIF

26216401N

DELGADO JUAN Nombre de reconocimiento (DN):

c=ES, 0=FNMT, ou=FNMT Clase 2

JOSE - NIF CA, 0u=500052716, cn=NOMBRE
JIMENEZ DELGADO JUAN JOSE - NIF
26216401N 26216401N

Fecha: 2014.09.02 10:11:47 +02'00'

Juan José Jiménez Delgado



Manuel Beas Martinez Aplicacion mévil de mensajeria instantanea multiidioma

AGRADECIMIENTOS

Me gustaria agradecer a todas las personas que me han apoyado durante

transcurso de mis estudios todos estos anos en la Universidad de Jaén.

Principalmente a mis padres, por darme esta oportunidad y no perder la

paciencia conmigo en ningin momento.

A mis compafieros de trabajo de El Koala, por acompafiarme y apoyarme

durante todo este tiempo.

A Natalia, por apoyarme tanto en la realizacion de este proyecto, como en la
adaptacién al pais donde ha dado comienzo mi vida laboral como Ingeniero

Informatico. Gracias por estar siempre ahi para echarme una mano.

Escuela Politécnica Superior de Jaén



Manuel Beas Martinez Aplicacion mévil de mensajeria instantanea multiidioma

Escuela Politécnica Superior de Jaén



Manuel Beas Martinez Aplicacion mévil de mensajeria instantanea multiidioma

indice
1. Prefacio

1.1. Motivacion
1.2. Objetivos
1.3. Estructura de la memoria
2. Entorno actual
2.1. Los Sistemas Operativos moviles de hoy en dia
2.3. La mensajeria instantanea
2.4. Latraduccion
2.5. Alternativas
2.5.1. WhatsApp Messenger
2.5.2. Line
2.5.3. WeChat
2.6. Conclusiones
3. Planificacion del proyecto
3.1. Tareas
3.2. Planificacién temporal
3.3. Presupuesto
4. Tecnologias y estudio de su viabilidad
4.1. Android
4.1.1. Entorno de desarrollo integrado
4.2. Protocolos de mensajeria instantanea
4.2.1. XMPP (Extensible Messaging and Presence Protocol)
4.2.2. MQTT (Message Queue Telemetry Transport)
4.2.3. GCM (Google Cloud Messaging)
4.3. Servidores en la nube
4.4. Servicio de traduccion
45. Git
5. Analisis
5.1. Arquitectura del sistema
5.2. Perfil de usuario
5.3. Andlisis de requisitos (funcionales y no funcionales)
5.3.1. Requisitos funcionales

5.3.2.  Regquisitos no funcionales

Escuela Politécnica Superior de Jaén

14
14
15
15
18
18
22
25
25
25
27
29
31
34
34
36
37
42
42
44
45
45
48
49
51
55
58
62
62
64
67
67
68



Manuel Beas Martinez

6.

5.4. Casos de uso
Disefio
6.1. Diagramas de secuencia
6.1.1. Diagramas de secuencia de alto nivel
6.2. Disefo de la interfaz
6.2.1. Pantallas
6.2.2.  Storyboard
6.2.3. Colores
6.3. Diagrama de clases
6.3.1. Proyecto cliente
6.3.2.  Proyecto compartido
6.3.3.  Proyecto servidor
6.4. Disefio de datos
6.4.1. Persistencia en Android
6.4.2. Persistencia en GAE
Desarrollo
7.1. Proyecto cliente
7.1.1. Permisos
7.1.2.  Aplicacién, Actividades y fragmentos
7.1.3.  Proveedor de contenido
7.1.4. Servicios
7.1.5. BroadcastReceivers
7.2. Proyecto compartido
7.3. Proyecto servidor
7.4. Casos de test y resultados
Conclusiones y trabajos futuros
8.1. Conclusiones
8.2. Trabajos futuros
Anexos

9.1. Anexo |I: Manual de usuario

Escuela Politécnica Superior de Jaén

Aplicacion mévil de mensajeria instantanea multiidioma

69
79
79
79
81
82
92
94
96
96

103

104

105

105

114

117

117

117

118

121

122

123

124

125

126

134

134

135

138

138



Manuel Beas Martinez Aplicacion mévil de mensajeria instantanea multiidioma

Escuela Politécnica Superior de Jaén



Manuel Beas Martinez Aplicacion mévil de mensajeria instantanea multiidioma

INDICE DE FIGURAS

Figura 1.1 Evolucién del uso del correo electronico y de la mensajeria instantanea [1]........ 14
Figura 2.1 Tabla de reparto de mercado de S.O. moviles en Espafia [2]........cccceeeevvvviinnnnnnn. 18
Figura 2.2 Tabla de reparto de mercado de S.O. moviles en diversos paises [2] .........c....... 19
Figura 2.3 Fragmentacion en Android. Julio de 2014. [3].....ccceeeiiiiiiiiiiieieeee e 21
Figura 2.4 Aplicaciones de mensajeria instantanea y usuarios activos...........cccocceeevvvvvnvnnnnn. 23
Figura 2.5 Porcentaje de usuarios de Iphone que utilizan mensualmente las aplicaciones de
mensajeria instantanea POr PAISES [4]....cuuvrriieiii e 24
(S To [0 1= W2 T oo [ o (S IV AT g T= LE=T AV o] o P 25
Figura 2.7 INterfaz de WRNALSADD .....uueeiieiiieiiiiieieiiieieieeeeieeeeeeeseeseeeeseseb e sssnnsbsseesnennnnnne 27
(10|01 = W2 s B o Lo o Jo [ TN T TP 27
Figura 2.9 INterfaz de LINE L........uueiiiiiiiiiiiiiiiiieiieiiete et seesesesnnnnnnes 29
Figura 2.10 INtErfaz 0@ LINE 2.......uueeiiiiiiiiiiieiiieieeiiieeeieebieieeeee e ese bbb ssbeeenesnennnne 29
Figura 2.11 Logo de WECKAL .......ciiii et e e e et e e e e e e eene s 29
Figura 2.12 Interfaz de WECKHAL. ........uuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiie bbb eeeneeenenene 31
Figura 3.1 Planificacion temporal de las tareas arealizar...........ccccceeveeeiiiiiiiiiiii e, 36
Figura 3.2 Tabla de PreSUPUESTO.........uuuiiiiiiiiiiiiiiibieiitieiiebeeeb bbb sseneeneenesennnnnnee 39
Figura 4.1 ArquiteCtura de ANAIOId ...........uuuuueieiiiiiiieiiiieiiieieeeieebe bbb beeeeeeeenneneee 43
Figura 4.2 Tabla comparativa de servicios de traduccion ............ccccooeeeeiiiiiiiiiin e, 57
Figura 4.3 ArqUItECLUIa 08 Gt [L7]....uuueueeuieeeeeiniitiiteeeiieeiieieieeeeebeeeebe e eeebebeeeeeeeeeneee 59
Figura 5.1 Arquitectura del SISTEMA ..........cuuuiiiiiiee e a s 63
Figura 5.2 Distribucién de usuarios de WhatsApp por rangos de edad a fecha de Febrero de
20 S 1 65
Figura 5.3 Diagrama de CASOS UE USO .......uuuuiiiieeeiiiiiiiiiiie i e eeeeeeettiea s e e e e e e s eaattaa e e e e e eesaereaaaans 70
FIQUIA 5.4 CAS0 T8 USO L ....uuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieetieeeaeetteeeeesteeses sttt 71
FIGUra 5.5 CaS0 U USO 2 ....oiiiiiiiii et e e et e e e e e e e e e ettt e e e e e e e e eeraaaana s 71
FIgUra 5.6 Cas0 0B USO 3 ... .ciiiiiiiii it e e ettt e e e e e et e e e e e e e e e ettt e e e e e e e e eereaaannns 72
FIQUIA 5.7 CAS0 T8 USO 4 ...ttt e st 72
FIgUra 5.8 Cas0 B USO 5 ... .iiiiiiiiii it e e e e e e ettt e e e e e e e e earaaa s 73
FIQUIa 5.9 CAS0 T8 USO B .....uuuieiiiiiiiiiiiiiieittiiiieieetieeeeeseesteesse sttt snnnenes 73
FIQUIa 5.10 CAS0 T USO 7 ....euuuietiieiuinuuttiitntieiteeesaeeeesssssssssesessesssss st ssesseesennnes 74
FIguUra 5.11 Cas0 A USO B .....cuuiuiiiiiieeiiieeie e e e ettt e e e e e e e e ettt e e e e e e e e eaneaaana s 74
FIQUIra 5.12 CaS0 0 USO O ....uuiiiiiiiiiiieiiiiiitiiiiitiettteeeseseetseessseseesee e st seessbenennnes 75
FIgura 5.13 Cas0 A USO L0 .....uuuuiiiiieiiieeiee et s e e e e e e e e e e e e e e e e eereaaaaans 75
FIQUIra 5.14 CasS0 0 USO L1 .....uuuuiiiiuiiiuunninniniiiietteeaeeeeaeesaesesesssssssssssesssssessessessssesssbseesseenennnes 76
FIQUIra 5.15 CaS0 0 USO 12 .......uuuuiuuuuiiunuununititiittueaeaasaeaaassesessesssssssssssesessseseassssaesneneesssnnnnnnes 76
Figura 6.1 Diagrama de secuencia de inicio de la aplicacion..................eevvveeememiiiniiinnnnnnnnnnns 80
Figura 6.2 Diagrama de secuencia de envio de Un MENSAJE ........ccuvvvvieiieeeeiiiiiiiiiiieaaeeeaanes 81
Figura 6.3 Pantalla 1 — Bienvenida.........ooouueiiiiiiiii e 83
Figura 6.4 Pantalla 2 — LiSta d€ CONVEISACIONES. .........uuuuuuuiuiiiiiiniiiinnieeeniinnnennnnnnnnnnenennnnennnee 84
Figura 6.5 Pantalla 3 - MenU de OPCIONES ........ceiiieeiiiiiiiiiiiiiaee e et e e e e e e e s sieeeeeeaaaaeaaaanns 85
Figura 6.6 Pantalla 4 - Perfil ... 86
Figura 6.7 Pantalla 5 - TradUCCION. .......cooiiuiiiiiiiiii et e e e e e e 87
Figura 6.8 Pantalla 6 — NOIfICACIONES ........uuiiiiiee i 88
Figura 6.9 Pantalla 7 - 1dIOMa. .......coooeeie e e e e 89
Figura 6.10 Pantalla 8 — LiSta € CONLACLOS. .........uuuuuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieniiaeseeeineeeneenseeeeeenneneee 90
Figura 6.11 Pantalla 9 — Conversacion con traduccién activada. .............ccccceeeeeeieeeniiiininnnnnn. 91
9

Escuela Politécnica Superior de Jaén


file:///G:/TFG/plantillaaaaa.docx%23_Toc397411513
file:///G:/TFG/plantillaaaaa.docx%23_Toc397411515
file:///G:/TFG/plantillaaaaa.docx%23_Toc397411518

Manuel Beas Martinez Aplicacion mévil de mensajeria instantanea multiidioma

Figura 6.12 Pantalla 10 - 1diomMa A€ OFIgEN ...t eeeieeeeeiiee e e e e 92
10U WS T e I} (0] Y/ 0T T= 1 (o [P 93
Figura 6.14 Colores PriNCIP@IES .........uuuuieiiiiiiiiiiieiiiieeeeeb bbb s bnenesnennnnnne 94
Figura 6.15 Pantalla real de la aplicacion L ..............oiiiiiiieeiiiiiici e 95
Figura 6.16 Pantalla real de la aplicCacion 2 ..............ouuuiiiiiiiee i 95
Figura 6.17 Pantalla real de 1a aplicacion 3 ...........cooiiiiiiiiiiiiee e 96
Figura 6.18 Pantalla real de la aplicCacion 4 ..............ouuuiiiii i 96
Figura 6.19 Diagrama de clases. Proyecto cliente, paquete general. ............cccccccvvvvvviinnnnnns 97
Figura 6.20 Diagrama de clases. Proyecto cliente paquete Db................uuvviiiiiiiiiiiiiiiiiiinnnnns 98
Figura 6.21 Diagrama de clases. Proyecto cliente, paquete message.........cccceeveeeeevvvenvnnnnnn. 99
Figura 6.22 Diagrama de clases. Proyecto cliente, paquete activitieS.................uevvveennnnnnns 100
Figura 6.23 Diagrama de clases. Proyecto cliente, paquete fragments ............cccoeeeeeeveenne 101
Figura 6.24 Diagrama de clases. Proyecto cliente, paquete Utilities ..............cccccvvvvniinnnnns 102
Figura 6.25 Diagrama de clases. Proyecto COmpartido.................ueeeeumemmmimmmiiiiieiiiiiiiiiinnenn. 103
Figura 6.26 Diagrama de clases. Proyecto SErvidor .........c...oooviiviiiiiiiii e eee e 104
Figura 6.27 Representacion de Una entidad .............oocuviiieiiieeiiiiiiiiieeee e 107
Figura 6.28 Representacion de una relacion ...............iiiieiie i 107
Figura 6.29 Representacion de un atributo...............oooiiiiii e 108
Figura 6.30 Diagrama entidad-relacion de la aplicacion Android ............ccccooevcviiiieieeeennnnns 109
Figura 6.31 Diagrama entidad-relacion de la aplicacion web ..., 114
FIQUIA 7.0 T@SE L ..ottt 127
T [0 L= U A =T USSR 127
T [0 L= TG T =T A T SRR 127
FIQUIA 7.4 TS A .ottt 127
[T U L= ST =T A T SRR 128
FIQUIA 7.6 TEST B ...ttt 128
FIQUIA 7.7 TS 7 ettt 128
FIQUIA 7.8 TSt B ..ttt e e e e e e e e e ettt a e e e e e e e e aetata e e aaeaeeesannes 129
FIQUIA 7.9 TOST O ittt 129
FIQUIA 7.00 TESE L0 coiiiiiiiii it e e ettt e e e e e e e e e e e et e e e e e e e e e easataa e aeeeeeeennnes 130
FIQUIA 7.00 TESE L ..o eeeeeiiiieeitteeteeeteee ettt 130
Figura 7.12 RESURAUOS 0 TESTS .....uuuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiitieibbebibeeeeeebeeee bbb eeeseeaenesennennnne 132
Figura 9.1 Pantalla de iNiCI0 VACTA............cuuuuiiii i 138
Figura 9.2 Pantalla de inicio con datos iNtrodUCIAOS ..............uuuuuerimiriiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeieeeeeanes 138
Figura 9.3 Pantalla prinCipal ..........cooii i e et e e e e e eaaees 139
FIgura 9.4 MenU d€ OPCIONES ....uuuuuiiieeeiieeeie et e e e e e e e e e et e s e e e e e e e e e aaat e e e eeaeeeennes 139
Figura 9.5 Perfil & USUAITO .......uuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiiiieiieieiee e neeeeeeeennnne 140
Figura 9.6 Lista de idiomas de deStiN0 ...........iiiiiiiiiiiie e 140
Figura 9.7 Opciones de NOLIfICACIONES .........uuuuuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieieebeabeebbeeeeb b eeeeeeeeaeeane 141
Figura 9.8 Idioma de interfaz de USUAIIO. ........ccooeeiiiiiiiiiei e e e 142
Figura 9.9 Pantalla principal, iniCio de CONVErSaCION. .............uuuurrreemmmmmnnennnnennnnnnennnnnnnnnnnnnes 143
Figura 9.10 LiSta 0@ COMACTOS. ... .uuuuturutiuueiitetiiiiiitiateeeetataeeeeseeessssebesbbessesaesssesaesseeeseesennnnnne 143
Figura 9.11 Lista de contact0s. BOtON AtraS............uuuuuuuuruuuerrneennnnninnnenennnnnnnnennnnnnnnnnnnnnnnnnne 144
Figura 9.12 Lista de contactos. Iniciar CONVErSacCion. ...........ccccoeiiiiiiriiiieeeeeiiiiiiieeeaee e 144
Figura 9.13 Pantalla de conversacion. Boton de traduccion. ...........ccccccceeeeiiiiiiiiiiiieeeeees 145
Figura 9.14 Seleccion de idioma de OFIgEN. .........uuuuuuureeeeeieeeeeeeeinenennnenennnnnnnnennnnnennennennnnnnne 145
Figura 9.15 Icono de estado de MEeNSAJE €N ESPEIA. .......uuurrruruurrrurrrrinnenninennennnnnnanrenennanenne 146
Figura 9.16 Icono de estado de mensaje enviado. .........cccceiieriiiii e e 146

10

Escuela Politécnica Superior de Jaén



Manuel Beas Martinez Aplicacion mévil de mensajeria instantanea multiidioma

11
Escuela Politécnica Superior de Jaén



Manuel Beas Martinez Aplicacion mévil de mensajeria instantanea multiidioma

12
Escuela Politécnica Superior de Jaén



Manuel Beas Martinez Aplicacion mévil de mensajeria instantanea multiidioma

CAPITULO 1

PREFACIO
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1. Prefacio

1.1. Motivacion

Vivimos en un mundo en el que cada dia la mensajeria instantdnea cobra mas

importancia.

Segun un reciente estudio de la AIMC, el uso de la mensajeria instantanea se
ha disparado durante los ultimos afios, llegando asi en 2014 a superar al uso del

email tradicional.

SERVICIOS UTILIZADOS EN EL ULTIMO MES (BASE: usuarios dltimo mes)

% individuos
FIM AM ON Finl
187 1998 4p@g 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2000 2010 2011 2012 M3 2043 2013 2044

- —

=]
gf - —ia— =
EE - 876 BB3 882 B79 ———y
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33 X101 0101 1 | i 803 803 BB ggo
-
wE — - il — 78,5
£3 —n """ s ez >
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Figura 1.1 Evolucion del uso del correo electronico y de la mensajeria instantanea [1]

La mayoria de esos usuarios hacen uso de aplicaciones moviles dirigidas a

este fin, con aplicaciones que llegan hasta los 500 millones de usuarios activos.

Durante mucho tiempo los clientes de este tipo de mensajeria para PC han ido
evolucionando, de forma que facilitan el uso para la comunicacion entre individuos
de distintos paises mediante la traduccion automatica de mensajes. Muchas son las
extensiones que nos permiten activar una rapida traduccion integrada en el chat

para una comunicacién multicultural.

La falta que tienen en comun las diferentes alternativas de mensajeria
instantanea de dispositivos maoviles disponibles del momento es la misma: ninguna
ofrece un mecanismo de traduccion instantanea. Lo que hace tediosa la
comunicacién con gente en otro idioma debido al proceso de traduccion manual que

uno debe llevar a cabo tras cada mensaje.
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1.2. Objetivos

Disefiar una aplicacion de mensajeria instantdnea en la cual se facilite el
proceso de comunicacion entre usuarios que hablen diferentes idiomas
automatizando la tarea de traduccion y soportando diferentes idiomas en la interfaz

de usuario.

1.3. Estructura de la memoria

La estructura de esta memoria esta dividida en 8 capitulos. A lo largo de estos
8 capitulos recorreremos el proceso de realizacion de un producto de software real,
desde la concepcién de la idea hasta las pruebas de control de calidad finales.

A continuacion se muestra una breve descripcion de que veremos en cada

capitulo:
- Capitulo 1: Prefacio

Este primer capitulo servira de introduccién para determinar qué queremos
hacer y por qué lo queremos hacer, definir los objetivos y el plan de realizacion sera

la base sobre la que vamos a trabajar durante el resto del proyecto.
- Capitulo 2: Entorno actual

Un tema relevante a la realizacibon de un proyecto es el anadlisis de
antecedentes, la situacion actual del mercado y la comparacion de lo que queremos
hacer con las alternativas actualmente existentes. Durante este capitulo haremos un
repaso de la importancia de la mensajeria instantanea movil hoy en dia y de la falta

de mecanismos de traduccion en las aplicaciones mas usadas.
- Capitulo 3: Planificacién del proyecto

Una vez decidida y justificada la aplicacion que queremos realizar hablaremos
sobre la planificacion a lo largo de este cuatrimestre para realizar el proyecto, la
planificacion de los recursos que necesitaremos y una estimacion del presupuesto

gue se necesitaria para completarlo.
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- Capitulo 4: Tecnologias

La decision de las tecnologias a utilizar en un proyecto de software es crucial
para determinar las posibilidades que vamos a tener a la hora de disefar e
implementar este software. En este capitulo estudiaremos las alternativas
tecnologicas que existen hoy en dia para poder llevar a cabo un proyecto de este

tipo y elegiremos las que mas se ajusten a nuestras necesidades.
- Capitulo 5: Andlisis

Una de las tareas que mas tiempo nos tomard sera la de analisis y busqueda

de informacion.

Antes de actuar es necesario entender la arquitectura necesaria para este
proyecto, los requisitos que debemos cumplir y la realizacidon de un estudio de
viabilidad.

- Capitulo 6: Disefo

En este capitulo hablaremos de los diferentes disefios que seran necesarios
para la implementaciéon del proyecto. Disefios para el ciclo de funcionamiento de la
aplicacién, organizacion del cédigo en clases, disefio de datos etc. Estos disefios

regiran el apartado de disefio.
- Capitulo 7: Desarrollo

Se trata de un capitulo mas técnico que los demas, con detalles sobre la
implementacion de los tres proyectos resultantes. Aqui hablaremos de las

caracteristicas mas relevantes a la hora de la implementacion
- Capitulo 8: Conclusiones y trabajos futuros

Ultimo capitulo de la memoria en el cual encontraremos una breve conclusion
sobre el desarrollo de este proyecto y las distintas posibilidades de extension del

mismo en un futuro.

16
Escuela Politécnica Superior de Jaén



Manuel Beas Martinez Aplicacion mévil de mensajeria instantanea multiidioma

CAPITULO 2

ENTORNO ACTUAL
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2. Entorno actual

2.1. Los Sistemas Operativos moviles de hoy en dia

Durante el paso de los ultimos afios el crecimiento del uso de los Smartphones
ha crecido de forma imparable, en concreto los sistemas operativos predominantes

alrededor del aflo 2000 eran principalmente BlackBerry OS y Symbian.

No obstante no fue hasta el afio 2007 cuando empez6 la verdadera revolucion

de los Smartphones con el lanzamiento del primer IPhone de Apple.

Més tarde, en 2008, se lanzaria el primer dispositivo con Android 1.0 que,
aunqgue no fue tan bien recibido como el S.O. de Apple, comenzé una revolucién en

cuanto a sistemas operativos libres para moviles.

Desde entonces existe una interminable batalla entre estos dos S.O. moviles

gue se reparten la mayoria de la cuota del mercado.

La elecciobn de una plataforma donde desarrollar la aplicacion es una fase
crucial para comenzar con el disefio del proyecto. Al tratarse de una aplicacion de
mensajeria instantanea, me atreveria a decir que uno de los factores mas

importantes es el nUmero de usuarios potenciales que podrian hacer uso de la

aplicacion.
. 3 m/e Ju 3 m/e Jul %
Spain 2012 Y 2013 ¢ Chapn;e
10s 29 6.1 3.1
Android 825 899 7.3
BlackBerry 94 0.7 8.7
Symbian 2.1 0.7 -1.5
Windows 1.7 18 01
Other 14 09 0.5

Figura 2.1 Tabla de reparto de mercado de S.O. méviles en Espafia [2]

Como podemos observar en la figura 2.1, la penetracion de Android en el

mercado Espafiol en 2013 esta cerca del 90% del total de Smartphones frente al 6%
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de 10S. Este es un factor muy decisivo dada la predominancia total del S.O. de
Google en nuestro pais, no obstante, el objetivo de la aplicacién es la traduccion
entre distintos idiomas, por lo tanto debemos cerciorarnos de que este no es un caso

aislado y hacer hincapié en un S.O. muy presente en los demas paises.

Smartphone OS5 Sales Share (%)

Tmie July | 3 mie July T pL Tmie July | 3 mie July T pt.
Germany 2012 2013 Change | [U3A 2012 2013 Change
i0s 13.3 1.2 21 i0s 254 43.4 78
Android 73.3 76.8 24 Android BR7 51.1 78
BlackBarmy oA 0.4 0.2 BlackBerry 1.0 12 08
Symikian 50 14 a8 Symbian 0.0 0.0 0.0
Windows 52 3.3 26 Windeows 3.0 35 05
Other 15 1.0 5 Other 0.8 0.8 0.1
cn Imieduly | 3 mie July % pt e ImieJuly | 3 mieJduly % pt.
2012 2013 Change 2012 2013 Change
i0s 23.3 31.1 7.8 i0s 26.3 224 ag
Android 58.1 55.2 Y Android B1.7 70.5 38
BlackBamy 11.0 5 75 BlackBerry 0.1 0.1 0.0
Symbian 1.7 05 12 Symbizn 5.2 20 22
Windows 43 0.2 5.0 Windeows 46 24 22
Other 07 04 0.3 Other 22 168 05
Tmle July | 3 mile July T L Tmie July | 3 mie July T pt.
France 2012 2013 Change | [Australia 2012 2013 Change |
i0s 127 7.3 45 i0s 280 231 0.1
Android B21 B2.5 D4 Android 820 82.0 0o
BlackSamy 8.2 a7 5 BlackBerry 14 .3 1.1
Symibian 21 1.5 0.8 Symbizn 18 1.1 a7
Windows 28 11.0 7.4 Windeows 46 7.0 24
Other 103 41 8.2 Other 13 14 0.1
- TmleJuly | 3 mie July % pt s TmieJuly | 3 mieJuly % pt.
2012 2013 Change | 2012 2013 Change |
i0s 14.8 16.2 15 i0s 33 .2 5.
Android 53.2 71.0 128 Android 283 80.0 17
BlackBarmy 41 28 12 BlackBerry 249 10.0 250
Symibian 124 1.8 05 Symbizn 247 7.3 ATS
Windows 83 74 5 Windewes 2.0 125 10.5
Other 23 0.3 20 Other 8.7 1.1 58
— TmieJuly | 3 mie July T pL Lo TmieJuly | 3 mieJuly T pt.
pal 2012 2013 Change 2012 2043 Change
i0s 28 8.1 3 i0s 14. 178 31
Android 825 Bo.9 7.3 Android 852 89.1 28
BlackBarmy 04 0.7 a7 BlackBarry BT 24 42
Symbian 21 0.7 -1.5 Symbian 4.3 1.1 31
Windows 1.7 1.8 0.1 Windows 4.0 B.Z 33
Other 14 0.8 05 Other 3.2 13 18

Figura 2.2 Tabla de reparto de mercado de S.O. mdviles en diversos paises [2]

Como podemos apreciar en la figura 2.2, el uso de Android predomina en

muchos de los paises desarrollados.
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Dado el bajo coste de los dispositivos Android podemos dar por hecho que su
uso en paises con menor poder econémico sera también mucho méas alto que la

presencia del S.O. de Apple.

En mi opinién este es el principal motivo para la eleccion de Android como
plataforma donde desarrollar este proyecto, no hay nada mas importante en una

aplicacion de mensajeria instantanea que el numero de usuarios potenciales.

Una vez decidida la plataforma a la que nos vamos a dirigir es importante determinar
a qué versiones de Android vamos a dar soporte, tema que veremos en detalle en el

siguiente apartado.

2.2. Fragmentacion en Android

Hablar sobre la fragmentacién de Android es hablar sobre el pasado, presente

y futuro de este sistema operativo.

Desde su primera version 1.0 en 2008, Android ha sido soportado una
innumerable cantidad de dispositivos y, por lo tanto, de diferentes conjuntos de

hardware.

Con la evolucion del S.0O. se han incluido muchas mejoras y funcionalidades,
pero todas estas mejoras no podrian llevarse a cabo sin un desarrollo acorde del
hardware en el que se ejecutan. Cada fabricante es responsable de la adaptacion
del sistema operativo al hardware de su dispositivo, y en muchas ocasiones este
soporte es bastante breve. De manera que poco tiempo el dispositivo se quedara
estancado en una version antigua sin posibilidad de ser actualizado y de poder
disfrutar de las nuevas funcionalidades de Android.

También podemos hablar de fragmentacion en el sentido de tamafios de
pantalla. En una aplicacion de Android habrd que tener en cuenta diferentes
tamafnos de recursos e incluso de disposicion de menus para una mayor eficiencia y

una mejor experiencia de usuario.
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Estos hechos complican la tarea de desarrollar aplicaciones para esta
plataforma, ya que si se utilizan funcionalidades no disponibles en versiones previas,

la aplicacion no funcionara correctamente en esas versiones.

Debemos encontrar un punto de equilibrio entre la versiébn minima que vamos a
soportar y la adiccion de complejidad que supone soportar versiones muy antiguas

en la hora de la implementacion.

2.2

Froyo 8 0.7%
233- Gingerbread 10 13.5%
237

40.3- lce Cream 15 11.4%
404 Sandwich

41x Jelly Bean 16 27.8%
42 17 19.7%
4.3 18 9.0%
4.4 KitKat 19 17.9%

Kitkat

Jelly Bearn

~— Froyo

f—Gingerbread

lce Gream Sandwich

Figura 2.3 Fragmentacion en Android. Julio de 2014. [3]

Desde la pagina web de Android Developers nos facilitan estadisticas de uso
de las diferentes versiones cada pocos meses. La figura 2.3 nos muestra una
captura de ésta pagina web, con informacién de la fragmentacion de Android a fecha
de Julio de 2014. De esta manera podemos ver con relativa actualidad el estado del

sistema operativo.
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Sumando porcentajes, apreciamos que un 85,8% de los dispositivos utilizan
una version igual o superior a la 4.0.3 y pasado un tiempo se completara la

transicion en casi su totalidad.

Desde el punto de vista de desarrollo, la versiébn 4.0.3 utiliza la APl 15.
Ofreciendo soporte a un minimo de la APl 15 podriamos soportar todas las
funciones necesarias para esta aplicacion de forma nativa sin necesidad de hacer

uso de librerias de soporte.

Por esta razon y por la facilidad a la hora de implementacion, la API 15 sera la

minima que vamos a soportar.
2.3. La mensajeria instantanea

Como pudimos apreciar en la figura 1.1, un reciente estudio de la Asociacion
para la Investigacion de Medios de Comunicacion nos indicaba que durante el afio
2014 el uso de la mensajeria instantanea ha superado por primera vez al uso del
correo electrénico segun el porcentaje de individuos en Espafa.

En concreto, en Espafia la aplicacion de mensajeria instantanea mas utilizada
es WhatsApp, la cual domina el mercado mundial y tiene un total de 500 millones de
usuarios activos (poner algo del link).

WhatsApp es la aplicacion de mensajeria instantanea con mas usuarios activos

del momento a nivel mundial, pero no es la predominante en todos los paises.

En la siguiente tabla, mostramos una lista de las aplicaciones moviles de
mensajeria instantanea mas usadas actualmente, el pais donde mas se usa cada

una y una aproximacion al nimero de usuarios activos de los que disponen.
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PAis DONDE USUARIOS
NOMBRE

MAS SE USA ACTIVOS

EsTADOS 500
WHATSAPP
UNIDOS MILLONES
VIBER Q CHIPRE 200
MILLONES
WECHAT CHINA 396
MILLONES
. 400
e JAPON MILLONES
KAKAOTALK COREA DEL 140
SUR MILLONES
CANADA 140
MESSENGER MILLONES
TANGO .T EsTADOS 70
UNIDOS MILLONES
NIMBUZZ INDIA
MILLONES

Figura 2.4 Aplicaciones de mensajeria instantanea y usuarios activos.

Viendo los datos de usuarios activos, estd claro que el mercado para
aplicaciones de mensajeria instantanea es inmenso, su UsO esta en auge y aun en

crecimiento, y existe una fragmentacion importante segun el uso por paises.
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SOURCE: ONAVO NewjZealandig

Figura 2.5 Porcentaje de usuarios de Iphone que utilizan mensualmente las aplicaciones de mensajeria
instantanea por paises [4]

Debemos considerar también que los usuarios de estas aplicaciones no son
usuarios exclusivos de una aplicacién. En la mayoria de casos, un usuario es
consumidor de més de una aplicacion de mensajeria instantdnea. ¢ Cuéles son los
motivos que llevan al usuario a mantener mas de una aplicacién? ¢Por qué el éxito

de unas aplicaciones sobre otras?

Los factores clave que diferencian estas aplicaciones entre ellas y llevan al

usuario a mantener varias de ellas son:

- Usuarios. Por norma general, los usuarios de una aplicacion no seran
capaces de comunicarse con los de otra aplicacion. Podemos decir que
este factor conlleva a un comportamiento como el de una bola de nieve, a
medida que avanza se va haciendo mas grande, ya que el nimero de
usuarios que se decantaran por esta aplicaciéon dependera en gran medida
de los contactos de los que puedan disponer en la misma

- Funcionalidades extra. El intercambio de mensajes simples de texto se ha
convertido en algo tan béasico que las principales aplicaciones de
mensajeria han ido evolucionando hasta el punto de ofrecer muchisimas
mas funcionalidades como envio de archivos, multimedia, audio rapido,

localizacion, compartir estados, etc.
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2.4. La traduccion

La globalizacion es un factor que ha contribuido enormemente a la importancia

de la traduccion desde el siglo XX.

Empresas de todo el mundo se amplian a otros paises donde se hablan
idiomas diferentes al de su pais de origen. Programas de intercambio de
estudiantes, el turismo en paises exéticos y otros factores conllevan la creacion de

relaciones y amistades entre las personas de paises distintos.

En todos estos casos se requiere un medio de comunicacién, el cual no

siempre favorece el entendimiento entre diferentes idiomas.

Una aplicacién de mensajeria instantanea es la herramienta ideal para muchas
de estas personas, ya que es de los medios de comunicacion a distancia mas

usados de hoy en dia.

2.5. Alternativas

Como hemos visto en la figura 2.4, existen multiples alternativas de mensajeria
instantanea en el mercado actual. Dado el gran nimero de alternativas existentes,
nos centraremos en analizar tres de las mas importantes para Android: WhatsApp,

Line y Wechat.

2.5.1. WhatsApp Messenger

Whatsapp es una aplicacibn de mensajeria
instantanea disponible para numerosas plataformas
moviles tales como Android, i0OS, Windows Phone,

BlackBerry OS, Symbian ,etc.

Figura 2.6 Logo de WhatsApp
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Fundada en 2009, en tan solo 5 afios ha conseguido ser la aplicacién de
referencia en cuanto a mensajeria instantadnea, con mas de 500 millones de usuarios

activos y un valor de mas de 19.000 millones de dolares.

Al igual que las demas aplicaciones de mensajeria instantanea, con el paso del
tiempo ha ido evolucionando hasta el punto de ofrecer muchas funcionalidades

afiadidas al envio de mensajes
Funcionalidades

e Compartir imagenes

e Compartir videos

e Compartir localizaciéon

e Envio de notas de audio

e Compartir estados

e Envio de emoticonos

e Compartir contactos

e Grupos de conversacion

e Listas de difusion

e Mdltiples opciones de configuracion
*» Fondos de pantalla
» Notificaciones
» Tamafios de fuente
= Eftc.

El hecho de aparecer en un buen momento cuando aun no habia gran
competencia le ha permitido expandirse a lo largo del planeta dominando en la

mayoria de paises desarrollados.

La facilidad de uso es uno de los puntos mas importantes de esta aplicacién,
de manera que permita sSu uso a personas que no estan acostumbradas a las
nuevas tecnologias y dispositivos méviles. Es interesante remarcar que su disefio
practicamente no ha cambiado desde su aparicion hace 5 afios, manteniendo asi un

disefio intuitivo desde el comienzo y simplificando el uso a los usuarios.
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! Whitmans Chat 12:06 PM
™ ) Zissou: " Willis Photo Lab 1

Q Jack Whitman
o v,'”‘.'gﬁ.

Sl )

Zissou

Broadcasts
Suzi Bishop
Guys! Come to my party

Flowerie

Alice: those are my favs

Lunch Group
On mv wav.
Figura 2.7 Interfaz de WhatsApp

2.5.2. Line

Uno de los competidores de WhatsApp. El servicio
Line, utilizado por 70 millones de usuarios desde que se
lanzé en su pais de origen, Jap6n, permite no solo
enviar mensajes de texto, voz y video sino también

realizar llamadas gratuitas.

Esta disponible para iOS, Android, Windows

Figura 2.8 Logo de Line Phone, Blackberry, Windows y Mac. Para utilizarlo en un
ordenador es necesario registrarse con una direccion de

correo electrénico.

27
Escuela Politécnica Superior de Jaén



Manuel Beas Martinez Aplicacion mévil de mensajeria instantanea multiidioma

Funciones:

* Videollamadas.

» Llamadas de voz y videollamadas gratis.

= Mensajes enviados y recibidos de forma instantanea

= Timeline - para publicar fotos, texto, peliculas, stickers e informacién de
la ubicacion.

= Stickers con personajes llenos de humor y diversion.

Line esté iniciando su lanzamiento en Europa y en Estados Unidos y pretende

cosechar el mismo éxito que ha conseguido en Japon.

Es una herramienta de comunicacion muy interesante cuyo principal problema
es la enorme competencia que tiene con otros programas similares, ya que pese a
ofrecer buenas prestaciones, su uso no ha cobrado tanta fuerza en el mercado

Europeo y Americano.

La interfaz que posee es algo mas compleja que las demas aplicaciones,
sobrecargando en ocasiones las pantallas con muchas opciones y utlizando colores

y animaciones muy llamativas.
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Trabajo(5) v

¢Hacemos a fiesta 0] [»]
g de.cumpleaﬁos mafiana Socoruna fotografia - Elegir video
A o T

Timeline Configuracion Perfil
Mensaje de audio Snap movie

B & &P

Contaclo LINE camer Premium Call Tienda Stickers Tienda de Temas
Cuentas oficiales Noticias LINE Apps
@) P
Games Monedas Gratis

Figura 2.9 Interfaz de Line 1

Figura 2.10 Interfaz de Line 2

2.5.3. WeChat

WeChat es una completa aplicacion
de comunicaciébn moévil y redes sociales
privadas con mas de 300 millones de
usuarios. Se lanzé por primera vez en

enero del 2011 en China.

WeClrzre

Figura 2.11 Logo de WeChat
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La aplicacion esté disponible en Android, iPhone, BlackBerry, Windows Phone

y las plataformas Symbian s40 y s60.

Es gratuita, multiplataforma y esta llena de funciones que la convierten en la

mejor manera de mantenerse en contacto con todos.

Funciones:

¢ Mensajeria individual y grupal gratuita entre plataformas con texto, notas de
voz, imégenes, videos, datos de ubicacion y mas.

¢ Video llamadas HD gratuitas.

e Historial seguro de mensajes almacenados localmente, siempre accesibles
sin conexion.

¢ No tiene la publicidad.

e Red social privada para compartir fotos en grupos.

e Agregar amigos agitando los teléfonos juntos, escanear codigos OR,
sincronizar los contactos del teléfono.

e Registro rapido a partir del namero de teléfono.

e Uso de WeChat desde el ordenador a través de la pagina web de WeChat.

e Admite mas de 18 idiomas.

e Dispone de una API que permite el uso de aplicaciones de terceros, para
compartir contenido por chats o compartir en Momentos.

WeChat cuenta, segun cifras oficiales, con mas de 300 millones de usuarios,
situandose alrededor de 70 de ellos fuera de China. Es una cifra bastante moderada
para los usuarios internacionales, centrando su nucleo de usuarios en el continente

Asiatico.

Su interfaz es algo mas sobria que la de Line, utilizando también llamativas
animaciones pero abusando menos de los colores. En cuanto a la usabilidad, es
relativamente simple de utilizar y afiade mas funciones en primer plano que
WhatsApp.
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Figura 2.12 Interfaz de WeChat

2.6. Conclusiones

El mercado de aplicaciones de mensajeria instantanea se encuentra
fragmentado y aun en expansion, aunque la expansion de las mismas depende en

gran medida del nimero de usuarios que ya tienen las aplicaciones actuales.

Las aplicaciones de hoy en dia no se limitan a la transmisién de mensajes, sino
que ofrecen un gran abanico de posibilidades extra para los usuarios, sobre todo en

cuanto a comparticién de informacion y multimedia.
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A pesar de la gran cantidad de funcionalidades adicionales, aiun podemos
encontrar la falta de mecanismos de traduccion en la totalidad de aplicaciones

disponibles. Es una caracteristica que aun esta por explotar.

Es por esto que tenemos la posibilidad de realizar un proyecto relativamente
innovador ofreciendo algo que ninguna de las alternativas actuales es capaz de

ofrecer.
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CAPITULO 3
PLANIFICACION DEL

PROYECTO
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3. Planificacion del proyecto

A la hora de comenzar un proyecto es crucial la planificacion previa de las
actividades a realizar, su definicion y asignacion de espacio temporal, de manera

gue marguemos un objetivo a cumplir durante los intervalos definidos.
3.1. Tareas
- Analisis
» Busqueda de informacion

Adquisicion de conocimiento en relacion a la mensajeria instantdnea, su

funcionamiento, importancia de hoy en dia y alternativas.
» Andlisis del sistema

Aplicacion de la informacion recopilada en la tarea anterior a las
necesidades de nuestro proyecto. Proyeccion de las posibilidades que

existen para realizar la aplicacion como un proyecto individual.
- Disefio
= Disefo de la arquitectura

Identificacion de elementos necesarios para el funcionamiento de la

aplicacion, organizacion en sub-proyectos.
= Disefo de la aplicacion

Disefio del flujo de la aplicacion movil, disefio de la interfaz, organizacion

y relaciones entre clases, disefio de la estructura de las datos.
- Implementacion

Aplicacion del disefio a la produccién del cbédigo en las plataformas

elegidas.
- Pruebas
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Testeo unitario de las diferentes funciones del sistema. Pruebas funcionales

sobre el ciclo de funcionamiento de toda la aplicacién movil.

- Manual de usuario

Redaccion de un breve manual de usuario con las instrucciones para el uso

de la aplicacion para el usuario final.
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Planificacion temporal

3.2.

Id _O Modo de |Nombre de tarea Duracién Comienzo Fin 7 feb *14 10 mar *1] 31 mar 1 21 %ii 12 may 1 02 jun *14] 23 jun 14 14 jul"14] 04 ago *1] 25 ago
tarea 21]01]09]17]2502] 10118126 04| 12|20 28 |05] 13| 21129 |07 | 15] 23| 31| 08 ] 16 | 24| 01 |

1 b Analisis 29 dias lun 03/03/14 jue 10/04/14

2 - Bisqueda de 15 dias lun 03/03/14 vie 21/03/14
informacién

3 - Andlisis del sistema 14 dias lun 24/03/14  jue 10/04/14

4 - Disefio 33 dias vie 11/04/14 mar 27/05/14

5 - Disefio de la 14 dias vie 11/04/14  mié 30/04/14
arquitectura

6 - Disefio de la 19 dias jue 01/05/14 mar 27/05/14
aplicacion

7 - Implementacidn 38 dias mié 28/05/14 vie 18/07/14 T

8 - Implementacion 38 dias mié 28/05/14 vie 18/07/14

9 L Pruebas 10 dias lun 21/07/14 vie 01/08/14

10 - Pruebas 10 dias lun 21/07/14 vie 01/08/14 r

1 - Manual de usuarie 7 dias lun 04/08/14 mar 12/08/14

12 - Redaccion del 7 dias lun 04/08/14 mar 12/08/14 )
manual de usuario

13 b Memoria 126 dias lun 03/03/14 lun 25/08/14

14 - Redaccion de la 117 dias lun 03/03/14 mar 12/08/14 hH
memoria

15 - Revisidn de la 9 dias mié 13/08/14 lun 25/08/14 =
memoria

Figura 3.1 Planificacion temporal de las tareas a realizar
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3.3. Presupuesto

La estimacion del presupuesto de un proyecto recae, principalmente, sobre tres
factores, el personal necesario, la asignacion de las tareas definidas anteriormente a

este y gastos materiales.
Para este proyecto en concreto seran necesarios los siguientes perfiles:

Jefe de proyecto: Encargado de supervisar al resto del equipo y garantizar el
cumplimiento de los objetivos definidos. Esta persona recopilara toda la informacion

del resto de personal y la plasmara en la memoria.

Analista: Su papel es el de identificar los requisitos impuestos por los objetivos
del proyecto y definirlos claramente desde un punto de vista técnico para su

posterior disefio e implementacion.

Disefiador: Encargado de realizar tanto el disefio de alto nivel de la aplicacion

como la arquitectura

Programador: La persona que implementara el proyecto bajo el disefio
establecido.

Tester: Es la persona encargada de asegurar la calidad de la solucién. Debe
comprobar una por una las funcionalidades implementadas por el programador y dar

el visto bueno antes de la entrega final al cliente.

Ademas de los recursos humanos nos seran necesarios ciertos recursos
materiales, tales como un ordenador (portéatil) y al menos dos dispositivos moviles
(Android).

Ordenador: Realizaremos el proyecto sobre un equipo portatil de clase media.

En concreto las caracteristicas principales del portatil seran:

- Procesador Intel Core i5.
- 4 GB de Memoria RAM.
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- 512 GB de almacenamiento.

Un portatil simple de estas caracteristicas se puede encontrar actualmente por

una cifra alrededor de los 500€.

Si consideramos un tiempo de vida util de unos 4 afios para el equipo y
tomamos en cuenta que el proyecto se desarrollara en 6 meses, podemos calcular
que el presupuesto necesario para el equipo durante este proyecto sera un total de
62,5€

Dispositivos moviles: Serdn necesarios al menos dos dispositivos méviles
para realizar las pruebas sobre ellos en diferentes situaciones reales de baja
conectividad y ancho de banda. En concreto utilizaremos dispositivos moviles de
clase media con un presupuesto de 170€ por dispositivo y unas especificaciones

aproximadas a:

- S.0. Android 4.0.4

- Procesador de doble nucleo.
- 1GB de RAM

- 4,5” de pantalla

- 720x1280 pixeles.

Estos dispositivos moviles cuentan con, aproximadamente, dos afios de

vida util, por lo que el coste un dispositivo amortizado a 2 afios seria de 42,5€

Finalmente sera necesario incluir en el presupuesto un lugar de trabajo y los

costes derivados.

Oficina: Se alquilara una pequefa oficina de una habitacion para el desarrollo
de este proyecto. Los gastos derivados como luz, agua, internet y climatizacion

estan incluidos en el presupuesto de unos 200€.

38
Escuela Politécnica Superior de Jaén



Manuel Beas Martinez Aplicacion movil de mensajeria instantanea multiidioma

_ Horas de
Recurso €/hora Unidades Tarea _ Coste total
trabajo
Jefe de proyecto 40 - Memoria 30 1200 €
Analista 30 - Andlisis 87 2610 €
Disefiador 25 - Disefio 99 2475 €
Programador 18 - Implementacion 228 4104 €
Tester 15 - Pruebas 50 750 €
Ordenador
: 1 62,5 €
Portatil
Teléfono movil
_ 2 85 €
Android
Alquiler de
o 6 1200 €
oficina
Total 494 12.486,5 €
Figura 3.2 Tabla de presupuesto
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4. Tecnologias y estudio de su viabilidad

4.1. Android

Android es un sistema operativo mévil basado en el ndcleo de Linux long-term

support (LTS) de naturaleza open source [7].

Desde el afio 2005 cuando Android Inc. fue adquirido por Google, la compaiiia
de Mountain View ha sido la encargada de desarrollar las futuras versiones de la
plataforma. El proceso de desarrollo de Google se realiza a puerta cerrada,

liberando después cada 6-9 meses las versiones con mejoras mas significativas.

El sistema operativo en su nivel mas alto estad desarrollado en Java, lenguaje
que debemos utilizar los desarrolladores de aplicaciones moviles para que funcionen

de forma nativa.

No obstante ejecucion de cddigo en Android se produce en diferentes
maquinas virtuales Dalvik. Una vez compilada la aplicacién en Java, se produce la

transformacién del codigo en bytes de Java al formato Dalvik Executable (.dex).

Por tanto, los componentes principales de la arquitectura del sistema operativo

son:
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APPLICATIONS

Contacts Phone Browser

APPLICATION FRAMEWORK

Activity Window Content View Notification
Manager Manager Providers System Manager

Package Telephony Resource Location XMPP
Manager Manager Manager Manager Service

LIBRARIES ANDROID RUNTIME

Surface Media Core

Manager Framework Libraries

OpenGL|ES FreeType

LINUX KERNEL

Display Camera Bluetooth Flash Memory Binder (IPC)
Driver Driver Driver Driver Driver

use Keypad WiFi Audio Power
Driver Driver Driver Drivers Management

Figura 4.1 Arquitectura de Android

e Aplicaciones

Todos los tipos de aplicaciones, tanto las aplicaciones base del sistema (SMS,
calendario, contactos) como aplicaciones de terceros tal y como la que vamos a

desarrollar.

e Marco de trabajo de aplicaciones.

La arquitectura de Android estad diseflada para simplificar el acceso y la
reutilizacion de componentes. Cualquier aplicacion puede ofrecer sus servicios al
dispositivo de forma que otras aplicaciones puedan hacer uso de ellos. Asi pues, los
desarrolladores disponemos de acceso completo a las mismas Apis que utilizan las

aplicaciones base del sistema.
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e Bibliotecas

Son varias las bibliotecas de C/C++ que estan implementadas en Android.
Estas bibliotecas ofrecen caracteristicas como bibliotecas de graficos, 3D, SQLite,
entre otras, que pueden ser utilizadas por los desarrolladores.

e Runtime de Android

Cada aplicacion Android corre su propio proceso en su propia instancia de la
méaquina virtual Dalvik. Esta maquina virtual ofrece la posibilidad de correr multiples

instancias de forma eficiente.

La maquina virtual Dalvik ejecuta ficheros Dalvik Executable, los cuales estan

optimizados para utilizar la minima cantidad de memoria necesaria.

e Nducleo de Linux

Android depende de Linux para los servicios base de mas bajo nivel como el
sistema de seguridad, gestiobn de memoria, gestion de procesos, pila de red etc. El
ndcleo también actlia como una capa de abstraccion entre el hardware y el resto del

software.

4.1.1. Entorno de desarrollo integrado

Actualmente el entorno de desarrollo integrado mas utilizado para

programacion en Android es Eclipse.

Google nos provee de la extensién para Eclipse “Android SDK” [6], la cual nos
ofrece una serie de librerias APl y herramientas de desarrollo para construir, testear

y depurar aplicaciones para Android.

Una vez instalado el paquete Android SDK, tan solo es necesario seleccionar
en el Android SDK Manager los componentes que queremos utilizar, como por
ejemplo las API para las diferentes versiones de Android sobre las que vamos a

dirigir nuestra aplicacion.
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Eclipse no es el Unico entorno de desarrollo integrado que soporta la
programacion en Android, IntellilJ IDEA es uno de los IDEs que ha cobrado més
fuerza entre los desarrolladores en los ultimos afos, IDE sobre el que se esta
basando el desarrollo del nuevo IDE oficial de Google “Android Studio”, que aun se
encuentra en fase beta, y por lo tanto no estd recomendado para entornos de

produccion.

4.2. Protocolos de mensajeria instantanea

4.2.1. XMPP (Extensible Messaging and Presence Protocol)

El protocolo XMPP [10], traducido al espafiol como Protocolo extensible de
mensajeria y comunicacion de presencia, es un protocolo de comunicacion orientado
a mensajes basado en XML. Originalmente se conocié como Jabber, ya que fue la
comparfia que comenzo su desarrollo y el primer cliente de mensajeria instantanea

en hacer uso de él.

A diferencia de muchos otros, XMPP se define como un protocolo estandar
abierto, extensible y bien documentado para su libre implementacion. Es por esto
que existen multiples servidores y clientes que utilizan XMPP con diferentes
licencias (Apache, Commercial, GPL2, etc.).

Ademas de intercambio de mensaje de texto, mediante la extensién Jingle se
permiten interacciones multimedia como llamadas VolP o videoconferencia. Esta
extension fue desarrollada por Google para integrarla en su cliente de mensajeria
instantanea Google Talk, aunque actualmente es soportada por muchos otros

clientes.

Podemos considerar a XMPP como el protocolo de mensajeria instantanea por
excelencia, muchas de las grandes aplicaciones de mensajeria hacen uso de él, por
ejemplo Google Talk e iChat. Por otro lado WhatsApp utiliza una modificacion propia
de XMPP que restringe el uso de sus servidores a sus clientes y posee numerosas
extensiones. Por ultimo, Facebook Messenger hace uso de XMPP a nivel de
interfaz, esto es, aunque implementa MQTT para la comunicacién proporciona una
interfaz XMPP para que los desarrolladores implementen terceras aplicaciones de

forma mas sencilla.
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A continuacién expondremos algunas de sus ventajas y desventajas a

destacar [8]:

Ventajas
- Descentralizacion

Al igual que sucede en la arquitectura de las redes de correo electronico,
XAMPP permite una arquitectura descentralizada, posibilitando a cualquiera

establecer su propio servidor sin necesidad de ningun servidor central.
- Estandar abierto

El Grupo de Trabajo de Ingenieria de Internet (IETF) que regula las
propuestas y estandares de Internet ha aprobado el uso de XMPP. Esta

tecnologia no esta ligada a ninguna empresa.
- Historia y documentacion

El protocolo existe desde 1998 y desde entonces ha sido adoptado por
grandes empresas. Existe una extensa documentacion por Internet para su

uso y desarrollo.
- Seguridad

Al no depender de servidores centralizados, la red donde corre XMPP
puede estar aislada de la red publica, ademas es posible hacer uso de

sistemas de seguridad como SASL y TLS.
- Flexibilidad

Es un sistema extensible, por lo que se pueden hacer extensiones a
medida y afiadir las funcionalidades que sean convenientes. La XMPP
Software Foundation gestiona las mas comunes para mantener la

interoperabilidad de sistemas.

Desventajas
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- Sobrecarga de datos de presencia

XMPP fue disefiado para su uso en ordenadores personales con
conexiones ilimitadas a Internet. Por esta razén el protocolo no esta
optimizado para dispositivos moviles, teniendo un mayor tamafio de mensaje
gue otros protocolos binarios en lugar de XML y una gran redundancia, de
hecho cerca del 70% del trafico son datos de presencia y alrededor de un

60% de estos datos son transmisiones redundantes.
- Escalabilidad

Dados los problemas de redundancia de mensajes, el protocolo puede
llegar a tener una dificil escalabilidad en ciertos escenarios como salas de

conversacion o de suscripcion.
- Limitacién de envio de datos binarios

El protocolo no esta preparado para el envié de datos binarios, aunque
se puede simular mediante la codificacién de éstos en base64. Generalmente
el traspaso de datos binarios se realiza externamente utilizando XMPP como
coordinador.

Inconvenientes de XMPP para la realizacion de este proyecto

Aparentemente XMPP puede resultar idoneo para el desarrollo de nuestra
aplicacion de mensajeria instantanea, pero tras una investigacion mas profunda y
una serie de pruebas este protocolo ha dejado bastante que desear en un entorno

movil.

El problema principal viene dado por la naturaleza del proyecto. Por las
limitaciones de tiempo, personal y presupuesto, la implementacion desde cero de un
servidor XMPP parece imposible, ya que solo esta tarea tiene tal complejidad que

requeriria casi la totalidad del tiempo disponible.

La opcion restante es, Unicamente, la utilizacién de librerias externas para la

implantacion de la aplicacion mévil y una aplicacion servidor de un tercero.
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A fecha de 2014, la Unica libreria disponible para la implementacién de un
cliente XMPP en Android con un nivel de madurez aceptable es aSmack.

Por otro lado, el Unico software servidor de cédigo abierto, modificable y con
una licencia adecuada para su uso en este proyecto es Openfire (licencia Apache)

[9].

Tras una serie de pruebas con un cliente realizado utilizando aSmack y un
servidor Openfire los resultados han sido decepcionantes, ya que aunque ambos
implementan la base del protocolo XMPP y algunas de sus extensiones, pero los dos
carecen de la extension XEP-0198 (Stream Management) [11], entre otras, sin la
cual nos es imposible determinar en tiempo real el estado de conexion y gestion de
mensajes ACK (garantia de recibo por parte del otro cliente), de manera que si a un
cliente se le envia un mensaje en el momento en que pierde o cambia la conexion,
este mensaje se perdera para siempre pues el servidor aun no habra recibido la
informacion de que el cliente esta desconectado hasta pasados unos segundos

determinados por el heartbeat (pulso) establecido.

Por otro lado, si se realiza el envio de un mensaje a un cliente que esta
completamente desconectado, este mensaje se perdera ya que no es almacenado
en ningun lugar. Es posible lograr el almacenamiento de mensajes con la
implementacion de la extension XEP-0313 (Message Archive Management), la cual
no esta disponible en Openfire, y una solucion personalizada para el posterior envio

al dispositivo movil cuando éste esté disponible.

En resumen, estos han sido los problemas mas relevantes con el uso de XMPP
en dispositivos moéviles. No podemos crear una solucion con baja fiabilidad y sin
garantia de recibo de mensajes ni tampoco podemos permitirnos el lujo de dedicar
tanto tiempo a la extension de este protocolo.

4.2.2. MQTT (Message Queue Telemetry Transport)

MQTT es un protocolo de mensajeria muy ligero basado en mecanismos de

publicacion-suscripcion.

48
Escuela Politécnica Superior de Jaén



Manuel Beas Martinez Aplicacion mévil de mensajeria instantanea multiidioma

En 1999 se escribio la especificacion de MQTT [12] en busca de un protocolo
que permitiese la comunicacion entre dispositivos utilizando el minimo ancho de
banda y con garantia de entrega de los mensajes en un entorno con restricciones

como.

- Alta latencia.
- Limitaciones en capacidad y potencia del dispositivo.

- Conexiones de red de baja fiabilidad y con grandes costos.

El protocolo se disefid6 pensando en la comunicacion entre sensores, sistemas
de medicién y pequefios dispositivos del este tipo, pero actualmente ha sido

adaptado a la mensajeria movil.

Al igual que XMPP, MQTT hace uso de un servidor, denominado broker, que

redirige los mensajes a los diferentes clientes suscritos al emisor.

Hoy en dia la aplicacién principal que hace uso de este sistema es Facebook
Messenger, la cual adopté esta solucion en el afio 2012 debido a los grandes
problemas de latencia de los que sufrian sus mensajes. Ademas de esto, éste
protocolo es idoneo para los dispositivos maviles ya que reduce el ancho de banda
usado y el uso de bateria.

Una vez mas, este protocolo parece adecuado para nuestra aplicacion, pero al
contrario que XMPP, no esta tan bien documentado y no ofrece tal nivel de soporte y
librerias. El tiempo destinado a implementar este protocolo para una aplicacion en
Android, la modificacién de alguno de los broker disponible en Internet, incluyendo el
tiempo necesario para sumergirnos en el entendimiento del mismo y la posterior
extension para notificaciones push a un dispositivo Android, hacen de esta
alternativa muy dificil debido al reducido presupuesto y recursos de los que

disponemos .

4.2.3. GCM (Google Cloud Messaging)

El servicio GCM no es un protocolo de mensajeria instantanea en si.

Concretamente se trata de un servicio de Google para notificaciones push para
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Android [13], es completamente gratuito y no establece ninguna restriccion en

relacion a la cantidad de mensajes enviados.

La tecnologia push describe un estilo de comunicacién sobre Internet donde la

peticion de la transaccién se origina en el servidor, en lugar del cliente.

Esto nos permite enviar los mensajes del servidor al dispositivo movil y que
éste lo reciba en cualquier momento, aun estando blogueado, sin tener que realizar
comprobaciones peridédicas de novedades. De esta manera conseguiremos una
mejor gestion de recursos de red y de la bateria, ya que GCM utiliza el servicio de
recepcion de Google Play, disponible en la mayoria de dispositivos Android, y no
seria necesario utilizar otros servicios de recepcion de notificaciones push. Es por
esto que uno de los requisitos para hacer uso de GCM es tener instalado Google
Play.

Ademas, el servicio GCM gestiona todos los aspectos relacionados a la cola de
envio de mensajes, esto es, si un dispositivo no se encuentra disponible en algun
momento, GCM mantendra una cola con los mensajes que quedan por enviar a ese
dispositivo mas tarde, cuando él detecte que el dispositivo esta disponible estos
mensajes seran enviados en el mismo orden, garantizando el recibo del mensaje por
parte del cliente. Esta caracteristica es idonea para nuestra aplicacion de mensajeria
instantanea, ya que nos permite externalizar la gestion del envio de mensajes a

dispositivos no disponibles y lo que es mas, nos garantiza su recepcion.

Al igual que los otros protocolos vistos en este capitulo, GCM no permite la
transferencia de archivos binarios, de forma que tendra que complementarse con
otro protocolo y actuar de coordinador para el envio de multimedia. Por otro lado, el
tamafio maximo permitido para cada uno de los mensajes es de 4 KB (kilo bytes), lo
cual nos resulta mas que suficiente para una aplicacion de mensajeria instantanea

siempre y cuando establezcamos un maximo de caracteres por mensaje.

La documentacion sobre este servicio es amplia en Internet, ademas Google
proporciona APIs para su uso en Android y diversos lenguajes de programacion lo

cual facilita enormemente su uso.
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Todas estas facilidades junto a la baja latencia de envio de mensajes, hacen de
GCM un candidato perfecto para utilizarlo en nuestra aplicacion, la gestion de colas
de mensajes y notificaciones push nos restara una gran carga de trabajo en
comparacion al uso de otro protocolo de comunicacion, por lo tanto sera esta la

tecnologia que usemos para enviar mensajes entre dispositivos.

Para el funcionamiento de GCM sera necesario el uso de un servidor que
almacenara la informacion sobre los usuarios que utilizan la aplicacion y los
identificadores de GCM de cada dispositivo registrado. Este servidor se encargara
de re-dirigir los mensajes a estos dispositivos. En el apartado de arquitectura
podremos encontrar mas detalles sobre este tema y el funcionamiento del sistema

completo.

4.3. Servidores en la nube

Los dispositivos mdviles de hoy en dia no son aparatos que estén siempre
conectados ni disponen de conexiones a Internet de gran estabilidad. Si queremos
que la comunicacién a través de nuestra aplicacion sea altamente fiable y de

calidad, debemos contar obligatoriamente con servidores.

La aplicacion que se ejecute en el servidor sera la encargada de mantener un
registro con los usuarios de la aplicacion movil, redirigir los mensajes a los
dispositivos correspondientes y realizar comprobaciones de contactos para tareas

de actualizacion de contactos principalmente.

Si analizamos estas funciones podemos encontrar una relacion exponencial del
uso de servidor con el nimero de usuarios de nuestra aplicacion, nuestro servidor

sufrira una gran carga de trabajo a medida que el niumero de usuarios crezca.

Es por esto que la opcién a priori de comprar un servidor exclusivo para el
comienzo del proyecto puede ser una mala decisién. Si nos decantamos por un
sistema con bajas prestaciones, es muy posible que en un futuro cercano haya que
reemplazarlo, y asi continuamente. De otro lado, un gran desembolso en una
arquitectura de servidores puede ser arriesgado si la aplicacion no cuaja en el

mercado.
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Entonces, ¢ Cual es la mejor solucién? jLa computacién en la nube!

Es indiscutible la importancia que los servicios en la nube estan cobrando hoy
en dia. La totalidad de las grandes empresas del sector informatico hablan de que es
el futuro de la computacion. A continuacion veremos las ventajas que nos ofrecen

estos servicios:

e Auto escalado

Los servicios en la nube nos permiten montar una arquitectura flexible con
un facil auto escalado. De esta manera si nuestras necesidades crecen,
podremos aumentar la potencia contratada con tan solo unos clics o incluso
mediante una configuracién automatica. Por el contrario, si el uso de los
servidores decrece, se cerraran automaticamente algunas instancias que se
estén ejecutando de forma que solo pagaremos por las necesarias en el

momento y sin ningun desembolso inicial importante.

e Balance de carga

Mediante los diferentes configuradores de los distintos proveedores de
servicios en la nube, es facil configurar balanceadores de carga que nos
permitan tener una carga de trabajo similar en nuestras instancias, evitando asi

sobrecargas y ralentizaciones en los servidores mas usados.

e Alta disponibilidad

Ademas de la alta disponibilidad de componentes y la atencién 24/7 del
data center, la arquitectura en la nube nos permite disefiar entornos dinamicos
de alta disponibilidad, de manera que si algo falla se lanzaran automaticamente

nuevas instancias para no detener el servicio ni por unos minutos.

e Recuperacion ante desastres

Existen multiples servicios disponibles para la recuperacion de

informacion en caso de desastres. Desde sincronizacion de bases de datos
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hasta servidores de copias de seguridad diarias, por los cuales no habra que
pagar mas que las horas usadas, en este caso las que hagan falta para subir la
copia de seguridad. En caso de desastre, estas instancias con copias de
seguridad pueden ser lanzadas en cuestién de segundos para continuar con el

correcto funcionamiento del sistema.

e Gestion de servicios

Existen muchas empresas dedicadas a la gestion de servicios en la nube.
La externalizaciébn de tareas de mantenimiento y configuracion de servidores
puede ser una ventaja en nuestro caso, pues Nnosotros vamos a centrarnos

principalmente en el desarrollo de nuestra aplicacion movil.

SaaS, laaS o PaaS. ;Qué son vy cual necesitamos?

Para realizar la eleccion de proveedor de servicios en la nube debemos tener
en cuenta que existen tres conceptos diferentes a los que nos podemos referir, SaaS
(Software as a Service), laaS (Infrastructure as a Service) y PaaS (Platform as a
Service) [14] [15].

SaaS es el concepto méas extendido de la nube. Se trata de aplicaciones de
terceros que funcionan remotamente, sin la necesidad de instalacion y configuracion
de las mismas, como por ejemplo Google Docs u Office 365. Este tipo de servicios
no es interesante para nosotros, ya que queremos publicar nuestra aplicacién

propia.

laaS nos ofrece servicios en los cuales lo que contratamos es una
infraestructura que debemos gestionar y configurar nosotros mismos. Esta
infraestructura puede estar formada de potencia de computacion, almacenamiento,

redes, etc.

Muchas de las ventajas descritas anteriormente estan relacionadas a este
modelo de servicio, ya que es el mas flexible y que mas oportunidades nos ofrece.
Ademas, por lo general, los gastos son variables y se suele pagar solo por el tiempo

gue se use.
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Amazon Web Services (AWS) y Microsoft Azure son los proveedores
principales de estos servicios. En concreto, para este proyecto se ha evaluado la
posibilidad de utilizar AWS y se han podido comprobar las infinitas posibilidades que
estos servicios ofrecen. En cualquier caso, no es posible el uso gratuito de AWS y
ademas la complejidad de configuracion y arquitectura de la infraestructura es muy
superior a las soluciones PaaS.

Finalmente, PaaS nos ofrece la contratacién de un servidor de aplicaciones,
donde se podran ejecutar nuestras aplicaciones y bases de datos. Esta modalidad
esta pensada principalmente para el despliegue de aplicaciones web, eliminando
casi en su totalidad las configuraciones de la arquitectura del sistema, de manera
gue todos los parametros de escalabilidad, alta disponibilidad y demas pueden ser

configurados facilmente desde un panel de opciones en el portal del proveedor.

Una vez claros estos conceptos, podemos concluir que lo que necesitamos es
un proveedor de servicios PaaS en el cual desplegar nuestra aplicaciéon de manera

gue perdamos el menor tiempo posible en configuraciones de hardware, redes etc.

Tras evaluar algunas opciones se ha decidido optar por el servicio Google App

Engine (GAE) que nos ofrece las siguientes ventajas:

e Uso gratuito de la plataforma hasta unos limites mas que suficientes
para la realizacién de este proyecto. Una vez pasados estos limites las
tarifas son de las mas bajas dentro del mercado.

e Soporte de Java (entre otros), lenguaje de programacién sobre el que
realizaremos la aplicaciéon en Android. Realizar ambas partes en el
mismo lenguaje nos resultara mas comodo a la hora del desarrollo.

e FA&cil integracion con el resto de tecnologias que utilizaremos en el
proyecto. GAE proporciona una extension para eclipse, para desarrollar
aplicaciones web especificas para esta plataforma, lo cual nos ofrece
muchas facilidades, ademas de despliegue automatico desde eclipse.
Ademas, al ser producto de Google esta muy integrado con otros de sus

servicios de los que haremos uso como GCM.
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e Muy bien documentado. Al ser uno de los principales proveedores de
PaaS es relativamente facil encontrar informacién sobre su uso en

Internet.

4.4, Servicio de traduccioén

La caracteristica distintiva de nuestro producto es el soporte a la conversacion
entre diferentes idiomas, es por esto que el servicio de traduccion juega un papel

muy importante.

Las cualidades esenciales del servicio a usar para nuestra aplicacion son:

e Alta disponibilidad

Es imprescindible que el servicio a usar nos garantiza una alta
disponibilidad. EI funcionamiento de la aplicacién dependerd en gran medida de
este servicio, de manera que no es posible consentir intervalos de tiempo en los

gue el servicio de traduccidn no este activo.

e Rapidez

Al tratarse de un cliente de mensajeria instantanea, el retraso que sufre un
mensaje desde el envio del emisor al receptor es importante. La mayor parte de
tiempo que compondri este retraso se vera determinada por la calidad de
conexion y carga del servidor, pero el servicio de traduccién jugara también un
papel importante. La falta de eficacia del servicio de traduccidén puede convertirse

en un problema claro para la experiencia de usuario.

e Facilidad de uso

Dado el nimero de servicios de traduccion disponibles, lo ideal seria optar
por un servicio web que nos proporcione una API a la que hacer llamadas con la
informacion esencial: lenguaje de origen, lenguaje de destino y texto a traducir.
La facilidad de uso del servicio también jugara su papel en las tareas de disefio e
implementacion, pudiendo asi reducir la carga de trabajo.
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e Soporte de multiples idiomas

Uno de los objetivos de la aplicacion es llegar al mayor nimero de publico
posible. El soporte del mayor numero de idiomas posibles sumara puntos a favor,

a la hora de captar usuarios que utilicen estos idiomas.

e Calidad de la traduccion

Existen numerosos servicios en el mercado, pero no todos traducen de la
misma manera. Es necesaria una calidad minima en el servicio de traduccion,
que nos garantice, que el nivel de entendimiento entre emisor y receptor sera
aceptable para conseguir establecer una conversacion coherente entre las dos

partes.

e Fijacion de precio

Dado que el numero de Illamadas a este servicio incrementara
proporcionalmente al nUmero de usuarios que utilicen la aplicacion, la politica e
precios debera ser adecuada para el presupuesto disponible para el

mantenimiento.

Son varios los servicios de traduccidén que se han evaluado en este apartado.
En la tabla a continuacion se muestran los 3 candidatos principales y sus

caracteristicas a tener en cuenta:
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Google

Bing Translator | Yandex translate
Translate

Idiomas

80 44 43
soportados

Deteccién de

lenguaje Si Si Si
automatica

Limite de 2 Millones de
caracteres No caracteres
gratuitos gratuitos al mes

1 Millon de
caracteres al dia

Es necesario

Tabla de precios.
contactar al

Tr ion de 2 r
aduccio $20 por cada Descendente en

caracteres de millén de -, proveedor para
relacion .
pago caracteres determinar el
$/caracteres )
precio.
Calidad de . .
Buena Media Media

traduccion

Figura 4.2 Tabla comparativa de servicios de traduccion

Si el presupuesto no fuera problema, el servicio ganador de los estudiados
seria claramente el de Google Translate. Soporte a 80 idiomas y una calidad de

traduccion superior a las de sus rivales hacen de este servicio el de mayor calidad.

No obstante su precio es prohibitivo para el presupuesto de manteamiento de
este trabajo de fin de grado. Para traducir unos 30 millones de caracteres al mes
necesitariamos un presupuesto de aproximadamente 600$ solo para mantener este

servicio.

Asi pues la decision entre los dos restantes es facil, los servicios Bing
Translator y Yandex Translate tienen unas caracteristicas muy similares, con la
diferencia de que el servicio de Yandex nos permite la traduccion de 1 millén de
caracteres gratuitos al dia;
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La decision final estd tomada, Yandex translate serd el servicio de traducciéon

que utilizaremos en nuestra aplicacion.

4.5. Git

Git es un software de control de versiones [16], cuya popularidad ha ido

creciendo enormemente durante los Ultimos afios.

Aunqgue un sistema de control de versiones puede realizarse de forma manual,
suele ser muy aconsejable la utilizacion de software que ayude a su gestion,

particularmente en proyectos con un gran numero de colaboradores.

Este tipo de sistemas nos permiten seguir y controlar los cambios realizados en
los ficheros de un proyecto, tanto de cédigo fuente como de otros recursos. Estos
proyectos, se almacenan en un repositorio, del cual podremos llevar un historial de
cambios y, entre otras funcionalidades, nos ofrecera la posibilidad de volver a un
punto del pasado y comprobar el codigo en caso de aparicion de problemas en las

versiones posteriores de alguno de los ficheros del repositorio.

En concreto, la arquitectura de almacenamiento de GIT es de naturaleza
distribuida, lo que quiere decir que cada usuario tiene su propio repositorio, lo que le
permitird trabajar de forma independiente. Aun asi, GIT también dispone de un
repositorio central donde se sincronizaran las contribuciones de los diferentes

integrantes del proyecto.

Por tanto la arquitectura de nuestro sistema de versiones tendra la siguiente

disposicion.
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Local Operations

directory area

Figura 4.3 Arquitectura de Git [17]

El usuario dispone de su repositorio local (working directory), en el cual puede
recibir los proyectos del repositorio y sus cambios, asi como hacer las

modificaciones correspondientes a cualquiera de sus archivos.

Una vez realizadas las modificaciones o incorporaciones, el usuario guardara
los cambios en su repositorio local, en la figura anterior denominado como (staging
area). Si los cambios son almacenados en la staging area, estos estaran listos para

ser mezclados con el repositorio central en el proximo commit.

Una vez realizado un commit, todos los cambios guardados en la staging area
seran sincronizados con el repositorio central. Si sucede algun conflicto con nuevos
cambios realizados por otra persona, se nos dara la oportunidad de ver los cambios
de ambos y elegir cuales perduraran.
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El servicio web que proporcionara el sistema de versiones GIT para nuestro
proyecto sera Bitbucket, dado que ofrece la posibilidad de mantener repositorios

personales sin ningan coste.

Por razones de simplicidad, utilizaremos la extension EGit de Eclipse. EGit es
la extension mas madura y utilizada para Git en Eclipse. Entre sus ventajas nos
encontramos con la facilidad de uso y la integracion de una interfaz grafica en lugar

de tradicional consola de comandos.
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CAPITULO5

ANALISIS
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5. Analisis

5.1. Arquitectura del sistema

Dada la reducida disponibilidad de los dispositivos moviles es absolutamente
necesario utilizar una arquitectura que nos asegure el envio y recibo de mensajes

entre dispositivos en cuanto estén disponibles.
El sistema se compondra de 4 elementos principales:

e Cliente
e Servidor
e Google Cloud Messaging (GCM).

e Servicio de traduccién (Yandex).

En la figura 5.1 podemos ver el funcionamiento del sistema completo de forma
simplificada. Como podemos apreciar, en primer lugar se realiza un registro del
dispositivo en GCM, este registro es completamente necesario ya que sin un
identificador de GCM sera imposible el registro en el servidor y el recibo de

mensajes.

Tras este primer paso se procede al envio de mensajes directamente entre el
dispositivo y el servidor. Estos mensajes no son Unicamente mensajes de texto de
las conversaciones, sino que se incluyen mensajes de registro, de peticién de

actualizacion de contactos etc.

La aplicacién del dispositivo movil dispondra de un mecanismo de confirmacién
de recibo de mensajes por parte del servidor, de manera que si alguno de los
mensajes enviados no es recibido o no ha devuelto la respuesta esperada (en
actualizacion de contactos por ejemplo) el mensaje sera almacenado y se volvera a
intentar su envio automaticamente en cuanto haya conexion a Internet disponible.
De esta manera garantizamos la no pérdida de mensajes aumentando asi la

fiabilidad de nuestra aplicacion.
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Una vez recibido el mensaje por parte del servidor, se realizard un mapeado
del numero de teléfono de destino a su identificador de GCM y se realizara el envio

al servicio de Google.

Servidor en la nube

( o Solicitud de registro
( ) =

Asignacion de identificador

_ Dispositivo de
Google Cloud Messaging e origen

Peticion de traduccion

e Yandex

Dispositivo de destino o Servicio de
traduccion

Figura 5.1 Arquitectura del sistema
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El servicio GCM se encargara de almacenar el mensaje y enviarlo al dispositivo

en cuanto se encuentre disponible.

Una vez recibido el mensaje en el dispositivo de destino se continuard con la
traduccion si procede. Se realizard una peticion de traduccion al servicio de

traduccion Yandex y se esperara a su respuesta.

Finalmente cuando se disponga del mensaje traducido, se mostraran en

pantalla tanto éste como el mensaje original.

5.2. Perfil de usuario

El tipo de usuario al que se dirigird la aplicacion tendra un gran peso en la
determinacién del funcionamiento de la aplicacion, adiccion de opciones y sobre

todo en la interfaz.

Los aspectos mas importantes a la hora de definir el perfil de usuario en una
aplicacion son: localizacion, rango de edades y educacién en relacion a la capacidad

del uso de dispositivos moviles.
Localizacion

Diferentes paises tienen diferentes costumbres y gustos. Esto es algo

innegable a la hora de dirigir un producto a un mercado.

La globalizacion de dispositivos moviles y de aplicaciones en mercados
mundiales ha reducido esta diferencia en gran medida, ayudando a unir la

acomodacion de distintos estilos de vida en un mismo software.

No obstante aun seguimos encontrando rasgos, principalmente en la interfaz,

gue delatan el destino de algunas aplicaciones.

Un ejemplo claro es la cultura Japonesa. En su cultura es habitual el uso de
exuberantes animaciones y colores y sonidos muy llamativos principalmente en

contenido audiovisual como programas de television o0 anuncios.
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Como vimos en el Capitulo 2, existe una gran demanda de servicios de
mensajeria instantdnea a lo largo de todo el mundo, es por esto que no debemos
dirigirnos a una localizacion determinada o un idioma especifico, trataremos de
plantear la aplicacion de la forma mas global posible con la meta de conseguir un
alcance mundial, evitando asi elementos demasiado llamativos o la sobrecarga de

animaciones.

Rango de edades

Una vez mas, la interfaz grafica va a depender en gran medida del publico al
gue nos dirjamos en cuanto al rango de edades. Los gustos no son los mismos para

jovenes de 15 afios como para personas mayores de 60.

Age distribution of adult WhatsApp users in the United States as of February 2014

35%
30%

25%

M
o
o)
ES

Percentage of users

18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65+

Figura 5.2 Distribucion de usuarios de WhatsApp por rangos de edad a fecha de Febrero de 2014. [18]

El estudio presentado en la figura 5.2 nos muestra la distribucién de edades de

los usuarios de WhatsApp hasta la fecha de Febrero de 2014.

Podemos observar como entre los usuarios de esta aplicacion, que recuerdo
gue es la mas usada del mundo, predominan las edades entre 25-44 afios con un
54% de usuarios, un rango bastante amplio. Aun asi, no debemos olvidarnos del
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resto de grupos, como el rango de 18-24 afios con un 17% o de 55-64 afos, ya que
estos pequefios porcentajes representan una gran cantidad de usuarios, en torno a 9
millones de usuarios en el rango de 18-24 afios y en torno a 7 millones de usuarios

en el rango de 55-64 afios de edad.

Este estudio nos lleva a la conclusion de que no podemos centrarnos en un
rango de edad especifico para una aplicacion de este tipo. La distribucion es
demasiado dispersa y en cualquier rango de edad hay millones de usuarios

potenciales.
Educacidén tecnologica

El grado de educacioén y soltura de un usuario potencial con las aplicaciones de
los nuevos dispositivos moviles es decisivo a la hora de determinar la interfaz y las

funcionalidades que una aplicacion va a tener.

Usuarios con poca experiencia en este tipo de aplicaciones se pueden ver
abrumados con una abundante cantidad de funcionalidades, al afiadir complejidad al
uso de la aplicacion. Por otro lado, usuarios muy exigentes y expertos valoran todo

tipo de opciones, personalizaciones y caracteristicas avanzadas.

Por otro lado una interfaz de usuario moderna, con multiples gestos y opciones
puede suponer una barrera para usuarios con baja educacion tecnologica, mientras

que a usuarios expertos les puede resultar mas atractiva.

Podemos asumir que hoy en dia la educacion en cuanto a uso de software
movil viene dada en gran medida por la edad del individuo. Por lo general gente
mayor tendra menos habilidad que personas mas jovenes.

Es por esto que, una vez mas, nos encontramos ante un parametro muy
generalizado, no podemos centrarnos en un solo tipo de usuario dada lo dispersado

que estara nuestro publico.
Conclusion

Nos encontramos ante un tipo de aplicacién lo mas global posible, el alcance

sera mundial, el rango de edades total, y el grado de educacién muy disperso.
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Asi pues nos decantaremos por una solucién acorde a todos los usuarios, un
disefio simple que permita el uso de la aplicacion para todos los niveles de

educacién y no resulte demasiado extravagante.

5.3. Analisis de requisitos (funcionales y no funcionales)

En esta fase del proyecto vamos a definir los requisitos funcionales y requisitos

no funcionales.

El objetivo serd conseguir una lista de tareas a realizar para tener en cuenta a

la hora de disefio e implementacion.
5.3.1. Requisitos funcionales

Un requisito funcional define una funcién que el sistema debe permitir llevar a
cabo. Estos requisitos generalmente vienen dados fruto de una conversacién con el
cliente en el cual se declaran cuales son espaticamente las funcionalidades del

software a desarrollar.

Al hacer nosotros mismos el papel de cliente, la idea general de nuestros
requisitos vendran dados por los objetivos del proyecto de manera que nos servira
de base para la definicion especifica de los requisitos individuales.

Los requisitos funcionales de nuestra aplicacion seran:

- Un usuario puede ver la lista de conversaciones.

- Un usuario puede ver el historial de conversacion.

- Un usuario puede ver la lista de contactos.

- Un usuario puede actualizar su lista de contactos.

- Un usuario puede enviar un mensaje a un contacto.

- Un usuario puede cambiar el idioma de origen de un contacto.

- Un usuario puede abrir el menu de opciones.

- Un usuario puede ver su perfil.

- Un usuario puede activar/desactivar el sonido de las notificaciones.

- Un usuario puede cambiar el idioma de la aplicacion.
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- Un usuario puede cambiar el idioma de destino de la traduccién de forma

manual.

- Un usuario puede cambiar el idioma de destino de la traduccién con

deteccién automatica.

- Un usuario puede copiar un mensaje de una conversacion facilmente.

- Un usuario puede ver si su mensaje ha sido enviado o0 aun esta en espera.

5.3.2. Requisitos no funcionales

Se trata de los requisitos que no describen funciones a realizar por la

aplicacion.

Soporte para versiones Android 3.0 o superior.

Adaptacion de la interfaz gréfica a diferentes tamafios de pantalla.
Compatibilidad con dispositivos en diferentes idiomas.

Compatibilidad con numeros de teléfonos de multiples paises.

Tiempo de envio de mensajes aceptable.

Tiempo de respuesta del servicio de traduccion aceptable.

Uso minimo del ancho de banda y consumo de datos.

Garantia de la no pérdida de mensajes por la no disponibilidad del
receptor.

Garantia de la no pérdida de mensajes por la falta de conectividad del
emisor.

Envio automatico de mensajes en cuanto se disponga de conexion.
Alta disponibilidad del servidor.

Alta disponibilidad del servicio de traduccion.

Adaptacion de la potencia de computacibn segun crezcan o
disminuyan las necesidades.

La totalidad del texto mostrado en la aplicacion debe estar traducido a
los idiomas soportados.

Diseflo de una interfaz simple y sencilla, que posibilite el uso de la
aplicacién a usuarios con cualquier nivel de conocimiento sobre el uso

de dispositivos méviles.
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- Usabilidad. No debe hacer bloqueos de la interfaz de usuario mientras
se realizan algunos procesos de la aplicacion.

- Realizacién de pruebas para deteccion de errores.

- Documento con las especificaciones de las funcionalidades del
sistema que permita al usuario descubrir todas las posibilidades de la

aplicacion. Para esto se redactara un manual de usuario.

5.4. Casos de uso

En éste apartado analizaremos los casos de uso definidos previamente por los

requisitos funcionales.

Como podemos observar, en nuestro sistema tan solo participard un actor, el

cual hara el papel de usuario.

Este usuario sera el que interactle con el sistema y realice las tareas definidas

en los requisitos funcionales.

Para realizar el diagrama general de casos de uso hemos de tener en cuenta

gue un caso de uso puede incluir o extender a otro caso de uso, esto es.

Incluir un caso de uso dentro de otro significa que el caso de uso que incluye
no puede ser realizado sin el caso de uso incluido. Utilizamos esta relacion para
evitar la repeticién del mismo de caso de uso en varios lugares en nuestro esquema,
ya que dispondremos de casos de uso como acceder al menu de opciones, que se

repiten continuamente para completar ciertos requisitos funcionales.

Extender un caso de uso nos indica que el caso de uso que extiende al original
puede ser un paso adicional o opcidn tras realizar el caso de uso original. En ciertos
momentos, como cuando nos encontremos en la pantalla de conversacion con un
contacto, tendremos varias opciones disponibles a realizar que extenderan del caso

de uso de visualizar la conversacion.

Tras plasmar todos los requisitos funcionales y establecer las relaciones de

extension e inclusion el diagrama resultante es el siguiente:
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Figura 5.3 Diagrama de casos de uso

Una vez disefiado el diagrama general pasaremos a detallar cada caso de uso.

Para esto tendremos en cuenta los siguientes apartados, algunos de ellos optativos:

Actor principal. El individuo que comienza la interaccion con el sistema
Condiciones de entrada. Requisitos previos necesarios para empezar.
- Extiende. Si extiende algun caso de uso.

- Incluye. Si incluye algun caso de uso.
- Objetivo. Descripcion del caso de uso, qué se quiere conseguir.

Camino principal. Descripcion, paso a paso, de las acciones que hay
llevar a cabo para la correcta consecucion del objetivo.
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- Excepciones. Casos excepcionales en los que el caso de uso no se

cumplira.

- Condiciones de salida. Requisitos necesarios para la finalizacion del

caso de uso

Actor principal

Condiciones de
entrada

Objetivo

Camino principal

Excepciones

Condiciones de
salida

Actor principal

Condiciones de
entrada

Objetivo

Camino principal

Excepciones

CAsoDEUsSO -1
CONFIGURAR NUMERO DE TELEFONO
El usuario.
Ninguna.
Introducir un niumero de teléfono para registrarse en el sistema.
1. El usuario inicia la aplicacién por primera vez.
2. El usuario introduce su nimero de teléfono.
3. El usuario presiona el boton empezar.

El teléfono debe tener entre 9 y 13 digitos de longitud.
El usuario presiona el botén empezar y el nimero introducido
tiene entre 9 y 13 digitos.

Figura 5.4 Caso de uso 1

CASO DE USO — 2
VISUALIZAR LISTA DE CONVERSACIONES

El usuario.

Que exista alguna conversacion, de otra manera no se mostrara
ningun elemento en la lista.

Mostrar al usuario la lista de conversaciones empezadas para
ofrecer nuevas posibilidades posteriormente.

1. Completar el caso de uso 1. “Configurar nimero de
teléfono”

2. Configurar nimero de teléfono.

Si no existe ninguna conversacion no se mostrara ningun
elemento en la lista.

Figura 5.5 Caso de uso 2
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Actor principal

Extiende

Condiciones de
entrada

Objetivo

Camino principal

Actor principal

Extiende

Condiciones de
entrada

Objetivo

Camino principal

Excepciones
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CASODEUSO -3
VISUALIZAR CONVERSACION
El usuario.

2. Visualizar lista de conversaciones.

Debe existir alguna conversacién disponible.

Visualizar los mensajes entre el usuario y el contacto
seleccionado.

1. Completar el caso de uso 2. “Visualizar la lista de
conversaciones”.

2. seleccionamos una de las conversaciones en la lista.

Figura 5.6 Caso de uso 3

CASODEUSO -4
ENVIAR MENSAJE
El usuario.

3. “Visualizar conversacion”.

La ejecucioén del caso de uso 3. “Visualizar conversacion” ha sido
satisfactoria.

El usuario introduce un mensaje y lo envia al contacto con el cual
esta teniendo la conversacion.

1. Completar el caso de uso 3. “Visualizar conversacion”.

2. El usuario escribe un mensaje en el cuadro de texto
inferior de la pantalla.

3. El usuario pulsa el bot6n de enviar mensaje.

El mensaje esta vacio o tiene una longitud superior de 300
caracteres. En estos casos el mensaje no se enviara.

Figura 5.7 Caso de uso 4
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CASODEUSO -5

VISUALIZAR LISTA DE CONTACTOS

Actor principal

El usuario.

Condiciones de
entrada

Ninguna.

Objetivo

Mostrar una lista con los contactos que utilizan la aplicacion.

Camino principal

1. Localizarse en la pantalla principal de la aplicacion.

2. Pulsar el boton de iniciar nueva conversacion, situado a la
derecha en la barra superior.

Excepciones

Si no existe ningun contacto no se mostrara ninguno.

Figura 5.8 Caso de uso 5

CASO DE USO -6

ACTUALIZAR CONTACTOS

Actor principal

El usuario.

Extiende

5. Visualizar lista de contactos.

Condiciones de
entrada

Ninguna.

Objetivo

Actualizar la lista de contactos disponibles en la aplicacion.

Camino principal

1. Completar el caso de uso 5. “Visualizar lista de contactos”.

2. Pulsar el botén actualizar contactos situado a la derecha
en la barra superior.

Excepciones

Ninguna.

Figura 5.9 Caso de uso 6
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Actor principal
Extiende
Incluye

Condiciones de
entrada

Objetivo

Camino principal

Excepciones

Actor principal

Extiende

Condiciones de
entrada

Objetivo

Camino principal
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CASODEUSO —7
EMPEZAR NUEVA CONVERSACION
El usuario.
Visualizar lista de contactos.
3. Visualizar conversacion.

4. Enviar mensaje.

Se dispone de algln contacto con el que alin no se ha empezado
una conversacion.

Empezar una conversacion con algin contacto con el cual adn no
se tiene ninguna, de manera que podamos acceder directamente
desde la lista de conversaciones.

1. Completar el caso de uso 5. “Visualizar lista de contactos”.

2. Seleccionar un contacto de manera que suceda el caso 3.
“Visualizar conversacion”.

3. Realizar el caso de uso 4. “Enviar mensaje”.

Ninguna.

Figura 5.10 Caso de uso 7

CASODEUSO -8
CAMBIAR IDIOMA DE ORIGEN
El usuario.
5. Visualizar conversacion.

Ninguna.

Modificar el idioma de origen del que vamos a traducir los
mensajes recibidos de este contacto.

1. Completar el caso de uso 3. “Visualizar conversacion”.

2. Pulsar el botén de traduccién situado a la derecha en la
barra superior de la conversacion.

3. Elegir el idioma deseado en la lista.

Figura 5.11 Caso de uso 8
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CASODEUSO -9

ACCEDER A MENU DE OPCIONES

Actor principal

El usuario.

Condiciones de
entrada

Estar en la pantalla principal.

Objetivo

Mostrar el menu de opciones para posteriormente seleccionar
alguna.

Camino principal

1. Hallarse en la pantalla principal.

2. Pulsar el icono de opciones situado a la izquierda en la
barra superior.

Figura 5.12 Caso de uso 9

CAsSODE USO-10

ACCEDER A MI PERFIL

Actor principal

El usuario.

Incluye 9. Acceder al menu de opciones.
Condiciones de Ninguna

entrada guna.

Objetivo Mostrar el perfil de usuario.

Camino principal

1. Completar el caso de uso 9. “Acceder al menu de
opciones”.

2. Presionar sobre el primer elemento de la lista del mena de
opciones, “Perfil”.

Figura 5.13 Caso de uso 10
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CAsODEUSO-11

CAMBIAR IDIOMA DE DESTINO

Actor principal

El usuario.

Incluye 9. Acceder al menu de opciones.
Condiciones de .
Ninguna.
entrada
Objetivo Mostrar el perfil de usuario.

Camino principal

1. Completar el caso de uso 9. “Acceder al menu de
opciones”.

2. Presionar sobre el tercer elemento de la lista del menu de
opciones, “Notificaciones”.

3. Activar/Desactivar boton de sonido.

Figura 5.14 Caso de uso 11

CASODEUSO—-12

CAMBIAR IDIOMA DE LA APLICACION

Actor principal

El usuario.

Incluye

9. Acceder al menu de opciones.

Condiciones de
entrada

Ninguna.

Camino principal

1. Completar el caso de uso 9. “Acceder al menu de
opciones”.

2. Presionar sobre el segundo elemento de la lista del menu
de opciones, “Idioma”.

3. Seleccionar uno de los idiomas de la lista mostrada.

Figura 5.15 Caso de uso 12
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CAPITULO 6:

DISENO
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6. Disefno

6.1. Diagramas de secuencia

A partir de los diagramas de secuencia obtenemos la posibilidad de modelar la

interaccion entre los diferentes actores y objetos de un sistema.

Cada uno de estos diagramas esta basado en un proceso en un determinado
intervalo de tiempo, de manera que nos sea posible dejar constancia del orden de
las acciones, en este caso representadas por mensajes, que se llevan a cabo por los

objetos del sistema.

Nos ayudaran a entender el proceso de comunicacion de los diferentes
elementos que componen el sistema como usuarios, aplicaciones y servidores, lo

gue nos ayudara a comprender el sistema de una forma global.

6.1.1. Diagramas de secuencia de alto nivel

El proceso de comunicacién entre los elementos del sistema aun no ha sido
definido con exactitud. Al disponer de una escala temporal en este diagrama

seremos capaces de apreciar el orden y los elementos involucrados.
Inicio de aplicacion

Objetivo:
Mostrar el proceso de comunicacion que se produce al iniciar la aplicaciéon por

primera vez.

En este diagrama se incluyen también el proceso de registro en el servidor y el

proceso de actualizacion de contactos.

El usuario inicia la aplicacién por primera vez
La aplicacion envia la solicitud de registro a GCM
GCM devuelve el identificador de registro al dispositivo movil

La aplicacion envia la solicitud de registro al servidor de nuestro sistema

ok 0N PF

El servidor responde con la confirmacién del registro
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6. La aplicacion envia la primera solicitud de actualizacion de contactos
7. El servidor envia la lista de nuestros contactos que utilizan la aplicacion.

Inicio de aplica cion

Aplicacion
movil
[
|

|
|
|
—1: Iniciar aplicacién :
|
|
|

2: Pedir registro

7—3: Registro completado—

|

r |
Registro en servidor |

|

4: Pedir registro

t t |
Actua lizacion de con@actos |

I
6: Pedir actualizacion de contactos
|
|
|
|

< — — — -7: Enviar contactos disponibles— - — -

Figura 6.1 Diagrama de secuencia de inicio de la aplicacion

Envio de mensaje

Objetivo:
Mostrar el proceso de envio y recepcidén de un mensaje.

1. Elusuario envia un mensaje en la aplicacion
2. La aplicacion realiza una operacion HTTP Post al servidor con el mensaje y
la informacién necesaria
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El servidor devuelve la confirmacion de que el mensaje se ha recibido
El servidor envia el mensaje al servicio GCM
Cuando el dispositivo de destino esté disponible, GCM enviara el mensaje a

la aplicacion movil de destino.

L]

W Aplicacion Aplicacion
. movil movil destino
Usuario
origen

|
|
|
|
|
1: Enviar mensajes :
—32: Postear mensaje— =/
< -3: Confirmacion de recibol

| 4: Enviar mensaje=
I

I

I

: 5: Enviar mensaje]
I

I

I

I

I

I

I

I

I

Figura 6.2 Diagrama de secuencia de envio de un mensaje

6.2. Disefio de la interfaz

Una vez definidas las funciones que sera capaz de realizar nuestra aplicacion,

es hora de disefar la interfaz grafica con la que el usuario va a interactuar.

Este es un aspecto muy importante para nuestra aplicacion, ya que
determinara en gran medida el grado de aceptacion de los usuarios, asi como la

facilidad y comodidad de uso de la misma.

Dado el perfil de usuario tan genérico al que va dirigido la aplicacion,
realizaremos un disefio simple, intuitivo y con el que ya estén familiarizados los
usuarios. Los colores a utilizar tampoco seran muy llamativos de manera que no

resulte demasiado extravagante a usuarios mas conservadores.
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En primer lugar realizaremos un boceto rapido a lapiz y papel para aclarar
nuestras ideas. En esta memoria estos disefios previos se han realizado con

herramientas graficas para ofrecer un minimo de calidad de apariencia y lectura.

A continuacion definiremos un storyboard con la totalidad de las pantallas de
las que dispondra nuestra aplicacion y la relacion entre ellas, de manera que quede

claro como acceder a todas las pantallas disponibles.

Finalmente, estas pantallas seran implementadas en la fase de desarrollo, bajo
el marco de trabajo de interfaz grafica elegido, en este caso con las herramientas de

Android y Eclipse.

6.2.1. Pantallas

Queremos mantener la aplicacion lo mas simple posible, por lo que
reduciremos el numero de pantallas al minimo. En el caso de que el proyecto crezca
en opciones en el futuro se podran afiadir nuevas pantallas, que de momento son

innecesarias.

Dado que nuestro proyecto hace uso de menus desplegables y cuadros de
didlogo, consideraremos cada uno de estos como una pantalla mas, de modo que
veamos claramente la transicion entre éstos en el storyboard y su disefio.

Pantalla 1 — Bienvenida.

Se trata de la primera pantalla que veremos nuestra aplicacion, una pantalla de
bienvenida en la cual deberemos introducir nuestros datos al iniciar la aplicacion por

primera vez.

Esta pantalla constara del logo de la aplicacion y dos campos de texto para
introducir el prefijo telefonico del pais y el ndmero de teléfono del usuario.

Finalmente un boton para comenzar a usar la aplicacion.
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"o o

o
] = il B 1520

Tchat

| iVamos a empezar!

| Introduce tu numers de teléfonao:

Figura 6.3 Pantalla 1 — Bienvenida

Pantalla 2 — Lista de conversaciones.

Una vez configurado el numero de teléfono, cada vez que iniciemos la

aplicacion sera esta la pantalla principal.

La funcién principal de la aplicacion es el intercambio de mensajes con otros
usuarios. Generalmente las conversaciones se repiten con los mismos usuarios, es
por esto que pondremos las conversaciones mas recientes en nuestra pantalla

principal para poder acceder rapidamente a ellas.

El nombre del contacto, imagen, ultimo mensaje y la hora de recibo del mismo

sera la informacion que mostraremos en esta pantalla.

A su vez, dispondremos de una barra de acciones superior, en la cual
encontramos en el centro el texto identificativo de la pantalla y dos iconos a los

lados.
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El icono situado a la izquierda nos dara la posibilidad de abrir un panel de
opciones deslizante, que también podremos abrir realizando un gesto desde la parte
izquierda de la pantalla hacia la derecha. Esta es una caracteristica de Android que

vamos a explotar.

En segundo lugar, el icono de la derecha nos servira para iniciar una
conversacion con algun contacto con el que ain no hayamos comenzado ninguna.
Por esto, al pulsar este icono se nos llevara a la pantalla con la lista de contactos

para elegir uno de ellos.

o

|

Conversaciones [~

]

Barney Stinson
True story

Matalia Abrameczyk

Powiemn Ci jutro

toJitelteJielteie

Figura 6.4 Pantalla 2 — Lista de conversaciones

Pantalla 3 - Menu de opciones.

En realidad se trata de la pantalla de conversaciones en trasfondo y un menu

desplegable en el frente.

Desde aqui podremos acceder a cuatro funcionalidades: perfil, traduccién,

notificaciones e idioma.
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Ademas se ha optado por incluir una imagen de encabezado para dar un efecto
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mas visual en el despliegue del menu.

o o )

— i ]
—_— Conversaciones 4

-]
-4

-

Perfil

Traduccion

A Motificaciones

'L‘I Idizma

150

amczyk

T

Figura 6.5 Pantalla 3 - Menu de opciones

Pantalla 4 - Perfil.

Pantalla muy simple en la que simplemente podremos visualizar nuestra

imagen de contacto y nuestro niumero de teléfono. Se afiade un botén en la parte

izquierda de la barra de acciones que nos permite volver a la anterior pantalla.

Escuela Politécnica Superior de Jaén
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"o o

o
4@@ Perfil

Mi nimero de
teléfono:

0034646108423

Figura 6.6 Pantalla 4 - Perfil

Pantalla 5 - Traduccion.

Esta pantalla en realidad es un didlogo que aparecera al pulsar sobre la opcion

de traduccién del menu de opciones, en él encontraremos una serie de idiomas

seleccionables a los que la aplicacion ofrece soporte para traducir los mensajes que

se reciban.

Escuela Politécnica Superior de Jaén
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"o o

Target language

Armenio

Alerman

Figura 6.7 Pantalla 5 - Traduccion.

Pantalla 6 - Notificaciones.

Al igual que la pantalla anterior, se trata de un didlogo. En esta ocasion nos

mostrara la opcidn de activar o desactivar el sonido de notificaciones.

Constard pues solamente de texto informativo y un botdn para realizar esta

accion, ademas de dos botones del didlogo para guardar o cancelar los cambios.
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o o

— i ]
— Conversaciones 4

150M 11:04

) NutificaciDHES i

Figura 6.8 Pantalla 6 — Notificaciones

Pantalla 7 - Idioma.

De nuevo un dialogo resultado de presionar una de las opciones del menu de
opciones. En este caso se nos presentard una ventana con los idiomas en los que la
aplicacion esté disponible. Una vez seleccionado uno de estos idiomas la aplicacion

se reiniciara y cambiara el idioma de la interfaz de usuario.
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o o )

o

— i ]
— Conversaciones +

son 11:04

Seleccionar idioma

Espafiol

Inglés

Polaco

Cancelar

Figura 6.9 Pantalla 7 - Idioma.

Pantalla 8 - Lista de contactos.

En esta pantalla se mostrara la lista de contactos disponibles. La imagen de

contacto y su nombre sera la informacion que se presentara de cada uno de ellos.

En la barra de acciones superior, dispondremos de un botén a la izquierda para

volver a la pantalla anterior y un boton a la derecha para actualizar los contactos.
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/H_._-_-_-—-_-_-_-_H\.
o ]
< @@ Contactos f:;

O Barney Stinson

O Natalia Abramczyk

Figura 6.10 Pantalla 8 — Lista de contactos.

Pantalla 9 - Conversacion.

En la pantalla de conversacion podremos ver los mensajes que hemos

intercambiado con el contacto con el que estamos manteniendo la conversacion.

En esta lista de mensajes se mostraran el historial de mensajes. Si el mensaje
se origina en nuestro dispositivo o tenemos la traduccién desactivada, solamente se
mostrara el mensaje, la hora de envio/recibo y un icono mostrando el estado del

mensaje, en espera o enviado.

Por otro lado, si el mensaje se ha recibido con la opcién de traduccion activada,
se mostrara el mensaje original con un tamafio de fuente muy pequefio y, bajo él, el

mensaje traducido con un tamaiio de fuente medio.

En la parte inferior contaremos con un cuadro de texto para escribir nuestros

mensajes y un boton de envio.
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En la parte superior contaremos con un icono a la izquierda para retroceder a la
anterior pantalla y con otro icono a la derecha para acceder a la pantalla de eleccion

de idioma de origen.

I =
{@ Barney Stinson C‘ﬂ@

Halle! How am you?
Heolz! Como estas? 172

123

Wz oo 522 you mmomow!
o tambign. Manans nos vemaos! 1175

Figura 6.11 Pantalla 9 — Conversacién con traduccion activada.

Pantalla 10 - Idioma de origen.

Esta uUltima pantalla se trata de un cuadro de didlogo en el cual se nos mostrara

un titulo y una lista de idiomas soportados por la aplicacion a elegir.
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o o )
TR re20 ]
o =

vy
nddutomatic detection

Origin language g

Aleman
IL M

Espafiol

Frances

Inglés

Italiano

JFulam

Figura 6.12 Pantalla 10 - Idioma de origen

6.2.2. Storyboard

El storyboard o guion grafico nos ayudara a entender la estructura de la aplicacion con
respecto a la interfaz gréfica y el orden de interaccion entre las distintas pantallas.

Como podemos ver en la figura 6.13, se ha afladido a cada una de las pantallas un circulo
rojo que contiene un ndimero gue nos indica cual seré la siguiente pantalla a mostrar tras
pulsar el botén adyacente al circulo.
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Pantalla1 Pantalla2 Pantalla3 Pantalla4

o o o o o ) ﬁ o )
Conversaciones L E Conversaciones E+ (% Perfil
Barney Stinso, 11:04 [ B
True story
chat Matalia Abramczyk e 0%:38
Powiem Ci jutro )

| iVamos a empezar!
Mi nimero de

| Introduce tw ndmere de teléfono:

EEEEEE

(12 || 123456709 | teléfono:
|I 0034646108423
iHeche!
=1 (= =1

N~
Pantalla5 Pantalla6 Pantalla7 Pantalla8
o o ) (= o Y (5 o o

E- - = Conversaciones E+ == Conversaciones =+ (% Contactos f:,

Target language

Armenio
Aleman @

json

Barney Stinson

O Natalia Ab@x
0

0
0
O

4 Notificaciones

~——
PantaHaQ P 10

. \ o O
Bai Sti 2
¢ rney sfinsen &) «“ Origin language g
Mhen

@
nifAutomatic detection

v g =
Aleman

Espafiol

<o

Francés

Inglés

Italiano

Polaco

E::j—'//

Figura 6.13 Storyboard
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6.2.3. Colores

Durante la implementacién final de las pantallas en Android se han tenido que
determinar los detalles aun no establecidos en el disefio de pantallas tales como los

iconos a usar y colores de la aplicacion.

Se ha decidido usar iconos simples tales como los que se incluyen en el SDK
de Android, en concreto se han usado los de la API 20 de color blanco. A estos hay
que afadir algun icono editado personalmente siguiendo el mismo estilo que los

mencionados.

En cuanto al color se ha decidido utilizar un estilo simple con el juego de

colores azul, blanco y negro como se muestra en la figura 6.14.

#075DCC HFFFFFF H000000

Figura 6.14 Colores principales

A continuacion se muestran algunas de las pantallas reales de la aplicacién

final para ver el resultado conseguido.
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Conversaciones

Natalia 2

Bien

iVamos a empezar!

Introduce tu nimero de teléfono

u 12§ 123456789

Figura 6.15 Pantalla real de la aplicacion 1

Figura 6.16 Pantalla real de la aplicacion 2
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Y

= Conversaciones

Hola
21:23 »
Hello
Perfil Hola
21:23
Traduccion How are you?
¢Como estas?
21:23
Notificaciones ‘

Idioma

QWERTYUIOP
ASDFGHJKLN
24 ZXCVBNMa

2123 § R

Figura 6.17 Pantalla real de la aplicacion 3

Figura 6.18 Pantalla real de la aplicacion 4

6.3. Diagrama de clases

El disefio del diagrama de clases definira las diferentes clases a implementar,
sus atributos y métodos. Ademas nos servir4 para identificar las relaciones tales

como herencia, composicién, agregacion, asociacion y uso entre ellas.

6.3.1. Proyecto cliente

El proyecto cliente, que se realizar4 en Android, dispondra de un gran namero

de clases. Es por esto que para su mejor visibilidad se mostraran los diagramas de

clases divididos por paquetes.

Esto nos impedira ver la relacion entre clases de diferentes paguetes pero

contribuira favorablemente a la facilidad de lectura en este documento.
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=xJava Class>»

(® DrawerAdapter

tfg.tchat. client

<=Java Class>=

(® TranslationHelper

==Java Class>>
(& ContactUpdater

tfg.tchat.client tfg.tehat. client

o activity: Activity

cfurk: Siring

o context: Context

GcDraw erAdapter{Activity, ArrayList<Draw erkems-)
@ getkem(int):Object

@ getCount():int

@ getkemid{int):-long

@ gefView (ink,\View View Group)-View

ecTransIatiunHelp-er(}
Qstranslate(String  Siring, String):String

o cr: ContentResolver

ecCuntactUpdater(Ountext)

esr ead.)s onFromUrl{ String)-JSONObject

@ requestRefreshContacts()-void

E?r eadAl{Reader):String

= sendMsgToMessageManager(Ms gContactRequest):void

@ refreshContacts(String, String):void

/® ~arrayit ms\/ﬂ L E

<«Java Class=>

(®Fila

tfg.tchat.client

<=Java Class==

(®Draweritem

tfg.tchat.client

==Java Class>>

(& NotificationCenter

tf g.tchat. client

4 fitulo_itne TexBWiew
4 icono: ImageView

o fitulo: String
o jcona: int

& miNolificationManager: NaotificationManager ."‘
& context Context )

& Fila()

ecDraw erkem{Siring,int)
@ gefTituba():String

@ sefTitulo{String)-void
@ geticono():int

Qchhti'ficationCenter(Cunt ext)
@ noiify Chatis g{String, String, long)-v oid
@ appinForeground():boolean

@ setlcono(int):void

@ screenOn():boolean

¥ g

==Java Class==
(®addContactsToMsg

tf g.tchat. client

& addContactsToMsg()

' =alava Class==

(© TchatApp

tfg.tchat.client

nsmessagel‘.-'lanager: Mes sageManager
% | W 1aG: String

1 Frenatapn)

@ onCreate()-void
?s_sgBtF’rBfBancesHBIpBr():F'referencesHBIpr
e“?:getl‘.*lessagel‘danag Br():I‘.*Iessagel‘.*lanager.-"
5] 's_en-dl\larw orkStatus ToService()-void

-preferencesHelper |01

N 174

<=Java Classs»
(@ PreferencesHelper

tfg.tchat.client

o preferences: SharedPreferences

of KEY_DISPLAY_NANE: String

of KEY_PHONE_NO: String

of KEY_FRST_TIVE String

of KEY_REGISTRATION_I: Siring

FKEY_APP VERSION String

o KEY_NOTFICATIONS_ENABLED String

o KEY_WESSAGE_NOTFICATION_TONE String
o KEY_TRANSLATION_TARGET_LANG: String

.lcF'(BfBr encesHelper{SharedPreferences)
@ getPhoneMumber():String

@ setPhoneMumber(Siring):void

@ getDis playMame():String

@ setDis play Mame( String):void

@ getRegistrationkd():String

@ setRegistrationid( String)-void

@ getAppVersion():int

@ setAppVersion(int)-void

@ getPreviouslyStarted{):boolean

@ setPreviouslyStarted{boolean):void

@ setUserProfile( String, String))-v oid

@ selRegistrationid( String,ink):void

@ getMofificationsEnabled(): boolean

@ setMotifications Enabled({boolean):void
@ getMessageNotificationTone():String

@ setMessageMNotificationTone(String):void
@ gefTranslationTargetLang():String

@ sefTranslationTargetl angy String):void

» doinBackground(void]):\oid

Figura 6.19 Diagrama de clases. Proyecto cliente, paquete general.
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e Paquete Db

==Java Class==
(9 DbContentProvider
tfg.tehat. client.db
“f CONTACT. int
Sof coNTACT_ID: int
f MESSAGE int
5 MESSAGE D int
5aF JOIN_MESSAGE_CONTACT: int
5f JOM_MESSAGE_CONTACT_I int
S PENDING_MESSAGE: int
5 PENDING._MESSAGE I int
oF CONTENT_URI_MESSAGE: Ui
SF COMTENT_URI_CONTACT: Uri
oF CONTENT_URI_JOMN_MESSAGE_CONTACT: Ui
%o CONTENT_URI_PENDING_MESSAGE Lki
Sn:\':uril‘.*latchtar: UriMatcher

& DbContentProvider()

@ onCreate()-boolean

@ gquery(Uri, String(], String, String(], String)-Cursor
@ getType(Uri):String

@ insert{Uri, Contenf\alues):-Uri

@ delete(Uri, String, String(])-ink

@ update({Uri,ContentValues, String, String(]):int

-database @1

<=Java Class==
(9 DatabaseHelper
tfg.tehat. client.db
5 DATABASE MANME String
5 DATABASE VERSION: int

@ DatabaseHelper(Context)
1 @ onCreate(SOLiteDatabass) void
. @ onUpgrade(SCLitelatabase, int int)void

<xlava Class»» <xlava Classs»
(@ ContactTable (®PendingMessageTable

tfg.tchat.client.db 3 tfg.tchat. client.db
%F TABLE_CONTACT String % | YfTABLE PENDING_MESSAGE: String
% COLUMM_ID: String % | % CoLUMN_ID: String
soFOOLL.I‘.N_N&I‘.E String | %FcoLum | REF_IDx Sfring
%F CoLUMM_PHONE_NO: String [l cOLUMN_MESSAGE_FLAG: String
%F COLUMN_UNREAD_MSG: String % COLUMN_SENT_TIVE: String
%F COLUMM_TRANSLATION_BNABLED: String 5 coLUMN_CONTENT: String
%F COLUMN_SOURCE_LANGUAGE: String ¢
%F COLUMM_TARGET_LAMGUAGE: String 5of CREATE TABLE PENDING_MESSAGE; String
Sdf CREATE_TABLE_CONTACT. String FPehdingMessageTable()
OCCuntactTabla() Osmcijaata(SOi_n eDatabase):void
OSGHOBatB(SOL'nBDatabase):void {)SonUp'grad e(SCLit BDatabase.int.inL}":\raid
OsunUp-grade(SOL'rteDatabase.int.int):\ruid i : -

Y [t

=wJava Class»=
(®MessageTable

tfg.tchat.client.db

% TABLE MESSAGE String

%F coLu_o: String

%F COLUMM_MSG: String

%oF COLUMN_MSG_TRANSLATION: String

5f COLUMM_FROM_NO: String

%F COLUMM_TO_NO: String

%F COLUMN_TIVE: String

%f COLUMM_SENT_OK: String

5 CREATE TABLE_MESSAGE String

Ocr.*lessag eTable()
@PonCreate(SOLiteDatabase)void
OsunUpgrad e(SCLiteDatabas e, int,inf).void

Figura 6.20 Diagrama de clases. Proyecto cliente paguete Db

98
Escuela Politécnica Superior de Jaén



Manuel Beas Martinez

Aplicacion movil de mensajeria instantanea multiidioma

e Paquete message

==ava Class=»
(®MsgRegisratoinidReceiver

tfg.tehat.client. message. receiv er

==ava Class=»
(® MsgContactRequestAndroid

tfg.tchat. client. message

<=Java Class>>
(9 Messages Service
tfg.tchat.client. message

==Java Class=»
(®MsgChatReceiver

tfg.tchat.client. message.receiv er

(PMngegisratoin idReceiver(MsgRegistrationkd)
@ process():void

<ajava Classs=
(®MessageManager

tfg.tchat.client. message

4 context: Context
& gson: Gson

Ocr.-'lessagBI‘.ﬂanagBr(ConLBxl)
@ add\Vessage(BaseMessage)void
= storeMs gChat{MsgChat):long

Ocl‘.‘lsgCuntactF\’qu estAndroid()

4 mCursorLoader: CursorLoader
4 firstLoad boolean

o connectionAvaiiable: boolean
YLoADER D: int

& msg MsgChat
4 context: Context

==Java Class==
(9 MessageSender

tfg.tchat.client. message

e pendingToSend: ink

o connectionAvailable: boolean

o sending: boolean

o context: Context
5FURL_REGISTRATION. ID: String
5 URL._CHAT: String

ScF URL_UPDATE CONTACTS: String

Ocl'."lBSSagBSBHdBr(COﬂlBX[)

@ add(SendableMessage)void

@ addFirst{SendableMessage):void

@ addLast{SendableMessage):void

@ resumeSending():void

@ isConnectionAvailable():boolean

@ setConnectionAv ailable{boolean):void

Q pﬂstSBndablBMsF(Sendablal‘.’lessage):void

[

<zJava Class=»
(@ SenderThread

tfg tehat client message

ABS enderThread{SendableMessage)
@ run()-void

Ocl‘.ﬂessagesSErvicE()

@ onCreate():void

@ onStartCommand{intent, ink ink):ink

@ onBind(intent)-Binder

@ onloadComplete(Loader<Cursor>, Cursor)-void
@ onDesfroy{):void

B sendMessage(ink,int):void

= resefMessages ToNotSending()-void

OcMsgChatRec eiver{Context,MsgChat)
@ process()vaid

B setSending{String)-void

e;s"ag eSender

=aJava Classs=
(® SendableMessage

tfg.tchat client. message

a content: String

a messageFlag: int
o it long

o refkd long

@ getRefld()long

& setRefld{long):void

@ getid():long

@ setid{long):void

@ getContent()-Skring

& setContent(String):void

@ getMessageFlag():int

@ setMessageFlag(int):void
OcSendableI‘.-'lessage(String ink long)

Figura 6.21 Diagrama de clases. Proyecto cliente, paquete message

Escuela Politécnica Superior de Jaén
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(®Process
tfg.tchat.client. message.receiver

01: Process{)
@ run{):void
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e Paquete ui.activities

=<wJava Classs»
(®WelcomeActivity

tfg.tehat. client. ui.activities

<alava Class==
(@ TranslationPreferences Activity
tfg.tehat. client. ui activ ities.

“| @ onDismiss(Dialoginterface):

QCWBICDmBACtNiW() GCTI'aHSIatiDHF'(BfBanCBSACti‘Vi‘W(}
@ onCreate{Bundie):void @ onCreate{Bundle):vaid
@ setPhoneMo(View ):void
iy <=Java Class>>
Y (3 MainActivity
\ tFg.tehat.client. ui activities

o ada&er: SimpleCursorAdapber

o mDraw erLayout Draw erLayout

o navList ListView

o gemikil Gemlkilities

o UkanguageDialog: ULangSelectDialogFragment

& MainA chivity()

@ onCreate{Bundie):void
@ setActionBar():void

@ setDraw er():void

@ draw erOption(int):void
@ onBackPressed{)-void
@ togaleDraw er{):void

< onResume():vaoid

@ buttonEffect{View ):void
@ setActionBarButtonsListeners()-void

= launchSelectContactAclivity()-void

® setAdapterConfig():void

@ onCreateloader(int Bundle):Loader=Cursaor=
@ onlLoadFinished{Loader<Cursaor=,Cursor):vaoid
@ onlLoaderRes et{Loader<Cursor=):void

® seflistListener():void -
@ insertMockContacts():void g
@ insertMockMessages():void
@ seflocale(String):void

@ show LangSBIBctDiangEmg"-l‘hent():void
@ show Nuti‘fications!:ig[érg'Flrag ment():void

@ show Translalia:ﬁ?&?g etlangDialogFragment():vaid

¥

tfg.tchat. client. ui activ ities

==Java Class== <=Java Class==
(® SelectContactActivity (@ ProfileActivity

tfg.tchat. client. ui activ ities

o adapter: SimpleCursorAdapier

& SelectContactActivity()

@ onCreate{Bundie)-void

= setlistlistener():void

@ setActionBar():void

@ onCreateOptionsMenu{Menu):boolean

@ onOptions EemSelected{Menukem):-boolean

@ setAdapterConfig():void

@ onCreateloader({int Bundle):Loader<Cursar=
@ onlLoadFinished({Loader<Cursaor=,Cursor):v.oid
@ onLoaderReset{Loader<Cursor=):void

S RESULT_LOAD_MAGE: int
f BROFLE_MAGE_FLENANE Siring

& Profileactivity()

@ onCreate(Bundle):void

@ onBackPressed()-void

@ profilelmageClick(View )-void

@ badProfileimage():void

<» onActivityResull{int,int, Intent)-v oid

@ onOptions kemSelected{Menukem):boolean

=xJava Class==
(9 ChatActivity

tfg.tchat. client. ui. activ ities

o adapter: SimpleCursorAdapter

o conkactl: String

o contactMame: String

o contactPhone: Siring

o translationEnabled: boolean

o menu: Menu

o lisiview : ListView

o franslationDialog: TranslationLangSelectDialogFragment

& Chatactivity()

< onCreate{Bundie):void

B setAdapterConfig():void

@ onCreateOptionsMenu({Menu):boolean

@ onOptions EemSelected{Menukem):boolean

| toggleTranslation])-void

B sefTranslationicon():void

B toggleTranslationEnabled()-boolean

B isTranslationEnabled():boolean

B sefTranslationEnabled(boolean):v oid

@ show TranslationLangSelectDialogFragment():void
@ setlLanguageForContact String):v oid

@ onCreateloader(int Bundie):Loader<Cursaor>
@ onLoadFinished{Loader<Cursor=,Cursor):void
@ onlLoaderReset{Loader<Cursor=):void

@ sendMessage(View ):void

@ onDismiss(Dialoginterface):-void

@ onBackPressed():void

Figura 6.22 Diagrama de clases. Proyecto cliente, paquete activities

Escuela Politécnica Superior de Jaén
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e Paquete ui.fragments

==Java Class== ==Java Class==

(& LangSelectDialogFragment (& Notifications DialogFragment

tfg.tchat. client.ui.fragments

<<=Java Class=>
(& TranslationTargetLangDialogFragment

tfg.tchat. client. ui.fragments tfg.tchat. client.ui.fragments

a language: Siring 4 foggle: ToggleBution

a fargefl anguage: Siring
o mOnDismissListener: OnDismissListener & wview : View

0'3 TranslationTargetl angDialogFragment()
@ onCreateCialog{Bundle):Dialog ocLangS electDialogFragment])
@ getl anguage()-Siring

Ocr\.lluti'ficationsDialogFragment()
@ onCreateCialog{ Bundle):Dialog

@ seflLanguage(Siring)-vaoid

@ onCreateDialog(Bundie):Dialcg

@ onDismiss{Dialoginterface):void

@ setOnDismissListener{OnDis missListener):void

<<Java Class== <=]ava Classs==
{9 UlLangSelectDialogFragment (& TranslationLangSelectDialogFragment

tfg.tchat. client.ui.fragments tfg.tchat. client. ui.fragments

a griginLanguage: Siring

a language: Siring
2 mOnDismissListener: OnDismissListener

o mOnDismissListener: OnDismissListener

{)CTranslatiunLangSalectDiangFragment()

@ getOriginLanguage()-Siring

@ setOriginLanguage(Skring)-void

@ onCreateDialog{Bundle):Dialog

@ onDismiss{Dialoginterface):void

@ setOnDis missListener{OnDismissListener):void

()CULangSeIactDiaIchragment(}

@ getLanguage():Siring

@ setLanguage(Siring)-vaoid

@ onCreateDialog(Bundle):Dialog

@ onDismiss(Dialoginterface):void

@ setOnDis missListener{ OnDismissListener)void

Figura 6.23 Diagrama de clases. Proyecto cliente, paquete fragments
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e Paquete utilities

==Java Class== ==)ava Class=» ==lava Class==
(2 GemUtilities (9 PostUtility (9 NetworkChangeReceiver
tfg.tchat. client. utilities tfg.tehat. client. utilities tfg.tehat. client. utilities
%f SENDER_D: String & PostiLriRy() e Netw oriChangeReceiver()
oFLAY S SHMCESRE SN NI TR ES N OS",..‘-DSI(S[I'iI"Ig.SlI'ng}ZF'Q‘SIRBS{.‘-DHSB @ onReceive{Context intent):void
o gent GoogleCloudMessaging Eﬁcon\rerthputStrBamTGString(hputStream}:String

o context: Context

&F GemiLziities | Context)

@ checkPlayServices () boolean
@ getRegistrationdd(): String

@ getApp\Version]):int

@ registerinBackground():-vaid

= storeRegistrationkd( String):v oid

==Java Class==
(9 PostResponse

tfg.tchat. client. utilities

a code: int
o response: Skring

OchstRBs:-unse(}

@ getCode():int

@ setCode(int):void

@ getResponse{):Siring

@ setRespons e{ String)void

==Java Class=> ==Java Class>> ==Java Class=>
(& NetworkUtil (% GcmBroadcastReceiver (3 GcmintentService
tfg.tchat. client. utilities tfg.tchat. client. utilities tfg.tchat. client. utilities

W TYFE W int & GenBroadeastRecever) NOTFICATION > int
SOFT".’FE_I‘.-'E)EILE ink @ onRecsive(Context intent) void o miNoiificationianager: NotificationiManager
s\:J:'I"]’FE_I\.lC:‘T_OCM\I"E(L"TEI:): int & builder: Builder
{)DNatw orkl il CPGcmhtantService()
OsgetOunnecthrrtyStatus(Cuntext}:int < onHandleintent{intent):void

@ generateMessageFromintent{intent).BaseMessage

Figura 6.24 Diagrama de clases. Proyecto cliente, paquete utilities
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6.3.2. Proyecto compartido

Este Proyecto al ser mas reducido se mostrara en un solo diagrama.

<xJava Classe==
(*%)BaseMessage

tfg.tchat. shared.message

< messageFlag int
o phoneNoFrom: Siring

&Easel‘.’lessage(}
(:}""gem-'i'essage.f-'.'ag{}:.fm

@ getPhoneMNoFrom):Siring

@ setPhoneMNoFrom String):void

<<Java Class>=

®Tag

tfg.tchat.shared

SEFROM Siring

oS TO: Siring

-c-SHEG_D: Siring

o MSG: String

o PHOME_MUWBER_LIST: Siring
SFoHaT MESSAGE Int

%FLFDATE_OQWACTS_NESSAGE int

%Fusont string
%FFLAG: String

@ Tag()

<=Java Class==

(= MsgContactRequest

tfg.tchat.shared. message

<xJava Class==
(5 MsgChat

tfg.tchat.shared. message

==Java Class==
(3 MsgRegistrationld

tfg.tchat.shared. message

(}CI“-.’IngunlactF{Bq.JBst{j

@ getMessageFlag()-int

@ addContact{Contact)-void

@ getContacts()-ArrayList<Contaci>

@ setContacts{ArrayList=Contact=)-void

o PhoneNoTa: Siring
o message: String

-contacts |0_*

<=Java Class=»
(83 Contact

tfg.teha.shared.models

o name: Siring
o phoneNo: Siring

@ Contack()
{fCantact{String.String}

@ getName():Siring

@ setName{Siring):void

@ getPhoneMo()-Siring

@ setPhoneMNo{Siring)-void

& MsgChat()

@ getMessage()-Siring

@ sethMes=age(Siring)-void
@ getPhoneNoTo()-Siring

@ setPhonelNoTo{ Siring)-void

@ gethMessageFlag()-int

==Java Classe=»
(9 MessageHags
tfg.tehat.shared message
S REGISTRATION_D: int
% cHAT int
% CONTACT_REQUEST: int

{)Dr‘.’lessageFlags(}

o reghkd Siring

] @ setRegld{Siring):void

& MsgRegistrationid()
{fl‘dngegistratiqn ki String))
@ getMessageFlag():ink

@ toString()-Siring

@ getRegld{):Siring

Figura 6.25 Diagrama de clases. Proyecto compartido

Escuela Politécnica Superior de Jaén
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Al igual que el proyecto compartido, el proyecto servidor tiene un tamafo

reducido y podremos mostrarlo en tan so6lo un diagrama.

==Java Class»=
(= SendServiet

tfg.tehat serv er.serv ets

<<Java Class>>

{9 UpdateContacts Serviet

tfg.tchat server.servlets

o gsor: Gson
nFIaggBr: Logger

nFIu-gg er: Logger

chpdateCunlactsServlel()

{)CSBndSBrvIBt{}

@ doGet{HipServietRequest HitpServietRes pons ):void

@ doGel{HipServietRequest HifpServietRes pons e)-void

< doPost{HitpServietRequest HitpServietRes pons e):void

I Y Y]
==java Classs» -é-.lea\ra Class=> ‘up._;" = <<Ja__'\ra Class=>
(2 Message Sender (5 Contact (9 EMFService
tfg.tchat.semnv er tfg.lcha't',;en'er.models tfgitchat server
Gcr'.-'lessagBSE:nder() o id Long - ) SDFBITIthl&HCIE!Z Enfity ManagerFactory
ossend(String.r‘-.’lessagE.Luggerj:\raid o phonehumber: Srrj_ng E|CEI‘-.FSer\rict§(}
o regld: Siring {)SgBt(}:&twf.-'anagerFactﬂry
@ Contact() _ 7 '
& Contact(String, String) . :
& find(String EntityManager)'Contact | -+
@ getkd{):Long Ed
@ getPhoneMNumber():Siring
@ setphcneNmeer(Strinq}N’fJ'id
@ getFeghd():String
@ =etReg lcl(String;n’r-(;id
y v
==Java Classs» <=java Class=»
(3 RegisteridServiet (5MessageMapper
tfg.tchat.serv er.servlets tfg.tchat.zerver

% logger: Logger P % logger- Logger

& RegisteridSarvist)) reevenen3f @ MessageMapper()

@ doGet{HipServieiRequest HitpServieiRes pons &) v oid & mapRegisirationld{HipServietRequest) MsgRegisirationid

< doPost{HipServielfeguest HipServistRes pons e) v oid @ mapChat(HitpServietReguest) MsgChat

{)srrapOuntactRe quest{HipServietRequest)-MsgContactRequest

<» doPost{HitpServietRequest HitpServietRes ponse):-void

osmp{l-ttpSBrVIBlF{e quest)-BaseMessage

Figura 6.26 Diagrama de clases. Proyecto servidor

Escuela Politécnica Superior de Jaén
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6.4. Disefio de datos

La fase del disefio de datos consiste en descubrir y definir la estructura de los
datos que poseen los elementos de nuestro sistema.

Si el disefio de datos es bueno, el acceso a los datos de la aplicacion sera
rapido y facil de mantener, ademas podra aceptar sin problemas las futuras mejoras

de los datos que puedan ser necesarias en futuras extensiones de la aplicacion

Este proceso generalmente se lleva a cabo mediante la realizacibn de un
disefio conceptual de la base de datos y posteriormente la extraccion de las tablas
de este modelo. No obstante es importante tener en cuenta el entorno en el que nos
encontramos. Al tener una arquitectura cliente-servidor tendremos diferentes
necesidades para cada proyecto. Los mecanismos de persistencia de datos en una

aplicacion Android son diferentes a los de un servicio web Java.

6.4.1. Persistencia en Android

En el sistema operativo Android nos encontramos con diferentes opciones para

almacenar nuestros datos, estas son:

e SQLite Databases (Bases de datos SQLite)

e Shared Preferences (Preferencias compartidas)
¢ Internal Storage (Almacenamiento interno)

e External Storage (Almacenamiento externo)

¢ Network Connection (Conexion de red)

En mi caso me centraré en las 3 primeras, ya que son las 3 que utilizaré en mi

aplicacion.
SQLite Databases

En primer lugar es necesario identificar los datos que nuestra aplicacion va a

necesitar almacenar en la base de datos, estos son:

e Contactos

105
Escuela Politécnica Superior de Jaén



Manuel Beas Martinez Aplicacion mévil de mensajeria instantanea multiidioma

Cada uno de los contactos que figuran en nuestra agenda del mévil y que
tengan la aplicacién Tchat activa deberan ser almacenados para un rapido

acceso.

e Mensajes de chat.

Cada uno de los mensajes enviados o recibidos en el chat deben ser

almacenados para su posterior consulta.

e Mensajes pendientes

En condiciones de conectividad limitada o nula, es importante la
caracteristica de almacenar la informacion que ha de ser enviada al
servicio web para su posterior envié cuando haya una conexion disponible.
Estos mensajes no son solamente mensajes de chat, también se incluyen
mensajes de control, peticiones para actualizar los contactos y demas

mensajes que podran surgir en el futuro de la aplicacion.

Para llevar a cabo el disefio de datos en la base de datos SQLite de Android
realizaré un modelo conceptual del tipo Modelo Entidad-Relacion ya que es el

modelo mas extendido y por ende podriamos decir que es considerado un estandar.

El modelo entidad-relacion nos permite representar las entidades relevantes
de nuestra aplicacion asi como sus relaciones y atributos. A continuacion una

introduccién a cada uno de estos elementos:
- Entidad

Representa un objeto del cual se quiere tener su informaciéon. Este objeto
puede representar entes concretos o abstractos del dominio, ademas debe ser

facilmente diferenciable de los demas.

Este elemento lo representamos graficamente mediante un rectangulo

gue contiene el nombre de la entidad, tal como se muestra en la figura 6.27.
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Entidad

Figura 6.27 Representacion de una entidad

- Relacién

Describe la dependencia o relacion entre entidades. Una entidad puede

relacionarse consigo misma o con una o mas entidades.

Las relaciones son representadas mediante un rombo etiquetado en su

interior con un verbo, que describe brevemente la naturaleza de la misma.

Relacion

Figura 6.28 Representacion de una relacion

- Atributo

Los atributos son las caracteristicas que definen una entidad. Una entidad
puede contener muchas de estas caracteristicas de forma que almacenen toda

la informacién pertinente y diferencien a unas entidades de otras.

Por lo general una entidad suele disponer de uno o mas atributos
identificativos que son aquellos que permiten diferenciar una instancia de la
entidad a otra diferente. Estos atributos se los conoce comunmente como

clave.

Los atributos se representan mediante una elipse con su nombre en el
interior, en el caso de ser un atributo identificativo el nombre debera estar

subrayado.
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Figura 6.29 Representacion de un atributo

Por lo tanto nuestro esquema conceptual quedaria como se puede ver en la
figura 6.30.
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Message_fla Pending_message

by
6

1

Msg_translation Message
* R2:Pertenece

o

Source_language
1 :
Translation_enabled Contact
D

Figura 6.30 Diagrama entidad-relacion de la aplicacién Android
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A continuacion una explicacion detallada de cada uno de los elementos de este

diagrama:

Entidad Pending_message

Se trata de la tabla de mensajes pendientes de enviar, no solo se tratan de
mensajes de chat, sino también de registro al servidor, actualizacion de contactos y
demas mensajes de comunicacion con el servidor. Esta tabla sera utilizada de buffer
entre la orden de envio del mensaje de usuario y el envio real cuando haya una

conexion a internet disponible. Sus atributos son:

- ld — Entero, clave primaria y autoincremento.

Identificador de la tabla.

- Message_flag — Entero no nulo.

Bandera del tipo de mensaje almacenado.

- Content — Texto no nulo.

Contenido del mensaje en formato JSON. Este es el mensaje que se

enviard al servidor cuando exista conexion a internet disponible.

- Sending — Entero, por defecto 0.

Valor entero que representard una variable booleana, 1 si el
mensaje se esta intentando enviar en estos instantes, 0 si el mensaje no

esta en la cola de mensajes a enviar.

Entidad Message

Es la tabla que contendr4d los mensajes recibidos y enviados de las

conversaciones.

- Id — Entero, clave primaria y autoincremento.
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Identificador de la tabla.

- Msg — Texto no nulo.

Mensaje a enviar o recibido en una conversacion.

- Msg_translation — Texto.

En el caso de recibir un mensaje con la traduccién activa para el

contacto que lo envia, el mensaje traducido se almacenara aqui.

- From_no — Texto.

Numero de teléfono de origen del mensaje.

- To_no — Texto.

Numero de teléfono de destino del mensaje.

- Time - %s.%f, Segundos desde 1970-01-01 seguido de los

milisegundos, por defecto coge el momento de creacion del registro.

Momento en el que se ordend el envio del mensaje o se recibi6 el

mensaje.
- Sent_ok — Entero, por defecto 0.

Valor entero que representard una variable booleana, 1 si el
mensaje se envib al servidor correctamente, 0 si el mensaje aun no ha sido

recibido por el servidor.

Entidad Contact

Esta entidad contiene informacién referente a los contactos que tenemos en la

aplicacion.
- 1d — Entero, clave primaria y autoincremento.

Identificador de la tabla.
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- Phone_no — Texto no nulo.
Numero de teléfono del contacto.
- Name — Texto no nulo.
Nombre a mostrar del contacto.
- Source_language — Texto, por defecto ‘auto’.

Idioma de origen de los mensajes de este contacto, este campo se

tendrd en cuenta si la traduccién para este contacto esta activada.
- Translation_enabled — Entero, por defecto O.

Valor entero que representard una variable booleana, 1 si la

traduccién esta activada para este contacto, O si esta desactivada.

Shared Preferences

Esta caracteristica de Android permite la persistencia de pares clave/valor en el
dispositivo que permanecera almacenados hasta que el usuario desinstale la

aplicacion.
Algunas de las ventajas del uso de las preferencias compartidas son:

Persistencia de datos hasta la desinstalacion de la aplicacibn o hasta el
borrado manual de datos de la aplicacion desde los ajustes del sistema.

Eliminacion de la necesidad de creacion de tablas extra en la base de datos, o

de guardar manualmente la informacion en un sistema de ficheros.
Facil accesibilidad, tanto para lectura como escritura

Es por esto que algunos de los valores que necesitaremos constantemente en
nuestra aplicacion los almacenaremos de esta manera, principalmente por la

facilidad de acceso y de uso.
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Estos valores son:
- Phone_No (String)

Aqui se almacenara el niumero de teléfono introducido en la inicializacion

de la aplicacion, o lo que es lo mismo, nuestro nimero de teléfono.
- First_Time (Booleano)

Por defecto este campo sera verdadero, una vez iniciada la aplicacion
por primera vez e inicializada, este campo se fijara a falso, de modo que no se

nos vuelva a pedir configurar nuestro numero de teléfono de nuevo.
- Registration_Id (String)

Se trata de la identificacion de registro en los servicios de GCM. Si no se
dispone de ninguna identificacién ésta sera solicitada al inicio de la aplicacion.

- App_Version (Entero)

La version de la aplicacion nos sera necesaria para el uso de GCM, cada
vez que la aplicacidbn sea actualizada se solicitard una identificacion de

registro nueva.
- Notiifcations_Enabled (Booleano)

Este valor determina la preferencia de reproduccion de sonidos de
notificacién. Desde el menu de opciones podremos modificar este valor para

activar/desactivar el sonido de notificaciones.
- Translation_Target (String)

Idioma al que se traduciran los mensajes en las conversaciones con
traduccion activa. En concreto aqui se guardara el cédigo del idioma en
formato I1SO 639-1.
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Internal Storage

Android nos ofrece la posibilidad de guardar archivos facilmente en el

almacenamiento interno, de forma privada.

Esto es, tan solo nuestra aplicacion sera capaz de leer/escribir estos archivos.

En nuestro caso concreto, nuestra aplicacion podria hacer uso del

almacenamiento interno para el almacenamiento de las imagenes de contactos.

6.4.2. Persistencia en GAE

El mecanismo de persistencia de datos en Google App Engine (GAE) es
denominado por Google Datastore. El Datastore es una base de datos NoSQL, lo
cual aumenta la optimizacion para grandes sistemas en la nube con gran

escalabilidad.

Nuestra aplicacion en GAE sera muy sencilla, y solo almacenara los contactos
que hacen uso de nuestra aplicacién, por lo que utilizaremos anotaciones JPA

directamente en el codigo para definir la sencilla estructura de la base de datos:

Contact

regld phoneMumber

Figura 6.31 Diagrama entidad-relacion de la aplicacion web
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Entidad Contact

Contiene informacién sobre los contactos que usan nuestra aplicacion.
Principalmente se usara para relacionar un numero de teléfono a un identificador de
GCM.

- ld — Entero, clave primaria y autoincremento.

Identificador de la tabla.

- regld — String.

Identificacion del dispositivo en GCM

- phoneNumber — String.

NUmero de teléfono del contacto.
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CAPITULO 7

DESARROLLO
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7. Desarrollo

El desarrollo del sistema se ha dividido en tres proyectos:

- Proyecto cliente
- Proyecto compartido
- Proyecto servidor

Cada uno de ellos tendr& su propésito especifico en el sistema.

7.1. Proyecto cliente

Se trata de la aplicacion para Android, el proyecto se ha llamado Tchat. Como
ya dijimos anteriormente, se ha realizado utilizando Eclipse, en concreto la version
4.2.1y el SDK de Android.

La APl minima soportada sera la 11 para Android 3.0 HoneyComb, la API de
destino sobre la que se realizaran las pruebas sera la APl 19 para Android 4.4
KitKat.

A continuacion describiremos los diferentes componentes que forman esta

aplicacion.
7.1.1. Permisos

Al realizar una aplicacion de Android es necesario declarar una serie de
permisos que son necesarios para acceder a ciertas caracteristicas del sistema tales

como recursos de red, contactos del teléfono, envio de SMS etc.
Los permisos que hemos utilizado para esta aplicacion son los siguientes:

e tfg.tchat.client.permission.C2D_MESSAGE
e tfg.tchat.client.C2D_MESSAGE

e com.google.android.c2dm.permission.RECEIVE

Estos tres permisos son necesarios para la recepcion de mensajes de
GCM.
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e android.permission.INTERNET

Permite hacer uso de la conexién a internet.

e android.permission.WAKE_LOCK

Nos permite usar el teléfono aunque este bloqueado para que cuando

recibamos un mensaje éste pueda ser procesado..

e android.permission.GET_TASKS

Este permiso es necesario para conseguir una lista de las aplicaciones
gue estan funcionando en el dispositivo. Esto serd necesario para determinar
si nuestra aplicacion se esta ejecutando y si estd en primer plano, para

mostrar o no las notificaciones.

e android.permission.READ_CONTACTS

Permite obtener la lista de contactos almacenados en el teléfono y sus
detalles. Es necesario para comprobar qué contactos del teléfono usan

nuestra aplicacion y afiadirlos a la misma.

e android.permission.ACCESS NETWORK_STATE

Permite obtener el estado de la red. Esto es necesario para comprobar cuando
estamos conectados a internet para poder enviar los mensajes que tengamos en

cola.

7.1.2. Aplicacién, Actividades y fragmentos

El objeto Application(Aplicacion) mantiene el estado global de la aplicacién y su

contexto. Tras su inicializacion se lanza la actividad lanzadera.

Las actividades en Android seran la base de cada pantalla a mostrar en el

dispositivo, en ellas podremos mostrar un disefio gréafico (layout) o fragmentos.
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TchatApp

Es el objeto de tipo Application y sera el primero en iniciarse. En esta clase
podemos inicializar variables u ofrecer métodos estaticos a recursos necesarios para
toda la aplicacion, como por ejemplo el gestor de preferencias o el gestor de

mensajes desarrollados.

WelcomeActivity

Esta sera la actividad para la pantalla principal de la aplicacién. En ella se
muestra el mensaje de bienvenida y se hace la peticion del nimero de teléfono del
usuario. Mientras que la aplicacion no esté configurada ésta sera la pantalla principal
que se muestre siempre. Una vez introducido el nimero de teléfono esta pantalla no

se volvera a mostrar nunca mas.

MainActivity

Actividad principal donde se mostrard la lista de conversaciones disponibles, el

menu y el botdn para iniciar nueva conversacion.

Es importante el uso de un adaptador personalizado para la lista de

conversaciones con una consulta al proveedor de contenido adecuado.

Ademas se hara uso de la interfaz LoaderManager que nos ayudara a ofrecer
una interfaz mas fluida, ya que realizara la carga de los elementos en segundo plano
sin bloquear la interfaz de usuario y mostrara los cambios tan pronto como se

modifiquen los datos en proveedor de contenidos.

Adicionalmente, esta actividad permitird el lanzamiento de los cuadros de

didlogo para modificar las preferencias del usuario.

SelectContactActivity

En esta actividad se muestran los contactos disponibles en nuestra aplicacion y

un boton para actualizar esta lista.
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Al igual que en MainActivity, se hard uso de la interfaz LoaderManager para la

carga de contactos.

ChatActivity

Desde esta actividad se nos permitira el envio de mensajes a otros contactos.
Se accede mediante el click en una conversacion en MainActivity o un contacto en
SelectContactActivity, que enviaran la informacién del contacto seleccionado a esta
actividad.

De manera que la ventana sera personalizada para cada contacto, mostrando
su nombre, el historial de conversacion que tenemos con €l y las opciones de

traduccion pertinentes.

Una vez haremos uso de la interfaz LoaderManager, la conversacion sera una
lista de elementos definidos en los recursos de la aplicacién, con una serie de
campos y un fondo dibujable (drawable). A la hora de cargar los mensajes se ira
aplicando el formato, el icono (enviado o en espera), el lado en que mostrarse, el

color etc.

Desde aqui se podra acceder al cuadro de didlogo para activar y desactivar la
traduccién con el contacto y seleccionar el idioma de origen.
ProfileActivity

Actividad muy sencilla en la cual se mostrara el nUmero de teléfono registrado

en la aplicacion y la imagen de perfil.

Fragmentos

Todos los fragmentos utilizados en la aplicacion extienden la clase
DialogFragment, ya que todos son cuadros de dialogo que mostramos para cambiar

algunas opciones.

En concreto son
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- NotificationsDialogFragment
Muestra la opcidn para activar o desactivar el sonido de las notificaciones.
- TranslationLangSelectDialogFragment

En este dialogo podemos elegir el idioma en el que nos escribe un contacto

para afinar el servicio de traduccion.
- TranslationTargetLangDialogFragment

Mostrara la lista de idiomas disponibles a los que podemos traducir los

mensajes recibidos.
- UlLangSelectDialogFragment

Mostrara la lista de idiomas disponibles para la interfaz de usuario.

7.1.3. Proveedor de contenido

Los proveedores de contenido en Android gestionan el acceso a datos
estructurados como por ejemplo la base de datos que hemos disefiado para esta

aplicacion.

Para su uso debemos declararlo en el manifiesto de la aplicacién, también
indicaremos que no queremos exportarlo y que solo sera accesible desde nuestra
aplicacion, pues una de las caracteristicas de los proveedores de contenido es que
se pueden compartir para el libre acceso de otras aplicaciones, pero este no es el

caso.

Una vez declarado, sera necesario establecer una serie de URIs (identificador
de recursos uniforme) para acceder a diferentes tablas o conjuntos de tablas que

utiicemos comiUnmente.

Finalmente es necesario definir los métodos insert, delete, query y update para

cada uno de estos URI.

121
Escuela Politécnica Superior de Jaén



Manuel Beas Martinez Aplicacion mévil de mensajeria instantanea multiidioma

El desarrollo de una aplicacion con proveedores de contenido puede resultar
complicado al principio dadas las diferencias con los mecanismos de acceso a bases
de datos tradicionales, pero una vez terminada esta parte, el acceso de datos desde
otras clases, la carga en listas o el refresco automatico de datos resulta mucho mas
comodo, ya que los elementos de Android y su SDK estan altamente integrados con

éstos.

7.1.4. Servicios

Un servicio es, a groso modo, un componente que se ejecuta en segundo

plano, realiza tareas y no interacttia con el usuario.

La caracteristica mas importante para nosotros es que un servicio se puede
estar ejecutando continuamente en el dispositivo movil, incluso aunque la aplicacion

no se esté ejecutando.

En nuestro proyecto contaremos con dos servicios:

GcmintentService

Una vez recibido un mensaje por GCM en el BroadcastReceiver, se llamara a

este servicio para que se ocupe del mensaje.

Este servicio recibird el contenido del mensaje en formato JSON y lo
transformara a la clase adecuada para después ser procesado. En el caso de un
mensaje de conversacion, comprobara el lenguaje al que es necesario traducirlo,
realizard la traduccion y lo almacenara en el proveedor de contenido. Finalmente
comprobara si es necesario mostrar una notificacion, en caso afirmativo delega el
trabajo a la clase NotificationCenter donde se haran las comprobaciones pertinentes
para las diferentes opciones de notificacion, como si esta activo o no el sonido de las

mismas.
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MessagesService

La ejecucion de este servicio sera permanente en segundo plano.

Cada vez que se envie un mensaje desde la aplicacion, el servicio recibira los
cambios en la tabla de la base de datos con mensajes pendientes y lo marcara como
mensaje que se esta enviando, mientras intenta enviarlo al servidor. Una vez
obtenida la confirmacion de recibo del servidor, el servicio elimina de la tabla de

mensajes pendientes de enviar el mensaje enviado.

El servicio recibira actualizaciones del estado de conexién, permitiendo el envio
de mensajes solo cuando tengamos una conexion disponible, y almacenandolos en

una cola cuando no tengamos conexion a internet.

Para disminuir las operaciones de lectura y escritura de disco, que son las mas
costosas, el servicio guarda en memoria la cola de mensajes pendientes de enviar,
de manera que si disponemos de un instante de conectividad, el servicio comenzara

de forma automatica el envio rapido de los mensajes ya cargados.

7.1.5. BroadcastReceivers

Los Ultimos componentes que nos quedan por registrar son los
BroadcastReceivers. Basicamente son unas clases encargadas de la recepcion de

ciertos intents.

En el manifiesto de la aplicacién indicaremos cual es la clase que usaremos par
a esta recepcioén, que debe extender a la clase BroadcastReceiver, y los filtros que

va a aceptar para la recepcion.

En nuestra aplicacion contamos con dos BroadcastReceivers:

GcmBroadcastReceiver

Este BroadcastReceiver se encargara de la recepcibn de mensajes

relacionados con el servicio GCM. En concreto los filtros que hemos indicado en el
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manifiesto de Android son com.google.android.c2dm.intent.RECEIVE vy
com.google.android.c2dm.intent. REGISTRATION, los cuales nos permiten la

recepcion de mensajes y de la solicitud de registro de GCM.

La funcionalidad de este recepto es muy sencilla, se limita a obtener el mensaje
e iniciar el servicio GCMIntentService para que lo procese.

NetworkChangeReceiver

Los filtros registrados en el manifiesto de  Android son
android.net.conn.CONNECTIVITY_CHANGE y
android.net.wifi WIFI_STATE_CHANGED, los cuales no permiten obtener los
cambios de conectividad, tales como si hemos cambiado a red Wi-fi o a Datos o no

tenemos ninguna conectividad.

Una vez obtenido el estado de la red, este receptor enviara un intent al servicio
MessagesService indicando los cambios para que el servicio lleve a cabo las

operaciones necesarias como reanudar o detener el envio de mensajes.

7.2. Proyecto compartido

Se ha optado por la realizacibn de un proyecto compartido, llamado Tchat-
Shared, ya que tanto el cliente como el servidor se han realizado en java y existen
multiples elementos comunes. Este es un proyecto de Java estandar.

La idea inicial de realizar el proyecto compartido surgié a la hora del envio de
mensajes por parte del cliente y de recepcion por parte del servidor. Existen algunas
etiquetas (Tags) que se han usado en ambos proyectos y deben ser iguales en los
dos. Es por esto que resulta mas sencillo la definicion de estas etiquetas en un

proyecto aparte y la inclusion de este recurso en los otros dos proyectos.

De esta manera, siempre y cuando ambos proyectos tengan incluida la misma

version de este proyecto compartido tendran las mismas etiquetas.
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Asi mismo, se ha implementado la base de los mensajes en este proyecto, ya
gue tanto en el cliente como en el servidor deben ser los mismos y es necesario

realizar un mapeado del objeto a JSON y de JSON al objeto.

Algunas de las clases de mensajes implementadas en este proyecto son
BaseMessage, MsgChat, MsgContactRequest y MsgRegistrationid.

7.3. Proyecto servidor

Finalmente necesitamos una aplicacion web como ya indicamos anteriormente.
Este serd un Google Web Application Project que hemos Illamado Tchat-
WebService. Para la creacion de un proyecto de este tipo es necesario instalar la
extension para eclipse Google Plugin for Eclipse. Una vez instalada, ademas de la
posibilidad de crear este tipo de proyectos, tendremos la opcién de desplegar la
aplicacion web a Google App Engine directamente desde Eclipse con tan solo unos

clicks.

La aplicacidon web serd muy sencilla. Contara en primer lugar con un modelo
para la base de datos “Contacts” como ya indicamos en el apartado de disefo de
datos, donde declararemos las variables necesarias y las anotaciones para la
persistencia con JPA. Mas tarde haremos uso de los datos en GAE mediante el

EntityManager declarado en la clase EMFService.

Aparte de este modelo, dispondremos de tres Servlets que responderan a
peticiones HTTPPost y de los que hard uso nuestra aplicacion:

RegisterldServlet

Este servlet recibira un mensaje de tipo MsgRegistrationld, una vez mapeado el
JSON al objeto, se comprobara si ya existe este contacto en la base de datos. En
caso de no existir se creara la nueva entrada del contacto con el identificador de
registro de GCM.
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Por ultimo se devolvera un valor para confirmar que la peticion ha sido recibida

y procesada.

SendServlet

Este es el servlet que se usara con mas frecuencia, ya que sera el encargado

de recibir las peticiones de envio de mensajes.

Una vez mapeado el contenido JSON a un objeto MsgChat, se buscara el
identificador GCM relacionado al numero de teléfono al que se desea enviar el
mensaje, y se enviara el contenido a ese identificador mediante la libreria de GCM

gue nos proporciona Google.

UpdateContactsServlet

Este servlet recibird un mensaje de tipo MsgContactRequest el cual contendra
la lista de contactos del dispositivo del usuario. Se comprobaran los niumeros de
teléfono para ver si ya existen en nuestro servidor y en caso afirmativo se marcara

como contacto disponible.

Tras comprobar todos los contactos se devuelve una respuesta con los
contactos encontrados para que el cliente pueda procesarla y agregarlos a la
aplicacion.

7.4. Casos de test y resultados

Una vez terminada la implementacion del Proyecto es hora de realizar las

pruebas para comprobar si el Sistema funciona correctamente.

Se ha decidido realizar una serie de pruebas utilizando dos dispositivos Android
reales y bajo diferentes circunstancias como situaciones de conectividad limitada en

la carretera.
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TEST 1

Requisito

Accidén

Salida esperada 1

Configurar la aplicacion por primera vez.

El usuario introduce el prefijo telefénico de su pais y su
namero de teléfono, después pulsa en hecho.

La aplicacion muestra la pantalla principal.

Figura 7.1 Test 1

TEST 2

Requisito

Accion

Salida esperada 1

Accion

Salida esperada 2

Mostrar perfil.

El usuario pulsa el icono de opciones, situado en la parte
izquierda de la barra de acciones de la pantalla principal.

El sistema muestra el menu principal a la izquierda de la
pantalla.

El usuario pulsa el elemento de la lista llamado "Perfil".

El sistema muestra la pantalla de perfil.

Figura 7.2 Test 2

TEST 3

Requisito

Accioén

Salida esperada 1

Mostrar lista de contactos.

El usuario pulsa el icono de iniciar nueva conversacion,
situado en la parte derecha de la barra de acciones de la
pantalla principal.

El sistema muestra la lista con los contactos disponibles.

Figura 7.3 Test 3

TEST 4

Requisito

Accion

Salida esperada 1

Actualizar contactos.

El usuario pulsa el icono de actualizar, situado en la parte
derecha de la barra de acciones de la pantalla de contactos.

El sistema muestra un mensaje indicando que la
actualizacion se esta llevando a cabo, tras unos segundos la
lista de contactos es actualizada.

Figura 7.4 Test 4
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TEST 5

Requisito

Accidén

Salida esperada 1

Accion

Salida esperada 2

Accion

Salida esperada 3

El usuario crea una nueva conversacion con un contacto.

El usuario pulsa sobre un contacto en la lista de la pantalla
de contactos.

El sistema muestra la pantalla de conversacion.

El usuario escribe un mensaje en la caja para editar texto
situada en la parte inferior de la pantalla y pulsa el boton
enviar.

El sistema borra el mensaje de la caja de texto, muestra el
mensaje en la lista de mensajes de la ventana de chat.

El usuario pulsa dos veces el boton atras, la conversacion.

El sistema muestra primero la pantalla de contactos y
después la pantalla de conversaciones, donde debe estar la
nueva conversacion.

Figura 7.5 Test 5

TEST 6

Requisito

Accidén

Salida esperada 1

Accion

Salida esperada 2

Recibir notificacion de nuevo mensaje con el dispositivo
bloqueado.

Un usuario externo envia un mensaje al usuario.

El dispositivo emite el sonido de notificaciones

El usuario desbloquea el dispositivo.

El sistema Android muestra la notificacion en la barra de
notificaciones.

Figura 7.6 Test 6

TEST 7

Requisito

Accion

Salida esperada 1

Pulsar sobre la notificacion y que se abra la app.

El usuario extiende la barra de notificaciones de Android y
pulsa sobre la notificacion de Tchat.

El sistema muestra la conversacion con el contacto el cual
ha enviado el mensaje.

Figura 7.7 Test 7
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TEST 8

Requisito

Accidén

Salida esperada 1

Accion

Salida esperada 2

Accion

Salida esperada 3

Cambiar idioma de origen.

El usuario pulsa el icono de traduccion, situado en la parte
derecha de la barra de acciones de una pantalla de
conversacion.

El sistema muestra una lista de idiomas para elegir.

El usuario selecciona un idioma.

El sistema quita la lista de idiomas y muestra el icono de
traduccion activado.

El usuario recibe un mensaje del contacto en el idioma
indicado.

El sistema afiade el mensaje a la lista de mensajes de la
conversacion, el mensaje aparece en el idioma original y
traducido al idioma de destino del usuario.

Figura 7.8 Test 8

TEST 9

Requisito

Accion

Salida esperada 1

Accion

Salida esperada 2

Accion

Salida esperada 3

Accidén

Salida esperada 4

Cambiar idioma de destino.

El usuario pulsa el icono de opciones, situado en la parte
izquierda de la barra de acciones de la pantalla principal.

El sistema muestra el menu principal a la izquierda de la
pantalla.

El usuario pulsa el elemento de la lista llamado "Traduccion”.
El sistema muestra una lista de idiomas.

El usuario selecciona un idioma.

El sistema quita la lista de idiomas de la pantalla.

El usuario recibe un mensaje de un contacto con el que
tenga la traduccién activada y abre esta conversacion.
El sistema muestra el mensaje en el idioma de origen y
traducido al nuevo idioma de destino.

Figura 7.9 Test 9
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TEST 10

Requisito

Accidén

Salida esperada 1

Accion

Salida esperada 2

Accion

Salida esperada 3

Accion

Salida esperada 4

Desactivar sonido a las notificaciones.

El usuario pulsa el icono de opciones, situado en la parte
izquierda de la barra de acciones de la pantalla principal.

El sistema muestra el menu principal a la izquierda de la
pantalla.

El usuario pulsa el elemento de la lista llamado
"Notificaciones".

El sistema muestra una ventana con las opciones de
notificaciones.

El usuario pulsa sobre el interruptor de sonido de
notificaciones.

El sistema marca como "No" el sonido de notificaciones.

El usuario recibe un mensaje con el dispositivo bloqueado y
sonido activado.

El sistema muestra la notificacién en pantalla cuando ésta se
desbloquee, no reproduce ningan sonido de notificacion.

Figura 7.10 Test 10

TEST 11

Requisito

Accioén

Salida esperada 1

Accion

Salida esperada 2

Accidén

Salida esperada 3

Cambiar idioma de la app.

El usuario pulsa el icono de opciones, situado en la parte
izquierda de la barra de acciones de la pantalla principal.

El sistema muestra el menu principal a la izquierda de la
pantalla.
El usuario pulsa el elemento de la lista llamado "Idioma".

El sistema muestra una ventana con la lista de idiomas.

El usuario pulsa sobre un idioma de la lista.

El sistema reinicia la aplicacion y muestra el texto de la
misma en el idioma que se ha seleccionado.

Figura 7.11 Test 11
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TEST RESULTADO
Test 1

Salida esperada 1 OK
Test 2

Salida esperada 1 OK

Salida esperada 2 OK
Test 3

Salida esperada 1 OK
Test 4

Salida esperada 1 OK
Test 5

Salida esperada 1 OK

Salida esperada 2 OK

Salida esperada 3 OK
Test 6

Salida esperada 1 OK

Salida esperada 2 OK
Test 7

Salida esperada 1 OK
Test 8

Salida esperada 1 OK

Salida esperada 2 OK

Salida esperada 3 OK
Test 9

Salida esperada 1 OK

Salida esperada 2 OK

Salida esperada 3 OK

Salida esperada 4 OK
Test 10
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Salida esperada 1 OK
Salida esperada 2 OK
Salida esperada 3 OK
Salida esperada 4 OK
Test 11
Salida esperada 1 OK
Salida esperada 2 OK
Salida esperada 3 OK

Figura 7.12 Resultados de tests
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8. Conclusiones y trabajos futuros

8.1. Conclusiones

La eleccion de realizar este trabajo vino dada, en primer lugar, por la necesidad
de satisfacer la falta de una aplicacién de este tipo. Viviendo en un pais extranjero,
han sido multiples las ocasiones en las que he echado en falta un sistema de
traduccion incorporado en las aplicaciones de mensajeria instantdnea que utilizo

habitualmente.

Se trata de un proyecto que a primera vista pudo parecer relativamente
sencillo, pues todos estamos acostumbrados a chatear dia a dia y nos parece algo
basico en nuestra vida cotidiana. Sin embargo, las tareas de investigaciéon han
ocupado gran parte del tiempo disponible dada la falta de conocimiento inicial sobre
el funcionamiento y arquitectura de este tipo de sistemas para ofrecer un alcance

instantaneo, movil y facilmente escalable para el soporte de mdltiples usuarios.

El hecho de que se trate de un sistema movil, abierto a multiples factores como
la no disponibilidad del dispositivo, pérdidas de conexién o ejecucion de otras tareas,
ha complicado en gran medida el desarrollo del proyecto. Teniendo que llevar a cabo

mecanismos complejos con los cuales asegurar el envio y recibo de mensajes.

Durante su realizacién, se han barajado distintos protocolos de mensajeria
instantanea, aun en fases poco maduras para el uso en dispositivos mdviles.
Finalmente la eleccion de GCM nos ha permitido cumplir con los objetivos
propuestos al principio de este proyecto de una forma simple sin la necesidad de

entrar en el desarrollo y ampliacion de otro de estos protocolos.

También ha sido necesario el estudio de tecnologias como Android, JPA o el
uso de Google Cloud Engine, entre otras, lo cual me ha ofrecido una experiencia
muy satisfactoria ya que me ha ayudado a expandir mis conocimientos pudiendo

aplicarlos en el desarrollo de un proyecto real.

Finalmente, me complace afirmar que el proyecto ha sido un éxito, tanto en la

definicion de los objetivos, fases de analisis, implementacion y en los resultados
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obtenidos en los test finales. Mas alla de estos test se encuentra el uso casi diario
que le estoy dando en el pais donde resido actualmente.

8.2. Trabajos futuros

Como ya hemos dicho en varias ocasiones, las aplicaciones de mensajeria
instantanea para dispositivos maoviles actuales nos brindan una gran cantidad de

funcionalidades adicionales al envio de mensajes,

Debido a las limitaciones de tiempo y medios de la realizacion de este trabajo
de fin de grado, estas funcionalidades han sido reducidas a las mas basicas, asi

como el protocolo de comunicacion utilizado.

Por esta razén este apartado de trabajos futuros podria ser tan extenso como

quisiéramos, afladiendo todo tipo de opciones hasta un gran nivel de detalle.

Las principales mejoras que se pueden realizar sobre la aplicacion realizada

son:

- Modificacion del protocolo de mensajeria instantanea. Existen protocolos
de mensajeria instantdnea que optimizan el consumo de recursos el
apartado de servidor y nos ofrecen caracteristicas como monitorizacion de
estado. La adaptacion del proyecto a uno de ellos seria un gran paso
adelante para utilizar este sistema en un entorno de produccion.

- Envio de emoticonos. Cualquier aplicacién de este tipo incluye soporte a
diferentes emoticonos para favorecer una conversacion mas llamativa y
visual.

- Envio de imagenes y videos. Compartir imadgenes y videos es una
funcionalidad basica que ha cobrado mucha importancia desde la llegada
de los sistemas de mensajeria instantanea a los dispositivos. Permitiendo
comentar las imagenes a la vez que se comparten en tiempo real.

- Modificacion de imagen de perfil. Compartir una imagen de perfil es otra
de las funcionalidades que con el tiempo se ha convertido en algo comun
para estos clientes.

- Visibilidad del estado de conexién de la otra persona. Es interesante ver si

la persona con la que estas hablando se conect6 recientemente o por el
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contrario lleva mucho tiempo sin conectarse, y por ende hay baja
probabilidad de recibir una respuesta temprana. Indicar si el contacto esta
escribiendo un mensaje seria también interesante.

- Confirmacion de la llegada del mensaje al movil de destino. Imprescindible
caracteristica para asegurarnos de que nuestro mensaje llego al contacto
deseado y de que existe la posibilidad de que este se ha leido.

- Un largo etcétera como comparticion de archivos, de localizacion,

multiples opciones de notificaciones, de privacidad, etc.
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CAPITULO 9

ANEXOS
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9. Anexos

9.1. Anexo |I: Manual de usuario

Este manual de usuario describe las funciones principales de la aplicacion
Tchat.

Configuracion

Al iniciar por primera vez la aplicacion se mostrara la pantalla de bienvenida.

Debera introducir el prefijo telefénico del pais de procedencia de la tarjeta sim,

sin ceros ni signos, en la primera casilla disponible. Para Espafia este codigo es 34.

En la segunda casilla disponible serd necesario introducir el niumero de

teléfono, que en Espafa consta de 9 digitos.

iVamos a empezar! iVamos a empezar!

Introduce tu numero de teléfono Introduce tu numero de teléfono

1 IR +IE

Figura 9.1 Pantalla de inicio vacia

Figura 9.2 Pantalla de inicio con datos introducidos

Una vez introducidos los datos requeridos tan solo sera necesario pulsar el

boton jHecho! para avanzar a la siguiente pantalla y comenzar a usar la aplicacion.

La siguiente pantalla sera la pantalla principal de la aplicacion, en la que se

muestran las conversaciones.
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Conversaciones

Figura 9.3 Pantalla principal

En la pantalla de conversaciones podra acceder al menu deslizante pulsando

sobre el icono destacado en la figura 9.3.

Tras pulsar este botdn podr4 acceder a las siguientes opciones: perfil,

traduccion, notificaciones e idioma.

— Conversaciones

£ Perfil
%% Traduccion

® Notificaciones

A Idioma

Figura 9.4 Menu de opciones

Pulsando sobre Perfil se accedera al perfil de usuario, en el cual podra ver la
imagen de perfil y el nimero de teléfono registrado en la aplicacion.
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%%y Perfil

Mi nimero de teléfono:

34646108423

Figura 9.5 Perfil de usuario

Pulsando sobre Traduccion tendré la posibilidad de configurar al idioma en el

cual desee traducir los mensajes recibidos cuando la traduccion esté activa.

Se mostrara un listado con los idiomas disponibles y posteriormente debera

pulsar sobre uno de ellos.

Traducir al...

Albanés
Aleman
Arabe
Armenio
Azeri
Bielorruso

Bosnio

Bulgaro

Catalan

Checo

Cancelar

Figura 9.6 Lista de idiomas de destino
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Pulsando sobre Notificaciones se mostraran las opciones relacionadas con las

notificaciones.

En concreto tendrd la posibilidad de activar y desactivar el sonido de
notificaciones. Si desea guardar los cambios pulse en guardar, si desea descartarlos

pulse cancelar.

Sonido de notificaciones Si

Cancelar Guardar

Figura 9.7 Opciones de notificaciones

Pulsando sobre la ultima opcion del mend, Idioma, podra modificar el idioma
de la interfaz de usuario. Por defecto, el idioma de la aplicacion sera el mismo que

su sistema Android si esta disponible o inglés si no esta disponible.

Un dialogo con los idiomas disponibles, actualmente Espafiol, Inglés y Polaco,

se mostrara en pantalla. Aqui podra pulsar sobre el idioma que desee.
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Espaiiol

Inglés

Polaco

Cancelar

Figura 9.8 Idioma de interfaz de usuario.

Inicio de una conversacion y envio de mensajes.

Una vez configurada la aplicacién a su gusto podra comenzar con el envio de

mensajes.

Si desea empezar una nueva conversacion, deberd situarse en la pantalla
principal y desde ahi pulsar en el boton de nuevo mensaje, situado en la esquina

superior derecha tal y como se destaca en la figura 9.9.
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Conversaciones

Figura 9.9 Pantalla principal, inicio de conversacion.

Tras esto podré ver la lista de contactos almacenados en su dispositivo que
hacen uso de ésta aplicacion. Esta lista se actualizara por primera vez en la primera
ejecucion de la aplicacion. Si desea actualizarla en un futuro pulse sobre el botén de

refresco en la esquina superior derecho como se indica en la figura 9.10.

a7

(w@ Contactos

Figura 9.10 Lista de contactos.
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Usted podra volver a la lista de conversaciones pulsando el boton situado en la

esquina superior izquierda como se indica en la figura 9.11.

Desde esta pantalla también tendra la posibilidad de iniciar una nueva
conversacion con otro usuario. Para hacerlo deberd pulsar sobre el nombre del

usuario con quien desee chatear.

Figura 9.11 Lista de contactos. Boton atras.

Figura 9.12 Lista de contactos. Iniciar conversacion.

Una vez en la pantalla de conversacién con un usuario, podra enviar nuevos
mensajes escribiendo el mensaje deseado en el recuadro de texto inferior y

pulsando el botdn a su derecha con forma de flecha.

Si desea activar la traduccion para los mensajes recibidos deberé pulsar en el

boton situado en la esquina superior derecha como se muestra en la figura 9.13.

Una vez pulsado, se mostrara la lista de idiomas disponibles de los que
traducir. Si usted sabe el idioma en que estan escritos los mensajes que recibe

seleccione el idioma de la lista, ya que la traduccion sera mucho mas afin.
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Si por el contrario desconoce el idioma en el que esta recibiendo los mensajes,
pulse sobre el boton de deteccién automatica situado al final de la lista como se

muestra en la figura 9.14.

(O Natalia

Idioma de origen

Albanés

Aleman
Hola!
13:16 ~ z
Arabe
Czesé!
1307 Armenio

Qué haces? .
1320 © Azeri

| 4 Bielorruso

1234567890
@# €%& * - + ()

Bosnio
Bulgaro
Catalan

Checo

Detecci6n automatica

Figura 9.13 Pantalla de conversacion. Boton de traduccion.

Figura 9.14 Seleccion de idioma de origen.

Si la traduccion se ha activado con éxito, podra apreciar que el icono de

traduccion estara de color verde.

A partir de ahora cuando reciba un mensaje de este contacto recibira el
mensaje en el idioma original en un tamafio reducido y el mensaje traducido bajo el

original en tamafio mediano como podra apreciar en la figura 9.16.
Para desactivar la traduccion automatica pulse de nuevo sobre este botén.

Si desea copiar un mensaje enviado o recibido debera realizar una pulsacion

larga sobre el mensaje y éste sera copiado automaticamente al portapapeles.

Finalmente podra apreciar que cuando usted envia un mensaje se mostrara un
pequefio icono de un reloj junto a su mensaje. Esto significa que su mensaje aln no
se ha enviado. Si este icono perdura varios segundos es posible que sufra

problemas de conectividad.
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( Natalia (O Natalia

Hola!
13:16 ~

Czesd!
1317

Hola!
13:16 ~

Czes¢!
1317

1234567890 Wﬁ?

Czytam ksigike i jem chipsy ) A ty?

He estado leyendo un libro y comiendo
patatas fritas ;) Y ta?

13:21

@# €%&* -+ ()

Jaja :) igual pero sin libro :D
1321 ~

>

Figura 9.15 Icono de estado de mensaje en espera.

Figura 9.16 Icono de estado de mensaje enviado.
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