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1. INTRODUCCION.
2. OBJETO DEL PPRL.

El objeto del trabajo es la realizacion de un Plan de Prevencion de Riesgos
Laborales (PRL) de un Hogar del jubilado localizado en Martos (Jaén) en el que se definen
la estructura, las responsabilidades, las funciones, las préacticas, los procedimientos, los
procesos y los recursos necesarios para conseguir la integracion de la prevencién de
riesgos laborales en el sistema de gestion del centro. Igualmente, en este trabajo se
tendrén en cuenta las medidas a tomar contra el COVID- 19, y para ello, se disefiar4 un

plan de actuacién segun el protocolo de la Junta de Andalucia (JA).
3. DESCRIPCION E IDENTIFICACION.
3.1 DESCRIPCION DEL HOGAR DEL JUBILADO.
3.1.1 DATOS DEL EDIFICIO.

El Hogar del Jubilado situado en Martos (Jaén) es un centro destinado a la
promocién del bienestar de las personas en situacion de jubilacién. Las actividades
realizadas en este centro son tendentes al fomento de la convivencia, la integracion, la

participacion, solidaridad y a propiciar la relacién con el medio social.

3.1.2 ACTIVIDADES Y HORARIOS.

El centro de dia consta de un edificio construido en una sola planta de 460 mz2. El
edificio se divide en una cafeteria, una sala de reuniones y actividades lucrativas, una
peluqueria, dos despachos, la conserjeria, el hall, un salén-comedor, la sala de lectura,

una cocina y su almacén.



En la siguiente tabla 1 se muestra un listado de actividades realizadas en el recinto:

Tabla 1 Actividades

Actividad/ Recinto Superficie (m?)
Cafeteria 91
Biblioteca 28

Salén de usos multiples 61
Peluqueria 8
Hall / entrada principal 40
Salén comedor 105
Cocina de la cafeteria 18
Almacén cocina 8
Aseos publicos 24
Despacho Direccion 10
Despacho 2 10
Consejeria 12
Patio exterior trasero 65
Patio exterior entrada 60

En la Tabla 2 se muestran los horarios de los trabajadores:

Tabla 2 Horario

TRABAJADORES EXTERNOS

LUNES MATES MIERCOLES

(Limpiadora) De 8 a De8all De8al2h./

12 h./ h./Del5 Del5a19h
Del5a ail8h.
18 h.

SERVICIO DE CAFETERIA- AUTONOMOS

LUNES MARTES MIERCOLES

De 8:30 De8:30a De8:30a19

aloh. 19h. h.
(Gestién bar)

Ocupacion

VIERNES

De8al2
h./de 15
a 19 h.

VIERNES

De 8:30 a
19 h.

61
14
61
4
20
71

12

32
24

SABADO

SABADO

De 8:30 a
14 h.



(Camarero)

(Director)

(Conserjes)

(Administracion)

De 8:30
al3h./

16:30 a
17 h.

LUNES

De 8 a
15 h.

De 8 a
15 h.

De 15 a
19h

De 8 a
15 h.

De 8:30a De8:30a13
13h./De | h./De 16:30
16:30 a al7h.

17 h.

TRABAJADORES

MARTES MIERCOLES

De8al5 De8al5h.
h.

De8al5 De8al5h.

Del5a19h
De 15 a
19 h

De8al5 De8al5h.

De 8:30
al3dh./
De 16:30
al7h.

JUEVES

De 8 a 15
h.

De 8 a 15

De 15 a
19 h

De 8 a 15
h.

De 8:30 a
13 h./ De
16:30 a
17 h.

VIERNES

De 8 a 15
h.

De 8 a 15

De 15 a
19h

De 8 a 15
h.

De 8:30 a
14 h.

SABADO



3.1.3 DESCRIPCION DEL ENTORNO FiSICO DEL EDIFICIO.

En un radio de 200 m del edificio se pueden apreciar los medios externos de

proteccion (hidrantes exteriores, bocas de incendios, fuentes de abastecimiento, etc.)

En cuanto a la situacién de los accesos y las condiciones de accesibilidad para
vehiculos pesados y de servicios a continuacion se especifican las siguientes

caracteristicas:

e Una anchura minima libre de 3,5 metros (m).
e Una altura minima o galibo de 4,5 m.
e Una capacidad portante del vial de 20 kN/m?.

Volumen de seguridad

Edificacion

Altura libre
minima 4,5 m,

Anchura lise minima 3,5 m. \

//

Capacidad portante del vial: 20 KN/m2



4. USUARIOS DEL CENTRO.
CLASIFICACION DE LOS USUARIOS.

Los usuarios que son consecuencia de las actividades a las que se destina el
edificio se muestran en la tabla 3, clasificados en 3 apartados:

Tabla 3 Clasificacion de usuarios

Trabajadores/as Visitantes Operarios concurrentes
Personas gque Todas las personas que acuden a las - Trabajadores/as
conforman la plantilla dependencias y locales a realizar pertenecientes al
de la empresa. diversas actividades y gestiones que servicio de limpieza.

durante cierto intervalo de tiempo - Trabajadores/as
forman parte de la ocupacién del pertenecientes a
edificio. mantenimiento de

edificios municipales.

- Trabajadores/as del
servicio de cafeteria y
restauracion.

- Voluntarios de

peluqueria.

Es importante sefialar que los operarios concurrentes son trabajadores
pertenecientes a otras empresas 0 actividades, pero que realizan funciones de gestion,
administracion, seguridad, limpieza y mantenimiento de las diferentes instalaciones, redes,
maquinas y equipos de que esté dotado el centro. Aunque estos operarios no pertenecen
a la plantilla del centro, pueden prestar servicios durante un periodo de tiempo, y por
consiguiente, sus actuaciones deben ser concurrentes con las propias de la actividad

desarrollada en este inmueble.



DESCRIPCION DE LOS PUESTOS DE TRABAJO.

TRABAJADORES PROPIOS DEL HOGAR DEL JUBILADO:

- DIRECTOR: se encarga de coordinar todas las actividades que se realizar en el centro
supervisando el desempefio de los empleados; también controla los presupuestos,
establece los objetivos generales ademas de asegurar que todas las actividades se

realizan de manera eficiente, organizada, seguray rentable.

- ADMINISTRACION: se encarga de tomar decisiones en el area de contabilidad y del

control administrativo del centro.

- CONSERJE: en este puesto de trabajo las funciones que se realizan son la apertura 'y
cierre de las instalaciones, la informacion, atenciéon y recepcion de los usuarios del
centro de dia; el control de la correspondencia y documentacion, asi como de su
distribucion; la realizacién de recados oficiales dentro y fuera del centro; comunicar las
anomalias que se producen en la instalacién, sacar fotocopias y todo lo relacionado
con la reprografia y cualquier otra funcién relacionada con las anteriores, es el
encargado de solucionar averias, de controlar los sistemas eléctricos (programar el
encendido y apagado de las luces, la calefacciéon, el aire acondicionado etc.), del

mantenimiento de los jardines y de la vigilancia del centro.

- GESTION BAR: se encarga de crear un ambiente propicio en el bar y la organizacion
del personal que trabaja en el bar, de realizar inventarios de forma periédica, de cocinar,

etc.

-  CAMARERO/S: son los encargados de preparar las mesas, tomar pedidos, servir a los

clientes, realizar el cobro, etc.



TRABAJADORES DE EMPRESA EXTERNA:

- LIMPIADORA: se encarga de mantener limpio el edificio, reponer materiales (papel

higiénico o servilletas), etc.

5. FUNCIONES Y OBLIGACIONES DE LOS TRABAJADORES.

FUNCIONES GENERALES.

e Integrar la prevencion en el conjunto de sus tareas, respetando las normas y
medidas preventivas establecidas en la empresa.

e Asumir los contenidos del Plan de Prevencion de la empresa.

FUNCIONES ESPECIFICAS.

Los trabajadores, con arreglo a su formacion y siguiendo las instrucciones del
empresario, deberan en particular arts. 29 LPRLy 58.1 ET?

e Conocer y cumplir las normas internas y, en cualquier caso, actuar conforme a las
instrucciones recibidas de sus superiores. Usar y mantener correctamente los
equipos y medios de proteccién individual necesarios para realizar los trabajos,
asegurandose de que son los adecuados y que estan en perfectas condiciones de
uso.

e Usar adecuadamente, en funcion de las instrucciones recibidas y de la naturaleza
y riesgos previsibles, las maquinas, equipos de trabajo, herramientas, sustancias
peligrosas y, en general, todos los medios facilitados para el desarrollo de su
actividad.

¢ Mantener en correcto estado de conservacion y de orden y limpieza toda el area,
equipos, herramientas y otros elementos a su cargo.

e Contribuir al cumplimiento de las obligaciones establecidas por la autoridad
competente con el fin de proteger la seguridad y la salud de los trabajadores en el

trabajo.

1 Ley de Prevencion de Riesgos Laborales.
2 Estatuto de los Trabajadores.


https://www.iberley.es/legislacion/rdleg-2-2015-23-oct-estatuto-trabajadores-23860101

Cooperar con el empresario para que éste pueda garantizar unas condiciones de
trabajo que sean seguras y no entrafien riesgos para la seguridad y la salud de los
trabajadores.

Informar de inmediato a su superior jerarquico directo, y a los trabajadores
designados para realizar actividades de proteccion y de prevencion o, en su caso,
al servicio de prevencion, acerca de cualquier situacién que, a su juicio, entrafie,
por motivos razonables, un riesgo para la seguridad y la salud de los trabajadores.
Observar el comportamiento adecuado y no trabajar bajo los efectos del alcohol o
de drogas, al objeto de evitar la puesta en peligro de uno mismo, de sus
compafieros, asi como de otras personas o de los bienes y equipos de la empresa.
Asistir a las actividades formativas de caracter general o especifico en materia de
Prevencion de Riesgos que la empresa establezca y comprometerse a la aplicacion
de las ensefianzas recibidas.

Utilizar correctamente los dispositivos de seguridad y no ponerlos fuera de
funcionamiento sin la autorizacion pertinente.

Realizar los reconocimientos médicos que sean precisos por razones de vigilancia

de la salud en el marco establecido en la Ley de Prevencién de Riesgos Laborales.

6. METODOLOGIA POR SEGUIR PARA LA EVALUACION DE RIESGOS.

La metodologia que se ha utilizado para la evaluacién de riesgos laborales es la

recomendada por el Instituto de Seguridad e Higiene en el Trabajo (INSHT)3, con este

método se consigue cuantificar el nivel de riesgo existente para poder jerarquizar

racionalmente su prioridad de correccion adoptando un criterio de toma de decisiones. Para

ello se siguen los pasos:

1.

2.

3.

Recopilacién de la informacién necesaria.
Identificacién de riesgos por puesto de trabajo.

Evaluacion de los riesgos identificados.

3 Evaluacion de Riesgos Laborales (INSHT)



v' RECOPILACION DE LA INFORMACION NECESARIA.

Esta fase previa se dedica a la identificacion de las instalaciones, lugares y puestos
existentes en el centro de trabajo. Asi mismo, se ha recopilado toda la documentacion que
pudiera aportar algin dato significativo para las sucesivas fases de identificacion y
valoracion de los riesgos laborales, como estadisticas de accidentes, caracteristicas de
materiales empleados, fichas de seguridad de sustancia peligrosas, mediciones higiénicas,

inspecciones de seguridad realizadas, etc.

Para la identificacién de puestos, como ya se ha mencionado anteriormente, se ha
considerado el concepto de “puesto de trabajo” de forma tal que agrupe a todos los

trabajadores que realicen funciones similares y estén sometidos a los mismos riesgos.

Una vez determinados los puestos objeto de evaluacion, se han recogido
informaciones en los lugares de trabajo mediante inspecciones de las condiciones de
trabajo y entrevistas con los propios trabajadores y con los mandos intermedios, con los
cuales se han analizado de forma conjunta los elementos peligrosos para su salud y

seguridad.



LISTA DE CHEQUEO

ESPACIOS DE TRABAJO

1. El suelo es adecuado a las condiciones de uso (resistencia, antideslizante, etc).

2. El suelo es regular y uniforme.

3. El suelo se mantiene limpio y exento de sustancias resbaladizas.

4. Las dimensiones adoptadas permiten movimientos seguros.

4.1. La superficie minima es de 2 metros cuadrados.

NO

Sl

NO

Sl

Sl



4.2. La altura de techos minima es de 3 m (2.5 m en oficinas).

5. El espacio de trabajo esta ordenado y con el equipamiento necesario.

5.1. La superficie de trabajo esta libre de obstaculos tanto en el suelo como en altura.

5.2. Existen los ambitos y medios para la localizacion de documentos y planos.

6. Los espacios de trabajo estan libres de interferencias

8. La iluminacion en el puesto de trabajo es adecuada al tipo de operacién realizada.

Sl

Sl

SI

Sl

NO

NO



INSTALACION ELECTRICA

4. Los cuadros eléctricos y los receptores confieren un grado de proteccién igual o superior a IP 2x (no pueden tocarse con los dedos partes en
tension en operaciones ordinarias).

5. Las clavijas y bases de enchufes son correctas y sus partes en tension son inaccesibles a los dedos cuando la clavija esta parcial o totalmente
introducida en la base.

6. Los conductores eléctricos mantienen su aislamiento en todo el recorrido y los empalmes y conexiones se realizan de manera adecuada
impidiendo el contacto con partes en tension.

10. Se dispone de interruptores diferenciales de alta sensibilidad (0,03 A) y magnetotérmicos.

11. Las maquinas o herramientas que carecen de sistema de puesta a tierra, disponen de proteccién por doble aislamiento.

12. El emplazamiento es mojado (impregnados de humedad, duchas uso colectivo, camaras frigorificas, fabricas de aprestos y tintes, tintorerias,
lavanderias, etc., e instalaciones a la intemperie).

13. El local presenta riesgo de incendio y explosion (Locales en que se fabrique, procesen, manipulen o almacenen sustancias sélidas, liquidas o
gaseosas, susceptibles de inflamarse o explosionar).

Sl

Sl

NO

Sl

Sl

NO



INCENDIOS

1. En la empresa se usan y/o almacenan combustibles sélidos (papel, cartén, maderas, etc.) Sl
1.1. Su almacenamiento se realiza en areas especificas para tal fin. Sl
2. En la empresa se usan y/o almacenan productos inflamables (P.l. < 55° C) NO
3. Esta prohibido fumar en zonas donde se almacenan y/o manejan productos combustibles y/o inflamables. N/P
4. Estan controlados otros posibles focos de ignicion (instalacién eléctrica, cargas electroestéaticas, estufas de llama viva, etc). Sl
5. Esta garantizado que evitaria que un incendio producido en cualquier zona del local se propague libremente al resto de la planta y/o edificio. NO
6. Un incendio producido en cualquier zona del local se detectaria con prontitud a cualquier hora y se transmitiria a los equipos de intervencion. NO

7. Existen extintores en numero suficiente, eficaces al tipo de fuego y correctamente distribuidos. NO



9. Hay trabajadores formados y adiestrados en el manejo de los medios para la lucha contra incendios.

VENTILACION, CLIMATIZACION

1. La empresa dispone de instalacion de aire acondicionado.

2. El sistema mantiene siempre un caudal (m3/h) de aire exterior minimo

3. Las tomas de aire exterior estan ubicadas y orientadas correctamente.

4. En todos los locales de la empresa hay suministro y extraccién de aire, que en numero y distribuciéon son adecuados o, en su defecto, tiene

ventanas que se pueden abrir.

5. Los difusores y los retornos funcionan correctamente y no estan obstruidos total o parcialmente.

6. Esta establecido un programa de mantenimiento preventivo de las instalaciones de aire acondicionado.

7. El programa incluye las operaciones de limpieza. Ejemplo: eliminacion de suciedad y restos, cambio de filtros, recogida de derrames de agua,
etc.

NO

Sl

SI

Sl

Sl

Sl

SI

SI



CALOR Y FRIO

1. Las temperaturas son superiores a 26° C.

10. Las temperaturas se sitian entre 20° C en invierno y 23° C en verano.

12. La humedad relativa se mantiene cercana al 50%.

13. Las corrientes de aire que inciden sobre las personas, si es que existen, ¢ estan controladas?

14. Se evitan los cambios bruscos de temperatura.

15 Se realizan trabajos a bajas temperaturas ambientales.

NO

SI

Sl

SI

NO

NO



ILUMINACION

1. Se han emprendido acciones para conocer si las condiciones de iluminacion de la empresa se ajustan a las diferentes tareas visuales que se
realizan.

2. Se ha constatado que los niveles de iluminacion existentes (general y localizada) son los adecuados, en funcion del tipo de tarea, en todos los
lugares de trabajo o paso.

3. Si los niveles de iluminacién son insuficientes en todos o en algun puesto de trabajo, se ha comprobado que el nimero y la potencia de los focos
luminosos instalados son suficientes.

4. Hay establecido un programa de mantenimiento preventivo periédico, mediante el cual se subsanen las anomalias que tienen como
consecuencia una disminucion de los niveles de iluminacion.

4.1. Entre las actuaciones previstas en el programa de mantenimiento, esta contemplada la sustitucion rapida de los focos luminosos fundidos o
deteriorados.

6.2. El programa de mantenimiento contempla la limpieza regular de focos luminosos, luminarias, difusores, paredes, etc.

4.3. El programa de mantenimiento prevé la renovacion de la pintura de paredes, suelos, etc., y la utilizacién de colores claros y materiales mates.

NO

Sl

Sl

Sl

NO

SI

NO



5. Todos los focos luminosos tienen elementos difusores de la luz y/o protectores antideslumbrantes. Sl

6. La posicion de las personas evita que éstas trabajen de forma continuada frente a las ventanas. Sl

7. Los puestos estan orientados y ubicados de modo que se eviten los reflejos o las imagenes de los focos luminosos en las superficies, maquinas, NO
equipos de trabajo, PVD.



v IDENTIFICACION GENERAL DE RIESGOS.

Esta fase tiene por objeto relacionar cada uno de los puestos de trabajo del centro
con los riesgos de accidente o de enfermedad profesional que pueden materializarse en
aguellos durante la realizaciébn de las operaciones encomendadas a sus ocupantes,
incluyendo los que puedan afectar especificamente a colectivos determinados que son
objeto de proteccidén especial (disminuidos fisicos, psiquicos o sensoriales, mujeres en
situacion de embarazo o de lactancia, menores de edad y, en general, trabajadores
especialmente sensibles a algun riesgo por sus caracteristicas personales o estado

biolégico conocido).

En funcion de la actividad desarrollada y de las condiciones de trabajo existentes,
se han agrupado los posibles accidentes de trabajo y enfermedades profesionales en las

siguientes 37 categorias de riesgos.
Cadigo de forma. - Riesgo de accidente:

1. Caidas de personas a distinto nivel.

2. Caidas de personas en el mismo nivel.

3. Caidas de objetos por desplome o derrumbamiento.
4. Caidas de objetos en manipulacion.

5. Caidas de objetos desprendidos.

6. Pisadas sobre objetos.

7. Choques contra objetos inmoviles.

8. Choques contra objetos moviles.

9. Golpes o cortes por objetos o herramientas.

10. Proyeccidn de fragmentos o de particulas.

11. Atrapamientos por o entre objetos.

12. Atrapamientos por vuelco de maquinas o de vehiculos.
13. Sobreesfuerzos.

14. Exposicidn a temperaturas ambientales extremas.
15. Contactos térmicos.

16. Contactos eléctricos directos.



17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

Contactos eléctricos indirectos.

Inhalacion, contacto o ingestion de sustancias nocivas.

Contactos con sustancias cadsticas y/o corrosivas.
Exposicion a radiaciones.

Explosiones.

Incendios. Factores de inicio.

Incendios. Propagacion.

Incendios. Medios de lucha.

Incendios. Evacuacion.

Accidentes causados por seres Vvivos.

Atropellos, golpes o choques contra o con vehiculos.
Accidentes de tréfico.

Causas naturales.

Fatiga mental.

Fatiga fisica.

Fatiga cronica.

Insatisfaccion.

Exposicion a contaminantes quimicos.

Exposicion a contaminantes fisicos.

Exposicion a contaminantes bioldgicos.

Otros riesgos.



v" ACLARACIONES A LOS RIESGOS CONSIDERADOS.

La clasificacion de un riesgo por la forma se refiere al suceso que ha tenido como
resultado directo la lesion, es decir, la manera en que el objeto o la sustancia causante ha

tenido contacto con el accidentado.

o Caidas de personas adistinto nivel

Incluye tanto las caidas de alturas (edificios, andamios, arboles, maquinas, etc)
como en profundidades (puentes, excavaciones, aberturas de tierra, etc).
e Caidas de personas en el mismo nivel

Incluye caidas en lugares de paso o superficies de trabajo y caidas sobre o contra
objetos.

o Caidas de objetos por desplome o derrumbamiento

Incluye el desplome de edificios, muros, andamios, escaleras, mercancias apiladas,
etc.; asi como los hundimientos de masas de tierra, roca, aludes, etc.

e Caidas de objetos en manipulacion

Incluye las caidas de herramientas, materiales, etc., sobre un trabajador, siempre
gue el accidentado sea la misma persona a la cual le caiga el objeto que estaba
manipulando.

e Caidas de objetos desprendidos

Incluye las caidas de herramientas, materiales, etc., encima de un trabajador
siempre que no la estuviera manipulando.

e Pisadas sobre objetos

Incluye los accidentes que dan lugar a lesiones como consecuencia de pisadas
sobre objetos, sean éstos 0 no cortantes o punzantes.

e Choques contra objetos inmoéviles

El trabajador, como parte dindmica, al desplazarse se golpea contra algun objeto
gue no estaba en movimiento.

e Choques contra objetos méviles

El trabajador sufre golpes, cortes, rascadas, etc., ocasionados por elementos
moviles de maquinas e instalaciones. No se incluyen los atrapamientos.



Golpes o cortes por objetos o herramientas

El trabajador es lesionado por un objeto o0 herramienta que se mueva por fuerzas
diferentes a la gravedad. Se incluyen matrtillazos, golpes con otras herramientas.
No se incluyen los golpes por caidas de objetos.

Proyeccion de fragmentos o de particulas

Comprende los accidentes debidos a la proyeccion sobre el trabajador en particular
o fragmentos voladores procedentes de una maguina o herramienta.

Atrapamiento por o entre objetos

Los derivados por elementos de maquinas, diversos materiales, etc

Atrapamientos por vuelco de maquinas o de vehiculos

Incluye los debidos a vuelcos de tractores, vehiculos y otras maquinas, quedando
el trabajador atrapado por ellos.

Sobreesfuerzos

Accidentes originados por la utilizacién esporadica de cargas o por movimientos
mal realizado

Exposicion atemperaturas ambientales extremas

Exposicion a temperaturas extremas. Accidentes causados por alteraciones
fisiologicas al encontrarse los trabajadores en un ambiente excesivamente frio o
caliente.

Contactos térmicos

Accidentes debidos a las temperaturas que tienen los objetos que entren en
contacto con cualquier parte del cuerpo (se incluyen liquidos y/o sélidos).

Contactos eléctricos directos

Se incluyen los accidentes causados por el contacto del cuerpo humano con una
parte metdlica activa (conductor, cable, etc) que esta en tension.

Contactos eléctricos indirectos

Accidentes debidos al contacto del cuerpo humano con masas metélicas (carcasas,
vigas metdlicas, etc.), cuya funcion habitual no es conducir la electricidad — para lo
gue no estan disefiadas ni protegidas — y que, accidentalmente, por defectos, etc.,
se ponen en tension. Es decir, que s6lo anormalmente, por contactos con otras
partes en tension, estan electrizados.



Inhalacién, contacto o ingestion de sustancias nocivas

Contempla los accidentes debidos a estar expuestos a una atmésfera toxica o por
el contacto o la ingestion de productos nocivos. Se incluyen las asfixias y los
ahogos.

Contactos con sustancias causticas y/o corrosivas

Considera los accidentes por contactos con sustancias y productos que provocan
lesiones externas.

Exposicion a radiaciones
Se incluyen tanto las ionizantes como las no ionizantes.
Explosiones

Acciones que dan lugar a lesiones causadas por la onda expansiva o sus efectos
secundarios. Accidentes producidos por un aumento brusco de volumen de una
sustancia, o0 por reacciones quimicas violentas en un determinado medio. Incluye la
rotura de recipientes a presion, la deflagracion de nubes de productos inflamables,
etc.

Incendios. Factores de inicio

Incluye el riesgo de incendio provocado por la presencia de fuentes de ignicion.
Incendios. Propagacion

Los producidos por las reacciones en cadena.

Incendios. Medios de lucha

Los derivados de la falta de medidas de extincién en materia de incendios.
Incendios. Evacuacion

Los originados por la falta de medidas de sefializacién o evacuacion necesarias.
Accidentes causados por seres vivos

Se incluyen los accidentes causados directamente por personas y animales, ya
sean agresiones, molestias, mordeduras, picaduras, etc.

Atropellos, golpes o choques contra o con vehiculos

Incluye los atropellos de personas por vehiculos, asi como los accidentes de
vehiculos en que el trabajador lesionado va sobre el vehiculo o los vehiculos. No se
incluyen los accidentes de trafico.



Accidentes de trafico

Estan incluidos en este apartado los accidentes de trafico ocurridos dentro del
horario laboral independientemente de que sea su trabajo habitual 0 no. No se
consideran los accidentes in-itinere (al ir o al volver del trabajo).

Causas naturales

Se incluyen los accidentes sufridos en el centro de trabajo, pero que no son
consecuencia del propio trabajo, sino que son atribuidos a fendmenos naturales que
pueden incidir en el desarrollo normal de las actividades de la empresa, pudiendo
conllevar riesgos adicionales. Se deben tener en cuenta entre otros aspectos, la
orografia del terreno en el que esté ubicada la empresa, por si se encuentra ubicada
en la cercania de rios facilmente desbordables ante unas lluvias intensas, lo que
puede provocar desprendimientos de tierra y/o incidir en la estructura de la misma,
asi como éste u otros fendbmenos que puedan ocasionar paros en el suministro de
energia, cortes de carreteras, etc., que puedan traer consigo fallos en el suministro
de materias necesarias para el ejercicio correcto y seguro de la actividad de la
empresa.

Fatiga mental

En este apartado se engloban los incidentes que tienen su origen en las situaciones
de estrés, tension, etc., derivadas de los modos de recepcién y tratamiento de
informacion, asi como en las respuestas.

Fatiga fisica

La responsable del desgaste fisico debido, bien por la posicién, desplazamiento,
esfuerzos, manejo de cargas, etc.

Fatiga crénica

Consideraremos la existencia de fatiga crénica cuando exista una agitacion y/o
cansancio duradero, debido a un trabajo intenso y prolongado y que se reitera de
forma habitual a lo largo de sucesivas jornadas laborales.

Insatisfaccion

Se engloban aquellos riesgos originados por la organizacién del trabajo: contenido,
monotonia, roles, autonomia, comunicaciones, relaciones, tiempo de trabajo, etc.

Exposicién a contaminantes quimicos

Las producidas por una exposicion crénica a materia inerte (no viva) y que pueden
estar presentes en el aire bajo diferentes formas: polvo, gas, vapor, niebla, etc.

Exposicién a contaminantes fisicos

Las originadas por una exposicion crénica a situaciones de ruido, vibraciones,
radiaciones ionizantes, radiaciones no ionizantes, estrés térmico, iluminacién, etc.



Exposicion a contaminantes bioldgicos

Las provocadas por seres vivos, tales como los virus, las bacterias, los hongos o
los parasitos.

Otros

Cualquier otro tipo de riesgo no contemplado en los apartados anteriores.

v' EVALUACION DE RIESGOS LABORALES.

Para estimar el riesgo hay que tener en cuenta la severidad del dafio y la

probabilidad de que ocurra un peligro.

Severidad del dafio: para determinar la potencial severidad del dafio se gradua

desde ligeramente dafiino hasta extremadamente dafino.

Ejemplos de ligeramente dafiino: dafios superficiales (cortes y magulladuras,
irritacion de los ojos por polvo) / Molestias e irritacion (dolor de cabeza o disconfort).

Ejemplos de dafino: quemaduras, conmociones, torceduras importantes, fracturas
menores, sordera, dermatitis, asma, trastornos musculoesqueléticos.

Ejemplos de extremadamente dafiino: amputaciones, fracturas mayores, lesiones
multiples, cancer, otras enfermedades crénicas que acorten severamente la vida.

Probabilidad de que ocurra el dafio: se puede graduar desde baja hasta alta con

el siguiente criterio:

* Probabilidad Alta: El dafio ocurrira siempre o casi siempre.
* Probabilidad Media: El dafio ocurrir4 en algunas ocasiones.
* Probabilidad Baja: El dafio ocurrira raras veces.

El producto de la probabilidad por las consecuencias, denominado nivel de

riesgo se gradda en cinco categorias que se obtienen en la tabla 4:



Tabla 4

ESTIMACION DEL Consecuencias o Severidad

VALOR DEL RIESGO

LEVE GRAVE MUY GRAVE
BAJA Trivial Tolerable Moderado
Probabilidad MEDIA Tolerable Moderado Importante

ALTA Moderado Importante -

v" VALORACION DE RIESGOS: DECIDIR SI LOS RIESGOS SON TOLERABLES.

El resultado de una evaluacion de riesgos debe servir para hacer un inventario de
acciones, con el fin de disefiar, mantener o mejorar los controles de riesgos. La prioridad
de las actuaciones a realizar debera estar relacionada con el orden de magnitud de los

riesgos, es decir:

Riesgo importante: prioridad I.
Riesgo moderado: prioridad Il.
Riesgo tolerable: prioridad .
Riesgo trivial: prioridad IV.

Los niveles de riesgo indicados en el cuadro anterior forman la base para decidir si
se requiere mejorar los controles existentes o implantar unos nuevos, asi como la
temporizacién de las acciones. En la siguiente tabla se muestra un criterio sugerido como
punto de partida para la toma de decision. La tabla también indica que los esfuerzos
precisos para el control de los riesgos y la urgencia con la que deben adoptarse las medidas

de control deben ser proporcionales al riesgo.

Una vez realizada la estimacion de los riesgos detectados, es preciso determinar
para aquellos riesgos identificados como moderados, importantes o intolerables si se
encuentran controlados o no, para ello se debe considerar si se han tomado medidas de
control, si son adecuados los procedimientos de trabajo y si se ha informado y formado al

personal.



7. RESULTADOS DE LA EVALUACION.

En la siguiente tabla 5 se muestran los resultados de la evaluacién de los riesgos existentes por puesto de trabajo.

RIESGO

21

13

17

15

10

Conserje 1

Caida al mismo
nivel

Contacto
eléctrico
indirectos

Tabla 5 Ficha de riesgos por puesto de trabajo

PUESTOS DE TRABAJO

Administrativos Director/a Limpiador/a Conserje 2 Camarero Gerente del bar
Explosién en la
cocina

Caidas al mismo nivel

Sobreesfuerzos Sobreesfuerzos

Contactos eléctricos indirectos

Contactos con
puntos calientes

Proyeccion de
particulas



31

22

36

34

30

4

Caida de objetos
por manipulacién

Posturas forzadas/ trabajos PVD

Fatiga mental

Exposicién a
contaminantes
guimicos

Caida de objetos por manipulacion

Accidente de trabajo cocina
(cortes, etc)

Incendio de la cocina

Contaminacion
biolégica



A continuacion, basandonos en el producto de las categorias que aparecen en la tabla 4, se ha realizado una estimacion de riesgos laborales
por puesto de trabajo, la cual se muestra en la siguiente tabla 6.

Tabla 6 Estimacién de riesgos por puesto de trabajo

CONSERJES
Peligro identificado Probabilidad Consecuencias Estimacién del Riego
NP Breve Descripcion B M A L G MG T TO M I IN
5 Caidas al mismo nivel X X X
13 Sobreesfuerzos X X X
4 Caida de objetos por manipulacién X X X
17 Contactos eléctricos indirectos X X X
ADMINISTRATIVO

Peligro identificado Probabilidad Consecuencias Estimacién del Riego
N© Breve Descripcion B M A L G MG T TO M I IN
31 Posturas forzadas / trabajos PVD X X X

Fatiga mental X X X

30



ND

31

30

NO

34

13

Peligro identificado
Breve Descripcion
Posturas Forzadas / trabajos con PVD

Fatiga Mental

Peligro identificado

Breve Descripcion

Caidas al mismo nivel

Caida de objetos por manipulacién
Exposicién a contaminantes quimicos

Sobreesfuerzos

DIRECTOR/A
Probabilidad

B

LIMPIADOR/A
Probabilidad

B

M

M

X

X

Consecuencias

L G MG

X

X

Consecuencias

L G MG

X

Estimacion del Riego

TO

Estimacion del Riego

TO

M

M

IN

IN



ND

21

13

22

17

Peligro identificado
Breve Descripcion
Caidas al mismo nivel
Caida de objetos por manipulacion
Explosién en la cocina
Sobreesfuerzos
Incendio cocina
Contactos eléctricos indirectos

Accidente de trabajo cocina (corte, etc.)

CAMARERO/A

Probabilidad
B M
X
X
X
X

A

X

Consecuencias

L G

X

Estimacién del Riego

IN

X



ND

21

13

22

17

10

36

15

GERENTE DEL BAR

Peligro identificado
Breve Descripcion
Caidas al mismo nivel
Caida de objetos por manipulacion
Explosién en la cocina
Sobreesfuerzos
Incendio cocina
Contactos eléctricos indirectos
Accidente de trabajo cocina (cortes, etc.)
Proyeccion de particulas
Contaminacioén biolégica (alimentos en mal estado)

Contacto con puntos calientes

Probabilidad

B

M

A

X

Consecuencias

G

X

MG

T

Estimacién del Riego

TO

M

X

IN



8. PLANIFICACION DE LA ACCION PREVENTIVA.

NORMAS DE SEGURIDAD.

Una vez identificados los riesgos de cada uno de los puestos de trabajo
dentro del centro, se procederd a establecer las correspondientes medidas
preventivas, priorizando en los riesgos que pueden ser mas dafinos para el
trabajador.

En la siguiente tabla 7 se muestra el orden de prioridad segun el grado de

peligrosidad del riesgo:

Tabla 7
PRIORIDAD MEDIA PRIORIDAD BAJA
PRIORIDAD ALTA
Riesgos Intolerables e Riesgos Moderados Riesgos Tolerables y
Importantes Triviales

En base a los criterios anteriores se ha realizado una planificacion de la
actividad preventiva en el centro de trabajo, habiéndose adoptado las medidas

preventivas con el siguiente orden de prioridad:

Combatir los riesgos en su origen.
1° Eliminar los riesgos (sustitucion de elementos peligrosos por otros seguros).
2° Reducir los riesgos que no puedan ser eliminados, implantando los sistemas
de control adecuados.

3° Aplicar medidas de proteccion colectiva antes que individuales.

También es importante revisar el plan de actuacion antes de su aplicacion

considerando lo siguiente:

- Silas nuevas medidas de prevencion de riesgos implantadas conduciran
a niveles de riesgo aceptables.

- Silas nuevas medidas preventivas han generado nuevos peligros.

- La opinion de los trabajadores afectados sobre la necesidad y la

operatividad de las nuevas medidas preventivas.



= ACCIONES PREVENTIVAS DE CARACTER GENERICO.

El objeto de este plan es la sistematizacion de un conjunto de actuaciones
preventivas a desarrollar en el periodo sefialado segun un orden de prioridades
previamente dispuesto y con el fin de evitar los accidentes e incidentes o reducir el
alcance de sus efectos. El presupuesto asignado para la ejecucion de la
planificacion de la accion preventiva sera el suficiente para acometer las acciones

necesarias.

En base a la informacién obtenida en la evaluacion de riesgos laborales del
Hogar del jubilado, se propone elaborar la Planificacion de la actividad preventiva
ajustada a las necesidades de su empresa, y que de forma orientativa abarca los

siguientes puntos:*

» Direccion y Promocion.

La empresa debe redactar una declaracion de intenciones en la que se
refleje el interés de la direccion en fomentar la Seguridad y Salud en el Trabajo.
» Investigacion de Accidentes.

Se establecerd un procedimiento por escrito para investigar las lesiones,
enfermedades profesionales, dafios a la propiedad, accidentes, etc.
» Inspecciones Planeadas.

Se deberan planear y efectuar inspecciones generales para mejorar las
condiciones de Seguridad. Estas inspecciones se efectuaran ayudandose de Check
Lists puestos al dia con los cambios de instalaciones, procesos, etc.

» Normas de Seguridad.

Se estableceran las Normas Generales de Seguridad escritas y se entregara
una copia de estas a cada operario. Se preparara una lista con las distintas
ocupaciones especializadas, para determinar la necesidad de dictar normas
especificas de trabajo.

» Formacion.

Se disefiard un plan de formacién e informacion donde se contemple la

formacion inicial, general, especifica, de reciclaje, etc., revisandolo anualmente y

adecuandolo a las necesidades del personal.

4 NTP 485: Documentacion del sistema de prevencion de riesgos laborales (I1)



» Preparacién para Casos de Emergencia.

Se redactard un Plan de Emergencia cuya extensién y profundidad sera
acorde con el nivel de riesgo y actividad de la empresa.
» Equipos de Proteccion individual.

Se procedera a la identificacion de las necesidades de Equipos de
Proteccion Individual (generales y especificos), y una seleccion de los mas
adecuados.

» Andlisis de Puestos de Trabajo y Observaciones Planeadas.

Se realizaran Analisis y se redactaran procedimientos de Trabajo, segun la
priorizacion obtenida en la presente Evaluacion, tras la adecuada preparacion del
personal designado.

Paralelamente se establecera un programa de observaciones de Puestos
de Trabajo o tareas donde se comprueben y verifiguen los procedimientos
elaborados.

» Estadisticas de Accidentes.

Se elaborardn Andlisis Estadisticos de los Accidentes y Enfermedades

Profesionales, a fin de llevar a cabo el seguimiento y control del programa

implantado.



A continuacion, en las tablas 8, 9,10, 11, 12 se muestran los planes de accién preventiva de cada puesto de trabajo del Hogar del

jubilado.
Tabla 8
PLAN DE ACCION PREVENTIVA DEL PUESTO DE TRABAJO
Actividad: CONSERJE/S
Fecha de
Riesgos: Aceid » realizacion Period
ccion requerida: eriodo:
N°: 4 a Fecha de
comprobacién
Participar en actividades de formacion en técnicas de manejo de cargas. Utilizar una técnica
adecuada de levantamiento de cargas:
- Situar el peso cerca del cuerpo.
- Mantener la espalda recta.
Sobreesfuerzos - Flexionar las rodillas y separar los pies ligeramente, uno de ellos mas adelantado. Mantener los

pies proximos al peso.
- Usar los musculos de brazos y piernas, nunca los dorsales.
- Evitar girar el tronco, es preferible girar todo el cuerpo dando pequefios pasos con los pies.

Durante el traslado ir siempre con la espalda recta, conservando los brazos pegados al cuerpo.



Contactos

eléctricos indirectos

Caida al mismo nivel

Caidade objetos por

manipulacion

No se incline con las piernas estiradas.

Se debe evitar elevar cargas por encima del nivel de los hombros. Procurar no portar demasiados
objetos a la hora de colocarlos o retirarlos de su lugar de almacenamiento o uso.

Los objetos pesados o de gran volumen seran manipuladas entre dos personas. Examinar la carga
antes de su manipulacién para ver la mejor forma de agarrarla y localizar las zonas que pueden
resultar peligrosas en el momento del agarre y manipulacion. Nunca deben cogerse las cargas

estando en situacion inestable o desequilibrada.

Comprobar el buen estado de los cables, enchufes, conexiones, etc; no sobrecargar los enchufes,
comprobar periédicamente los diferenciales y magnetotérmicos; no efectuar reparaciones
provisionales; las reparaciones las debe hacer un electricista profesional; situar los cables de forma
que no puedan ser aplastados, dafiados o sometidos a traccion, y fuera de las vias de paso; el
trabajador/a comunicara cualquier anomalia o defecto eléctrico a Direccién y sefializara el equipo

con la anotacion de “no usar, equipo averiado”.

Mantener ordenado y limpio el lugar de trabajo y las zonas de paso, ordenando y eliminando los
obstaculos que puedan provocar una caida.

Cuando se produzcan salpicaduras o derrames de liquidos en el suelo, limpiarlos inmediatamente,
avisando de tal situacion, si es preciso, a las personas que puedan verse afectadas y colocar la
sefalizacion de “piso mojado”

Utilizacidn de EPIS: zapatos con suela antideslizante, comodo y con poco tacon.

Limpiar las herramientas o materiales resbaladizos o con grasa, utilizar guantes para mayor agarre,

calzado de seguridad

, Comienzo 1

Comprobacién 1/

Comienzo 1

Comprobacién 1/

Comienzo 1

Comprobacion 1/



Actividad:

Riesgos:
Ne 2

Posturas
forzadas/
trabajos
PVD

Fatiga mental

con

Tabla 9

PLAN DE ACCION PREVENTIVA DEL PUESTO DE TRABAJO

ADMINISTRATIVOS Y DIRECTOR/A

Accion requerida:

Evitar mantener la misma postura durante toda la jornada laboral; regular el asiento de manera
adecuada para estar sentado correctamente. Se recomienda no cruzar las piernas; mantener el tronco
derecho, apoyado en el respaldo de la silla y frente a la tarea a realizar; girar todo el cuerpo al mismo
tiempo; colocar la pantalla del ordenador de modo que la parte superior esté a la altura de los ojos o

por debajo, pero nunca por encima; hacer pequefos descansos.

Alternar trabajos, realizar meditacion, ejercicio fisico.

Fecha de
realizacion i

Periodo:
Fecha de

comprobacioén

Comienzo 1

Comprobacién 1/

Comienzo 1

Comprobacién 1/



Actividad:

Riesgos:
N° 4

Exposicién
contaminantes

quimicos

Tabla 10

PLAN DE ACCION PREVENTIVA DEL PUESTO DE TRABAJO

LIMPIADOR/A

Accion requerida:

Leer las etiquetas y pedir las fichas de seguridad de los productos a manipular, no realizar
mezclas incontroladas de productos quimicos (lejia y salfuman), utilizar mascarilla, guantes y
ropa de proteccion adecuada.

En cualquier caso, lavarse las manos después de utilizar los productos de limpieza.

Ventilar los locales durante y después de limpiar.

Guardar los envases de los productos bien cerrados y ordenados en un lugar seco y fuera de
los focos de calor.

No fumar, ni comer, ni mascar chicle cuando se estén utilizando productos de limpieza.

Fecha de
realizacion
Fecha de

comprobacion

Comienzo 1

Comprobacién 1/

Periodo:



Caidas al mismo nivel

Sobreesfuerzos

Caida de objetos por

manipulacion

Mantener ordenado y limpio el lugar de trabajo y las zonas de paso, ordenando y eliminando

los obstaculos que puedan provocar una caida.

Cuando se produzcan salpicaduras o derrames de liquidos en el suelo, limpiarlos Comienzo 1
inmediatamente, avisando de tal situacién, si es preciso, a las personas que puedan verse Comprobacién 1/
afectadas y colocar la sefializacion de “piso mojado”

Utilizacién de EPIS: zapatos con suela antideslizante, comodo y con poco tacon.

Evitar almacenar en armarios o estantes colocados al ras del suelo utensilios de uso diario y —— .
omienzo
pesado. En los almacenes y armarios, lo que mas pesa debe estar colocado a un nivel y
) _ Comprobacién 1/
comprendido entre la cadera y el pecho del trabajador/a.

Limpiar las herramientas o materiales resbaladizos o con grasa, utilizar guantes para mayor Comienzo 1

agarre, calzado de seguridad. Comprobacion 1/



Tabla 11

PLAN DE ACCION PREVENTIVA DEL PUESTO DE TRABAJO

Actividad: CAMARERO
Fecha de
Riesgos: y . realizacion )
Accibn requerida: Periodo:
Ne 7 Fecha de

comprobacioén

Mantener ordenado y limpio el lugar de trabajo y las zonas de paso, ordenando y eliminando - 1
omienzo
Caidas al mismo nivel los obstaculos que puedan provocar una caida. y
o _ ) } 5 Comprobacion 1/
Utilizacion de EPIS: zapatos con suela antideslizante, comodo y con poco tacon.

] Limpiar las herramientas o materiales resbaladizos o con grasa, utilizar guantes para mayor .
Caida de objetos por y ) ] . ] Comienzo 1
. » agarre; formacion para conocer las precauciones necesarias a la hora de utilizar objetos .
manipulacion Comprobacion 1/
cortantes o punzantes.

Mantener una buena higiene postural (mantener la espalda recta al agacharse ayuda a Comienzo 1
Sobreesfuerzos ) ) .
prevenir sobrecargas musculares y lesiones). Comprobacién 1/



Explosién cocina

Incendio cocina

Accidente de

trabajo (cortes, etc.)

Si se detecta olor a gas, bajo ninglin concepto se conectara la luz o cualquier aparato eléctrico y se debera:

- Abrir las ventanas para ventilar.

- Auvisar a Direccion para que se tomen las medidas oportunas.

Disponer de una adecuada instalacion y realizar un correcto mantenimiento periédico de las instalaciones que
puedan generar un riesgo de explosion. Este mantenimiento periédico se realizara a través de una empresa

mantenedora autorizada.

Mantener las instalaciones en perfecto estado de orden y limpieza, evitando almacenamientos de los materiales
combustibles (papel, cartén, etc.) junto a equipos eléctricos o focos de calor e ignicién.

Evitar el uso de estufas o radiadores portatiles, ya que pueden ser causa de incendio. Mantener la instalacién
eléctrica en correcto estado y no sobrecargar los enchufes. Respetar la prohibicion de fumar en todo el centro de
trabajo.

En caso de incendio, se deben seguir las pautas de actuacién establecidas en el Plan de Autoproteccion del centro.
No situar objetos o materiales delante o junto a los medios de extincién.

Los equipos de extincion de incendios deberan ser facilmente accesibles.

Realizar revisiones periédicas (visualmente) de los equipos de extincion de incendios.

En caso de observar deficiencias, comunicar al Colaborador/a de Seguridad del centro las anomalias detectadas.

Conocer el funcionamiento de los medios de extincion.

En caso de rotura de vasos, platos, etc., retire los trozos de inmediato utilizando cepillo y recogedor, nunca

utilizando las manos.

Comienzo 1
Comprobacion
1/

Comienzo 1
Comprobacién
1/

Comienzo 1
Comprobacion
1/



Contacto Comprobar el buen estado de los cables, enchufes, conexiones, etc.; no sobrecargar los enchufes, comprobar Comienzo 1
eléctrico periddicamente los diferenciales y magnetotérmicos; no efectuar reparaciones provisionales; las reparaciones las debe = Comprobacion
indirecto hacer un electricista profesional; situar los cables de forma que no puedan ser aplastados, dafiados o sometidos a 1/

traccion, y fuera de las vias de paso; el trabajador/a comunicara cualquier anomalia o defecto eléctrico a Direccion y

sefalizara el equipo con la anotacién de “no usar, equipo averiado”.

Tabla 12

PLAN DE ACCION PREVENTIVA DEL PUESTO DE TRABAJO

Actividad: GERENTE DEL BAR / COCINERO
Fecha de
Riesgos: y . realizacion )
Accién requerida: Periodo:
N° 10 Fecha de

comprobacién

Mantener las instalaciones en perfecto estado de orden y limpieza, evitando almacenamientos - 1
omienzo
Incendio cocina de los materiales combustibles (papel, carton, etc.) junto a equipos eléctricos o focos de calor e .
L Comprobacién 1/
ignicion.



Explosién cocina

Caida de objetos por

manipulacion

Sobreesfuerzos

Evitar el uso de estufas o radiadores portatiles, ya que pueden ser causa de incendio. Mantener
la instalacion eléctrica en correcto estado y no sobrecargar los enchufes. Respetar la prohibicion
de fumar en todo el centro de trabajo.

En caso de incendio se deben seguir las pautas de actuacion establecidas en el Plan de
Autoproteccién del centro.

No situar objetos o materiales delante o junto a los medios de extincion.

Los equipos de extincion de incendios deberan ser facilmente accesibles.

Realizar revisiones periédicas (visualmente) de los equipos de extincion de incendios.

En caso de observar deficiencias, comunicar al Colaborador/a de Seguridad del centro las
anomalias detectadas.

Conocer el funcionamiento de los medios de extincion.

Si se detecta olor a gas, bajo ningin concepto se conectara la luz o cualquier aparato eléctrico
y se debera:

- Abrir las ventanas para ventilar.

- Avisar a Direccidn para que se tomen las medidas oportunas.

Disponer de una adecuada instalacion y realizar un correcto mantenimiento periédico de las
instalaciones que puedan generar un riesgo de explosién. Este mantenimiento periédico se

realizara a través de una empresa mantenedora autorizada.

Limpiar las herramientas o materiales resbaladizos o con grasa, utilizar guantes para mayor

agarre.

Mantener una buena higiene postural (mantener la espalda recta al agacharse ayuda a prevenir

sobrecargas musculares y lesiones).

Comienzo 1

Comprobacién 1/

Comienzo 1

Comprobacién 1/

Comienzo 1

Comprobacién 1/



Caida al mismo nivel

Accidente de trabajo
cocina (cortes o

pinchazos)

Contacto con puntos
calientes

Mantener ordenado y limpio el lugar de trabajo y las zonas de paso, ordenando y eliminando los obstaculos que
puedan provocar una caida.
Utilizacién de EPIS: zapatos con suela antideslizante, comodo y con poco tacon.

Comprobar que los cuchillos y otras herramientas de corte estan bien afilados y los mangos en buen estado.

No utilizar los cuchillos para otros usos para los que no estén disefiados.

Guardar los cuchillos y otros utensilios de corte de forma segura (soportes, en cajones dentro de sus respectivas
fundas, etc.).

Utilizar guantes de malla metalica en las tareas de corte, siempre en la mano contraria a la portadora del cuchillo.
En caso de rotura de vasos, platos, etc., retire los trozos de inmediato utilizando cepillo y recogedor, nunca
utilizando las manos.

Antes de introducir alimentos con cierta humedad en aceite, escurrirlos lo maximo posible para evitar salpicaduras
de aceite a alta temperatura. Comprobar la temperatura del aceite o los termostatos de hornos, freidoras, etc.
antes de la introduccion de alimentos, vajillas, etc.

Como norma general todos los recipientes calientes deben manipularse con guantes antitérmicos.

Evitar dejar recipientes con liquidos en las inmediaciones de las freidoras o planchas calientes.

Manipular entre dos personas las cazuelas de gran volumen llenas de liquidos calientes, con precaucién y
coordinandose en los movimientos. Orientar los mangos de los recipientes de forma que no se pueda tropezar
con ellos y verter su contenido.

Protegerse las manos y el resto del cuerpo antes de tocar o coger recipientes calientes que contengan liquidos
en ebullicién.

Las operaciones de trasvase de fluidos calientes y de afiadir componentes a los diferentes guisos, se haran lo

mas lentamente posible.

Comienzo 1
Comprobacion
1/

Comienzo 1
Comprobacién
1/

Comienzo 1
Comprobacién
1/



Contacto eléctrico = Comprobar el buen estado de los cables, enchufes, conexiones, etc.; no sobrecargar los enchufes, comprobar Comienzo 1
indirecto periddicamente los diferenciales y magnetotérmicos; no efectuar reparaciones provisionales; las reparaciones las | Comprobacion
debe hacer un electricista profesional; situar los cables de forma que no puedan ser aplastados, dafiados o @ 1/
sometidos a traccion, y fuera de las vias de paso; el trabajador/a comunicara cualquier anomalia o defecto

eléctrico a Direccion y sefializara el equipo con la anotacién de “no usar, equipo averiado”.

» i Se debe utilizar gafas de seguridad durante las tareas en las que se puedan producir
Proyeccion de particulas )
proyecciones.

Mantener limpia las encimeras y los utensilios de cocina.
Comprar los alimentos en buen estado. Mirar las etiquetas para conocer los ingredientes.
Tirar los alimentos en mal estado a la basura.
L . Lavar las frutas frescas y vegetales con agua limpia. )
Contaminacion biologica ) Comienzo 1
) ) Mantener temperaturas adecuadas en el refrigerador (4,5 ° C 0 menos) y en la nevera (17° o y
alimentaria Comprobacién 1/
menos).
Descongelar los alimentos adecuadamente y cocinarlos justo después de descongelarlos.

Refrigerar las sobras inmediatamente. Ponerlas en recipientes poco profundos y bien tapados.



Para una correcta ejecucion de las medidas correctoras expuestas en los planes de accién preventiva de cada puesto de trabajo
es hecesario la asignacién de personas responsables para cada una de las medidas formuladas en las tablas 8, 9, 10, 11 y 12. No

obstante, en la siguiente tabla 13 se muestran las personas responsables de instaurar las medidas correctoras en los plazos establecidos.

Tabla 13 Personas responsables

SERVICIO DE
LIMPIADORAS PREVENCION AJENO DIRECTOR ADMINISTRADOR CONSERJE
(SPA)
Poner a disposicion de los
e . . s . Comprobar el buen estado de los
- Sefializacién de peligro, trabajadores zonas Adquisicion de filtros o ] .
Mantenimiento de =~ N oy . o cables, enchufes, conexiones, etc.;
L R indicacion, obligacion, acondicionadas para el contratacion de servicios para
luminarias (limpieza). ; : - : no sobrecargar los enchufes,
advertencia, peligro en el descanso. la conservacion de los equipos o
, . o comprobar  periédicamente  los
centro de trabajo. de aire acondicionado. ; X L
diferenciales y magnetotérmicos.
Concienciar a los Contratar con el servicio de

Organizacion y cambios
de los procesos de
trabajo.

trabajadores del uso de
los equipos de
proteccion individual.

prevencion ajeno examenes
médicos especificos.



Establecer y difundir un
plan de emergencia y
evacuacion.

Formacion e informacion
a los trabajadores de los
riesgos de cada puesto.

Mantenimiento de los
equipos de proteccién
individual.

Contratar a personal
adecuado vy suficiente
para el correcto
cumplimiento realizacién
de las medidas

propuestas en el plan de
prevencion

Adquisicion de equipos de
protecciéon individual (botas
guantes gafas mascarillas etc).



El presente Plan de Accion Preventiva pretende implantar un Sistema de Gestion para la Prevencion de Riesgos Laborales para
satisfacer las necesidades de la organizacién en materia de seguridad y salud, mejorar la cuenta de resultados y proteger los intereses
de la organizacion, cumpliendo como minimo con la legislacion vigente y adoptando un compromiso de mejora continua de la accion

preventiva.

9. DIAGNOSTICO DE LA SITUACION ACTUAL.

En la actualidad la empresa no dispone de un sistema formal de Gestion de la prevencién, por tanto, en primer lugar,

estableceremos su posicion actual respecto a la seguridad y salud en el trabajo y la gestion preventiva.

COMPROMISO, FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES

La direccién de la empresa ha manifestado su preocupacién por la prevencion de riesgos laborales y su voluntad para facilitar los medios adecuados S
I
para la mejora de las condiciones de trabajo.

Esta manifestacion ha sido trasladada a todo el personal de la empresa. 5

Se han definido por escrito los principios de actuacién para el desarrollo de la politica de prevencion de riesgos laborales y mejora de las condiciones

de trabajo. Sl



Estas responsabilidades en materia de prevencion de riesgos laborales abarcan a todo el personal de la empresa.

Hay una exigencia y control de estas responsabilidades a todo el personal de la empresa.

La Direccion de la empresa muestra, con su comportamiento cotidiano, su preocupacién por las condiciones de trabajo del personal.

ANALISIS, PLANIFICACION Y CONTROL

Se ha efectuado recientemente algun estudio de evaluacién de las condiciones de trabajo en la mayoria de los puestos de la empresa.

En funcion de estos analisis, se han determinado los objetivos concretos a alcanzar por la prevencién de riesgos laborales y las mejoras de las

condiciones de trabajo.

La planificacion de la prevencion se ha traducido en la elaboracién de un documento o programa de prevencion.

NO

NO

Sl

Sl

NO

SI



FORMACION
Todo trabajador recibe formacion suficiente y adecuada en métodos de trabajo y prevencion de riesgos con motivo de su contratacion, o cambio
de tarea y cuando se introduce una nueva tecnologia.
Dicha formacién es especifica y centrada en su puesto de trabajo o funcién.
Se adapta a la evolucién de los riesgos y a la aparicién de nuevos riesgos.

Se repite periddicamente, si es necesario

Se imparte durante el tiempo de trabajo.

Las acciones formativas estan dirigidas a capacitar y adiestrar a los trabajadores a fin de mejorar sus aptitudes en el puesto de trabajo.

Las acciones formativas estan dirigidas a mejorar la actitud de los trabajadores y su motivacion dentro de la organizacion.

Los mandos intermedios estan directamente implicados en la formacion de los trabajadores a su cargo.

Se dispone de manual de instrucciones o procedimientos de trabajo para facilitar la accion formativa.

NO

NO

NO

SI

SI

SI

SI

Sl

Sl



INFORMACION
Los trabajadores o sus representantes reciben informacion acerca de los riesgos para la seguridad y la salud, asi como de las medidas y

actividades de proteccion o de prevencion aplicadas.

Se ha informado a todo el personal acerca de quiénes son los encargados de poner en practica los primeros auxilios, la lucha contra incendios y

la evacuacion en caso de emergencia.
Se han adoptado las medidas necesarias para informar a los trabajadores que desempefian una funcién especifica en la proteccion de la seguridad
y de la salud de los trabajadores.

Dicha informacion abarca los resultados de la evaluacion de riesgos y las medidas de proteccion previstas.

Dicha informacién abarca los accidentes de trabajo ocurridos en la empresa, asi como los informes remitidos a la autoridad laboral competente

referentes a estos accidentes.

Dicha informacion abarca los resultados de todas las actividades de inspeccion de riesgos llevadas a cabo en la empresa.

Se efectldan reuniones periodicas de los mandos con los trabajadores sobre temas relativos a la mejora de los métodos, la organizacion del trabajo

y las condiciones de trabajo en general.

Hay establecido un sistema de informacién, formal y directo para los trabajadores, sobre diversos temas acerca de la situacion y evolucion de la

empresa.

Sl

Sl

SI

Sl

NO

NO

SI

Sl



PARTICIPACION
Hay establecido algun sistema que permita la participacion de los trabajadores o sus representantes en las cuestiones que afectan a la seguridad

y salud en el trabajo.

Este sistema es mayoritariamente utilizado por los trabajadores.

Ello implica la consulta de los trabajadores en las materias correspondientes a este marco y, en particular ante modificaciones y cambios en los

puestos de trabajo.

Ello implica el derecho de los trabajadores o0 sus representantes a comunicar los riesgos laborales detectados y a formular propuestas para su

correccion.

Se adoptan resoluciones a partir de las sugerencias de los trabajadores.

Los trabajadores o sus representantes tienen la posibilidad de participar, 0 son consultados, sobre cualquier accidon que pueda tener efectos

sustanciales sobre su seguridad y salud.

Los trabajadores con funcién especifica en materia de prevencién de riesgos laborales disponen de una dispensa laboral suficiente y de los

medios necesarios para poder ejercer sus funciones.

SI

Sl

NO

NO

NO

NO

SI



Hay establecido algun sistema de participacién de los trabajadores, para tratar cuestiones referentes a la mejora de la organizacion del trabajo.

NORMAS Y PROCEDIMIENTO DE TRABAJO

La empresa ha dictado por escrito normas relativas al tema prevencién de riesgos laborales o procedimientos de trabajo seguros.

Se han divulgado convenientemente a todos los trabajadores.

Considera que todas las normas promulgadas son necesarias y que no existe un nimero excesivo.

Son de obligado cumplimiento.

Afectan a la mayoria de los puestos de trabajo.

Su contenido mayoritario es referente a procedimientos de trabajo con integracion de los aspectos de seguridad.

Los trabajadores o sus representantes participan en la elaboracién de estas normas.

NO

Sl

Sl

Sl

SI

SI

NO

NO



Existe un sistema eficaz para evaluar y poner al dia las normas segun los cambios que se produzcan en las instalaciones, equipos y procesos.

Existe un sistema de control, claramente definido, del cumplimiento de las normas.

Se aplica, de forma generalizada, la legislacién vigente sobre sefializacion en los lugares de trabajo.

MANTENIMIENTO

Hay establecido un sistema de mantenimiento preventivo mediante revisiones periddicas, a fin de reducir al maximo la intervencién por fallos y

averias.

Las revisiones de mantenimiento siempre son realizadas por personal especializado.

Hay establecido un sistema por el que los trabajadores puedan comunicar por escrito las deficiencias que requieren ser subsanadas.

Las prioridades de intervencion del servicio de mantenimiento estdn marcadas por aspectos de seguridad.

NO

NO

Sl

NO

SI

Sl

SI



Se dispone de un registro de las revisiones efectuadas que afecte a todos los elementos con funciones claves de seguridad.

Existe una programacioén de las revisiones a efectuar con especificacion de todas las operaciones a realizar en elementos clave de

instalaciones, maquinas y equipos.

Se utiliza un formulario de chequeo para facilitar la indicacion de las tareas a realizar en las revisiones periddicas de las instalaciones.

Se registran los fallos o deficiencias detectadas en las revisiones periédicas.

Existe un programa de mantenimiento predictivo que fije los plazos para la sustitucion de los diferentes elementos clave de la instalacion, previo

a su deterioro.

Hay establecidos procedimientos de trabajo para todas aquellas tareas criticas que puedan generar riesgos considerables en las intervenciones

de mantenimiento.

Sl

Sl

Sl

SI

NO

SI



PROTECCIONES PERSONALES

Es necesario el uso de protecciones personales en algin puesto de trabajo.

En la adquisicion de elementos de proteccion personal se controla el grado de proteccion, las posibles interferencias con el proceso productivo y

la coexistencia de riesgos simultaneos.

Los trabajadores o sus representantes intervienen a la hora de escoger los medios de proteccién mas idéneos.

La direccion de la empresa estd convencida de la necesidad de su uso.

Se informa a los trabajadores acerca de la necesidad de su uso.

Se instruye a los trabajadores apropiadamente en el uso, caracteristicas, posibilidades y limitaciones de los equipos de proteccion personal.

Existe una normativa interna que regule la utilizacién de equipos de proteccion personal en los puestos de trabajo afectados y la obligatoriedad

de su uso, en su caso.

Existe un control efectivo del suministro y la asignacion personalizada a los trabajadores de los equipos de proteccion personal.

Los equipos de proteccion personal se ajustan a las caracteristicas anatdémicas de cada trabajador.

Los trabajadores son los responsables del mantenimiento y conservacion del equipo que se les entrega.

Hay establecidos lugares adecuados para guardar y conservar los equipos de proteccion persona

Sl

SI

Sl

Sl

NO

NO

NO

NO

NO

SI

NO



Existe un control efectivo de la correcta utilizacién de los equipos de proteccion personal.

NO
ACTUACION ANTE EMERGENCIAS Y PRIMEROS AUXILIOS
Su empresa desarrolla una actividad que suponga una situacion de grave riesgo, catastrofe o calamidad publica para personas, medio ambiente
0 bienes. NO
ORGANIZACION DEL TRABAJO

El trabajo implica la realizacion de tareas cortas y repetitivas. -
La preparacion de los trabajadores esta en consonancia con el trabajo que realizan. o
El trabajador conoce la totalidad del proceso. -
La organizacion del trabajo depende de causas externas al trabajador. -
El trabajador puede tener iniciativa en la resolucion de incidencias. -
Puede detener el trabajo o ausentarse cuando lo necesita. SI

Puede elegir su método de trabajo. SI



Tiene la posibilidad de controlar el trabajo realizado.

Se carece de una definicién exacta de las funciones que deben desarrollarse en cada puesto de trabajo.

Se obvia la opinion de los trabajadores sobre aspectos que afectan a su trabajo.

En las relaciones entre trabajadores existe rivalidad o conflictividad.

Por regla general el ambiente laboral permite una relacién amistosa o de colaboracion.

Pueden expresarse las divergencias de opinion.

Los conflictos entre el personal son inhabituales. Se manifiestan de manera clara y se procura resolverlo.

La tarea dificulta o impide el trabajo en grupo o la comunicacién con otras personas.

El trabajo implica el trabajo a turnos.

SI

NO

SI

NO

SI

SI

SI

NO

SI



ACTUACIONES PARA REALIZAR.

La situacion todavia es mejorable en algunos aspectos en cuanto a

prevencién de riesgos laborales que detallamos a continuacion:

En cuanto al compromiso, funciones y responsabilidades del personal del
“Hogar del jubilado” es necesario comunicar a todos los trabajadores cuéles son
sus responsabilidades para obedecer en materia de prevencion de riesgos
laborales y, por consiguiente, se debe verificar el cumplimiento de éstas mediante
el empleo de medidas de control y vigilancia, en tanto que siempre se guarde en la
adopcion y aplicacion de éstas la consideracion debida a la dignidad humana.

Por otra parte, en lo referente al analisis, planificacion y control, es necesario
establecer unos objetivos concretos que tienen que seguir los trabajadores en sus
puestos de trabajo, para que, de esta manera, puedan disfrutar de un entorno de

trabajo adecuado y seguro.

La formacion de los trabajadores en prevencion de riesgos laborales y en
métodos de trabajo, debe de adecuarse a cada uno de los puestos de trabajo, y
también, ser suficiente. Para cumplir con estos requisitos, la formacién impartida a
cada trabajador debe de actualizarse pasado un periodo de tiempo (no mas de un
afo) debido a los nuevos riesgos que puedan presentarse o, porque el trabajador
haya cambiado de puesto de trabajo y las tareas a realizar sean distintas a las
previas (en este caso la formacion se dara cuando el trabajador cambie de puesto
de trabajo).

Es necesario informar a los trabajadores de los accidentes de trabajo
ocurridos en el “Hogar del jubilado” para que sean conscientes del alcance real de

los riesgos derivados del trabajo realizado.

Se debe optimizar la participacion de los trabajadores en materia de
Prevencion de Riesgos Laborales (PRL), de manera que es necesario implantar un
sistema de participacion de los trabajadores para que éstos puedan aportar
sugerencias en la aplicacion de las medidas preventivas estableciendo asi un canal
de comunicacion de los trabajadores con sus superiores y asi hacerles saber a

éstos los riesgos que no han sido evaluados en los puestos de trabajo.



Es imprescindible darle la oportunidad a los trabajadores para que puedan
participar en la elaboracién de las normas e instrucciones de seguridad; éstas
deben describir de manera clara y concreta la forma correcta de realizar
determinadas operaciones, trabajos o tareas que puedan generar dafios si ho se

realizan de la manera adecuada.

Por otra parte, también seria interesante establecer un sistema eficaz para
la evaluacién y actualizacion de las instrucciones de seguridad conforme a los
cambios que se produzcan en las instalaciones, equipos y procesos. Por ultimo,
para asegurar el cumplimiento de las normas e instrucciones de seguridad por parte
de los trabajadores, seria recomendable instaurar un sistema de control claramente
definido.

Para reducir los posibles accidentes causados por fallos y averias seria
recomendable realizar revisiones periddicas en los aparatos y electrodomésticos
utilizados. Ademas, para tener un control de estas revisiones es preciso disponer
de una hoja de registro donde estén apuntadas cada una de las revisiones con
todos los datos actualizados. Finalmente, para una Optima gestion del
mantenimiento del Hogar del jubilado seria ideal instalar un programa de
mantenimiento predictivo en el que figuren los plazos para la sustitucién de piezas

de los aparatos y electrodomésticos antes de su deterioro y/o averia.

Para una gestion adecuada de los equipos de proteccion es necesario:

1) Realizar una evaluacion de riesgos de cada puesto de trabajo para establecer
las medidas preventivas de proteccion y vigilancia de la salud oportunas.

2) En base a la evaluacion se ha de seleccionar los Equipos de Proteccion
Individual (EPIs) més adecuados.

3) Ofrecer informacion y formacion necesaria a los trabajadores para una
utilizacion correcta de los EPIs.

4) Proporcionar de forma gratuita a los trabajadores los EPIs que deban utilizar,
reponiéndolos cuando sea necesario.

5) Controlar a los trabajadores con respecto a un adecuado mantenimiento de los

EPIs, limpieza, desinfeccion cuando proceda, y su almacenamiento.



6) Comprobar que los trabajadores utilizan adecuadamente los EPIs.
7) Cambiar o sustituir el EPI en caso de modificarse alguna circunstancia o

condicién de trabajo.

Con respecto a la organizacién del trabajo, sobre todo en los puestos de
trabajo por turnos, es recomendable facilitar la compatibilidad de la vida familiar y
laboral, por ejemplo introduciendo medidas de flexibilidad horaria y de jornada de
acuerdo con las necesidades derivadas del trabajo doméstico-familiar; adecuar la
cantidad de trabajo al tiempo que dura la jornada a través de una buena
planificacion como base de la asignacion de tareas; y proporcionar pausas
adecuadas que permitan la recuperacion efectiva del trabajador tanto a nivel fisico
como psicolégico.

DOCUMENTACION.

Segun la Ley 31/ 1995 de Prevencion de Riesgos Laborales sera necesario que el
Hogar del jubilado disponga de la siguiente documentacion:

- El Plan de Prevencion de Riesgos Laborales, la Evaluacién de Riesgos y la
Planificacion de la Accion Preventiva.

- Los Informes de Inspecciones de Seguridad de las instalaciones.

- Los Contratos y néminas de los trabajadores.

- Partes de altas y bajas de los trabajadores.

- El contrato de Servicio de Prevencion ajeno.

- Los Informes de Aptitud Médica de Salud de los trabajadores.

- Los certificados obligatorios de las medidas de control implantadas en el centro
de trabajo.

- La relacién entre los accidentes de trabajo y las enfermedades que hayan
durado mas de un dia.

- El documento de asociacion a la Mutua de Accidentes Laborales y
Enfermedades Profesionales.

- El horario y calendario laboral.

- Los recibos de los salarios de los trabajadores.

- Eljustificante de que la empresa esté inscrita en la Seguridad Social.

- Los justificantes de que se esta pagando a la Seguridad Social.

- Resumen de horas extraordinarias.

- Libro de contabilidad.



Inspeccion de riesgos.

Periddicamente se inspeccionaran los riesgos existentes, asi como

otros nuevos que se pudieran generar y se establecera un registro.

Investigacion de accidentes e incidentes.

Todos los accidentes e incidentes seran investigados y registrados
con el fin de mejorar la prevencion de riesgos laborales. Aunque, segun el Instituto
Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo (INSHT) considera que es imposible
investigar todos los accidentes que se producen, y que por tanto se debe centrar la

investigacion de estos segun los siguientes criterios:

Investigar TODOS los accidentes mortales y graves. Tales accidentes deben
ser investigados por distintos motivos:

- Por el efecto psicolégico que un accidente mortal produce en el entorno de
la empresa en que ha sucedido.
- A causa de las consecuencias demostradas.

- Y, por las posibles repercusiones legales.

Investigar aquellos accidentes leves, los incidentes o incluso accidentes
blancos en los que se dé alguna de las siguientes caracteristicas:

- Que estos accidentes se repitan notablemente.
- Que exista riesgo potencial de causar lesiones graves en los trabajadores.

- Y, por dltimo, que la causa del accidente sea desconocida.

Formaciéon e informacion.

Se dara formacion tedrica y practica, suficiente y adecuada en materia
preventiva tanto en el momento de la contratacién de cada trabajador como cuando
se produzcan cambios en las funciones que desempefie éste. Ademas, esta
formacion sera dada cuando se introduzcan nuevas tecnologias o cambios en los

eqguipos de trabajo.

Hay que sefialar, que esta formacion estara centrada en el puesto de trabajo
o funcién de cada trabajador y se adaptara a la evolucion de los riesgos y la
aparicion de otros nuevos. Sera impartida a través de un curso a nivel basico de
Prevencion de Riesgos Laborales, y se repetira periddicamente si es necesario. Asi
mismo los trabajadores seran informados sobre los riesgos inherentes a su

actividad y las medidas a adoptar.



= Seguimiento y controles periédicos.

Debido a las numerosas medidas a adoptar y a lo cambiante de las obras
este Plan se revisara a los seis meses con el fin de ver su grado de cumplimiento,

y si es necesario modificar algo.
10. PLAN DE ACTUACION COVID-19.

El presente Plan de actuacion se ha realizado con el objetivo de establecer
unos procedimientos e instrucciones alternativos a las condiciones normales,
llevadas a cabo tanto dentro como fuera del Hogar del jubilado ante la presente
situacion de pandemia por el Covid-19.

Por lo tanto, a continuacion, se lleva a cabo un analisis de situacion de los
puestos de trabajo que hay actualmente en el Hogar del jubilado, y a su vez, de las
diversas zonas de las que dispone el edificio, y de las actividades realizadas por los
usuarios de éste, para asi poder evaluar el riesgo de contagio y garantizar la
efectividad de la puesta en marcha de las distintas medidas preventivas tanto a

nivel organizativo, técnico como equipos de proteccion colectiva e individual

PUESTOS DE TRABAJO DEL HOGAR DEL JUBILADO.

Las principales caracteristicas de los puestos de trabajo se recogen en la
tabla 14, al objeto de poder definir tanto los niveles de riesgo, como las medidas

preventivas necesarias.



Tabla 14 Puestos de trabajo

Operaciones

N° de Posibilidad  Contacto con
Puesto de ) o fuera del ¢Comparten ]
] trabajadores Actividad de personal ] Modo de acceso al trabajo
trabajo ) Hogar del espacios?
en el puesto teletrabajo externo o
jubilado
o _ » No, dispone
Administrativo Gestion del o
1 Si Sl NO de despacho Individual
la personal )
propio
Direccion del No, dispone

Director/a 1 Hogar del Sl Sl NO de despacho Vehiculo particular

jubilado propio

Vigilancia,

tareas de _

o Si, con todo el
) mantenimiento, )
Conserje 2 _ NO NO NO Hogar del Vehiculo particular
correspondenci o
i jubilado
a, energia,

apertura y



cierre de
puertas,

contenedores

Limpieza de las

Limpiador/a 1 instalaciones en
general
Atender a los
clientes del bar
Camarero/a 1
del Hogar del
jubilado
Gestion del bar
Gerente del
1 del Hogar del
bar

jubilado

NO

NO

NO

NO

SI

Sl

Si, todo el

Sl Hogar del

jubilado

Si, con todo el
personal del
Sl
hogar del

jubilado

Si, con todo el
personal del
Sl
hogar del

jubilado

Autobus urbano

Coche propio

Vehiculo particular



USUARIOS DEL CENTRO DEL HOGAR DEL JUBILADO

Los usuarios del Hogar del jubilado se encuentran en situacién de
vulnerabilidad ante la infeccion por COVID-19 por los siguientes motivos:

e Son personas de 55 afios o mas.

e Habitualmente presentan patologia de base o comorbilidades.

e Pueden tener afecciones subyacentes como enfermedades cardiacas, diabetes o
enfermedades pulmonares

e Tienen contacto estrecho con otras personas y otros convivientes.

e Suelen pasar mucho tiempo en entornos cerrados y con poblacién igualmente
vulnerable.

e Debido a las caracteristicas de las comunidades de jubilados, ya que son lugares
donde las actividades sociales son frecuentes o por los espacios de uso comun
como los comedores, salas de juego, salas de estar, entre otros.

Por todo ello, las siguientes recomendaciones de prevencion y control de la
infeccion por COVID-19 se basan en un escenario tan vulnerable como es el Hogar
del jubilado.

Por consiguiente, para poder definir tanto los niveles de riesgo, como las
medidas preventivas necesarias, en la siguiente tabla 15 se recogen las principales
actividades realizadas por los usuarios del Hogar del jubilado.



Actividades dentro del Hogar

Tabla 15 Actividades realizadas por los usuarios

éSe comparten

N° de jubilados que realizan la

Posibilidad de contacto con personas externas al

del jubilado espacios? actividad Hogar del jubilado
Gimnasia de mantenimiento Sl 10 aprox. SI
Taller de sevillanas Sl 8 aprox. Sl
Taller de estimulacion cognitiva Sl 7 aprox. NO
Baile de salén Sl 8 aprox. Sl
Taller de informatica para mayores Sl 7 aprox. NO
Meriendas Sl 20 aprox. NO

Actividades fuera del Hogar del
jubilado

Excursiones Sl 40 aprox. Sl

Modo de acceso al Hogar del jubilado
Coche propio, autobus urbano,

taxi, andando



IDENTIFICACION DE ACTIVIDADES ESENCIALES DE LOS TRABAJADORES.

Una vez recogidas las caracteristicas de las actividades que se desarrollan
en el Hogar del Jubilado, pasamos a clasificar y a identificar las actividades
esenciales y las secundarias, para asi saber los puntos criticos sobre los que hay
que actuar en primer lugar, pudiendo paralizar o ralentizar el resto de las
operaciones.

En la siguiente tabla 16 se muestran la clasificacion en actividades

esenciales y las secundarias.



Actividad

Gestion del personal

Direccidon del Hogar del
jubilado

Vigilancia, tareas de
mantenimiento,
correspondencia, energia,
apertura y cierre de puertas,
contenedores

Limpieza de las instalaciones
en general

Tareas de hosteleria (atender
clientes, limpieza de mesas y
sillas, servir comida/bebida,
etc.)

Gestion del bar

Tabla 16 Clasificacién de las actividades esenciales y secundarias

Prioritaria

Si en la realizacién
de las ndéminas vy

L carrera
gestion de altas vy fesional
bajas profesional
Sl NO
Sl NO
Si, se necesita
aumentar el nivel de NO
higiene en todas las
instalaciones
NO Sl
NO Sl

Secundaria

Evaluacion de

Posibilidad
de
teletrabajo

Sl

Sl

NO

NO

NO

NO

N° de empleados
gue lallevan a
caboenla
actualidad

N° de
trabajadores
sensibles que la
desempefian

Disponibilidad de
sustitutos dentro
de la empresa

NO

NO

Sl

NO

Si, por el gerente del
bar

NO



EVALUACION DE RIESGOS A TRES NIVELES.

El Hogar del jubilado dispone de una evaluaciéon de riesgos laborales en
aplicacion de la Ley 31/95 de Prevenciébn de Riesgos Laborales, que se
complementa y actualiza como consecuencia de la pandemia del COVID-19, en
aplicacion de los criterios establecidos por el protocolo el Ministerio de Sanidad®.

> Procedimiento de actuacion para los servicios de prevencién de riesgos laborales frente a la
exposicion al nuevo coronavirus.



Tabla de Escenarios de riesgo de exposicion al COVID- 19 en el entorno laboral

EXPOSICION DE RIESGO EXPOSICION DE BAJO RIESGO BAJA PROBABILIDAD DE EXPOSICION

Personal sanitario cuya actividad laboral no

incluye contacto estrecho con un caso
Trabajadores sin atencién directa al publico, o a

Personal sanitario asistencial y no asistencial que sospechoso o confirmado de COVID-19, por
més de 2 metro de distancia, o con medidas
atiende a un caso sospechoso o confirmado ejemplo:
de proteccion colectiva que evitan el contacto,
de COVID-19. — Acompafantes para traslado.
por ejemplo:
Técnicos de transporte sanitario, si hay contacto — Celadores, camilleros, trabajadores de
— Personal administrativo.
directo con un caso sospechoso o confirmado limpieza.
— Técnicos de transporte sanitario con barrera
de COVID-19 trasladado. Personal de laboratorio responsable de las
colectiva, sin contacto directo con el paciente.
Situaciones en las que no se puede evitar un pruebas de diagndstico virolégico.

— Conductores de transportes publicos con
contacto estrecho en el trabajo con un caso | Personal no sanitario que tenga contacto con
barrera colectiva.
sospechoso o confirmado de COVID-19. material sanitario, fomites o desechos
— Personal de seguridad.
posiblemente contaminados.

Ayuda a domicilio de contactos asintomaticos.



REQUERIMIENTOS

En funcién de la evaluaciéon especifica del riesgo | En funcién de la evaluacion especifica del riesgo | En ciertas situaciones (falta de cooperacién de una
de exposicion de cada caso: componentes de de cada caso: componentes de EPI de persona sintomatica):
EPI de proteccion biolégica y, en ciertas proteccion bioldgica. — Proteccion respiratoria,
circunstancias, de proteccion frente a — Guantes de proteccion.

aerosoles y frente a salpicaduras.



Tomando como punto de partida los criterios establecidos por el Ministerio de Sanidad que se incluyen en la tabla adjunta, se

procede a hacer una evaluacién de riesgo especifica para todos los puestos de trabajo del Hogar del jubilado en la siguiente tabla 17.

PUESTO DE
TRABAJO

Personal
Administrativo
Personal

directivo

Conserjes

Limpiadora

Camarero

Gestion del bar

Tabla 17 Evaluacion de riesgos especifica de los puestos de trabajo

BAJA PROBABILIDAD DE
EXPOSICION

Gestién administrativa, uso
de PVD’s
Gestion de administrativa,
uso de PVD’s
Mantenimiento de
instalaciones en solitario
Energia
Correspondencia
Gestion de residuos del
Hogar del jubilado
Limpieza de las

instalaciones
Limpieza de mesas y sillas

Gestionar el bar del Hogar

del jubilado, limpieza

EXPOSICION DE
RIESGO

EXPOSICION DE BAJO RIESGO

Atencioén al publico

Reuniones, atencién al publico

Trabajos que requieran dos personas
(por ejemplo, uso de escaleras
manuales)

Vigilancia del Hogar del jubilado

Apertura y cierre de puertas

Atender a los clientes del bar, servir
comida/bebida

Atender a los clientes del bar

REQUERIMIENTOS

Una mampara de proteccion y mascarilla

Una mampara de proteccion y mascarilla

No compartir herramientas y distancia

entre puestos de trabajo, uso de

mascatrilla

Uso de mascatrilla

Uso de mascarilla

Uso de mascarilla



PLANIFICACION DE LAS MEDIDAS PREVENTIVAS.

Una vez realizado el analisis del estado del Hogar del jubilado se han podido
detectar los puntos criticos sobre los que comenzar a trabajar. A partir de este
andlisis, en la siguiente tabla 18 se proceden a definir y adoptar una serie de
medidas preventivas tomando como referencia el nivel de riesgo en que se
encuentran los trabajadores y usuarios del Hogar del jubilado, y asi poder evitar la
propagacion de los posibles contagios mutuos entre éstos y permitir de esta manera
la disposicidén de un espacio libre de COVID-19.



ORDEN

Tabla 18 Medidas preventivas de trabajadores y usuarios del Hogar del jubilado

TIPO DE MEDIDAS

PUESTO/ ACTIVIDAD PREVENTIVAS

Todo el Hogar del jubilado Colectiva

Personal Administrativo/

. - Organizativa
Direccion g

Personal Administrativo/ .
. -, Colectiva
Direccion

Usuarios del Hogar del

jubilado Organizativas

Usuarios del Hogar del

jubilado Personal

DESCRIPCION DE MEDIDAS PREVENTIVAS

Limpieza de manera minuciosa todas las instalaciones.
Mantener la distancia de seguridad estableciendo
barreras fisicas de separacion como ventanillas,
mamparas de metacrilato, cortinas transparentes, etc.
Ventilacién natural y/ o mecénica. c) d) e) f) y g).
Impulsar el uso de carteles, sefalizacion, vy
documentacion que fomente las medidas de
higiene y prevencién. Seran colocadas en lugar
visibles del Hogar del jubilado, en especial a la
entrada del centro, en los aseos, y comedores,
carteles e infografias sobre la higiene de manos,
proteccibn personal e informacién sobre la
infeccion.

Permitir siempre y cuando sea posible que los
empleados puedan trabajar desde el hogar (teletrabajo).
Turnos de trabajo distintos, con el objetivo de disminuir
el nimero de personas en el lugar trabajo en un mismo
instante.

Proporcionar toallitas u otros productos adecuados para
la limpieza y desinfeccién de las superficies, para que
los usuarios puedan desinfectar el sitio que vayan a
ocupar.

Realizar al aire libre el mayor nimero de actividades
posibles.

Usar la mascarilla (filtro FFP2 6 FFP3) y gafas de
proteccion / mascarilla quirdrgica y pantalla de
proteccion facial o gafas de proteccion/ mascarilla de
tela o mascarilla desechable y pantalla de proteccion
facial o gafas de proteccion. a), b), c), d), e).



Bar/ meriendas

Bar/ meriendas

Todos los trabajadores

Organizativo

Colectiva

Organizativa

Evitar en lo posible los ambientes interiores concurridos
y mal ventilados.

Una correcta higiene de manos: lavar las manos durante
40-60 segundos con jabon corriente si las manos estan
sucias y/o una soluciéon hidroalcohdlica si las manos
estan limpias.

Cuando sea posible, utilizar puertas de entrada y de
salida independientes y evitar cruces.

Proporcionar guias con informaciéon basica sobre el
virus (que incluyan los signos, sintomas y las formas de
contagio), asi como estrategias de proteccién y
respuesta tanto para individuos como para familias (que
incluyan la higiene de las manos, cubrirse al toser y
estornudar y planes de contingencia).

Promover el uso de la tarjeta de crédito en lugar del uso
de dinero en efectivo siempre que sea posible.

En el bar tendra habilitados espacios suficientes para
lavarse y desinfectante las manos.

Proporcionar alimentos en un formato tal que permita su
consumo de manera individual

El agua serd suministrada en botellas para uso
individual.

Elaborar un plan de respaldo de dotacién del personal
ante un aumento de las bajas laborales de los
trabajadores o por estar ante un contexto de incremento
de riesgo de transmision del COVID-19.

Contemplar las posibilidades de redistribuir las tareas.
La realizacidon de jornadas continuas, sin cortes para

comidas.



10

Todos los trabajadores

Todos los trabajadores

Colectiva

Personal

Poner a prueba el plan a través de simulacros y
actualizarlo periodicamente.

Mantener la distancia de seguridad estableciendo
barreras fisicas de separacion como ventanillas,
mamparas de metacrilato, cortinas transparentes, etc.
Proporcionar toallitas u otros productos adecuados para
la limpieza y desinfeccién de las superficies, para que
los usuarios y trabajadores puedan desinfectar el sitio
gue vayan a ocupatr.

Dar informacion y la formacién a los trabajadores/as,
para poder adoptar e implantar correctamente las
medidas preventivas. Se debe garantizar que todo el
personal del Hogar del jubilado reciba una adecuada
informacion y formacion especifica y actualizada sobre
las medidas que se implanten.

Usar preferentemente la mascarilla (filtro FFP2 6 FFP3).
Una correcta higiene de manos: lavar las manos durante
40-60 segundos con jabon corriente si las manos estan
sucias y/o una solucion hidroalcohdlica si las manos
estan limpias.

Cuando sea posible, utilizar puertas de entrada y de
salida independientes y evitar cruces.

Teniendo en cuenta los desplazamientos de los
usuarios y trabajadores del Hogar del jubilado, en los

casos en los que deba viajar mas de una persona en el



11

12

13

14

Conserjes

Conserjes

Limpiadora

Todo el Hogar del jubilado

Organizativa

Colectiva

Organizativa

Organizativa

vehiculo, se respetara que vaya como maximo una
persona por cada fila de asientos, manteniéndose la
mayor distancia posible entre las personas ocupantes.

Proporcionar guias con informacién basica sobre el
virus (que incluyan los signos, sintomas y las formas de
contagio), asi como estrategias de proteccion y
respuesta tanto para individuos como para familias (qQue
incluyan la higiene de las manos, cubrirse al toser y

estornudar y planes de contingencia).

Turnos de trabajo distintos, con el objetivo de disminuir
el nimero de personas en el lugar trabajo en un mismo
instante.

En puestos de trabajo compartidos por mas de un
trabajador, se realizara la limpieza y desinfeccion del

puesto tras la finalizacién de cada uso.

Sustentar un suministro suficiente y necesario del
material de limpieza, para poder cometer las tareas de
limpieza y desinfeccién a diario.

Colocacion sefiales en el suelo indicando sentidos de
circulacién separados.

El interior del Hogar del jubilado y los espacios al aire
libre deberan disponer de dispensadores de gel

hidroalcohdlico o desinfectantes con actividad virucida



15

16

17

Vigilancia

Gimnasia de mantenimiento
Taller de sevillanas

Taller de estimulacion
cognitiva

Baile de sal6n

Taller de informatica para
mayores

Taller de informatica para
mayores

Organizativa

Organizativa

Colectiva

autorizados y registrados por el Ministerio de Sanidad,
y deberan estar siempre en condiciones de uso.

Poner en marcha mecanismos de control de acceso
para cumplir con el aforo maximo establecido.

Aplicar medidas organizativas para evitar la
acumulacion de personas que estan a la espera para
acceder al Hogar del jubilado en los alrededores del
edificio, guardado siempre la distancia de seguridad de

1,5 metros.

Reducir el nimero de personas que realizan actividades
de tiempo libre en el interior del Hogar del jubilado a 6
personas.

Garantizar el mantenimiento de la distancia de
seguridad de al menos 1,5 metros.

Mantener la distancia de seguridad estableciendo
barreras fisicas de separacibn como ventanillas,
mamparas de metacrilato, cortinas transparentes, etc.
Proporcionar toallitas u otros productos adecuados para
la limpieza y desinfeccién de las superficies, para que
los usuarios y trabajadores puedan desinfectar el sitio

gue vayan a ocupar.
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ANEXOS.

ANEXO 1:

67

MEDIDAS DIRIGIDAS A LA PREVENCION Y CONTROL DE LA INFECCION.

= Medidas de caracter organizativo:

1.

o

10.

11.

12.
13.

Modificar la disposicion de los puestos de trabajo, la organizacion de la
circulaciéon de personas y la distribucion de espacios (mobiliario, estanterias,
pasillos, etc.) en el “Hogar del jubilado “con el objetivo de garantizar el
mantenimiento de la distancia de seguridad de al menos 1,5 metros.

Permitir siempre y cuando sea posible que los empleados puedan trabajar
desde el hogar (teletrabajo).

Realizar al aire libre el mayor nimero de actividades posibles.
Elaborar un plan de respaldo de dotacién del personal ante un aumento de las

bajas laborales de los trabajadores o por estar ante un contexto de incremento

de riesgo de transmisién del COVID-19.

Contemplar las posibilidades de redistribuir las tareas.

La realizacion de jornadas continuas, sin cortes para comidas.
Limitar los viajes y/o excursiones a zonas afectadas por la pandemia (tanto
dentro como fuera del pais).

Poner en marcha mecanismos de control de acceso para cumplir con el aforo
maximo establecido.

Colocacién sefiales en el suelo indicando sentidos de circulacion separados.

Aplicar medidas organizativas para evitar la acumulacion de personas que estan
a la espera para acceder al Hogar del jubilado en los alrededores del edificio,
guardado siempre la distancia de seguridad de 1,5 metros.

Turnos de trabajo distintos, con el objetivo de disminuir el nUmero de personas
en el lugar trabajo en un mismo instante.

Poner a prueba el plan a través de simulacros y actualizarlo periédicamente.

El interior del Hogar del jubilado y los espacios al aire libre deberan disponer de
dispensadores de gel hidroalcohdlico o desinfectantes con actividad virucida
autorizados y registrados por el Ministerio de Sanidad, y deberan estar siempre
en condiciones de uso.

a) En el bar tendra habilitados espacios suficientes para lavarse y
desinfectante las manos.

6 Buenas practicas en los centros de trabajo. Medidas para la prevencion de contagios del COVID-

19.

7 Medidas Higiénicas para la prevencion de contagios del Covid-19. Disponible en:
Medidas higienicas COVID-19.pdf (mscbs.gob.es)



https://www.mscbs.gob.es/profesionales/saludPublica/ccayes/alertasActual/nCov/documentos/Medidas_higienicas_COVID-19.pdf

14.

15.

16.

Sustentar un suministro suficiente y necesario del material de limpieza, para
poder cometer las tareas de limpieza y desinfeccion a diario.

Promover el uso de la tarjeta de crédito en lugar del uso de dinero en efectivo
siempre que sea posible.

Reducir el nimero de personas que realizan actividades de tiempo libre en el
interior del Hogar del jubilado a 6 personas.

= Medidas de proteccion colectiva:

1.

3.

Mantener la distancia de seguridad estableciendo barreras fisicas de
separacion como ventanillas, mamparas de metacrilato, cortinas transparentes,
etc.

Limpieza de forma minuciosa todas las instalaciones.

a) Se prestara especial atencion a las zonas de uso comun y a las
superficies de contacto mas frecuentes como pomos de puertas, mesas,
muebles, pasamanos, suelos, teléfonos, perchas, reposabrazos de
butacas y otros elementos de similares caracteristicas.

b) Tras cada limpieza, los materiales empleados y los equipos de
protecciéon utilizados se desecharan de forma segura, procediéndose
posteriormente al lavado de manos.

Ventilacién natural y/ 0 mecanica.
c) Los sistemas de climatizacion deben evitar la recirculacién de aire.

d) Los sistemas de climatizacion deben maximizar la entrada de aire
exterior.

e) Realizar la ventilacion natural cruzada para asegurar la renovacion del
aire interior con aire exterior.

f) Evitar flujos de aire entre personas en ambientes interiores mal
ventilados que pueden transportar aerosoles emitidos por personas
infectadas.

g) Cumplir las recomendaciones de operacion y mantenimiento de los
sistemas de climatizacion y ventilaciéon de edificios y locales segun la
normativa vigente y las Recomendaciones del Ministerio de Sanidad y
las organizaciones profesionales.

En puestos de trabajo compartidos por mas de un trabajador, se realizara la
limpieza y desinfeccion del puesto tras la finalizacion de cada uso.

En actividades ludicas que se realicen en grupo y sea necesario compartir
objetos se realizara la limpieza del objeto tras su uso.

Mantener a los trabajadores informados y formados sobre el Plan de
Contingencia para el COVID-19.

Impulsar el uso de carteles, sefializacion, y documentacion que fomente las
medidas de higiene y prevencion. Seran colocadas en lugar visibles del Hogar



10.

11.

12.

del jubilado, en especial a la entrada del centro, en los aseos, y comedores,
carteles e infografias sobre la higiene de manos, proteccion personal e
informacion sobre la infeccion.

Proporcionar guias con informacién béasica sobre el virus (que incluyan los
signos, sintomas y las formas de contagio), asi como estrategias de proteccion
y respuesta tanto para individuos como para familias (que incluyan la higiene de
las manos, cubrirse al toser y estornudar y planes de contingencia).

Dar informacion y la formacion a los trabajadores/as, para poder adoptar e
implantar correctamente las medidas preventivas. Se debe garantizar que todo
el personal del Hogar del jubilado reciba una adecuada informacion y formacion
especifica y actualizada sobre las medidas que se implanten.

Proporcionar toallitas u otros productos adecuados para la limpieza y
desinfeccion de las superficies, para que los usuarios y trabajadores puedan
desinfectar el sitio que vayan a ocupar.

Proporcionar alimentos en un formato tal que permita su consumo de manera
individual

El agua sera suministrada en botellas para uso individual.

13. Desinfectar los asientos del cine de verano tras cada uso.

Medidas de proteccién personal

1.

Usar preferentemente la mascarilla (filtro FFP2 6 FFP3)

a) Usar siempre en espacios cerrados/ambientes interiores
independientemente de la distancia a la que esté otra persona.

b) Usar también en espacios exteriores.
c) En entornos familiares cuando existen convivientes de riesgo.

d) Hacer un uso correcto, lo que incluye no sobrepasar el tiempo de uso.
Es muy importante hacer un ajuste adecuado: cubrir boca, nariz y
mentoén.

Evitar en lo posible los ambientes interiores concurridos y mal ventilados.

Una correcta higiene de manos: lavar las manos durante 40-60 segundos con
jaboén corriente si las manos estan sucias y/o una solucién hidroalcohdlica si las
manos estan limpias.

Cuando sea posible, utilizar puertas de entrada y de salida independientes y
evitar cruces.

Teniendo en cuenta los desplazamientos de los usuarios y trabajadores del
Hogar del jubilado, en los casos en los que deba viajar mas de una persona en
el vehiculo, se respetara que vaya como maximo una persona por cada fila de
asientos, manteniéndose la mayor distancia posible entre las personas
ocupantes.
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