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RESUMEN

Alrededor del 37% de los alumnos y las alumnas han sufrido en alguna ocasion
Bullying, ya sea fisico o psicolégico por parte de alguno de sus compaferos y
comparieras del colegio, pudiendo subir hasta el 50%, ya que es un fenGmeno que va en
aumento. Esto repercute en gran medida al bienestar, haciendo un gran dafio tanto en el
autoconcepto como en las habilidades sociales de las victimas, provocando estados
depresivos o de ansiedad, asi como una menor adaptacion al contexto escolar. De este
modo, una intervencién en el autoconcepto y habilidades sociales producira una mejora
del bienestar, mejor adaptacién al entorno escolar y por ende una mejora en su calidad
de vida. Debido a que la gran mayoria de los casos de Bullying se desarrollan dentro de

las instalaciones educativas, es de gran valor abordar este fendmeno en los centros.

Palabras clave: Bullying; autoconcepto; habilidades sociales; adolescente;

centro educativo.



ABSTRACT

About 37% of students have ever suffered from Bullying, whether physical or
psychological by one of their classmates, and can climb up to 50%, as it is a growing
phenomenon. This greatly affects well-being, doing great harm to both self-concept and
the social skills of victims, causing depressive or anxiety states, as well as less
adaptation to the school context. Because of this, an intervention in self-concept and
social skills will produce an improvement in well-being, a better adaptation to the school
environment and an improvement in their quality of life. Because the vast majority of
Bullying cases develop within educational facilities, it is of great value to address this

phenomenon in the centers.

Keywords: Bullying; self-concept; social skills; adolescent; school.



1. Introduccion.

Una problematica que esta cada vez mas presente en los centros escolares es el
Bullying. Olewus en 1980, se refirié al Bullying como acoso escolar y lo definié como
la violencia de tipo interpersonal que es provocada por una perversion en las relaciones
entre iguales, de modo que ya no son simétricas, se vuelven desequilibradas,
regulandose por el esquema de dominio-sumisién. Save the Children (2013) hizo
algunas observaciones que permiten diferenciar el acoso escolar de otros tipos de
conductas violentas que se pueden dar en los centros. Entre estas observaciones, el
agresor debe tener una intencionalidad, asi como una repeticion en el tiempo y un

desequilibrio de poder, ya sea fisico, social o psicolégico.

Nuevas investigaciones han dado lugar a nuevas definiciones del fendmeno
incluyendo variables que hasta ahora no se habian tenido en cuenta como son las nuevas
tecnologias (llamandose en este caso Cyberbullying). Un ejemplo de estas definiciones
maés actuales es la de Rey et al. (2018), que consideran que el Bullying puede pasar a
formatos digitales, teniendo de esta forma efectos e intensidades mucho mayores.

La Asociacion Espafiola para la Prevencion del Acoso Escolar (AEPAE) incluye en
su definicion del acoso escolar el uso de las nuevas tecnologias, declarando que éste es
cualquier forma de maltrato producido entre estudiantes que se puede dar tanto en clase
como en las redes sociales. Ademas, hace una distincion entre este fenémeno vy el
ciberacoso, diferencidndose en que en éste ultimo se utiliza para consolidar el acoso y

realizarse de una manera anénima.

Al igual que se ha mencionado que uno o méas de un compariero o compariera son
los que pueden perpetrar el acto de acoso escolar, de forma indirecta hay muchas mas
personas relacionadas, entre las cuales esta el resto de compafieros tomando el papel de
espectadores tanto intervinientes, como culpabilizados o indiferentes, dependiendo de
la actitud que tomen en estas circunstancias (Villamizar et al. 2016). De este modo, el
grupo toma un importante papel en el origen del acoso, en su prevencién y en su

conclusion (Cerezo, 2009).

1.1 El Bullying en adolescentes.

El Bullying es un fendbmeno de gran relevancia debido a que cada vez esta mas
presente en las aulas de los centros.



Se puede desarrollar de varias formas y puede tener lugar tanto de forma directa
como indirecta. Cuando se realiza Bullying de una forma directa, se incurre en ofensas
verbales, insultos, motes, amenazas e incluso agresiones fisicas. De otro modo, cuando
se realiza de forma indirecta, se llevan a cabo conductas como comportamientos de
indiferencia, difamacién y de aislamiento (Fekkes, Pijpers, Verloove-Vanhorick, 2005).

Es importante afiadir, que no lo suele llevar a cabo un solo individuo, si no que
puede ser llevado a cabo por uno o méas alumnos en contra de compafieros y/o
comparfieras que encuentren inofensivos, lo cual provoca sentimientos de angustia y
dolor (Malta, 2010). El silencio que puedan tener los alumnos que tomen el papel de
espectadores hace que los acosadores actien de una forma mucho mas segura,
considerando que los testigos no pondrén resistencia frente a las conductas violentas
(Gairin, Armengol y Silva, 2013). Los individuos que suelen llevar a cabo este tipo de
conductas suelen ser chicos gque se encuentran en un rango de edad de entre los 11y los
14 afos, caracterizados principalmente por una condicion fisica fuerte, siendo personas
corpulentas, por lo que usan con una mayor frecuencia la fuerza fisica (Cerezo, 2001;
Eslea y Smith, 1998; Collel y Escudé, 2002; Cerezo, Eslea y Smith, 1998). Suelen tener
dificultad a la hora de seguir las normas, disponiendo de una alta autoestima y
considerandose lideres (Polo del Rio et al. 2014; Cerezo, 2001). Generalmente,
provienen de ambientes violentos (Oliveira et al. 2017; Tippett y Wolke, 2014) y

familias inconsistentes (Gairin, Armengol y Silva, 2013).

Es preciso sefialar que la edad es un factor influyente a la hora de realizar un tipo u
otro, siendo los alumnos de mayor edad los que realizan un acoso mas violento y
persistente en el tiempo (Avilés y Monjas, 2005). Este fendmeno sucede cada vez con
mayor frecuencia y a edades mas tempranas, por lo que es necesaria una intervencion
inminente por su peligrosidad (Cerezo, 2009).

Segun un estudio realizado por Martinez, Gomez y Goig, (2019), entorno al 37%
de los estudiantes ha sufrido alguna vez Bullying, pudiendo llegar al 50% (Lee y Shin,
2017). Siguiendo con el estudio realizado por Lee y Shin (2017), se llevé a cabo una
encuesta con la que pretendieron hallar el porcentaje de alumnos implicados en
situaciones de acoso, asi como sus creencias y comportamientos. Cuando realizaron esta
encuesta a los alumnos, hallaron que la forma mas comun de intimidar a alguien es
mediante los motes o dejandolo en ridiculo (46,4%), mientras que el 46.8% de los

alumnos admiten que las agresiones mas frecuentes son las de tipo verbal, como los



insultos o las amenazas. El 31,3% de los alumnos reconocen que cuando contemplan
una escena de acoso, no actdan, ya que consideran que este tipo de situaciones deben
ser resueltas por profesores, creencia compartida por el 68,6% de los alumnos.

Cuando se le realizo la encuesta a los profesores, reconocieron en un 42% que las
normas que posee el centro no se respetan regularmente, y admitiendo también en un

68% que a veces se dan amenazas e insultos entre los estudiantes del centro.

1.2 Factores de riesgo y factores protectores del Bullying.

En cuanto a los factores de riesgo del Bullying, se analizan variables
sociodemogréficas como la edad y caracteristicas fisicas. Ademas, se tienen en
consideracién variables individuales como caracteristicas psicoldgicas, académicas,

familiares y nivel socioeconémico.

- Factores de riesgo:

La edad critica segun Collel y Escudé (2002) es entorno a los 11 — 14 afios, aunque
segun Ortega, el 10% de los alumnos son victimas en Educacion Primaria, frente al 5%
de los alumnos en Educacion Secundaria. Esto es confirmado por otros autores, como
por ejemplo Rivers, Duncan y Besag (2007), y Urbanski y Permuth (2009), quienes
sefialan que entorno a los 7 afios se habla de un porcentaje del 17% y a los 15 afios de
un 5%.

La victima de Bullying no tiende a ser popular, no siendo elegida por los
comparieros de clase a la hora del recreo o de realizar actividades en grupo. Es una
persona por lo general timida e introvertida (Cerezo et al. 2010; Babarro, 2014), con un
menor atractivo fisico o que poseen alguna discapacidad tal como sordera, dificultad
para poder comunicarse verbalmente (Sweeting y West, 2001). Tienen dificultades en
las relaciones sociales, sin poseer tantas destrezas para formar y mantener relaciones de
amistad (Simoén et al., 2019). Hablan menos en clase, pasan mas tiempo a solas y
disminuyen su rendimiento, por lo que obtienen peores notas, y principalmente rehlsan
a ir al colegio sin motivo aparente (Gairin, Armengol y Silva, 2013). Debido a esa
disminucion del rendimiento académico, surge la necesidad de apoyo educativo (Monjas
et al. 2014). Estos alumnos que no son tan competentes académicamente son los que
tienen més probabilidad de sufrir Bullying (Sweeting y West, 2001).

En cuanto al bienestar, hay una gran relacion entre el ser victima de Bullying y tener

problemas de salud mental como ansiedad o depresion (Cosma et al., 2017; Turner et
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al., 2017), considerando que bajos niveles de bienestar emocional son factores de riesgo
(Turner et al., 2017).

En cuanto a la relacion de los alumnos con sus padres, juega un papel fundamental
la buena relacion familiar, de modo que un ambiente en casa con abusos y humillaciones
hace que los estudiantes se vean en mayor medida involucrados en actos violentos, tanto
como victimas como agresores. (Oliveira et al. 2017; Tippett y Wolke, 2014). El tener
un ambiente en casa con abusos o0 un bajo nivel socioecondémico también son posibles
factores de riesgo de sufrir Bullying.

De este modo, el hecho de no ser popular y que si se sea timido e introvertido, con
bajos niveles de resiliencia y autoconcepto, y que ademas no realice actividad fisica
normalmente, que se posea un menor atractivo fisico que los demés y altos niveles de
ansiedad o depresion constituyen los factores de riesgo de sufrir este acoso escolar,

independientemente de su sexo (Simén et al, 2019).

- Factores protectores:

Dentro de los factores protectores, en relacion a las caracteristicas psicoldgicas, se
encuentra que las personas que disponen de un nivel alto de resiliencia, que son capaces
de superar circunstancias adversas y con una buena autopercepcién son menos
propensas a sufrir Bullying (Simon, et al. 2019).

Las habilidades sociales son de suma importancia, debido a que le permiten a la
persona afrontar situaciones y resolverlas de una manera mas eficaz (Gutiérrez et al.,
2011). Si la persona tiene un desarrollo en habilidades sociales, ante situaciones de
acoso responde de manera que no complementa las acciones del agresor, de modo que
se evita que esta conducta se mantenga en el tiempo (Cervantes, 2015).

La escuela y el entorno escolar tienen también un papel importante en relacién con
los factores protectores, ya que el trabajar en actividades que fomenten la asertividad,
la expresion de sentimientos, la autoformacion y actividades que eviten la auto-
culpabilidad esta demostrado que actian como factores protectores (Obinson y Maines,
2003; Avilés, 2013). Ademas, se destaca un buen ambiente escolar, donde los alumnos
se sientan acompariados, tranquilos y seguros, fomentando el desarrollo de cada uno de
ellos (Simon et al. 2019).

En relacion a los factores protectores relacionados con el entorno familiar, el hecho
de disponer de un circulo de confianza es un factor protector, debido a que garantiza
seguridad y le demuestra a la victima que no esta sola (Gairin, Armengol y Silva, 2013).



Este circulo de confianza estd normalmente formado por familiares 0 amigos de la
persona acosada, ya que el tener una buena relacion con los padres, una buena
percepcion de la relacion social y del apoyo de los iguales favorece en gran medida la

confianza en uno mismo y en el entorno (Simén et al. 2019).

1.3 Consecuencias del Bullying.

Ser victima de acoso interfiere de una forma significativa en la vida de la persona,
pudiendo conducir a un nivel bajo de autoconcepto, junto a una insatisfaccion con su
imagen corporal. Piensan que es por algo en concreto la causa de ese acoso, ya sea 0
bien por alguna caracteristica fisica suya o por algiin comportamiento suyo, lo que
termina por hacer a la persona més introvertida limitando sus habilidades sociales
(Petroniso et al., 2010). Esto supone una falta de confianza en si mismos y en sus
habilidades tanto sociales como de adaptacion (Polo del Rio et al., 2014).

Problemas en el ajuste psicosocial se relacionan con un autoconcepto negativo asi
como con un deficit en habilidades sociales (Castro, Nufiez, Musitu y Callejas, 2019).
Los estudiantes con un bajo autoconcepto muestran un peor ajuste en el ambito tanto
familiar como escolar (Castro, Vargas y Garcia, 2021). Tienen una identidad que no se
ajusta a la realidad (Castro, NUfiez, Musitu y Callejas, 2019), percibiéndose como malos
estudiantes, inseguros y nerviosos, lo que desemboca en una alteracién a la hora de
relacionarse con los demas (Carrascosa, Cava y Buelga, 2016; Varela, Avilay Martinez,
2013).

Es importante estar al tanto de las distintas habilidades sociales de los implicados
en el Bullying para de esta forma, conocer como estos estudiantes se enfrentan a las
distintas situaciones y asi poder intervenir de una forma individual o bien grupal, dentro
del entorno escolar. Una de las habilidades que deben tener estos adolescentes es la
habilidad de poder hacer frente a una situacion de estrés. Sin embargo, los implicados
en este tipo de situaciones denotan, ademas de lo mencionado anterior, una dificultad a
la hora de hablar de ellos mismos, lo que se relaciona con un posible conflicto emocional
interno (Bravo-Corral et al., 2019). Ademas, destacan por tener unos niveles bajos de
resiliencia (Olenik y Heiman, 2021).

La victima puede desarrollar problemas para poder integrarse en el ambiente escolar
y desenvolverse con normalidad dentro de este ambiente (Cava et al., 2010; Osvaldsson,
2011; Arslan et al, 2021). Segun Zhang et al., (2018), los implicados en el Bullying, ya

sean los que lo realizan o las victimas, reportan peor adaptacion psicosocial,
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relacionandose con menor satisfaccion con la vida y peores relaciones con los
comparfieros (Blood, Blood y Tramontana, 2011; Flouri y Buchanan, 2002; Shaheen et
al. 2019). Las victimas poseen, ademas, un bajo estatus social (Farina y Belacchi, 2019).
Una alteracion en las relaciones sociales y en las oportunidades de poder relacionarse
con los demaés es lo que provoca ese bajo estatus social (Pellegrini y Bartini, 2000),
ademas de un bajo nivel de bienestar subjetivo (Arslan et al, 2021).

Los niveles bajos de autoconcepto causados por el Bullying derivan a su vez en
problemas de salud mental como ansiedad o depresion (Simoén et al., 2018). Segun
Cerezo et al, (2016), las victimas reportan una baja regulacion emocional, la cual puede
ser causada por una pobre comprension emocional, ademas de presentar dificultades en
el manejo y ajuste de las emociones (Caias et al., 2020; Arslan et al, 2021). En un
estudio realizado por Mogollon et al., 2020, se comprob6 que las victimas de Bullying
presentan hasta en un 60% niveles de depresion y ansiedad social. Ademas, estas
situaciones de acoso pueden desembocar en intentos recurrentes de suicidio, donde
destacan los episodios de depresion asociados a ansiedad. Esto quiere decir que estos
episodios de depresion y ansiedad se internalizan de modo que aparecen conductas
suicidas (Mogollon et al., 2020). Los altos niveles de ansiedad y depresion estan también
relacionados con interacciones pobres con sus iguales, lo que les puede generar ansiedad
social. El hecho de ser victima de Bullying en la infancia es un buen predictor de
sintomas relacionados con la ansiedad y la depresidn en adultos jovenes (Xinuye, et al.,
2021).

Autores como ldsoe et al. (2021) sefialan que el hecho de ser victima de Bullying
hace que los alumnos mas propensos a sufrir niveles altos de ansiedad, asi como

desregulacidn tanto atencional como comportamental, afectiva o fisioldgica.

1.4 Importancia de la intervencion.

La mayoria de los programas en relacion al Bullying son programas de prevencion,
donde abordan la temética con el fin de disminuir las conductas agresivas en los centros
educativos (Gairin, Armengol y Silva, 2013; Caballo, Calderero, Carrillo, Salazar y
Irurtia, 2011). También hay intervenciones como la realizada por Madrid (2020),
centrada en el autoconcepto. En esta intervencion, se trabajo con 15 estudiantes de entre
los 18 y los 22 afios de edad mediante un programa basado en la musicoterapia destinada
atrabajar el autoconcepto. En las sesiones llevadas a cabo en esta intervencion se trabajé
la personalidad de los participantes, reconociendo sus caracteristicas, reflexionando y
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reafirmando sus rasgos positivos describiendo sus pensamientos musicalmente.
Ademas, se enfocaron en aspectos negativos para poder transformarlos. Dependiendo
de sus estados de nerviosismo y ansiedad se utilizaron distintos instrumentos, desde
instrumentos de percusion hasta titeres. Finalmente, se trabajo la reflexion acerca de su
salud fisica, social, emocional e intelectual, donde destacaron sus fortalezas.

Es muy importante destacar que esta intervencion generd una cohesion grupal, que
promovio la empatia y el apoyo en las relaciones interpersonales de los participantes,
afirmando el sentido de pertenencia que favorecio la propia identidad. Esto contribuyd
a comprenderse mejor a uno mismo, a poder autorregularse frente a pensamientos
negativos para de este modo aumentar el bienestar y favorecer sobre todo a la propia
identidad.

Una investigacion llevada a cabo por Olenik y Heiman (2021) demostrd la relacion
que tiene el bienestar personal medido en autoconcepto y la resiliencia con el ser una
victima de Bullying. De este modo, se confirma que intervenciones efectivas destinadas
a victimas de Bullying deben incluir tanto el autoconcepto como la resiliencia de modo
que se permita el desarrollo de la tolerancia, sensibilidad, confianza y optimismo.

Intervenciones enfocadas a las Habilidades Sociales son también importantes en
esta tematica. Un entrenamiento en Habilidades Socioemocionales llevado a cabo por
Romero et al. (2019) resulté efectivo. Este programa contd 128 nifios y nifias de edades
de entre los 8 y los 11 afios. Se les administraron pruebas para poder medir las
habilidades socioemocionales, y tras esto, se pasd al programa de intervencion. Este se
basé en 5 secciones: presentacion e introduccién de las dindmicas, reconocer y afrontar
estados emocionales negativos, habilidades cognitivas en el mundo social, habilidades
sociales y fin del programa. Tras la intervencion en Habilidades Socioemocionales, se
observo un incremento en el reconocimiento de emociones en situaciones sociales, asi
como una mejor capacidad de generar alternativas y anticipar las consecuencias, siendo
mas competentes socialmente. Tiene efectos positivos en la resolucion de problemas, ya
que favorece un estilo de pensamiento mas reflexivo y menos automatico e impulsivo a
la hora de responder ante distintas situaciones. Es una intervencion muy prometedora
para tener en cuenta con nifios que han mostrado dificultades en la adaptacién escolar.

Es importante destacar que una mejora en habilidades sociales conlleva una mejora
en la relaciones con los demas. Esta comprobado que una relacion positiva y de
confianza de los alumnos con los profesores esta relacionada con altos niveles de

autoeficacia en situaciones de Bullying, por lo que es de suma importancia que se
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incluyan las habilidades sociales en la intervencion del Bullying (Wachs et al., 2020;
Strohmeier et al, 2008).

En vista de todo lo analizado, se pretende realizar un programa de intervencion
basado tanto en el autoconcepto como en las habilidades sociales, con lo cual se
mejorara tanto la adaptacion al entorno y las relaciones con los demas como el bienestar

de los alumnos disminuyendo los niveles de depresion y ansiedad.

2. Objetivos.
e Objetivo general:
Disefiar un programa de intervencion en autoconcepto y habilidades sociales para
victimas de Bullying en un entorne escolar, para mejorar los niveles de ansiedad,

depresion y adaptacion al entorno.

e Objetivos especificos:
- Aumentar el autoconcepto.
- Aumentar las habilidades sociales.
- Aumentar la adaptacion de las victimas al entorno escolar.
- Disminuir los niveles de depresion.

- Disminuir los niveles de ansiedad.

e Hipdtesis:

- Hipotesis 1: El grupo sometido a la intervencion tendrd un aumento en el
autoconcepto con respecto al grupo control.

- Hipétesis 2: EI grupo sometido a la intervencion tendrd un incremento en las
habilidades sociales con respecto al grupo control.

- Hipotesis 3: El grupo sometido a la intervencion aumentara la adaptacion de las
victimas al entorno escolar con respecto al grupo control.

- Hipétesis 4: El grupo sometido a la intervencién tendra una disminucién de los
niveles de depresidn con respecto al grupo control.

- Hipotesis 5: El grupo sometido a la intervencion disminuira de los niveles de

ansiedad con respecto al grupo control.
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3. Metodologia.
3.1 Participantes.
La muestra estara formada por estudiantes, tanto hombres como mujeres que cursan
los estudios de Educacion Secundaria en un centro de la provincia de Jaén.
- Los criterios de inclusion son
o Rango de edad de entre los 11 y los 14 afios.
o Estudiantes que obtengan puntuaciones significativas en California
Bullying Victimization Scale-R (CBVS-R). Para ello, se tendran en
cuenta a los alumnos gque hayan contestado las preguntas 27, 28, 29 y 30
del cuestionario, teniendo en cuenta para poder completarlas deben,
ademés de cumplir los criterios que se van detallando a lo largo del
cuestionario, haber conseguido rellenar todas las preguntas
correspondientes a una de las categorias que componen la escala: burlas
como rumores, el ignorar, golpear, amenazar, robar, comentarios

sexuales y acoso por internet.

- Criterios de exclusion:

o Estudiantes fuera del rango de edad mencionado, que superen la edad de
los 14 afios.

o Estudiantes que no han sufrido ningun tipo de acoso o violencia escolar,
es decir, aquellos estudiantes que no cumplan los requisitos segun
California Bullying Victimization Scale-R, es decir, aquellos y aquellas
que no hayan completado todas las preguntas correspondientes a ningin
factor de los que mide la escala, por lo que tampoco habré rellenado las
cuestiones 27, 28, 29 y 30.

3.2 Instrumentos de evaluacion.

Autoconcepto Forma 5 (AF5, Garcia, 1999). Este cuestionario esta compuesto por
30 items, a los cuales se responde con un nimero del 1 al 5 dependiendo del grado en
el que te encuentras de acuerdo o no con ese item. Esta formado por varias dimensiones:
la dimensidn de autoconcepto académico/laboral compuesta por los items, 1, 6, 11, 16,
21 y 26; la dimension de autoconcepto social por los items 2, 7, 12, 17, 22 y 27; la
dimension de autoconcepto familiar esta compuesta por los items 29, 24, 19, 9, 14 y 4;
el autoconcepto fisico por los items 10, 25, 20, 5, 30 y 15, la dltima dimensién del
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autoconcepto, el autoconcepto emocional estd compuesta por los items 3, 8, 13, 18, 23
y 28. Puede ser aplicado desde 5° de Primaria hasta 2° de Bachillerato. Tiene una validez
idénea, de .643 y una consistencia interna de .815 (Garcia y Musitu, 2014; Carranza y
Bermudez, 2017).

Escala de Habilidades Sociales, elaborada por Gismero (EHS, 2010) y adaptada por
Méndez (2016), esta formado por 33 items, pudiendo ser aplicado a partir de los 12 afios
de edad. Cuenta don 6 dimensiones: autoexpresion en situaciones sociales, defensa de
los propios derechos como consumidor, expresion de enfado o disconformidad, decir no
y cortar interacciones, hacer peticiones e iniciar interacciones positivas con el sexo
opuesto. Cuenta con una validez que oscila de .212 a .461, y una confiabilidad de .843
(Vilchez, 2020).

Instrumento de Adaptacion de Conducta (IAC, Cruz y Cordero, 1980). Este
inventario nos permite evaluar el grado de adaptacion de adolescentes desde los 11 afios
hasta los 18 (desde 6° de Primaria hasta 1° de Bachillerato), midiendo 4 areas: personal,
familiar, social y escolar. Estd compuesto por 123 afirmaciones sobre diferentes
situaciones, pensamientos y conductas y que se deben responder indicando ‘SI’ o ‘NO”.
Este inventario posee una validez de entre 0.32 a 0.42 y una consistencia interna de .88
(Asto, 2016).

Inventario de Beck para nifios y adolescentes-2 (BDI-Y, Beck, 1961). Es un libro
en el cual se recopilan varios inventarios de Beck dirigidos a la poblacion infantil y
adolescente, desde los 7 afios hasta los 18 afios. Dentro de éste, resulta atil aplicar el
Inventario BDI-Y de depresion y el Inventario BAI-Y de ansiedad. Posee una
consistencia interna buena-excelente, y una validez adecuada.
El inventario BDI-Y (adaptado al espafiol por Sanz, Navarro y Vazquez, 2003) de
depresion evalla los pensamientos negativos del adolescente sobre su vida, su futuro y
sobre él mismo, identificando los sintomas de depresion de acuerdo con los manuales
diagnosticos. Posee una confiabilidad de .91 (Cova, Rincon y Melipillan, 2007).
El inventario BAI-Y (adaptado al espafiol por Sanz y Navarro, 2003) de ansiedad evalia
las preocupaciones del adolescente y sus miedos, asi como tambiéen los sintomas fisicos
asociados a la ansiedad. Posee una confiabilidad de .90 (Cova, Rincon y Melipillan,
2007).
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Cada inventario tiene un total de 20 items, los cuales son afirmaciones sobre
pensamientos, conductas o sentimientos que deben responderse en una escala de

frecuencia: nunca, a veces a menudo, siempre.

California Bullying Victimization Scale — Retrospective (CBVS-R, adaptado al
espariol por Esteller-Cano et al., 2021). Esta escala costa de 30 preguntas que miden
agresion y victimizacion, las cuales se responden sefializando si ha ocurrido pocas veces
al afio, alrededor de una vez al mes, 2 0 3 veces al mes, alrededor de una vez a la semana
0 varias veces a la semana. Mide tanto burlas como rumores, el ignorar, golpear,
amenazar, robar, comentarios sexuales y acoso por internet. Posee una fiabilidad

consistencia interna de .80 y una fiabilidad de .73 (Esteller-Cano et al., 2021).

3.3 Disefio y procedimiento.

El programa de intervencion se va a llevar a cabo a través de un disefio de tipo
cuasi- experimental, formado por dos grupos. Una vez obtenido el grupo de estudiantes
que cumplan los criterios de inclusion y exclusion, se dividira en dos, un primer grupo
experimental que recibira la intervencion, y un segundo grupo control, el cual no recibira
la intervencion y quedara a la espera para ver si la intervencion es exitosa para que le
sea aplicada.

En primer lugar, se concertard una cita con la delegacion, donde se pedira la
aprobacion pertinente para poder asistir al centro educativo. Seguidamente, una vez
podamos asistir al centro, se realizara una reunién con la direccién del centro, en la cual
se informard a cerca del programa a aplicar, pidiendo el consentimiento de los mismos
para poder llevarlo a cabo. Cuando ya tengamos el visto bueno, se hablard con el
personal docente para poder explicarles la intervencion a realizar.

Sin embargo, para que los alumnos puedan formar parte del programa, al ser menores
de edad, deben de tener un consentimiento firmado por su padre/madre/tutor legal, el
cual repartiremos nosotros a los alumnos y que deberan traer firmado.

Una vez rellenado y firmado el consentimiento, se procedera a administrarles los
procedimientos de evaluacion, explicandoles en qué consiste cada uno para que los
cumplimenten para poder detectar a los alumnos que van a formar parte del programa.

Este programa se llevara a cabo durante las 12 sesiones que lo componen,
desarrollandose a lo largo de un periodo de 3 meses y medio. Estas sesiones se realizaran
en el horario de tutorias que tenga cada clase asignado. Una vez finalizado el programa,
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se procedera a volver a evaluar a ambos grupos, tanto al experimental como al control,

para poder ver los cambios que han podido tener lugar a raiz de la intervencion.

Se realizara, ademas, un seguimiento a los 3 meses para poder comprobar si se

mantiene en el tiempo la eficacia del programa de intervencion aplicado.

3.4 Programa de intervencién.

Sesion 1: Evaluacion.

Obijetivos Evaluar a los alumnos.

Descripcion | El profesional que lleve a cabo esta segunda sesion explica como se
deben cumplimentar los instrumentos de evaluacién para que
posteriormente los alumnos procedan a rellenarlos.

Tareas Completar y rellenar los instrumentos de evaluacion.

Material Instrumentos de evaluacion y boligrafos.

Tiempo Una hora.

Sesion 2: Sesion introductoria: Concepto de Bullying.

Obijetivos Concienciar a los adolescentes sobre la problematica del acoso
escolar.

Descripcion | El profesional a cargo de la sesion describe lo que es el Bullying, asi
como expone las consecuencias que tiene sobre las victimas.

Se lleva a cabo la Actividad 1: Buscamos soluciones.
(Fuente: Elaboracidn propia).
Tareas El profesional comienza preguntando a los alumnos lo que ellos

entienden por Bullying, y después, desarrolla la explicacion del
concepto y sus consecuencias. Se pone video aclaratorio de un caso

de Bullying. https://www.youtube.com/watch?v=61280jtkQi8

Posteriormente, se divide la pizarra en dos. Se comienza
preguntandoles acerca de situaciones que ellos hayan vivido, que
hayan visto o que los demas le hayan contado relacionadas con acoso
en el entorno escolar. Estas situaciones se apuntan en la parte
izquierda de la pizarra.

Seguidamente, se les pregunta que qué harian ellos ahora con la

informacion que ellos poseen cuando se encuentren en esa situacion
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para evitar que vaya a méas y termine de la mejor manera posible.
Estas respuestas se apuntan al lado de las situaciones escritas
anteriormente, pero en la parte de la derecha. De este modo, se
pretende que los alumnos vean que todas las situaciones tienen

solucion si se saben abordar de la manera correcta.

Material Ordenador, proyector, pizarra y tizas.

Tiempo Una hora.

Sesion 3: Autoconcepto: Nos conocemos a nosotros mismos

Obijetivos Aumentar la confianza en los demas y el autoconcepto.

Descripcion | El profesional que lleve a cabo esta sesion explica lo que se entiende
por autoconcepto.
Seguidamente, se realiza la Actividad 2: Mi circulo cercano.
(Fuente: Elaboracion propia).

Tareas Primero, el profesional comienza preguntando a los nifios y nifias qué

es lo que ellos entienden por autoconcepto. Una vez visto el
conocimiento previo que poseen los nifios, se procede a explicar su
definicion. Se explica lo que significa tener tanto un buen
autoconcepto como un mal autoconcepto. Tras esto, se les pregunta a
los nifios qué tipo creen que tienen, y porqué, y qué creen que pueden
hacer para sentirse mejor con ellos mismos basandose en las
explicaciones anteriores.

Tras esta primera parte mas teorica, se procede a realizar la Actividad
2. Enestaactividad, se le entregan a cada nifio un par de folios, donde
deben comenzar escribiendo en el primer folio las personas que les
gustaria que estuvieran a su lado en momentos mas dificiles para ellos
y que suelen estar a su lado. Seguidamente, cuando hayan acabado,
deben escribir en el reverso del folio las personas a las que ellos
acuden cuando tienen un problema o se encuentran mal. En el otro
folio, deben escribir situaciones complicadas que hayan vivido o mas

dificiles y las personas que han estado a su lado cuando tienen lugar

estas situaciones desagradables, aunque no sean la primera persona

17



en la que ellos piensen en acudir cuando este tipo de situaciones
tengan lugar.

Finalmente, en el reverso de este ultimo folio, deben escribir
caracteristicas positivas que tengan ellos mismos que le ayudan a salir
de situaciones dificiles.

De este modo, los nifios ven que no estan solos, que tienen un circulo
de confianza en el que se pueden apoyar cuando lo necesiten, sin
importar la circunstancia, y que ademas poseen cualidades que les

permiten solucionar estos momentos mas complicados.

Material Folios y boligrafos.

Tiempo Una hora.

Sesion 4: Habilidades Sociales: Trabajo en equipo.

Obijetivos Aumentar la adaptacion de las victimas al entorno escolar.

Descripcion | El profesional a cargo de la sesion explica las habilidades sociales.
Se lleva a cabo la Actividad 3: Informativos de medio dia.
(Fuente: Elaboracion propia).

Tareas En esta sesion, el profesional al mando comienza preguntando a los

nifios y nifias como creen ellos que interactdan con los demas, si les
da verglienza hablar con los demas, si notan que les cuesta trabajo y
demas. Posteriormente, se procede a explicar en qué consisten las
Habilidades Sociales.

Una vez explicado esto, se pasa a realizar la Actividad 3. En esta
actividad, se dispondran a los alumnos en parejas, donde uno de cada
pareja realizara movimientos y el otro debe imitarle, cambiando de
rol al cabo de unos 3 minutos aproximadamente y con una duracién
total de 12 minutos.

Seguidamente, entre todos, se realizara un juego de rol. En este juego,
realizaran un programa de television, el cual estara dividido en dos
partes: una especie de debate donde deben debatir acerca de una
noticia relacionada con el calentamiento global, y una segunda parte
de informativos. Los papeles seran los siguientes: moderador, papeles

a favor de frenar el calentamiento global, papeles en contra de frenar
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el calentamiento global, director del programa de television,
presentador del informativo, reportero que habla con una persona en
la calle y persona que habla con el reportero.

Asi, los alumnos se adaptan al papel que le toque viendo que todos

son importantes.

Material Ninguno.

Tiempo Una hora aproximadamente.

Sesion 5: Habilidades Sociales: Lenguaje no verbal.

Obijetivos Ser conscientes de la importancia del lenguaje no verbal y aprender a
identificarlo.

Descripcion | Se llevard a cabo la Actividad 4: Comunicacion no verbal en parejas.
(Fuente: Adaptado de Reolid, 2015).

Tareas Se dividira a los alumnos por parejas, y a cada pareja se les repartira
una tarjeta con una emocion escrita (carifio, alegria, enfado...). Una
vez repartida la tarjeta a cada pareja, al que le ha tocado la emocion
debera de expresarla mediante el lenguaje no verbal usando el tono
de voz, los gestos... de modo que su compaiero trate de adivinar la
emocién que le ha tocado. Al finalizar, deben de poner en comun
todos juntos lo que han observado a la hora de realizar la tematica
como por ejemplo patrones de comportamiento o distintas actitudes
que se suelen dar cuando sentimos una determinada emocion.

Material Tarjetas con las emociones escritas.

Tiempo 40 minutos.

Sesion 6: Autoconcepto y Habilidades Sociales.

Obijetivos Fomentar las habilidades sociales y trabajar el autoconcepto.

Descripcion | Se lleva a cabo la Actividad 5: La liga de baloncesto.

(Fuente: Elaboracion propia).
Tareas En esta sesion, se dividira a los alumnos en equipos de 5 personas,

formando los equipos pertinentes. Estos equipos realizaran un torneo

de baloncesto entre ellos, de modo que competiran entre ellos en una
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especie de liga de baloncesto, compitiendo los equipos ganadores
entre ellos hasta que sea uno el que gane el torneo.

El profesional a cabo debe fomentar que todos los alumnos jueguen
y participen y no se quede ninguno al margen, siendo todos
protagonistas y personas importantes del equipo.

Una vez finalizado el torneo, los alumnos se sientan en circulo, y asi
viéndose los unos a los otros, deben decir cada uno una caracteristica
positiva de uno de sus compafieros, sin repetir y nombrando a todos.
De este modo, ven que todos tienen un papel fundamental dentro del
equipo y que todos son importantes para el equipo, comprobando que
el apoyo de todos es fundamental.

Material Balon de baloncesto.

Tiempo Una hora.

Sesion 7:  Habilidades Sociales: Nos ponemos en el lugar del otro.

Objetivos | Trabajar la empatia.

Descripci | Se lleva a cabo la Actividad 6: Nos ponemos en el lugar del otro.

on (Fuente:
https://www.mscbs.gob.es/ciudadanos/proteccionSalud/adolescencia/do
cs/Ado7.pdf).

Tareas Se dividen a los alumnos en parejas, de modo que no coincidan con la
misma pareja formada en sesiones anteriores. Se repartira a cada uno un
folio con unas frases a completar, y cada uno debe rellenar su papel con
lo que él/ella se identifique. Seguidamente, se intercambian el papel con
la pareja para asi presentarse mutuamente. Mientras lee el papel del
compafiero, le va moviendo las manos a la vez que el otro va moviendo
la boca como si estuviera hablando. De este modo, se sentirdn més
identificados con las emociones, sentimientos y pensamientos de la otra
persona, viendo como todos somos diferentes y debemos respetar las
opiniones de los demas.

Material | Papel y lapiz.

Tiempo Una hora.

20


https://www.mscbs.gob.es/ciudadanos/proteccionSalud/adolescencia/docs/Ado7.pdf
https://www.mscbs.gob.es/ciudadanos/proteccionSalud/adolescencia/docs/Ado7.pdf

Sesion 8:

Habilidades Sociales: Aprender a decir ‘no’.

Objetivos

Aprender la asertividad.

Descripcion

Se explica en qué consiste la asertividad y se lleva a cabo la Actividad
7: Técnica del sdndwich.
(Fuente: Reolid, 2015).

Tareas

Primeramente, el profesional a cargo de la sesion explica en qué
consiste la técnica del sdndwich, haciendo ejemplos con los alumnos
en clase, y posteriormente, cuando ha quedado claro, se pasa a la
actividad. En ella, los alumnos se dividiran en parejas, pero en parejas
distintas de las formadas en sesiones anteriores. Una vez formadas,
se simulan distintas situaciones, donde el alumno debe decir que no
de forma que utilice la técnica del sdndwich. Las situaciones son las
siguientes:

- Tu amigo te pide que le gastes una broma a un compafiero de
clase.

- Te proponen no entrar a clase y volver a casa.

- Estando de fiesta tus amigos insisten en que pruebes un
cigarro repetidamente.

- En una fiesta, llega la hora de irte a casa y tus amigos de
insisten en que te quedes hasta mas tarde en vez de volver a
la hora que te dijeron tus padres.

Al final, debatiran las dificultades que han tenido a lo largo de la
tematica, asi como posibles soluciones que deben pensar entre todos.
Con esto se pretende poner el practica la técnica del sandwich y se

fomenta su uso en la vida cotidiana.

Material

Ninguno.

Tiempo

40 minutos.

Sesién 9:

Habilidades Sociales: Tomar decisiones.

Objetivos

Fomentar la adaptacion y toma de decisiones.

Descripcion

Se fomenta a los alumnos a que sean capaces de poder tomar

decisiones por ellos mismos para poder favorecer el trabajo en
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equipo, evaluando distintas posibilidades. Se lleva a cabo la
Actividad 8: Yo puedo tomar decisiones.
(Fuente: Adaptado de Estrada et al., 2016).

Tareas

En esta sesion se dividira a los alumnos en equipos. Cada uno, tendra
un problema asignado, para el cual, todos deben de aportar una
solucion con sus posibles consecuencias. Finalmente, cuando todos
los miembros del equipo hayan aportado una solucién, se leeran todas
en voz alta para poder decidir cual escogerian los demas alumnos que
forman parte de otros grupos.

De esta forma se pretende que los alumnos piensen que todos son
igual de capaces de plantear soluciones validas a los problemas, y que

el trabajo en equipo favorece esto en gran medida.

Material

Ninguno.

Tiempo

Una hora.

Sesién 10:

Autoconcepto: Hacemos inventario.

Objetivos

Dar mayor importancia a las cualidades personales.

Descripcion

Se llevaré a cabo la Actividad 9: Inventario de nuestro autoconcepto.

(Fuente: Adaptado de https://www.miautoestima.com/dinamicas-

tecnicas/).

Tareas

Se repartira a cada alumno un folio, en el cual deben de escribir la
mayor cantidad de palabras o frases positivas que les describan en los
siguientes campos:

- Aspecto fisico.

- Relacion con los demaés.

- Personalidad.

- Como crees que te ven los demas.

- Rendimiento académico.
Asi, veran como tienen aspectos positivos en muchas facetas de su
vida, que son personas valiosas y que el hecho de tener un mal dia no
significa que todas esas virtudes desaparezcan. Al finalizar, deberan

de decir cual de todas las palabras o frases positivas que han escrito
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en el folio en alguno de los campos creen ellos que es lo que mas les

define y porqué.

Material Folios.

Tiempo Una hora.

Sesion 11: Post-evaluacion I.

Obijetivos Comprobar si ha habido cambio significativo con respecto a la
primera evaluacion.

Descripcion | El profesional que lleve a cabo esta segunda evaluacion explica en
qué consisten los instrumentos de evaluacion y su finalidad para que
posteriormente los alumnos procedan a rellenarlos.

Tareas Completar y rellenar los instrumentos de evaluacion.

Material Instrumentos de evaluacion y boligrafos.

Tiempo Una hora.

Sesion 12: Post-evaluacion 1.

Obijetivos Comprobar si se ha mantenido el cambio en el tiempo.

Descripcion | El profesional que lleve a cabo esta segunda post-evaluacion explica
en que consisten los instrumentos de evaluacion y su finalidad para
que posteriormente los alumnos procedan a rellenarlos.

Tareas Completar y rellenar los instrumentos de evaluacion.

Material Instrumentos de evaluacion y boligrafos.

Tiempo Una hora aproximadamente.
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3.5 Cronograma.

Semana | Sesion Objetivo Actividad Duracion
1 Delegacion. Obtener el permiso para poder ir al centro. Ninguna. -
2 Centro educativo — Direccion. | Exponer en queé consiste el programa de intervencion. | Ninguna. Una hora.
2 Centro educativo — Personal | Exponer en queé consiste el programa de intervencion. | Ninguna. Una hora.
docente.
3 Padres/Madres/Tutores Exponer en qué consiste el programa de intervencién | Ninguna. Una hora.
legales. y buscar su consentimiento.
3 Pre evaluacion Deteccidn del grupo a intervenir Ninguna. Una hora.
4 1. Evaluacion. Evaluar a los alumnos. Ninguna. Una hora.
5 2. Sesion introductoria: | Concienciar a los adolescentes sobre la problematica | Actividad  1:  Buscamos | Una hora.
Concepto de Bullying. del acoso escolar. soluciones. (Fuente:
Elaboracion propia).
6 3. Autoconcepto: Nos | Aumentar el autoconcepto y la confianza en los | Actividad 2: Mi circulo | Una hora.
conocemos a nosotros | demas. cercano. (Fuente: Elaboracion
mismos. propia).
7 4. Habilidades Sociales: | Aumentar la adaptacion de las victimas al entorno | Actividad 3: Informativos de | Una hora

Trabajo en equipo.

escolar.

medio dia.

(Fuente: Elaboracion propia).

aproximadam

ente.
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8 Habilidades Sociales: | Ser conscientes de la importancia del lenguaje no | Actividad 4: Comunicacién | 40 minutos.
Lenguaje no verbal. verbal y aprender a identificarlo. no verbal en parejas.
(Fuente: Adaptado de Reolid,
2015).
9 . Autoconcepto y | Fomentar las habilidades sociales y trabajar el | Actividad 5: La liga de | Una hora.
Habilidades Sociales. autoconcepto. baloncels,to. . .
(Fuente: Elaboracion propia).
10 Habilidades Sociales: Nos | Trabajar la empatia. Actividad 6: Nos ponemos en | Una hora.
ponemos en el lugar del el lugar del otro.
otro. (Fuente:
https://www.mscbs.gob.es/ciu
dadanos/proteccionSalud/adol
escencia/docs/Ado7.pdf).
11 Habilidades Sociales: | Aprender la asertividad. Actividad 7: Técnica del | Una hora.
Aprender a decir ‘no’. séandwich.
(Fuente: Reolid, 2015).
12 Habilidades Sociales: | Fomentar la adaptacion y toma de decisiones. Actividad 8: Yo puedo tomar | Una hora.

Tomar decisiones.

decisiones.
(Fuente: Adaptado de Estrada
etal., 2016).
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13 10. Autoconcepto: Hacemos | Dar mayor importancia a las cualidades personales. Actividad 9: Inventario de | Una hora.
inventario. nuestro autoconcepto.

(Fuente: Adaptado de
https://www.miautoestima.co
m/dinamicas-tecnicas/).

14 11. Post-evaluacién 1. Comprobar si ha habido cambio significativo con | Ninguna. Una hora.

respecto a la primera evaluacion.
A los 3| 12. Post-evaluacion Il. Comprobar si se ha mantenido el cambio en el tiempo. | Ninguna. Una hora,
meses.
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3.6 Presupuesto.
A) Materiales (1.055,21€).

o Proyector: 100€.*

e Fotocopias: 10€.

e AF5:4477 x 2 = 89,54¢€.

o EHS: 47,37 x 2 = 94,74¢€.

e |AC:35,83x2="71,66€.

o BAI-Y: 41,33 x 2 =82,66€
o« BDI-Y: 41,33 x 2 = 82,66€.
o Lépices: 20€.

o Folios: 3,95€.*

o Portatil: 500€.*

* En el caso de que el centro tenga los materiales, utilizaremos estos.

**En las evaluaciones (AF5, EHS, IAC, BAI-Y y BDI-Y) se multiplica por dos ya que la
compra de un manual con el juego completo sélo consta de 25 hojas de respuesta.

B) Personal (680€)

Se necesitaran un psicologo, un profesor de educacion fisica y un espacio con al

menos una habitacion (clase).

Si tenemos en cuenta que un maestro gana 20€ por hora, se necesitan:
e 20€ para la hora con el profesor de educacion fisica.

Sin embargo, un psicologo gana por hora 60€:

e 60€ x 8 horas = 480€ por las 8 sesiones con actividades.

e 60€ x 3 horas = 180€ por cuatro evaluaciones.
C) Infraestructura:

La intervencidn se llevara a cabo en el colegio, en las aulas del alumnado o en la sala

multiusos.
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D) Precio final:
E) Materiales (1.055,21€) + Personal (680€) + Infraestructura (0€) =
1.735,21€.

Estos presupuestos se presentan en la Tabla 2 a continuacion.

Materiales Cantidad Precio
Proyector * 1 100€
Fotocopias * 100 10€

AF5 2 89,54€
EHS 2 94,74€
IAC 2 71,66€
BAI-Y 2 82,66€
BDI-Y 2 82,66€
Lapices 45 20€
Folios * 500 3,95€
Portatil * 1 500€
Precio total materiales 1.055,21€
Horas personal Cantidad de profesionales

8 horas taller 1 (psicélogo) 480€

3 horas evaluaciones 1 (psicologo) 180€

1 hora taller 1 (profesor de educacidn fisica)  20€
Precio total personal 680€
Infraestructura

Se usarén las aulas o sala multiusos 0€
PRECIO TOTAL 1.735,21€

Tabla 2. Presupuesto total estimado del programa de intervencion.

4. Resultados previstos.

El programa de intervencion descrito tiene como finalidad una mejora del bienestar
de las personas victimas de Bullying mediante una intervencién en el autoconcepto y en
las habilidades sociales, de modo que al intervenir en habilidades sociales y al aumentar
el autoconcepto son mas capaces de adaptarse al entorno disminuyendo los niveles de
ansiedad y depresion. Se espera que esta intervencion muestre eficacia, promulgando sus

efectos a lo largo del tiempo.
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Los adolescentes mejoraran su percepcion acerca de lo que es el fendmeno del
Bullying, teniendo una mejor adaptacion y por ende un mejor bienestar tras sucesos como
estos debido a que serdn capaces de responder ante estas situaciones de forma eficaz y
adecuada. Esto esta directamente relacionado con un mayor ajuste social y conductual, el
cual favorece el crear relaciones de amistad satisfactorias con los iguales y el confiar en
las personas de su entorno, de modo que se aumenta su satisfaccion vital, por lo que serén
mas competentes y tendran un mayor ajuste tanto emocional. Al tener unas relaciones
mas satisfactorias con los iguales, se crea un mejor clima de estudio y ambiente en clase
y en el centro escolar, erradicando conductas que son inapropiadas para el aprendizaje,
mejorando sus competencias académicas a la vez que se sienten queridos, apoyados y
seguros.

Los alumnos intervenidos dispondran de una imagen mas positiva de si mismos,
aumentando su autoconcepto a la vez que disminuyen los niveles de depresion y ansiedad,
lo que crea una mayor motivacion y una mayor capacidad a la hora de discriminar y
manejar las emociones y los sentimientos de acuerdo a las distintas circunstancias que se
les presenten, lo que contribuye también a una mejor adaptacién al entorno. Esto influird
en la vida familiar, de modo que se mejoraré la relacion con los familiares, aumentando
la confianza y seguridad en ellos, favoreciendo una relacion basada en la comunicacién
y el aprecio.

En relacion al centro, se espera que mejore la situacion de acoso escolar y que se
pueda prevenir e intervenir de una manera mas satisfactoria, esperando una valoracion
positiva de los resultados del programa por parte de la direccién y del personal docente,
esperando que se favorezca un entorno donde este tipo de programas tengan cada vez
mayor cabida.

Resulta indispensable una intervencién de este tipo para poder trabajar tanto el
autoestima y las habilidades sociales, de modo que se fusionan los beneficios de trabajar
con ambos programas como son una mejora de adaptacion en el ambiente escolar pero
también extrapolado al ambiente y la relacion familiar, sin dejar atras un aumento del
bienestar dado por una disminucién de la ansiedad y depresion, favoreciendo un

desarrollo académico y social adecuado.
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6. AnNEexos.

ANEXO I.

Carta de consentimiento informado

Sr. / Sra.

Autorizo a

A formar parte del Programa de Intervencién Basado en el Autoconcepto y Habilidades
Sociales.

Este se llevara a cabo en el centro escolar donde se encuentra matriculado el autorizado.

Si tiene cualquier duda o pregunta no dude en realizarla.

En ,a de de

Firmado:
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ANEXO I1.

Sesion 2. Sesion introductoria: Concepto de Bullying.

Descripcién de Bullying y consecuencias sobre las victimas.

El Bullying se refiere al maltrato o al acoso escolar, el ejercer una conducta agresiva con
otro comparfiero en el colegio que se repite en el tiempo con el fin de hacer dafio a esa
persona.

Lo podemos encontrar tanto de forma fisica como psicolédgica. Cuando se realiza de forma
fisica es mediante empujones, agresiones o incluso palizas, mientras que cuando es
psicoldgico se realiza mediante insultos, motes o palabras groseras.

Esto puede acabar por excluir socialmente a la persona, de modo que todos lo ignoran y
no le incluyen a la hora de realizar actividades con los comparieros, haciendo como si esa
persona no existiera.

Esto puede acabar con el bienestar de la persona sobre la que recae toda esta situacion, la
victima, haciendo que aumente su malestar, se sienta mas triste 0 mas nervioso, que no
quiera asistir al colegio, que le de depresion o ansiedad. También provoca que en el
colegio esté incomodo, por lo que no termina de centrarse y baja sus notas generalmente.

Ademas, rehisa de relacionarse con sus compafieros, prefiriendo estar solo.
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ANEXO I11.

Sesion 3. Autoconcepto: Nos conocemos a nosotros mismos.

Definicion de autoconcepto.

El autoconcepto es la imagen que nosotros tenemos acerca de nosotros mismos, de como
somos y como nos comportamos de modo que ésto nos define. Sin embargo, puede
cambiar con el tiempo esta percepcion que tenemos de nosotros mismos.

Si disponemos de un buen autoconcepto, solemos valorar positivamente lo que hacemos,
aceptandonos tal y como somos. Si tenemos un bajo autoconcepto, tenemos una visién
de nosotros mismos un tanto negativa, ya que hay cosas que no nos gustan de nuestra

forma de actuar o de pensar y esto interfiere a la hora de poder hacer ciertas cosas.
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ANEXO IV.

Sesion 4. Habilidades Sociales: Trabajo en equipo.

Definicion de Habilidades Sociales.

Las habilidades sociales es un conjunto de estrategia que nos permiten resolver

situaciones sociales, nos permiten comunicarnos, interactuar relacionarnos correctamente

con los demas.

Entre estas habilidades podemos encontrar:

Escuchar.

Iniciar y mantener una conversacion.
Preguntar.

Dar las gracias.

Saber como se siente la otra persona.

Evaluar un problema asi como sus posibles soluciones.

Negociar.
Saber decir que no.

Pedir perdon.
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ANEXO V.

Sesion 5: Habilidades Sociales: Lenguaje no verbal.
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Imagen 1. Distintas emociones para recortarlas en tarjetas.
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ANEXO VI.

Sesion 7. Habilidades Sociales: Nos ponemos en el lugar del otro.

Completamos las siguientes frases:

Me siento bien cuando...

Me siento herido/a cuando...

Me cuesta...

Me gusto porque...

Una buena decision que tomé esta semana fue...
Me siento triste cuando...

Tengo miedo cuando...

Me siento frustado/a cuando...

Me siento querido/a cuando...

Me siento excluido/a cuando...

Me siento bien con mi familia cuando...

Me siento bien con mis amigos cuando...

Me enfado cuando...

Lo que maés deseo contar es...

Me preocupa que...

Mi mayor inquietud en el colegio/instituto es...
Mi mayor preocupacion con mi mejor amigo/a es...
Cuando pienso en mi futuro, me siento...

Mi mayor deseo es...

Mi objetivo principal es...

El sentimiento més fuerte que tengo actualmente es...

Quisiera que los adultos no...
La ultima vez que llore fue...

Si pudiera hacer otra cosa hoy, eligiria...
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ANEXO VII.

Sesion 8. Habilidades Sociales: Aprender a decir ‘no’.

Definicion de asertividad.

La asertividad forma parte de las habilidades sociales. De este modo, permite a las
personas el poder comunicar lo que siente o lo que piensa de modo que no haga dafio a

los demas, evitando un estilo agresivo.

Técnica del sdndwich.

La siguiente técnica asertiva consiste en expresar algo positivo tanto antes como después
de dar la negativa o rechazar una peticion, de forma que resulte menos molesto para la
otra persona. Por ejemplo: Un amigo te invita a una fiesta este sabado, pero no te apetece
lo méas minimo ir, si utilizas la técnica del sandwich podrias contestarle de la siguiente
manera: 36 - Muchas gracias por invitarme (mensaje positivo), pero no me viene bien ir

este sdbado (negativa), podemos quedar otro dia y pasar la tarde juntos (mensaje positivo).
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ANEXO VIII.

Sesion 9. Habilidades Sociales: Tomar decisiones.

Problemas:
- El racismo.
- Los desahucios.
- Adiccion a internet.
- Accidentes de trafico.

- Robos.



ANEXO IX.
Spanish Adaptation of the

California Bully Victimization Scale — Retrospective
(CBVS-R)

Las siguientes preguntas tratan sobre tu experiencia en la infancia y/o

adolescencia.

1. ¢ Alguna vez te hicieron alguna de estas cosas de forma cruel o hiriente en
un contextoeducativo?

¢Se burlaron de ti, te insultaron o te pusieron apodos de forma cruel o hiriente?
¢Se difundieron rumores o cotilleos a tus espaldas de forma cruel o hiriente?

¢ Te excluyeron de un grupo o te ignoraron a proposito de forma cruel o hiriente?

¢ Te golpearon, empujaron o hirieron fisicamente de forma cruel o hiriente?

¢ Te amenazaron de forma cruel o hiriente?

¢ Te hicieron comentarios, bromas o gestos sexuales de forma cruel o hiriente?

¢ Te robaron o estropearon tus cosas de forma cruel o hiriente?

¢Se burlaron de ti, te insultaron, difundieron rumores sobre ti 0 te amenazaron por
internet (por ejemplo, chats, redes sociales o correo electrénico) o por mensajes de
texto de forma cruel o hiriente?

PASA A LAS PREGUNTAS DE SEGUIMIENTO
ASOCIADAS CON CADA UNA DE LAS PREGUNTAS
RAIZ SUPERIORES QUE HAYA SIDO RESPONDIDA

AFIRMATIVAMENTE. SI NINGUNA LO HA SIDO,
FINALIZA EL CUESTIONARIO

SI SE HA RESPONDIDO Si A LA PREGUNTA DE LAS
BURLAS

2. Has mencionado que se burlaron de ti, te insultaron o te pusieron apodos de
forma cruelo hiriente. Durante el periodo de tu vida en que esto te ocurria de
forma MAS GRAVE,

¢con queé frecuencia sucedia?

O Pocas veces al afio (SALTAR A DIFUSION DE RUMORES, PREGUNTA 5)
O Alrededor de una vez al mes (SALTAR A DIFUSION DE RUMORES,
PREGUNTA 5)

O 2 0 3 veces al mes

O Alrededor de una

vez a la semanaO
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Varias veces a la
semana

3. ¢ Durante cudl de los siguientes periodos de tu vida se burlaban de ti, te
insultaban o teponian apodos repetidamente? (marca todas las que sean
verdaderas)

O Infantil/Preescolar (3 a 6 afios)

O 1°a 3°de Primaria/EGB

(6 a9 afios) O 4°a6°de

Primaria/EGB (9 a 12

anos)

0 1°a2°de ESO/7° a 8° de EGB (12 a 14 afios)

O 32a4°de ESO/1° a 2° de BUP/FP Baésico (14 a 16 afios)

O 1°a 2° de Bachillerato/3° de BUP a COU/FP Grado Medio
(16 a 18 afios)O Universidad/FP Superior (a partir de 18 afios)

4. Durante el periodo mas reciente en el que se burlaban de ti, te
insultaban o te ponianapodos, ¢con qué frecuencia sucedia?

O Pocas veces al afio
O Alrededor de

una vez al mesO

2 0 3 veces al

mes

O Alrededor de una
vez a la semanaO
Varias veces a la
semana

SI SE HA RESPONDIDO Si A LA PREGUNTA DE LA
DIFUSION DE RUMORES

5. Has mencionado que alguien difundié rumores o cotille6 a tus espaldas de
forma cruel o hiriente. Durante el periodo de tu vida en que esto te ocurria de
forma MAS GRAVE, ¢conqué frecuencia sucedia?

O Pocas veces al afio (SALTAR A IGNORAR, PREGUNTA 8)

O Alrededor de una vez al mes (SALTAR A IGNORAR, PREGUNTA 8)
O 2 0 3 veces al mes

O Alrededor de una

vez a la semanaO

Varias veces a la

semana

6. ¢ Durante cudl de los siguientes periodos de tu vida alguien difundia
rumores sobre ti ocotilleaba a tus espaldas repetidamente? (marca todas las
gue sean verdaderas)

O Infantil/Preescolar (3 a 6 afos)
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O 1°a 3°de Primaria/EGB

(6 a9 afios) O 4°a6°de

Primaria/EGB (9 a 12

anos)

0 1°a2°de ESO/7°a 8° de EGB (12 a 14 afios)

O 3?a 4°de ESO/1° a 2° de BUP/FP Basico (14 a 16 afios)

O 1° a 2° de Bachillerato/3° de BUP a COU/FP Grado Medio
(16 a 18 afios)O Universidad/FP Superior (a partir de 18 afios)

7. Durante el periodo mas reciente en el que alguien difundia rumores sobre ti
o cotilleabaa tus espaldas, ¢con qué frecuencia sucedia?

O Pocas veces al afio

O Alrededor de

una vez al mesO

2 0 3 veces al

mes

O Alrededor de una vez a la semana
O Varias veces a la semana

SI SE HA RESPONDIDO Si A LA PREGUNTA DE
IGNORAR

8. Has mencionado que alguien te excluyé de un grupo o te ignoro a
proposito de formacruel o hiriente. Durante el periodo de tu vida en que
esto te ocurria de forma MAS GRAVE, ¢ con que frecuencia sucedia?

O Pocas veces al afio (SALTAR A GOLPEAR, PREGUNTA 11)

O Alrededor de una vez al mes (SALTAR A GOLPEAR, PREGUNTA 11)
O 2 0 3 veces al mes

O Alrededor de una

vez a la semanaO

Varias veces a la

semana

9. ¢ Durante cudl de los siguientes periodos de tu vida alguien te excluia de
un grupo o teignoraba a proposito? (marca todas las que sean verdaderas)

O Infantil/Preescolar (3 a 6 afios)

0O 1°a 3°de Primaria/EGB

(6 a9 afios) O 4°a6°de

Primaria/EGB (9 a 12

anos)

0O 1°a2°de ESO/7° a 8° de EGB (12 a 14 afios)

O 32a 4°de ESO/1° a 2° de BUP/FP Baésico (14 a 16 afios)

O 1°a 2° de Bachillerato/3° de BUP a COU/FP Grado Medio
(16 a 18 afios)O Universidad/FP Superior (a partir de 18 afios)

10. Durante el periodo mas reciente en el que alguien te excluia de un grupo o
te ignoraba apropdsito, ¢con qué frecuencia sucedia?
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O Pocas veces al afio
O Alrededor de

una vez al mesO

2 0 3 veces al

mes

O Alrededor de una
vez a la semanaO
Varias veces a la
semana

SI SE HA RESPONDIDO Si A LA PREGUNTA DE
GOLPEAR

11. Has mencionado que alguien te golped, empujo o hirié fisicamente de
forma cruel o hiriente. Durante el periodo de tu vida en que esto te ocurria de
forma MAS GRAVE, ¢conqué frecuencia sucedia?

O Pocas veces al afio (SALTAR A AMENAZAR, PREGUNTA 14)

O Alrededor de una vez al mes (SALTAR A AMENAZAR, PREGUNTA 14)
O 2 0 3 veces al mes

O Alrededor de una vez a la semana

O Varias veces a la semana

12. ¢ Durante cual de los siguientes periodos de tu vida alguien repetidamente
te golpeaba,empujaba o heria fisicamente? (marca todas las que sean
verdaderas)

O Infantil/Preescolar (3 a 6 afios)

O 1°a 3°de Primaria/EGB

(6 a9 afios) O 4°a6°de

Primaria/EGB (9 a 12

afios)

0 1°a2°de ESO/7° a 8° de EGB (12 a 14 afios)

O 3?2a4°de ESO/1° a 2° de BUP/FP Baésico (14 a 16 afios)

O 1°a 2° de Bachillerato/3° de BUP a COU/FP Grado Medio
(16 a 18 afios)O Universidad/FP Superior (a partir de 18 afios)

13. Durante el periodo mas reciente en el que alguien te golpeaba,
empujaba o heriafisicamente, ¢con que frecuencia sucedia?

O Pocas veces al afio
O Alrededor de

una vez al mesO

2 0 3 veces al

mes

O Alrededor de una
vez a la semanaO
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Varias veces a la
semana

SI HA RESPONDIDO Si A LA PREGUNTA DE AMENAZAR

14. Has mencionado que alguien te amenazo de forma cruel o hiriente.
Durante el periodode tu vida en que esto te ocurria de forma MAS GRAVE,
¢con qué frecuencia sucedia?

O Pocas veces al afio (SALTAR A COMENTARIOS SEXUALES, PREGUNTA
17)

O Alrededor de una vez al mes (SALTAR A COMENTARIOS SEXUALES,
PREGUNTAL7)

O 2 0 3 veces al mes

O Alrededor de una

vez a la semanaO

Varias veces a la

semana

15. ¢ Durante cudl de los siguientes periodos de tu vida alguien
te amenazabarepetidamente? (marca todas las que sean
verdaderas)

O Infantil/Preescolar (3 a 6 afos)

O 1°a 3° de Primaria/EGB

(6 a9 afos) O4°a6°de

Primaria/EGB (9 a 12

anos)

0 1°a2°de ESO/7° a 8° de EGB (12 a 14 afios)

O 3%a 4°de ESO/1° a 2° de BUP/FP Bésico (14 a 16 afios)

O 1° a 2° de Bachillerato/3° de BUP a COU/FP Grado Medio (16 a 18 afios)
O Universidad/FP Superior (a partir de 18 afios)

16. Durante el periodo mas reciente en el que alguien te amenazaba, ¢con
gué frecuenciasucedia?

O Pocas veces al afo
O Alrededor de

una vez al mesO

2 0 3 veces al

mes

O Alrededor de una
vez a la semanaO
Varias veces a la
semana

SI SE HA RESPONDIDO Si A LA PREGUNTA DE
COMENTARIOS SEXUALES
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17. Has mencionado que alguien te hizo comentarios, bromas o gestos
sexuales de formacruel o hiriente. Durante el periodo de tu vida en que esto
te ocurria de forma MAS GRAVE, ¢con qué frecuencia sucedia?

O Pocas veces al afio (SALTAR A ROBAR, PREGUNTA 20)

O Alrededor de una vez al mes (SALTAR A ROBAR, PREGUNTA 20)
0O 2 0 3 veces al mes

O Alrededor de una

vez a la semanaO

Varias veces a la

semana

18. ¢ Durante cual de los siguientes periodos de tu vida alguien te hacia
repetidamentecomentarios, bromas o gestos sexuales? (marca todas las
gue sean verdaderas)

O Infantil/Preescolar (3 a 6 afos)

O 1°a 3°de Primaria/EGB

(6a9afos) O4°a6°de

Primaria/EGB (9 a 12

anos)

0 1°a2°de ESO/7° a 8° de EGB (12 a 14 afios)

O 3?a4°de ESO/1° a 2° de BUP/FP Basico (14 a 16 afios)

O 1°a 2° de Bachillerato/3° de BUP a COU/FP Grado Medio
(16 a 18 afios)O Universidad/FP Superior (a partir de 18 afios)

19. Durante el periodo mas reciente en el que alguien te hacia comentarios,
bromas o gestossexuales, ¢con qué frecuencia sucedia?

O Pocas veces al afio
O Alrededor de

una vez al mesO

2 0 3 veces al

mes

O Alrededor de una
vez a la semanaO
Varias veces a la
semana

SI SE HA RESPONDIDO Si A LA PREGUNTA DE ROBAR

20. Has mencionado que alguien robo o estrope6 tus cosas de forma cruel
o hiriente. Durante el periodo de tu vida en que esto te ocurria de forma
MAS GRAVE, ¢con quéfrecuencia sucedia?

O Pocas veces al afio (SALTAR A INTERNET, PREGUNTA 23)

O Alrededor de una vez al mes (SALTAR A INTERNET, PREGUNTA 23)
O 2 0 3 veces al mes

O Alrededor de una

vez a la semanaO
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Varias veces a la
semana

21. ¢Durante cual de los siguientes periodos de tu vida alguien robaba o
estropeaba tuscosas repetidamente? (marca todas las que sean
verdaderas)

O Infantil/Preescolar (3 a 6 afios)

O 1°a 3°de Primaria/EGB

(6 a9 afios) O 4°a6°de

Primaria/EGB (9 a 12

anos)

0 1°a2°de ESO/7° a 8° de EGB (12 a 14 afios)

O 3%a 4°de ESO/1° a 2° de BUP/FP Bésico (14 a 16 afios)

O 1° a 2° de Bachillerato/3° de BUP a COU/FP Grado Medio
(16 a 18 afios)O Universidad/FP Superior (a partir de 18 afios)

22. Durante el periodo més reciente en el que alguien robaba o estropeaba
tus cosas, ¢conque frecuencia sucedia?

O Pocas veces al afio
O Alrededor de

una vez al mesO

2 0 3 veces al

mes

O Alrededor de una
vez a la semanaO
Varias veces a la
semana

SI SE HA RESPONDIDO Si A LA PREGUNTA DE
INTERNET

23. Has mencionado que se burlaron de ti, difundieron rumores sobre ti o te
amenazaronpor internet (por ejemplo, chats, redes sociales o correo
electronico) o por mensajes de texto de forma cruel o hiriente. Durante el
periodo de tu vida en que esto te ocurria de forma MAS GRAVE, ;con qué
frecuencia sucedia?

O Pocas veces al afio (SALTAR LA SIGUIENTE SECCION, PREGUNTA 27)
O Alrededor de una vez al mes (SALTAR A LA SIGUIENTE SECCION,
PREGUNTA 27)

O 2 0 3 veces al mes

O Alrededor de una

vez a la semanaO

Varias veces a la

semana

24. ¢Durante cual de los siguientes periodos de tu vida repetidamente se
burlaban de ti, sedifundian rumores sobre ti 0 te amenazaban por internet o
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mensajes de texto? (marca todas las que sean verdaderas)

O Infantil/Preescolar (3 a 6 afios)

O 1°a 3°de Primaria/EGB

(6 a9 afios) O 4°a6°de

Primaria/EGB (9 a 12

anos)

0 1°a2°de ESO/7° a 8° de EGB (12 a 14 afios)

O 32a4°de ESO/1° a 2° de BUP/FP Bésico (14 a 16 afios)

O 1° a 2° de Bachillerato/3° de BUP a COU/FP Grado Medio
(16 a 18 afios)O Universidad/FP Superior (a partir de 18 afios)

25. Durante el periodo mas reciente en el que se burlaban de ti, difundian
rumores sobre tio te amenazaban por internet o mensajes de texto, ¢con qué
frecuencia sucedia?

O Pocas veces al afio
O Alrededor de

una vez al mesO

2 0 3 veces al

mes

O Alrededor de una
vez a la semanaO
Varias veces a la
semana

26. ¢ De cual de las siguientes maneras se burlaban de ti, difundian rumores
sobre ti 0 teamenazaron? (marca todas las que sean verdaderas)

O Chato

mensajeria

instantaneaO Red

social

O Mensaje de

texto (SMS)

O Blog

O Correo electronico

O Otra (especifica )

DESPUES DE LAS PREGUNTAS SOBRE TODAS LAS
FORMAS DE BULLYING, SI“LA DE MAYOR
GRAVEDAD” OCURRIO AL MENOS 2-3 VECES AL
MES, RESPONDE LAS PREGUNTAS A
CONTINUACION. SI OCURRIO CON MENOS
FRECUENCIA, FINALIZA EL CUESTIONARIO
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Por favor, piensa en la PRINCIPAL persona o personas que te
hicieron estas cosas.

27. ¢Sentias que podias defenderte de la persona o personas que te hicieron
estas cosas ohacer que pararan?

O Si, totalmente (SALTAR A LA PROXIMA PREGUNTA)
O Si, algo (SALTAR A LA PROXIMA PREGUNTA)

O No, normalmente no

O No, de ninguna manera

28. Por favor, describe brevemente por qué era dificil para ti defenderte
de esta o estaspersonas.

29. ¢ Cuél era tu relacion con esta o estas personas? (marca todas las que sean
verdaderas)

O Compafiero/a de clase

O Antiguo/a amigo/a

O Amigo/a en ese momento

O Amigo/a en la actualidad

O Ligue/pareja

O Hermano/a

O Vecino/a

O Otra (especifica )

30. En comparacion contigo, ¢cOmo era la persona o personas en las que estas
pensando enlos siguientes aspectos?

Menos que yo Igual que yo Mas que yo
Popularidad @) @) @)
Inteligencia O @) @)
Fuerza fisica O o) @)
Atractivo O @) @)
Capacidad atlética @) @) @)
Cantidad de dinero O @) @)
Edad O o) O
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