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1. RESUMEN
La privacion de libertad estd concebida con fines de reinsercion, de modo que la Institucion
penitenciaria debe llevar a cabo tareas de reinsercion y educacion desde el momento en que la
persona entra en prision. Estas acompaiian al interno/a durante toda su condena y continda en
su puesta en libertad.
Los programas que se llevan a cabo para la reinsercion y reeducacion tienen como objetivo
conseguir una mejora a nivel psicolégico, educacional y laboral de los internos, con el fin de
mejorar los patrones de conducta para evitar futuros problemas.
Pero, ¢es factible la tarea de reinsercion y reeducacion de los internos dentro del centro
penitenciario? Desde una perspectiva psicosocial, si existe la posibilidad de realizar un
cambio en sus conductas.
El propdsito de realizar este trabajo se centra en conocer los métodos y programas educativos
terapéuticos que se llevan a cabo en el sistema penitenciario espafiol y valorar la profesion del
Educador Social en su afan de conseguir una reeducacion y reinsercién de estos en la sociedad
actual; una sociedad que, como sefiala Wacquant (2012), utiliza la prisibn como manera de
mantener apartada la parte inevitable, pero fea, de la aplicacion de politicas neoliberales con
las que la poblacion més vulnerable es duramente castigada.

Abstract

The objective of deprivation of liberty is social reintegration, that’s why the penitentiary
institution has to carry out reintegration and education tasks since the entrance of a person in
prison. These are performed during the whole sentence of the inmate in prison and after his
release.

The main goals of the reintegration and reeducation programs are for the inmate’s to achieve
an improvement at a psychological, an educational and a working level, in order to improve
behavior patterns to avoid future problems.

But, is the task of reinsertion and reeducation of inmates within the penitentiary center
feasible? From a psychosocial perspective, there is a possibility of making a change on their
behavior.

The purpose of making this work is to know the methods and therapeutic educational
programs that are carried out in the Spanish prison system and to value the profession of the
Social Educator in his eagerness to achieve a reeducation and reinsertion of these people in

today’s society; a society that, as Wacquant (2012) points out, uses the prison as a way to
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keep aside the inevitable, but ugly part, of the application of neoliberal policies with which
the most vulnerable population is severely punished.

Palabras clave: reeducacion y reinsercion, patrones de conducta, centro penitenciario,

internos.

2. INTRODUCCION
¢ES POSIBLE LA REEDUCACION Y REINSERCION EN DELINCUENTES?
Segun sefiala el articulo 25 de la Constitucién Espafiola de 1978, las penas privativas de
libertad y las medidas de seguridad estan orientadas hacia la reeducacion y reinsercion
social del interno y no podran consistir en trabajos forzosos. El condenado a pena de prision
que estuviere cumpliendo la misma gozaré de los derechos fundamentales de este Capitulo,
a excepcion de los que se vean expresamente limitados por el contenido del fallo
condenatorio, el sentido de la pena y la ley penitenciaria. En todo caso, tendra derecho a un
trabajo remunerado y a los beneficios correspondientes de la Seguridad Social, asi como al
acceso a la cultura y al desarrollo integral de su personalidad.! Por lo tanto toda persona
privada de libertad tiene derecho a la educacion.
Como bien dicta la CE, todas las personas espafiolas tienen el deber de trabajar y por
consecuente, el derecho al trabajo. De tal manera que ninguna persona privada de libertad

puede quedar excluida de tal premisa impuesta por la Constitucion.

Fue a partir de los afios 90 cuando la idea de rehabilitacion social tomo valor y conciencia en
la sociedad. La idea negativa hacia aquellas personas que habian incumplido la ley y cumplian
condena al igual que la negatividad ante una posible reinsercion y reeducacién hacia estos, fue
desapareciendo poco a poco y la vision hacia el ambito penitenciario fue haciéndose mas
esperanzadora.

Tras la realizacion de las practicas en el Centro Penitenciario Jaén Il (Jaén) surgié mi interés
por conocer e indagar en los programas llevados a cabo con el fin de lograr una correcta
reinsercion y reeducacion de los internos. Toda la informacion expuesta se basa en la
normativa espafola, experiencias vividas durante la estancia en prision y articulos sobre la

tematica elegida.

! Constitucion Espafiola. Boletin Oficial del Estado, 29 de diciembre de 1978
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Las terapias y programas educativos son una excelente herramienta para lograr los objetivos
propuestos

Para adentrarnos en el ambito penitenciario y su poblacion es necesario conocer los aspectos
mas caracteristicos y las principales causas que han llevado a una persona a cometer un delito
y por consecuente mas adelante encontrarse presos.

Segun varios autores?, la poblacion reclusa refleja un patron de personalidad caracteristico;
este acoge conductas de alta impulsividad asi como de altas sensaciones, baja empatia, parece
estar latente en multitud de comportamientos antisociales y antijuridicos. Sin embargo
algunos estudios realizados en 2002 indican que la baja impulsividad y la baja dureza
emocional son sefial de proteccion ante conductas delictivas.®

Las conductas delictivas tienen un origen y son causadas por la educacién recibida a lo largo
de su vida, siendo un componente primordial durante la infancia. Existen familias
desestructuradas que transmiten patrones de conductas inadecuados y estos son adquiridos por
sus hijos en la nifiez y les acompafia en su desarrollo. Otro factor es la falta de recursos
econdmicos en el seno familiar, lo cual provoca carencias emocionales y afectivas que les

llevan a cometer delitos.

3. MARCO TEORICO

Loic Wacquant en su obra Castigar a los pobres plantea como la adopcién de posturas
punitivas para mantener el orden en cuanto a la delincuencia callejera y las clases sociales,
agrietadas por factores econdmicos y morales, es consustancial a la aplicacion de politicas
neoliberales en los econdémico y social. La adopcién de dichas politicas punitivas se traduce
en la ampliacion y endurecimiento de la red policial y procesos judiciales.

Las poblaciones objeto de tratamiento policial, judicial y finalmente carcelario van desde
jévenes desempleados y con problemas de adicciones, que no son aceptados en la sociedad
por la inseguridad que proporcionan a causa de la erosion del trabajo estable y la rotura de la
solidaridad de clases y cultura; gente de barrios populares que en otro tiempo hubieran estado
integrados por el trabajo; hasta grupos de parias como vagabundos o prostitutas.

El autor sefiala como Estados Unidos y practicamente en todos los paises occidentales se ha

producido un endurecimiento del plano policial y judicial, que forma parte de una triple

¢ (Luengo, Romero, y Gémez-Fraguela, 1999; Luengo, Sobral, Romero, y Gémez-Fraguela,
2002; Ortiz-Tallo, Fierro, Blanca, Cardenal, y Sanchez, 2006; Sobral, Romero, Luengo, y
Marzoa, 2000

% Vitacco, Neumann, Robertson, y Durrant, 2002.
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transformacion del Estado que ayuda a agilizar y encubrir el aumento de la desproteccién
social y por tanto, la ampliacién del &mbito penal.

Asi pues, el gran cambio que toman las politicas penales origina el establecimiento de un
nuevo gobierno de inseguridad social, dirigido a encaminar conductas de personas victimas
del trabajo precario. Wacquant sefiala que el concepto de criminalidad no ha cambiado tanto
como el concepto que se tiene acerca de las poblaciones desposeidas y deshonradas, es decir
excluidas por su origen o estatus

El objetivo principal segin Wacquant sobre lo punitivo, es la relacion que une la politica
social con el castigo. Nos explica que a finales del siglo X1X se vivié una division gradual
entre la cuestion penal y social promovida por la clase obrera impulsando la reconfiguracion
del Estado y a finales del siglo XX se origind una confusion y a su vez una fusion de ambas
cuestiones.

Como bien afirma el autor, ello desprende que “la lucha contra la delincuencia callejera sirva
como pantalla y contrapartida de la nueva cuestion social, es decir, de la generalizacion del
trabajo inseguro y de su impacto en los territorios y las estrategias de vida del proletariado
urbano” (Wacquant, L.(2010). Castigar a los pobres. EI gobierno neoliberal de la inseguridad
social. Barcelona:Gedisa).

Desde otra perspectiva, Frances Fox Piven y Richard Cloward (1971) propagaron un libro en
el que reflejaban la existencia de programas de ayuda destinados a desempleados, indigentes o
madres solteras con el objetivo de promover cambios en el trabajo y a su vez de un despliegue
de proteccion policial y penal. Ambos son dos factores que gestionan la pobreza a través de la
rectificacion con autoridad de conductas, no obstante, ante la imposibilidad de hacerlo, se
decide la expulsion de aquellas personas que sus conductas resulten incorregibles.

Como bien dice el texto “en la era del trabajo fragmentado y discontinuo, la regulacion de los
hogares de clase trabajadora depende del brazo viril y controlador del Estado Penal”
(Wacquant, L.(2010). Castigar a los pobres. El gobierno neoliberal de la inseguridad social.
Barcelona:Gedisa).

En el caso Francés, que puede tener mas punto de coincidencia con el espafiol, Wacquant
sefiala como Francia se sumo al consenso de Washington en cuanto a la lucha contra el
crimen, convirtiéndose en una inflacion carcelaria parecida a la existente en EEUU en su
momento.

Esta ley “fortalece los poderes y prerrogativas de la policia a través de una serie de medidas

como autorizar las requisas nocturnas y la grabacion de videos en lugares privados, extender
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la detencion provisional sin cargos de 48 a 98 horas, ofrecer una remuneracion mensual a los
informantes de la policia y crear la categoria juridica del arrepentido, asi como eximir de pena
a todo delincuente que identifique a sus complices”.

El texto explica la Ley Perben 2 “que amplia la definicion de “crimen organizado” y aumenta
el conjunto de penas para toda una serie de infracciones coincidiendo con la tactica de EEUU.
Instituye un procedimiento de declaracion de culpabilidad copiado de la negociacion de la
pena en Norteamérica, que autoriza al acusado a recibir una condena reducida a cambio de no
ir a juicio, lo que permite que los tribunales se libre de los costes generados por los
enjuiciamientos.”

Durante la Gltima década, las autoridades francesas incrementaron las intervenciones penales
y sociales a diferencia de EEUU. Se multiplicaron los programas de asistencia y minimos
sociales, existieron coberturas médicas y acceso al salario minimo. No obstante, se afiadieron
patrullas policiales en zonas conflictivas, decretos municipales que proscriban la mendicidad,
aumento de redadas, de penas por delitos repetidos, se restringe la libertad condicional,
aceleramiento del proceso de deportacion de delincuentes no nacionales, de padres permisivos
del absentismo infantil...

Otra diferencia entre Francia y EEUU es la penalizacion de la pobreza realizada a través de la
policia y tribunales, en lugar de la cércel, es decir los servicios sociales tienen un papel
importante, ya que disponen de medios informaticos y humanos para realizar una vigilancia
cercana a las poblaciones mas desfavorecidas y a su vez las mas dificiles.

El origen del concepto de “violencias urbanas” fue escrito por una profesora de filosofia y
esta explica que las actitudes o conductas relacionadas con violencia urbanas se crearon como
respuesta a los suburbios de los afios 90. El propoésito fue darle valor a los policias de barrio y
ofrecer ayuda ante las acusaciones de discriminacion por raza en periferias desfavorecidas,
prevencion y alejar la tendencia de una posible americanizacion de los vecindarios.

La nocion burocrética de violencias urbanas une diferentes conductas delictivas variadas:
vandalismo, grafiti, robo de vehiculos por entretenimiento o lenguaje incorrecto. El objetivo
de dicha nocién se halla en dar a conocer el aspecto punitivo de los problemas de la sociedad
de clase media/trabajadora, asi como despolitizarlos.

De modo que se habla de “jovenes salvajes y problematicos”, que son una variante social
paternalista que se burla de las clases sociales bajas y la relacionada falta de cultura con ellas.
Este nuevo tipo social se utilizd para justificar el incremento de centro de detencion para

jévenes.



La politica que acoge todas las normas de penalizacion sobre la inseguridad social dispone de
conocimientos sobre el territorio y respectivos problemas. Dichos conocimientos constituyen
y promulgan instituciones hibridas y neutrales en el ambito burocratico, académico y

periodistico.

La penalizacién de la precariedad crea nuevas realidades, disefiadas para la legitimacion de
las prerrogativas del Estado punitivo. Al tratar problemas actuales, como las rifias en un patio
del colegio, agresiones en aulas, violencia...hay que actuar en conciencia de que es una
infraccion de la ley que tiene que ser informada, castigada y registrada en un archivo policial,
y no entenderlo como una problematica de disciplina de la persona.

Como confirma el texto, “con la ayuda de la ampliacion de los medios de comunicacion, esta
explotacion de la violencia, sirve para justificar la asociacién escuela-policia, que fue quien la
produjo primero y valida la participacion de maestros y profesores de los vecindarios

desfavorecidos de la periferia urbana en las misiones policiales de vigilancia y castigo”.

Las poblaciones carcelarias se convierten en poblaciones excluidas y apartadas del resto de la
sociedad. Mucha de esta poblacion carcelaria esta integrada por las categorias sociales que
Wacquant califica de subproletariado. Nuestro interés se haya en conocer cuéles son las

posibilidades que el sistema especial ofrece para la reinsercion de estas personas.

En primer lugar, expondremos cudl es el papel reservado para la intervencion del educador/a
social en prision. En segundo lugar, se expondra la caracterizacion de la poblacion carcelaria
en Espafia, para centrarnos posteriormente en qué aspectos se actda con fines de reinsercién y

reeducacion.

4. EL EDUCADOR SOCIAL EN PRISION
La figura del educador social en el &mbito penitenciario segiin el Reglamento Penitenciario
(RD 190/196 de 9 de febrero) en su art. 272, lo cita como miembro de la Junta de Tratamiento
y miembro del equipo técnico. Se le asignan diferentes funciones especificas, asi como la
colaboracion con el profesor general de educacion, exclusion de las funciones de régimen
interior, la labor de informar al interno que ingresa en prision y proyectar a los funcionarios y

Subdirector la informacion que recibe del interno.



Como observaremos mas adelante, el educador social formara parte de los profesionales que
componen la Comunidad terapéutica y los programas dirigidos a los internos del Centro
Penitenciario.

La intervencion que realiza un Educador Social esta basada en los principios juridicos y de

intervencion socioeducativa expuestos a continuacion:

A. La reeducacion y reinsercion social como fines primordiales de la pena

privativa de libertad.

La Carta Magna (Constitucion, 1978)* establece dos aspectos, individual
(reeducacion) y social (reinsercion), como los fines primordiales a los que debe estar
orientada la ejecucion de las penas privativas de libertad. Como bien define
Santibafiez, R. los programas de intervencion con las personas privadas de libertad
deben estar dirigidos a la disminucion de los factores de riesgo, tanto los que tengan
lugar dentro de la prisiébn como los factores de riesgo propios de cada uno de los

internos y sera necesario tratar de aumentar y fortalecer los factores de proteccion.

B. La eleccion de un modelo de intervencion.
Gil (2010)° indica que la intervencion en prision necesita de acciones pedagdgicas
desarrolladas por profesionales cualificados y necesita ser un espacio de actividad y no
un espacio de vacio.
Las intervenciones que se realizan con estos internos, se basa en la Teoria General de
Sistemas (Bertalanffy, 1976)® y en modelos de caracter ecoldgico (Bronfenbrenner,
1987)’. Estas nos indican que la atencion va dirigida a la persona en tu totalidad y su

ambito, no a la sustancia consumida.

C. El acompafiamiento en vida cotidiana.
Se entiende como la formacién de una relacion estable, de confianza y segura, donde
la persona sea la protagonista, ya que es un proceso muy importante a lo largo de su

vida y su formacion.

* Constitucién Espafiola (1978). BOE nim. 811, de 29/12/1978
5 Gil, F. (2010). “La accién pedagégica en las prisiones. Posibilidades y Limites”. En: Revista Espafiola de
Pedagogia, 245, enero-abril 2010.

® Bertalanffy, L. V. (1976). Teoria general de los sistemas. Madrid: Fondo de Cultura econémica.
7 Bronfenbrenner, U. (1987). La ecologfa del desarrollo humano. Cognicién y desarrollo humano.
Barcelona: Paidos



D. Laintervencién comunitariay el trabajo en red
Son diversas las entidades que acceden a prision para llevar a cabo salidas al exterior
con los internos del CP. De igual manera se acceden a tratamientos para la

desintoxicacion de los mismos a través del uso de recursos comunitarios.

E. La necesidad de profesionales especializados y cualificados
Segin Moran (2007, p. 2)% un educador social “es un técnico de la intervencion
socioeducativa preparado para desarrollar su actividad laboral con un colectivo que
presenta unas necesidades especificas, formado en las técnicas de animacion, gestion y
planificacion de programas, y con una sélida formacion para la adaptacion a nuevos

ambitos y formas de intervencion”.

5. POBLACION PENITENCIARIA
5.1 Caracteristicas
Al hablar de las caracteristicas de la poblacién penitenciaria, podemos apreciar la variedad
que hay, pues son muchos los sentimientos y emociones que experimentan a lo largo de sus
vidas y las nuevas que aparecen al afrontar una dura realidad como es entrar en prision y
cumplir condena. Por lo tanto se trata de aspectos psicologicos que incitan a tener un tipo de
conducta u otra.

Estos son los aspectos psicoldgicos mas caracteristicos y visibles en estas personas:

- Bajatolerancia a la frustracion.
Cuando el logro de los objetivos se retarda o el acceso a ellos se dificulta, presentan
una baja capacidad para comprender o transigir el fracaso. Esta incapacidad de
sobrellevar una dificultad afiadida, se convierte en un factor determinante de conducta

delictiva y de reincidencia.

- Incapacidad de demorar el refuerzo.
Cuando se demora el refuerzo, significa que permanece en el tiempo, para conseguir el

objetivo deseado. Lo contrario a ser capaz de permitirse tal demora, seria el “quiero

8 Moran, J. A. (2007). La figura del educador social penitenciario de medio abierto. Comunicacién del IV
Congreso Estatal del/a Educador/a Social.
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esto y lo quiero ya”, una apariencia propia de esta poblacion. Ello explica claramente
el porqué de delinquir y la incapacidad de permanecer en puestos de trabajo.

Ejemplo: necesitar dinero rapido y robar o traficar para conseguir dinero rapido.

Impulsividad.

Se define impulsividad como la incapacidad de manejar las emociones e impulsos asi
como de reflexionar y pensar en las consecuencias de sus actos.

En la poblacion penitenciaria encontramos diversas dificultades en el momento de
expresarse, es decir, un alto nivel de impulsividad. Esto conlleva un gran

temperamento, bajo control de sus emociones y alta desinhibicion.

Locus de control externo.
Las personas que poseen locus de control externo asocia los hechos que le sucedan y
la actitud que reflejan a factores externos y no de ellos. Por lo tanto, no son capaces

de controlar el ambiente que les rodea.

Toxicomania.

Existen datos que afirman que un alto porcentaje de la poblacion reclusa es
consumidora. Podemos destacar tres tipos de drogas que afectan al sistema nervioso:
depresoras, estimulantes y perturbadoras.

Todo ello conlleva una alteracién en la conducta que desemboca en un estado de
descontrol y delitos.

Egocentrismo.

Se entiende por egocentrismo la excesiva valoracion hacia uno mismo que no le
permite recibir influencias del exterior. Esto provoca que la relacién con el resto se
dificulte por su creencia de ser el centro de atencion y a su vez aparezca una elevada
tension en el ambiente que le refuerce sus pensamientos y se convierta en un escudo

de proteccion, aumentando asi su egocentrismo.
Tension.

La tension se define como un sentimiento de preocupacion vy rivalidad que invade a

una persona. En el caso de los internos, el ambiente es tenso y ello le provoca
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intranquilidad y falta de control externo. Esta tension continua favorece la aparicion

de trastornos psicosomaticos en los internos.

- Miedo
El miedo es inevitable en prision, el ambiente que perciben, los conflictos, la tension
en la que conviven lo favorecen.
No solo el miedo a su grupo de iguales porque puedan sentirse amenazados 0
agredidos en alguna ocasion, sino también a la Institucién, por ser sancionados con un

parte y que afecte a su expediente.

- Agresividad.
Todos las emociones mencionadas anteriormente provocan un aumento de las
muestras de agresividad, ya sea verbal o fisica. Pero no solo hacia el resto de personas
sino hacia el propio sujeto también como sefial de defensa ante injusticias.

- Desconfianza
Tras todo el proceso vivido hasta llegar a prision y la desconfianza que hay dentro del

establecimiento, los internos pierden la confianza en ellos mismos también.

- Culpabilidad.
Se sienten culpables de lo que han hecho, del dafio causado en el exterior y
principalmente a sus familias. La decepcién y pérdida de muchos proyectos de vida,

amigos, familiares... hacen que aflore un sentimiento de culpabilidad.

Todos estos aspectos y muchos mas que derivan de ellos, acompafian a los internos en su
estancia en prision y por el resto de sus vidas.

Como solucidn a este tipo de carencias psicolégicas, el CP ofrece a los internos determinados
programas Yy talleres educativos-terapéuticos con el fin de corregir y paliar patrones de
conducta incorrectos. A su vez, la direccion del Centro castiga ciertos comportamientos

impulsivos con sanciones y pérdida de beneficios, que en apartados posteriores se explicara
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5.2 Derechos y deberes
La reclusion de las personas esta asentada en una serie de derechos y deberes, recogidos en el
Reglamento Penitenciario.
Existe la creencia en la sociedad de que los internos deben carecer de derechos ya que estan
cumpliendo condena y deben ser castigados. No obstante, debemos ser conscientes del fin
propio de la privacion de libertad, que no es otro que reinsertar a los internos en la sociedad.
Por tanto, durante el cumplimiento de la condena deben ser tratados con los mismos derechos

de los que dispone el resto de la poblacion.

I. DERECHOS
Los derechos que tienen los internos en el establecimiento penitenciario se recogen en el R.D.
190/1996 de 9 de febrero, que sefiala en su art.4 que la actividad penitenciaria se ejercera
respetando la personalidad de los internos y los derechos e intereses legitimos de los mismos
no afectados por la condena, sin que pueda prevalecer discriminacion alguna por razéon de
raza, sexo, religion, opinién, nacionalidad o cualquier otra condicion o circunstancia personal

o social.

En consecuencia, los internos tendran los siguientes derechos:

Derecho a que la Administracion penitenciaria vele por sus vidas, su integridad y su salud,
sin que puedan, en ningln caso, ser sometidos a torturas, a malos tratos de palabra o de
obra, ni ser objeto de un rigor innecesario en la aplicacion de las normas.

Derecho a que se preserve su dignidad, asi como su intimidad, sin perjuicio de las medidas
exigidas por la ordenada vida en prision. En este sentido, tienen derecho a ser designados
por su propio nombre y a que su condicion sea reservada frente a terceros.

Derecho al ejercicio de los derechos civiles, politicos, sociales, econdémicos y culturales,
salvo cuando fuesen incompatibles con el objeto de su detencion o el cumplimiento de la
condena.

Derecho de los penados al tratamiento penitenciario y a las medidas que se les programen
con el fin de asegurar el éxito del mismo.

Derecho a las relaciones con el exterior previstas en la legislacion.

Derecho a un trabajo remunerado, dentro de las disponibilidades de la Administracion

penitenciaria.
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Derecho a acceder y disfrutar de las prestaciones publicas que pudieran corresponderles.
Derecho a los beneficios penitenciarios previstos en la legislacion.

Derecho a participar en las actividades del centro.

Derecho a formular peticiones y quejas ante las autoridades penitenciarias, judiciales,
Defensor del Pueblo y Ministerio Fiscal, asi como a dirigirse a las autoridades competentes
y a utilizar los medios de defensa de sus derechos e intereses legitimos.

Derecho a recibir informacion personal y actualizada de su situacion procesal y

penitenciaria.

Il. DEBERES
Los deberes que tienen los internos en el establecimiento penitenciario se recogen en el R.D.
190/1996 de 9 de febrero, que recoge en su art. 5 que el interno se incorpora a una comunidad
que le vincula de forma especialmente estrecha, por lo que se le podré exigir una colaboracion

activa y un comportamiento solidario en el cumplimiento de sus obligaciones.

En consecuencia, el interno debera:

Permanecer en el establecimiento hasta el momento de su liberacion, a disposicion de la
autoridad judicial o para cumplir las condenas de privacion de libertad que se le impongan.
Acatar las normas de régimen interior y las 6rdenes que reciba del personal penitenciario en
el ejercicio legitimo de sus atribuciones.

Colaborar activamente en la consecucion de una convivencia ordenada dentro del centro y
mantener una actitud de respeto y consideracién hacia las autoridades, los funcionarios,
trabajadores, colaboradores de instituciones penitenciarias, reclusos y demas personas,
tanto dentro como fuera del establecimiento cuando hubiese salido del mismo por causa
justificada.

Utilizar adecuadamente los medios materiales que se pongan a su disposicion y las
instalaciones del establecimiento.

Observar una adecuada higiene y aseo personal, correccion en el vestir y acatar las medidas
higiénicas y sanitarias establecidas a estos efectos.

Realizar las prestaciones personales obligatorias impuestas por la Administracion
penitenciaria para el buen orden y limpieza de los establecimientos.

Participar en las actividades formativas, educativas y laborales definidas en funcién de sus

carencias para la preparacion de la vida en libertad
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5.3 Educacién y actividades dentro del centro.
En los aspectos académicos, la actividad educativa de los Centros penitenciarios se ajustara a
lo que dispongan las autoridades educativas del Establecimiento penitenciario.
Asi se procurara que la ensefianza en el interior de los centros penitenciarios sea impartida en
condiciones similares a la prevista en el exterior, de ahi que cada grupo de alumnos tenga un
profesor tutor. La tutoria y orientacion de los internos formaré parte de la funcion docente.
Los servicios educativos garantizaran la orientacion académica, psicopedagogica Yy
profesional de los alumnos, especialmente en lo que se refiere a las diversas opciones
educativas y a la transicion del sistema educativo a la actividad laboral, prestando singular
atencion a la superacién de hébitos sociales marginales que condicionan el acceso a los
distintos estudios y profesiones.
La formacion bésica que se imparta a los analfabetos, a los jovenes, a los extranjeros y a las
personas con problemas especificos para su acceso a la educacion, tendré caracter prioritario,
mientras que la educacion para la salud sera objeto de atencion preferente.
La Administracion Penitenciaria facilitara el acceso de los internos a programas educativos de
ensefianzas regladas y no regladas que contribuyan a su desarrollo personal. Con este fin, la
Administracion Penitenciaria promovera, mediante acuerdos con instituciones publicas y
privadas, las actuaciones necesarias para que los internos puedan cursar con aprovechamiento

las ensefianzas que componen los diferentes niveles del sistema educativo.

En la dindmica de fomentar la formacion y el desarrollo educativo, se prevé la necesidad de
establecer una biblioteca y una sala de lectura bajo la responsabilidad del Maestro que se
determine.

Y para incentivar la participacion de los internos, estos podran colaborar en la gestion de la
biblioteca y proponer las adquisiciones que consideren oportunas.

Asimismo, los internos tienen derecho a disponer de libros, periédicos y revistas de libre
circulacién en el exterior, con las limitaciones que, en casos concretos, aconsejen las
exigencias del tratamiento individualizado.

La formacién profesional y laboral tiene un importante peso en la resocializacién de los
internos, es por eso por lo que los internos que posean una baja cualificacion profesional
realizaran los cursos de formacion profesional y ocupacional que se les asignen. Dichos
cursos se organizaran con arreglo a los planes existentes para los restantes ciudadanos en

materia de formacion profesional y ocupacional y de insercion social y laboral.
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La participacion de los internos en las actividades del propio Centro Penitenciario esta regida
por los articulos 55,56 y 57 del Reglamento Penitenciario que se exponen a continuacion.

Los internos participaran en la organizacion del horario y de las actividades de orden
educativo, recreativo, religioso, laboral, cultural o deportivo. De manera que el interno sea
participe en la organizacion de sus tareas y tenga cierto poder en la toma de decisiones. Se

estimulara la participacion del interno en la planificacion y ejecucion de su tratamiento.

Para la consecucion de la finalidad resocializadora de la pena privativa de libertad, la
Administracion Penitenciaria:

a) Disefiard programas formativos orientados a desarrollar las aptitudes de los internos,
enriquecer sus conocimientos, mejorar sus capacidades técnicas o profesionales y compensar
sus carencias.

b) Utilizara los programas y las técnicas de caracter psicosocial que vayan orientadas a
mejorar las capacidades de los internos y a abordar aquellas problemaéticas especificas que
puedan haber influido en su comportamiento delictivo anterior.

c) Potenciara y facilitara los contactos del interno con el exterior contando, siempre que sea
posible, con los recursos de la comunidad como instrumentos fundamentales en las tareas de

reinsercion.

Las actividades educativas, formativas, socioculturales y deportivas que se determinen iran
orientadas a fomentar el desarrollo de la personalidad de los internos, estimular sus
necesidades de aprendizaje y fortalecer sus habilidades.

El seguimiento con aprovechamiento de las actividades educativas y formativas y, en general,
de todas a las que se refiere el articulo anterior se estimulard mediante los beneficios

penitenciarios y recompensas que procedan.

5.4 Ayudas asistenciales a internos en prision, liberados y condicionales y
familiares de ambos.

La Ley Organica 1/1979 de 26 de septiembre, General Penitenciaria, dispone que las

Instituciones Penitenciarias tienen como fin primordial la reeducacion y la reinsercion social

de los sentenciados a penas y medidas penales privativas de libertad, igualmente tienen a su

cargo una labor asistencial y de ayuda para internos y liberados.
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Dicha ley dispone que en el momento de la excarcelacion del recluso, si este careciese de
medios econdmicos, se le facilitaran los necesarios para llegar a su residencia y hacer frente a

sus primeros gastos.

Con el fin de otorgar una plena insercion a los internos y acceso a los recursos sociales
generales, asi como el regreso a su entorno de origen, es necesario que los internos posean

una documentacion que los identifiqgue como persona: DNI o pasaporte.

Para llevar a cabo las gestiones o la asistencia a recursos necesarios para sus tratamientos,
existen ayudas para el transporte a aquellos que no tengan recursos suficientes, asi como
ayudas a familias en cuanto a gastos por fallecimiento, liberados condicionales o no tengan
cobertura de los Servicios Sociales.

El articulo 46 de la Ley Orgénica General Penitenciaria y 263 del Reglamento Penitenciario
disponen que seran estimulados mediante un sistema de recompensas l0s actos que pongan de
manifiesto buena conducta, espiritu de trabajo, sentido de la responsabilidad en el

comportamiento de los internos y en las actividades organizadas del establecimiento.

De modo que se entiende por ayudas publicas todas aquellas que son subvencionadas y tienen
por objeto la asistencia a internos, liberados y familias. El objetivo es paliar las carencias

econdmicas y poner a su alcance los recursos necesarios para la reinsercion social.

Estas ayudas vienen recogidas en la Orden INT/3688/2007 (anexo 1)

6. COMUNIDAD TERAPEUTICA

Se entiende por comunidad terapéutica el tratamiento dentro del Centro Penitenciario a largo
plazo para paliar los trastornos derivados del consumo de sustancias asi como conductas
agresivas y adictivas.

El origen de la comunidad terapéutica surgié en Inglaterra como una propuesta para
transformar un hospital psiquiatrico en una comunidad en la que los enfermos participaran en
su propio proceso de recuperacion y rehabilitacion. Méas tarde, en EEUU, se utilizd este
recurso para tratar adicciones a derivadas sustancias, hasta que se implanté en muchos mas

paises como Holanda, Chile, Brasil, Italia, Espafia y Argentina.

Segun Ottemberg en 1993, “una comunidad terapéutica es una ambito libre de drogas en el

gue personas con problemas de adiccion y otros problemas viven juntos de manera organizada
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y estructurada con el fin de promover el cambio y de hacer posible una vida libre de drogas en
la sociedad real. La comunidad terapéutica forma una micro-sociedad en la cual, los
residentes y el equipo, en el rol de facilitadores, asumen diferentes roles y se apegan a reglas

claras, disefiadas para promover el proceso de transicion de los residentes”.

Dentro de los centros penitenciarios hay modulos catalogados como “moédulos de respeto” en
los que prima la educacion y el afan de superacién, englobando diferentes tematicas como
pueden ser aspectos de adicciones o emocionales y de conducta. Para llevar a cabo un trabajo
terapéutico con internos que presenten estas carencias, se realizan talleres durante una
duracién determinada, la necesaria para conseguir el aprendizaje de manera correcta. Los
talleres tratan diferentes tematicas:
v" Talleres de habilidades sociales.
Talleres de autoestima.

v
v" Talleres de prevencion de recaidas y autocontrol.
v' Taller de inteligencia emocional.

v

Taller de resolucién de conflictos.

Estos son impartidos por el Educador Social del CP, asi como por los diferentes voluntariados
que trabajan para este establecimiento, por ejemplo Caritas, pero hay muchas mas entidades
que se ofrecen de manera voluntaria a proporcionar toda la ayuda existente para orientar y

concienciar de manera ltdica y amena a los internos/as.

6.1. Intervencién y tratamiento
Son muchas las prisiones espafiolas que cuentan con diversos programas orientados al
tratamiento de las toxicomanias y otros dentro del mismo establecimiento. Se atienden
situaciones de gravedad y cuentan con actividades terapéuticas y reinsertadoras para todas
aquellas personas consumidoras o0 que se encuentren en proceso de desintoxicacion y

rehabilitacion.
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La Secretaria General de Instituciones Penitenciarias (SGIP, 2012)°, estructura la intervencion

en base a tres &reas fundamentales: la prevencion, la asistencia y la reincorporacion social.

Desde la prevencion se interviene con los reclusos mediante programas, servicios y

actividades que sensibilicen y hagan comprender el dafio que provoca la consumicién de las

mismas. Estos programas tienen la intencién de promover y favorecer la educacion para la

salud y el cambio de actitudes frente a una nueva vida o futura, siendo el objetivo de las

intervenciones en el empoderamiento de los internos en decir no al consumo y asi favorecer

una factible insercion social.

Programas de intervencion en el ambito penitenciario espafiol:

o PROGRAMA DE INTERVENCION CON AGRESORES SEXUALES.

La importancia y a su vez gravedad de este tipo de delitos, unido a la alta reincidencia,
son los promotores de la creacion de programas destinados a internos culpados de
agresion sexual. ElI Art. 116 del Reglamento Penitenciario concreta que la
Administracion Penitenciaria puede realizar programas destinados al tratamiento dcon
este tipo de internos.

Los programas que se llevan a cabo diferencian dos fases: una primera evaluacion de
cada individuo y posteriormente una intervencion psicosocial a través de programas
grupales.Durante el periodo de intervencion, hay varias lineas prioritarias de
actuacion:

Aumentar la conciencia del interno acerca de las causas que le han llevado a cometer

delitos sexuales.
Incrementar la empatia hacia la victima, tomando conciencia del dafio causado.
Asumir la responsabilidad delictiva, eliminando todo tipo de justificaciones.

Modificar patrones de pensamiento que conllevan interpretaciones erroneas de las

situaciones o de los comportamientos de otras personas.
Aprender pautas de conducta adaptadas y aumentar la capacidad de autocontrol.

Modificar los estilos de vida desorganizados y poco saludables.

® SGIP (2012). Programas de intervencion con drogodependientes. [Dispo - nible en:]
http://www.institucionpenitenciaria.es/web/portal/Reeducacion/ ProgramasEspecificos/drogodependencia.html
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Detectar de forma temprana la aparicion de posibles factores de riesgo de

reincidencia.

PROGRAMA PARA DROGODEPENDIENTES Y ALCOHOLISMO.

La mayoria de la poblacién penitenciaria tiene problemas con el alcohol y la bebida y
ello conlleva diversos problemas asociados al consumo: la salud se ve afectada,
dificultad en la convivencia familiar, bajo nivel educativo y laboral ademéas de
problemas con la justicia.

Como respuesta a estas carencias y problemaética, se elaboran diferentes programas
destinados a la prevencidn, asistencia y reincorporacion social.

Los objetivos atienden prioritariamente:

Prevenir el inicio en el consumo de drogas y alcohol y las conductas de riesgo,
Prevenir y reducir los riesgos y los dafios asociados al consumo,

Conseguir periodos de abstinencia, que configuren una ruptura de la dependencia y

una reordenacion de la dindmica personal y social,

Optimizar la incorporacion social, dotando a los drogodependientes y alcohdlicos de
las habilidades y recursos necesarios para poder afrontar con posibilidades de éxito el

tratamiento en libertad y su normalizacion e integracion en la sociedad.

PROGRAMA DE INTERVENCION A INTERNOS CON DISCAPACIDAD.

El principal objetivo de estos programas es detectar en los internos algin tipo de
discapacidad aunque algunos de ellos entran en prisién con un parte médico que lo
justifica.

Como bien sefiala el Art.49 de la CE : “los poderes publicos realizaran una politica de
prevision, tratamiento, rehabilitacion e integracion de los disminuidos fisicos,
sensoriales y psiquicos, a los que prestaran la atencion especializada que requieran y
los ampararan especialmente para el disfrute de los derechos que este Titulo otorga a

todos los ciudadanos”.
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o PROGRAMAS CONTRA LA VIOLENCIA DE GENERO.
Los programas destinados a la violencia de género son de vital importancia y

considerados prioritarios. Van dirigidos a aquellas personas que han cometido delitos

de violencia, ya sea familiar, pareja o ex parejas.

El objetivo de la realizacion de estos programas es disminuir la reincidencia de actos

violentos en aquellas personas condenadas por delitos relacionados asi como,

modificar actitudes sexistas y desarrollar pautas de comportamiento que respeten la

igualdad de género.

La intervencion es de tipo psicoterapéutico y educativo e incluye aspectos como los

siguientes:

v

Toma de conciencia y modificacion de pensamientos, actitudes y creencias de

tipo sexista, que justifican la desigualdad de género.

Identificacién de las distintas formas en las que se ejerce la violencia de
género.
Asuncion de la responsabilidad, eliminando estrategias defensivas o

justificadoras de los hechos violentos.
Desarrollo de la empatia hacia las victimas de los malos tratos.
Especial énfasis en los hijos como victimas directas de la violencia de género,

reconociendo formas de abuso e instrumentalizacion

o PROGRAMA DE MADRES.

emocional.

Las mujeres que permanecen en prision con sus hijos tienen a su disposicion una compleja
organizacion y unas estructuras arquitectonicas especificas para facilitar una relacion materna
filial positiva y un desarrollo estimular normalizado. Alrededor de 160 nifios viven en los
centros penitenciarios junto a sus madres mientras cumplen la condena. Estas unidades

cuentan con servicios adecuados y con profesionales que velan por su desarrollo cognitivo y

o PROGRAMA DE JUEGO PATOLOGICO.

El juego patoldgico engloba dos fases de intervencion. Por una lado y siendo la primera, se
encuentra la fase de rotura de la conducta hacia el juego a través de la exposicion a

situaciones y control de respuestas. Y por otro lado, la fase de conseguir afrontar la
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abstinencia al juego a través de técnicas de autocontrol y afrontamiento, para asi garantizarle
al interno una seguridad y fuerza ante posibles recaidas futuras y evitarlas.
Estos programas estan orientados a preparar al interno una vez cumplan condena y queden
el libertad y a conseguir una total rehabilitacion de la ludopatia para llevar una vida
alejada totalmente del juego.
Los contenidos que se imparten en estos programas son:
Informacion sobre el juego
Identificacion de situaciones de alto riesgo
Entrenamiento en habilidades de afrontamiento ante situaciones problematicas
Entrenamiento en relajacion
Reestructuracion de creencias irracionales
Estados emocionales negativos
La exposicion en la imaginacion
Afrontamiento de conflictos personales e interpersonales

Afrontamiento de la presion social

NN N N N N N N N

Préctica de actividades alternativas al juego

Ahora bien, los equipos de tratamiento estan formados por personas cualificadas para exponer
sus conocimientos y transmitir informacion a los reclusos. Es aqui donde destaca el papel del
Educador/a Social una vez mas, que erige como uno de los mas importantes en la reeducacion

y reinsercion de las personas privadas de libertad.

7. PARTICIPACION DE ONG’S

Es importante mencionar la participacion y colaboracién de las Organizaciones no
gubernamentales (organizaciones, asociaciones, entidades) en la resocializacion y reeducacion
de los internos, ya que elaboran y llevan a cabo programas de intervencién en el ambito
penitenciario. Estos programas estan orientados a la reeducacién y reinsercion social de los
internos, liberados condicionales y penados.

Las actuaciones de las entidades se han catalogado como una herramienta fundamental en
cuanto a la intervencion social en prisién establecida por la legislacion vigente.

Las areas de colaboracion, presentadas por la Instruccion 2/2019, son: insercion laboral,

integracion social, actuaciones con colectivos especificos, programas sanitarios y con
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drogodependientes, programas formativos-educativos, programas de sensibilizacion y

comunicacion del medio penitenciario a la sociedad y otros programas.

La participacion de las entidades colaboradoras en los establecimientos penitenciarios esta
regulada por la Instruccion 2/2019, de 7 de febrero de la Secretaria General de Instituciones
Penitenciarias “Intervencion de Organizaciones No Gubernamentales, Asociaciones y
Entidades Colaboradoras en el Ambito Penitenciario”, que aparte de definir el catalogo,
establece el seguimiento o proceso que han de seguir las entidades para desarrollar su
actividad en los Centros Penitenciarios asi como en Secciones abiertas y Centros de Insercion
Social.

Durante el actual bienio 2018-2019, se han dado de alta a 883 ONG y entidades colaboradoras
para participar en la ejecucion de los 1.025 programas de intervencion que actualmente se
Ilevan a cabo en el medio ordinario. Programas que abarcan 1.939 actuaciones enmarcadas en
las distintas areas de colaboracion (397 programas sanitarios y con drogodependientes, 440
programas de integracion social, 235 programas dirigidos a colectivos especificos, 504
programas formativos-educativos, 160 programas de insercion laboral, 198 programas de
formacion humana, religiosa y otros). Participan en la ejecucion de estos programas un total
de 7.819 colaboradores entre voluntarios y profesionales.*

Dichas instituciones y asociaciones, ya sean publicas o privadas, deben presentar una solicitud
de colaboracién acompafiada del programa de intervencion penitenciaria que vayan a llevar a
cabo. Este documento debe contener los objetivos a alcanzar, la duracion del proyecto, el
colectivo de reclusos con el que se interviene, el voluntariado que participa en el programa,
medios personales y materiales que se van a utilizar y los pardmetros de evaluacion y

resultados del programa.

A continuacion se reflejan algunas de las organizaciones que trabajan a través de programas

con los internos:

« UNAD (Union Espafiola de Asociaciones y Entidades de Atencion al
Drogodependiente).

e Fundacion Padre Garralda-Horizontes Abiertos

10 http://www.institucionpenitenciaria.es/web/portal/Reeducacion/entidadesColaboradoras.html
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e Cruz Roja Espariola

e Proyecto Hombre

o Caritas Espafiola

e Fundacion Diagrama

« Fundacion Adsis

o FEAP

e Fundacion ATENEA

e ASECEDI (Asociacion de Entidades de Centros de Dia)

Como Organizacién no Gubernamental, destaca la labor de Caritas, que desarrolla diferentes
programas para atender a los colectivos mas desfavorecidos. Céritas considera que la persona
es el centro y las acciones van hacia ella: mujer, reclusos, infancia, personas sin hogar... Se
entiende que la exclusion es un estado, no una condicion. Por eso, la labor de Céritas va mas

alla de la mera satisfaccion de sus necesidades basicas.

Para Caritas, dentro del trabajo con personas privadas de libertad, aquellos internos con
elevado riesgo de exclusién social son objetivo prioritario. Es por ello que, desde septiembre
de 2013, se ha ampliado el campo de actuacion con la puesta en marcha del Proyecto
"Nazaret". Se trata de un proceso de intervencion mucho mas ambicioso que incluye
entrevistas y asesoramiento por parte de técnicos y profesionales, formacién e informacion o

talleres y terapias de grupo, entre otros.

8. CONCLUSIONES

Como hemos podido comprobar a lo largo de todo el trabajo desarrollado, si es posible una
reeducacion y reinsercion de aquellas personas que por el motivo que fuere hayan incumplido
la ley.

Las estadisticas muestran que un gran porcentaje de los delitos cometidos son llevados a cabo
por personas con un bajo nivel educativo, procedentes de ambientes marginales y con escasos
recursos.

La entrada en un centro penitenciario marca un antes y un después en la etapa vital de cada

interno ya que supone un punto de inflexion en sus vidas. El poder proporcionar educacion,
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formacion, practicas de buenas conductas, acceso al empleo y programas de deshabituacion,

hace de la institucion penitenciaria un recurso social fundamental.

El Centro Penitenciario cuenta con distintos equipos multidisciplinares que otorgan formacion
y educacion a los internos y asesoramiento a sus familiares, con el objetivo de evitar patrones
de conductas negativos.

Por otro lado y no menos importante, destacar el papel del educador social en su afan de
convertir y capacitar a los internos a encaminar sus vidas y crear perspectivas de futuro
alejadas de malos habitos y conductas.

El educador tiene la importante funcion de provocar en los internos una predisposicion al

cambio y al aprendizaje, y motivarlos a llevar una vida sin delitos.

La sociedad deberia de tener una visién distinta a la que realmente tiene sobre el Centro
Penitenciario. Este se trata de una institucién rehabilitadora y de reinsercion de los internos
que la forman, para que en un futuro mantengan vidas alejadas del delito y la reincidencia.
Asi mismo se considera también un medio de castigo al delito cometido, pero con fines
rehabilitadores como fin primordial.

Como bien dice Viktor E. Frankl, cuando ya no podemos cambiar una situacion, tenemos el

desafio de cambiarnos a nosotros mismos.*!

9. ANEXOS

11 Emil.V.(1946)El hombre en busca de sentido [imagen] recuperado de:
https://www.psicoactiva.com/blog/frases-de-viktor-e-frankl/
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ANEXO |

AYUDAS
PUBLICAS

Asistenciales

A la excarcelacion

Gastos de documentacidn

De transporte

Gastos funerarios

Salidas programadas

Recompensas

Comunicaciones telefonicas en detencion y traslados
Comunicaciones telefonicas a indigentes

Salidas terapéuticas para internados judiciales
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ANEXO 11

Ayuda sistencial puntuzla intemaes,
Asistenciales ! P 0

Maximao de B0ewros

A3 excarceladdn

Gatos de documentaciin

De transporte

Gastos fune rarlos

Salldasprogramadas

Recompensas

Comunicaciones telefdnicas en :":'
detencitn ytralados

Abono C omumi
Comunicacione s telefonicas a

Indigentes

Salldas terapéuticas para
Internados judicales

! Cobertura: Becas de estudio, premios en metdlico, materal didadtico-cultural (Cuadernos, carpetas, rotuladores,
diccionanos, libros, CO v otros), materal deportivo-recreativo (Zapatillas deportivas, camisetas, sudaderas, pantalan
deportivo, bolsa deportiva v otros)

La Junta de Tratamiento es un drgano colegiado encargado de las tareas de observaddn, clasificacion de los penados
y tratarniento de los misrmos,
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