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1.INTRODUCCION

Este Trabajo de Fin de Grado se centrara en el desarrollo de una aplicacion
multiplataforma para la gestion basica de recursos humanos y control de proyectos en
el ambito empresarial. Gestiona informacion sobre proyectos, empleados, clientes,
control de horas, vacaciones y justificacion de bajas laborales. De esta forma la
informacion se encontrara centralizada permitiendo un mejor entendimiento de los
datos y la agilizacion en cuanto a organizacion interna dentro de empresas pequefias
y medianas. Esta aplicacion es una buena oportunidad para demostrar las habilidades
desarrolladas en las asignaturas de programacion y gestién de proyectos del grado
de Ingenieria Informética de la Escuela Politécnica de Jaén en la Universidad de Jaén.

Hoy en dia existen infinidad de sistemas de planificacion de recursos
empresariales, como son los ERP (Enterprise Resource Planning) que combina una
serie de conjuntos integrados de software, utilizables para gestionar e integrar todas
las funciones comerciales dentro de una organizaciéon como la automatizacion de
procesos de finanza, gestion de recursos humanos, manufacturacion, cadena de
trabajo, servicios dirigidos al cliente, etc. (E.M. Shehab et al.,2004 y Boykin, 2001 y
Chen, 2001y Yen et al., 2002).

Con la introduccién de la pandemia generada por el virus COVID19 se
presentaron determinadas necesidades imprevistas para el entorno social. En un
escenario donde se coloca la gran mayoria de PYMESs en una desconexion fisica,
siendo esta imprescindible para su modelo de negocio, posiciona a estas empresas
en una situacion de vulnerabilidad especial. En consecuencia, se precisaba con
urgencia la digitalizacion de estas empresas con el fin de reforzar la resiliencia de

estas frente a la crisis desarrollada por la pandemia.
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1.1.Motivacion

A causa de las pérdidas econdmicas producidas por la crisis del COVID19
surgieron los planes de digitalizacion empresariales como el Kit Digital, programa que
tiene como propésito el de digitalizar en su totalidad, a través de organizaciones que
actian como agentes digitalizadores, todos negocios de pequefias y medianas
empresas, microempresas y autonomos, en el que se intenta agilizar el proceso de
produccién y organizacién con el objetivo de obtener el mayor rendimiento posible en
el menor tiempo ( Kit Digital, s.f.). Un objetivo deseable en el desarrollo social seria
incrementar la rapidez y la comodidad en las actividades diarias, aprovechando las
ventajas que ofrecen las aplicaciones conectadas a Internet para mejorar la eficiencia

y optimizar el tiempo en diversas tareas.

La creacion de un sitio web privado para la gestion de actividades empresariales
se ha convertido en un componente esencial de la competencia actual. Aunque estos
sistemas no se exhiban publicamente, su importancia radica en destacar en el
mercado mediante una comunicacion de calidad con los clientes y en la capacidad de
satisfacer sus necesidades con la mayor adaptabilidad posible. Los sistemas ERP, a
pesar de su complejidad y funcionalidad integral, suelen tener un costo mensual
elevado, lo que puede resultar inaccesible para pequefias empresas y, al mismo
tiempo, limitar su capacidad para cubrir todas sus necesidades. Por esta razon, el
objetivo principal de este proyecto es desarrollar una aplicacion que funcione como

una base versatil y modulable, capaz de adaptarse y crecer con el tiempo.

El propdsito de escoger este trabajo es crear desde cero una aplicaciéon web
intuitiva, simple que cumpla con los requisititos minimos que haria una aplicacion
profesional. Al perseguir este objetivo, se busca reflejar las capacidades y
conocimientos adquiridos a lo largo de la carrera, demostrando la habilidad para
disefiar e implementar soluciones tecnoldgicas efectivas que respondan a las

necesidades del mercado actual.
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1.2.0bjetivos del Proyecto

Tras la informacién expuesta en los parrafos anteriores, se deduce la necesidad

de crear un entorno web sencillo, para la gestién de actividades empresariales, que

acomparfie las actividades empresariales basicas de cualquier empresa, ya sea

pequefia o grande.

Esto implica nuevos objetivos basicos:

Gestionar un sistema que almacene usuarios y diversas actividades
comunes.

Proporcionar seguridad de los datos almacenados y de la funcionalidad
interna de dicho sistema.

Aportar una relaciéon entre el usuario y la interfaz de la aplicacion de forma
interactiva, accesible, facil e intuitiva.

Hacer uso de la arquitectura Modelo-Vista-Controlador (Bascon, 2004).
Asegurar la adaptabilidad de la aplicacion a dispositivos moviles.
Mantener una implementacion del cédigo limpia y concisa.

Implementar la aplicacion utilizando PHP y Laravel ademas de otras
tecnologias relacionadas.

Configurar y manejar un gestor de versiones como Git para gestionar el
proyecto con mayor fluidez y robustez.

Creacion de una aplicacion multiplataforma.

Desarrollo de la memoria del proyecto.

1.3.Estructura del documento

Capitulo 1 - Introduccién: descripcidon resumida del proyecto, motivacién
para desarrollar el proyecto, objetivos.

Capitulo 2 - Estado del Arte: en esta seccidn se presenta una revision de
las tecnologias actuales en el campo de desarrollo de aplicaciones web

con el fin de proporcionar un contexto tedrico y practico.
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e Capitulo 3 - Descripcion general del entorno tecnoldgico: profundizacién
al detalle del proyecto comparandolo con otros proyectos presentes en el
mercado.

e Capitulo 4 - Disefio e implementacion: especificacidn, estructuraciéon y
modelado de las funciones y datos de la aplicacién.

e Capitulo 5 - Implementacién: Breve explicacion de los elementos mas
importantes en la implementacion.

e Capitulo 6 - Evaluacion y resultados: valoraciéon de los resultados del
trabajo en comparacién con los objetivos propuestos ademéas de
propuestas para el futuro.

e Capitulo 7 - Conclusiones: evaluacion del cumplimiento de los objetivos
propuestos, aportaciones mas relevantes del trabajo y mejora futura de

este.
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2.ESTADO DEL ARTE

La identificacion y analisis soluciones disponibles en el mercado que puedan
compartir caracteristicas con el desarrollo del proyecto es un factor necesario para
cumplir con los objetivos descritos previamente. Por lo tanto, en el proximo capitulo
se abordaran los conceptos necesarios en favor de un mejor entendimiento del
contexto actual con el fin de identificar las metodologias usadas en posibles

soluciones del mercado.

En la actualidad, existe una amplia variedad de aplicaciones web dirigidas a
distintos sectores, cuyo objetivo principal es agilizar el flujo de trabajo en numerosas
empresas. Aunque cada empresa lleva a cabo una serie de actividades comunes,
como la facturacion, contabilidad, gestion de inventarios, comunicacion con los
clientes y administracion de recursos humanos, son pocas las soluciones de software

empresarial que integran de manera completa todas estas funcionalidades.

Los ERP o Enterprise Resource Planning (Boykin, 2001) son una buena solucion
adaptable a las necesidades de empresas de todos los tamafios y sectores. Algunos
de los ERP mas conocidos del mercado son SAP para empresas de gran tamafio,
Sage para medianas y Odoo para pequeiias empresas. A lo largo de este capitulo se
profundizard en Odoo como posible solucion al problema que expone el proyecto al
ser un proyecto de cédigo abierto proporcionando una transparencia en el uso de sus
metodologias y tecnologias que facilita la investigacion de este en comparacion con

los demas ERP comunes del mercado.

2.1.0doo

Odoo (The Odoo Story, s.f.) es un software de gestion empresarial de cédigo
abierto que integra una amplia variedad de aplicaciones para cubrir las necesidades
de diferentes areas de una empresa. Su desarrollo comenz6 como una TinyERP
(sistema de gestién empresarial de tamafio reducido) en 2005, por Fabien Pinckaers,
como respuesta en contraposicion a estrategias de mercado de SAP, otra solucién

software del mercado.
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Gracias a su codigo abierto altamente personalizable, Odoo se sustenta en una
combinacién de tecnologias que le permiten ofrecer una amplia gama de
funcionalidades y una gran flexibilidad. Su stack tecnolégico (combinacion de
lenguajes de programacion, frameworks, bibliotecas, herramientas y tecnologias que
se utilizan para desarrollar e implementar una aplicacion de software o sistema) se
compone de Python como lenguaje de programacién principal, PostgreSQL como
base de datos relacional, XML junto con QWeb y Owl, framework de desarrollo de
interfaces de usuario, junto con Werkzeug, un toolkit WSGI (Web Server Gateway
Interface) usado para crear aplicaciones web en Python.

Ademas, usa otras tecnologias y conceptos destacables como el patrén MVC
(Modelo Vista Controlador) basado en la arquitectura de modelo de tres capas, ORM
(Object Relational Mapper), y el framework WSGI. Estas tecnologias seran explicadas
en profundidad mas adelante a lo largo del capitulo.

En los dltimos afios, los sistemas ERP han experimentado una evolucion
significativa, impulsada por avances en diversas tecnologias. Estos avances han
permitido que los ERP ofrezcan funcionalidades mas robustas, escalables y eficientes,

adaptandose a las crecientes demandas del mercado global.

Paralelamente, el progreso tecnoldgico exponencial, especialmente con la
expansion de Internet, ha transformado la manera en que se accede a la informacion,
haciéndola casi instantanea y disponible desde cualquier lugar y en cualquier
momento. Esta transformacion ha generado nuevas necesidades para los usuarios,
tales como seguridad, escalabilidad, portabilidad, accesibilidad y eficiencia,
caracteristicas que las aplicaciones de escritorio a menudo no pueden satisfacer
plenamente, pero que si son proporcionadas de manera efectiva por las aplicaciones

web.

La web es un subconjunto de Internet, red de redes donde reside toda la
informacion, siendo la web la precursora del Internet. A lo largo de la historia, desde
1990, ha evolucionado en distintas versiones siendo la 2.0 (2024), la mas usada por
los usuarios comunes debido a su capacidad interactiva y visual. Las aplicaciones web
emergen a partir de gestores de contenidos, pensados para crear y administrar los

contenidos en paginas web (Latorre, 2018). Esta aplicaciéon almacena toda la

10



Maria Yolanda Lopez Mufioz Trabajo Fin de Grado

informacion, tanto la interfaz como su contenido. Puede presentarse como una
intranet, red privada que tiene como objetivo facilitar la comunicacion interna de una

organizacion de forma segura y rapida.

Una aplicacion web necesita un dominio web, direccién Unica usada para
identificar un sitio web a través del sistema de nombres de dominios DNS. Esta
direccion se debe de registrar a través de agentes registradores de dominios que
proporcionaran su respectivo nombre de dominio también de forma Unica. El nombre
de dominio estara enlazado a una direccién IP, que se enviard a un servidor, para que

este pueda procesarla.

Las aplicaciones web suelen alojarse en un servidor de almacenamientos para

el procesado y publicaciéon de sitios web. Estos pueden ser:

e Compartido, donde se comparte el espacio del servidor con otros
usuarios.

e Privados virtuales (VPS), con mejor rendimiento ya que se reservan
recursos solo para un usuario.

e Dedicado, ofrece un servidor fisico en su totalidad.

e En la nube (Cloud Hosting), que utiliza varios servidores en la nube para
distribuir el trafico. (Pollock, 2003).

Ademas, en cuanto al procesado de peticiones, se suelen basar en una
arquitectura web cliente-servidor, con las ventajas de una centralizacion de los datos

y la seguridad que otorga el protocolo HTTP durante la conexién a Internet.

2.1.1.Servidor web

Es un estandar de Python que define cdmo los servidores web deben
comunicarse con las aplicaciones web escritas en Python (PEP 3333 — Python Web
Server Gateway Interface v1.0.1, 26 de septiembre de 2010). Es esencialmente un
protocolo de comunicacién que permite a los servidores web entender y ejecutar

aplicaciones Python.
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Full Stack Python

& www.fullstackpython.com —| €= <% ¥ ‘Q hitp:/hwww.tullstackpython.com/ | =
F generate webpage
HTML page H

I~ sends index html, which references style.css 9

WSGl Web
% GET style.css |

server server Web browser
I~ sends style.css ——————————

Figura 2.1. Diagrama de Cliente/Servidor. Fuente: PEP 3333 — Python Web Server Gateway
Interface v1.0.1, htips://peps.python.org/pep-3333/.

En la Figura 2.1 se muestra el funcionamiento de un servidor web, pero antes de
entrar en su explicacion es necesario aclarar algunos conceptos introductorios como

la comunicacion HTTP y el protocolo que la define.

El protocolo HTTP (Hyper Text Transfer Protocol) establece una conexion TCP
entre un cliente y un servidor. Primero se estable una conexion TCP cada vez que el
cliente envia una peticion al servidor. El servidor recibe la peticion, la procesa y envia
al cliente una respuesta, es entonces cuando el servidor cierra la conexion TCP si la
conexion es no persistente, en caso contario mantiene abierta la conexion para recibir

mas mensajes (ver en Figura 2.2).

= 0 =

Abrir Conexién TCP Abrir Conexion TCP
Peticion Peticién
—its

—_—

Cerrar Conexién TCP

Peticion

—
Respuesta
Abrir Conexién TCP

Peticion Peticion

D D

Cerrar Conexién TCP

Cerrar Conexién TCP

v v v v

Conexién No Persistente Conexioén Persistente

Figura 2.2. Comunicacion HTTP no persistente y persistente. (Elaboracidn propia).
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Esto toma més sentido en las aplicaciones web donde el cliente necesita enviar
peticiones multiples cada vez que interactie con los elementos de un sitio web,
reduciendo el uso de recursos del servidor como la memoria y la CPU y mejorando la

respuesta de la pagina respecto al tiempo.

Aunque todo parecen ventajas, presentan algunos inconvenientes en cuanto a
seguridad y congestion del sitio web por lo que es necesario mantener un control para
que el periodo del tiempo con la conexion abierta no sea excesivo. (Rawal et al,2012).

Continuando con el servidor web, su funcionamiento consiste en recibir una
solicitud HTTP, pasarla a una aplicacion WSGI (una funcién o una clase). Esta procesa
la solicitud, realiza las operaciones necesarias y genera una respuesta HTTP. La
aplicacion WSGI devuelve la respuesta al servidor web, que la envia al cliente y

muestra la muestra por pantalla.

Para garantizar que estas operaciones se gestionen de manera eficiente y
ordenada dentro de un proyecto, es fundamental contar con una estructura logica bien
definida. En este contexto, la arquitectura de tres capas resulta esencial, ya que
permite separar las responsabilidades y facilita tanto el desarrollo como el
mantenimiento de la aplicacion. Odoo, por ejemplo, implementa esta arquitectura con

el objetivo de optimizar la organizacion del proyecto.

2.1.2.Arquitectura de tres capas

La definicion de esta arquitectura favorece que las caracteristicas de la
aplicacion se dividan en componentes mas simples de forma que permita una mayor
agilidad de trabajo al poder dividirse en equipos de desarrollo por cada capa, siendo
cada capa funcional por separado es facil afiadir modificaciones sin revisar toda la
aplicacion entera. La arquitectura de tres capas (Del Valle, 2007) es la técnica
comunmente usada para desarrollo de aplicaciones web, que suele dividirse entre el

navegador/presentacion, la aplicacion y la base de datos (ver Figura 2.3).

e Capa de presentacién, en esta capa el servidor visualiza la interfaz de

usuario, todas las interacciones del usuario son enviadas a la capa
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intermedia y para ser procesadas. Su funcion principal es la de mostrar
informacion al usuario y recopilar datos de este. En esta capa se usan
aquellas tecnologias web como HTML, CSS y JavaScript para la interfaz
de usuario ademas de QWeb.

e Capa de aplicacion, se encarga de procesar los datos recibidos de la capa
de presentacion. Aplica la logica empresarial a través de reglas
especificas que definen los procesos para manejar y transformar la
informacion con el fin de enviarla a la base de datos. El nivel de aplicacion
también puede afiadir, suprimir o modificar datos en el nivel de datos. En
esta capa se usa el patrén MVC, que divide la aplicacion en tres
elementos modelo, vista y controlador y se explicard mas adelante con
mayor profundidad en el capitulo 3.

e Capa de datos, recoge los datos de la capa de aplicacion para su gestion
y almacenaje haciendo persistente toda la informacion. En esta capa se
usa la base de datos PostgreeSQL y ORM para el mapeado de objetos a

tablas de la base de datos.

Nivel de presentacién Nivel de aplicacion Nivel de datos

& &

Clientes Servidores Servidores de datos

Figura 2.3. Arquitectura 3 capas. (Elaboracién propia).

La arquitectura de tres capas en Odoo proporciona una estructura solida y
organizada para el desarrollo de aplicaciones empresariales. Al separar las
responsabilidades en presentacién, l6gica de negocio y datos, se facilita la creacion

de aplicaciones escalables, mantenibles y personalizables.
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2.1.3.Tecnologias Front de Odoo.

Odoo utiliza una combinacién de tecnologias front-end para crear interfaces de
usuario modernas, intuitivas y personalizables. Aunque no se basa en un framework

de front-end especifico, Odoo aprovecha tecnologias como:

e HTML y CSS: estructura y estiliza el contenido de las paginas web.

e JavaScript: agrega funcionalidades dindmicas a las vistas, como
validaciones de formularios, animaciones y eventos.

e QWeb, motor de plantillas basado en XML que se utiliza para generar
interfaces de usuario dinAmicas y personalizables. QWeb permite
combinar HTML, CSS y JavaScript con expresiones de Python para crear
vistas complejas.

e Bootstrap: framework CSS que proporciona una estructura predefinida y
componentes listos para usar. Odoo utiliza Bootstrap para acelerar el
desarrollo de interfaces de usuario y garantizar una apariencia consistente
en diferentes dispositivos.

e Owl: framework de componentes basado en JavaScript que se utiliza para
crear interfaces de usuario modernas y eficientes. Owl proporciona una
forma estructurada de organizar y reutilizar componentes, lo que facilita el

desarrollo y el mantenimiento de aplicaciones complejas.

A lo largo de este capitulo se han explicado los conceptos necesarios para
comprender el contexto actual del conocimiento relacionado con el tema del proyecto.
Se ha presentado Odoo como una posible solucion disponible en el mercado para
abordar el problema planteado por el proyecto. Ademas, se ha analizado en
profundidad el uso de las metodologias y tecnologias que emplea, con el objetivo de
esclarecer la definicion de una nueva solucién, la cual se describir4 en el capitulo

siguiente.
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3. DESCRIPCION GENERAL DEL PROYECTO

El objetivo principal de este Trabajo Fin de Grado en Ingenieria Informética es el
desarrollo de un producto software, especificamente, una intranet como aplicacién
web para la gestién basica empresarial que cubra las necesidades que generan las

tareas de recursos humanos.

Primero, se ha escogido un nombre para la aplicacién con la meta de simular un
desarrollo de aplicacién real, por lo que desde ahora se usard GestUJA, nombre
procedente de la palabra Gestién y UJA (Universidad de Jaén) cuyo logo sera el
mostrado en la Figura 3.4.

GESTUJA ! ’GESTUJA

Figura 3.4. Logo de la aplicacion GestUJA. (Elaboracién propia).

GestUJA simulara una aplicacion web que sirva para gestionar todos los tramites
e informacion correspondiente a un empleado de cualquier empresa de forma que
todo empleado pueda acceder a su informacion personal dentro de la empresa como
la adjudicacion de vacaciones, la gestion de bajas, proyectos activos en los que estan

involucrados, etc.

Por otra parte, pretende cubrir las necesidades de los empleados de recursos
humanos, que tendran unos permisos especificos de administrador con el que podran
acceder a determinadas areas de la plataforma que otros usuarios sin el rol de
administrador. Este rol les permitira el uso de acciones como la creacion y eliminacién
tanto de usuarios, como de proyectos o material de la empresa ademas de la gestidon

de roles y permisos de la plataforma.

Se usara una metodologia basada en tres capas al igual que Odoo, usando

tecnologias web HTML, CSS, JavaScript, Blade, Bootstrap y widgets para la capa de
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presentacion, el framework Laravel para la capa de |6gica de negocio junto y por ultimo

MariaDB y Eloquent ORM para la capa de datos.

A continuacion, se expondran todas las tecnologias que se usaran para el

desarrollo del proyecto y los motivos de su eleccion en profundidad:

3.1.Entorno de desarrollo

En una primera instancia se usard Laragon (Documentation | Laragon, 1 de
marzo de 2019), un entorno de desarrollo local disefiado para Laravel, dada la facil
instalacion y puesta en marcha y su compatibilidad con variadas bases de datos.

Ademas, proporciona configuraciones opcionales como el PATH, instalacion de
otras bases de datos y herramientas de control de versiones como Yarn o Git, acceso
a una terminal, acceso a la base de datos y a los ficheros de la web o0 a phpMyAdmin

para la gestion de la base de datos.

Este entorno se usara junto a Apache como servidor web, el lenguaje PHP y
Visual Studio Code para la implementacion del codigo, la base de datos MariaDB

ademas de Git para control de versiones con un repositorio remoto en Git Hub.

3.2.Tecnologias Back-end

En cuanto a la gestion de la I6gica, base de datos y la interaccion con el interfaz
de usuario es necesario una serie de tecnologias que se encargaran de procesar las
solicitudes de los usuarios y realizar las operaciones sobre los datos correspondientes
a la légica de negocio. El lenguaje de programaciéon PHP, servidor web Apache, la
base de datos MariaDB y el framework de aplicacion Laravel seran elementos claves

para cumplir con la funcionalidad de la aplicacién.
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3.2.1.Lenguaje de programacion

Existen una gran variedad de lenguajes de programacion dirigidos a
programacién web: ASP.net, Java, Ruby, Python, PHP, etc. Sin embargo, se ha
decidido usar PHP Hypertext Preprocessor, al ser el lenguaje mas extendido para web

y con mayor comunidad de usuarios proactiva detras.

Es usado por aplicaciones conocidas como Facebook y Wikipedia por su
simplicidad para aprender y usar, su codigo abierto y la compatibilidad con la mayoria

de bases de datos.

PHP es mucho mas dinamico que la mayoria de lenguajes, proporcionando un
mejor tiempo de respuesta y conexion a una base de datos grande consecuencia de
ser un lenguaje al lado del servidor. Esto quiere decir que se delegara la interpretacion
y generacion de codigo HTML junto con el cargado de plugins y otros servicios al
servidor. El navegador recibira el cédigo HTML generado por el servidor y lo

interpretara para visualizar la pagina web tal y como se puede ver en la Figura 3.5.

Equipo del usuario

Pagina resultante devueita por PHP

Figura 3.5. Funcionamiento PHP. Fuente: TUTORIAL PHP & MYSQL - 1. Introduccién,
https://geekytheory.com/tutorial-php-mysql-1-introduccin/.
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3.2.2.Servidor Web

Para la puesta en marcha de GestUJA necesitaremos un servidor web que aloje
la aplicacion y la ejecute de forma que se visualice desde cualquier dispositivo
conectado a Internet.

En este caso se usard Apache 2.0 (About the Apache HTTP Server Project, s.f.),
Su primera version se genero a partir del servidor web mas usado de aquel momento
NCSA HTTPd, que procesé el primer navegador web Mosaic. El creador de este
servidor Rob McCool dej6 el NCSA en 1994 dando lugar a que programadores webs
con experiencia tuvieran que actualizar ellos mismos el servidos. Un grupo de 8 de
estos programadores web, lideraros por Brian Behlendorf and Cliff Skolnick, se
pusieron de acuerdo en fusionar 8 versiones con mejoras del servidor originando la
primera version de Apache. Fue tal su impacto que a dia de hoy todavia sigue siendo

uno de los servidores HTTP mas usados y versatiles del mundo.

Apache es sin duda la mejor opcion para este tipo de aplicaciones basadas en
la web por si simplicidad, seguridad, flexibilidad y multiplaforma. Se ha escogido este
servidor web por preferencia personal con motivo de su amplia documentacion web y
la disposicion de una gran comunidad involucrada en dar soporte, ademas de la

experiencia recogida durante la carrera.

3.2.3.Base de datos

Para la base de datos se ha decantado por usar MariaDB (MariaDB in brief, s.f.).
Creada a partir de MySQL por Michael Widenius, desarrollador de MySQL, en 2009.
MariaDB es una base de datos relacional conocida por su velocidad y eficiencia.
Presenta todas las ventajas de MySQL, es totalmente compatible con migraciones
desde MySQL, y con versiones propias anteriores, aparte de incluir caracteristicas de
seguridad adicionales y mas motores de almacenamiento que MySQL. Con el tiempo
se ha convertido en una de las mejores opciones a causa de su versatilidad y alto

rendimiento.

19



Maria Yolanda Lopez Mufioz Trabajo Fin de Grado

Por otro lado, ante otras alternativas como PostgreSQL se ha elegido MariaDB
a causa de presentar mayor rendimiento notorio conforme sea mayor el nimero de
peticiones (Rendimiento de MariaDB y PostgreSQL, 2020). Aunque en un inicio
GestUJA se dirija como una intranet base para empresas pequefias o medianas, se
podria adaptar para empresas con mayor cantidad de empleados sin limitar el

rendimiento.

3.2.4.Arquitectura web MVC

Siguiendo la linea de pensamiento de la arquitectura de tres capas existe el
patron de disefio de software Modelo-Vista-Controlador (Bascon Pantoja,2004), que
también separa las responsabilidades de la aplicacion web separando los datos, la

interfaz de usuario y el control de estos dos:

e Clase Modelo: se desarrolla en el back end y contiene toda la logica de
los datos. Obtiene los datos de la base de datos para un mejor manejo y
gestion de estos. Cada modelo almacena toda la informacion posible de
cualquier entidad procedente de la base de datos.

e Clase Controlador: interrelaciona el modelo (los datos) con la vista
(interfaz). Todas las interacciones del usuario recibidas de la interfaz se
procesan en esta clase.

e Clase Vista: participa en el front end de la aplicacién, se encarga de
visualizar la informacion recogida de los modelos y proporcionada por los

controladores en la interfaz buscando la interaccion del usuario con estos.

La Figura 3.6 presenta un esquema que ilustra el patron MVC, destacando las
tres clases descritas previamente y sus interrelaciones. En dicho esquema, se observa
cémo un usuario realiza una solicitud desde su terminal, la cual es recibida por el
controlador. Este, a su vez, gestiona la peticion utilizando los datos proporcionados
por los modelos, y finalmente, actualiza la vista, permitiendo al usuario visualizar en

su terminal los resultados de la solicitud.
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-

Peticién
HTTP, CLI, etc.

Respuesta
Controlador
Demanda
Datos
Vista Modelo
Base de datos, WS, etc... Plantillas, Layout

Figura 3.6. Modelo Vista Controlador. (Elaboracion propia).

La division de responsabilidades en tres componentes distintos, cada uno con
una funcionalidad especifica, que optimiza el mantenimiento y la escalabilidad del
cbdigo, facilitando la modificacion o ampliacién de la aplicacion sin impactar otras
partes del sistema. Al mantener estos componentes separados, se mejora la eficiencia
en lalocalizacion y correccion de errores. Ademas, el modelo puede ser reutilizado en
diferentes areas del cédigo, lo que reduce la duplicacion y mejora tanto la organizacion
como la comprension del mismo. Esta separacion también permite el desarrollo

paralelo, ya que la implementacién de los modulos esta completamente desacoplada.

La adopcion del patrén MVC conlleva una serie de ventajas que simplifican la
planificacion, organizaciéon e implementacion del codigo. Este patrén ofrece una
estructura altamente adaptable a cualquier tipo de proyecto, particularmente al facilitar

un analisis y disefio mas profundos y eficientes.
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3.2.1.Laravel

Laravel (Laravel: The PHP Framework for Web Artisans, 2011), creado por
Taylor Otwel en 2011, es un framework novedoso y potente de aplicaciones web en
PHP que proporciona una sintaxis sencilla mediante Blade, facilitando un cddigo
ordenado e inteligible para otros desarrolladores méas expertos, siendo muy adaptable
para cualquier tipo de proyecto, ya sea sencillo o complejo.

Se adapta a proyectos sencillos y complejos por el uso del paradigma POO
(programacion orientada a objetos), su destacada estructuracion y velocidad de
desarrollo frente al resto de opciones: routes, closures, helpers, validacion de
formularios, middlewares, internacionalizacion, objetos ORM, motor de plantillas, etc.

\
> Router
\

User
Request

l Jf Controller <—l
View Model

Figura 3.7. MVC de Laravel. Fuente: guia-laravel-6-paso-a-paso,
https://github.com/jvadillo/quia-laravel-6-paso-a-paso/blob/master/manuscript/01-
Introduccion.md.

Gracias a Eloquent ORM ilustrado en la Figura 3.7, mapeador objeto-relacion,
es mas facil la incorporacion de la programacion orientadas a objetos en PHP.
Contiene herramientas como las migraciones que genera modelos de entidades
automaticamente de las tablas de la base de datos, propiciando, junto a Eloquent, a
seguir con mayor facilidad el patron de disefio Modelo-Vista-Controlador. A esta
arquitectura, con el afiadido enrutamiento como intermediario de las peticiones

procedentes de la interfaz y los controladores se obtiene una variacion del MVC.

Las tecnologias back-end definen la funcionalidad de la aplicacion y los datos. Laravel

como framework de aplicacion de PHP junto a MariaDB y el servidor web Apache,
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conformaran las capacidades y caracteristicas de la aplicacion. Por el contrario, las
tecnologias front end son responsables de la apariencia, disefio y comportamiento de

la interfaz de usuario.

3.3.Tecnologias Front-end

La visualizacién de toda la l6gica de los datos es de importancia, por ello es un
requerimiento hacer uso de tecnologias que permitan la interaccién del usuario con la
aplicacion ademas de una correcta disposicion de elementos y efectos interactivos de
forma que la experiencia del usuario sea amena, agil y comoda. Bootstrap y Blade

seran los elementos encargados de dar forma a todo el aspecto visual de la aplicacion.

3.3.1.Bootstrap

Para el disefio del front end de la aplicacion necesitaremos el uso de Frameworks
y plantilas con el fin de obtener una estructura base que englobe todas las

funcionalidades basicas y se pueda modificar de manera sencilla en el futuro.

En el proyecto se usara Bootstrap (Bootstrap, s.f.), framework de codigo abierto

gue combina CSS y JavaScript, creado por X, conocida anteriormente como Twitter.

Usa un sistema de cuadriculas para maquetar la interfaz por columnas, estas se
van adecuando a la resolucién de la pantalla de cada dispositivo siendo muy buena

opcién para conseguir adaptabilidad responsiva en nuestra aplicacion.

Hace uso de otras tecnologias HTML5, CSS3, jQuery, GitHub y JavaScript,

integrandose perfectamente con las librerias de esta ultima.

Ademas, dispone de una gran documentacion y soporte de la comunidad siendo
compatible con los navegadores mas usado debido a que es de cdédigo abierto,

ademas, se mantiene constantemente actualizado por X.
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3.3.2.Blade

Blade (Laravel, s.f.) es el motor de plantillas predeterminado de Laravel. Es una
sintaxis sencilla y potente que permite crear plantilas HTML dindmicas en
aplicaciones Laravel. Proporciona una forma sencilla embeber codigo PHP dentro de
las vistas HTML, lo que facilita la creacion de contenido dindmico y la separacion de
la I6gica de presentacién de la I6gica de negocio.

Sus directivas existen en gran variedad y permiten controlar el flujo de ejecucion,
declarar condicionales y bucles entre otras funciones. Asimismo, divide las plantillas

en secciones que pueden ser reutilizadas favoreciendo la comprensién del codigo.

A diferencia de algunos motores de plantillas PHP, Blade no te restringe de usar
cédigo PHP en plantillas. De hecho, proporciona una sintaxis para evaluar
expresiones PHP. Todas las plantillas de Blade se compilan en cédigo PHP puro y se
almacenan en caché hasta que sean modificadas, mejorando el rendimiento de la

aplicacion.

3.4.Métodos

Para alcanzar los objetivos previamente establecidos, se procedera a crear un
repositorio privado en la plataforma de alojamiento de repositorios GitHub, el cual
permitira gestionar y administrar el proyecto de manera eficiente. Seguidamente, se
configurard Laragon, un entorno de desarrollo integral que soporta tecnologias como
Apache, MariaDB y PHP, entre otras, donde se llevara a cabo el desarrollo de la

aplicacion.

Una vez instalado Laragon, se iniciara la adaptacion del modelo de base de
datos, lo que permitira avanzar en el disefio de las funcionalidades esenciales que
gestionaran la plataforma (back-end), incluyendo las conexiones con el servidor y la
base de datos, el controlador de cada vista de la aplicacion, asi como el proceso de

autenticacion y acceso.

24



Maria Yolanda Lopez Mufioz Trabajo Fin de Grado

Con el back-end desarrollado, se procedera a trabajar en la interfaz de usuario
(front-end) de la aplicacion. Para ello, se empleara un framework adecuado que

facilitara la creacion de una plantilla comin para toda la plataforma.

Finalmente, una vez estructurados el back-end y el front-end, ambos podran
comunicarse de manera efectiva con la base de datos, lo que permitira visualizar y

verificar la funcionalidad deseada hasta lograr su completo funcionamiento.

Los procedimientos anteriormente mencionados seran explicados con mayor
detalle en el capitulo 5 y el Anexo |. Antes de abordar esos aspectos técnicos
especificos, es fundamental entender las etapas previas de analisis y disefio.
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4. ANALISIS Y DISENO

El andlisis y disefio de una aplicacién web son etapas cruciales en el desarrollo

de una aplicacion efectiva y funcional.

Por un lado, en el analisis se definen los objetivos, requisitos y modelado de los
casos de uso. Es decir, se identifican los objetivos de la aplicacion y las necesidades
de los usuarios para posteriormente crear diagramas que representen las
interacciones entre los usuarios y el sistema, simplificando la visualizacion de la l6gica

de la aplicacion.

Ulteriormente, en el disefio se abstrae la informacion para disefar la arquitectura

e la interfaz del usuario a favor de un mejor desarrollo del back end y front end.

Estos criterios aseguran que la aplicacion cumpla tanto con los requisitos
técnicos como con las expectativas del usuario en referencia a su funcionalidad,

seguridad, usabilidad, eficiencia y adaptabilidad.

A priori del andlisis y disefio es necesario definir una determinada organizacion

con objeto de orientar las fases que concretaran el ciclo de vida de un software.

4.1.Fases de trabajo

Para el desarrollo del proyecto se aplicard una metodologia RUP (Proceso
Racional Unificado). La metodologia RUP (Castro Gil, 2004) consiste en una
estructura de trabajo de proceso con el objetivo del producto y por tanto basada en el
modelo UML (Unified Modeling Language), cuando se habla de programacion

orientada a objetos.

Es un marco de trabajo iterativo incremental para el desarrollo del software cuyas

caracteristicas esenciales son:

e Ser iterativo e incremental: el desarrollo se ejecuta en iteraciones

permitiendo un mejor control de la calidad del producto.
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e La utilizacién de casos de uso: se basa en los casos de uso para captar
los requisitos funcionales de la aplicacion.

e Centrarse en la arquitectura: enfatiza la importancia de una arquitectura
robusta y simplificada en etapas tempranas del proyecto.

e Gestionar los riesgos: facilita la identificacion y solucion de riesgos

durante todo el ciclo de desarrollo.

Gestion ’

de
Requsitos

Gestion Modelado
de los Visual

Cambios UML
Verificacion
Continua

de la
Calidad

Figura 3.8. Metodologia RUP. Fuente: PRESENTACION RUP | PPT,
https://es.slideshare.net/slideshow/presentacin-rup/54280787.

Todas estas caracteristicas permiten seguir una estructura dindmica del proyecto
siguiendo las practicas mostradas en la Figura 3.8. Esta estructura se compone de las

siguientes etapas:
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4.1.1.Etapa Ingenieria

Esta etapa tiene como objetivos la conceptualizacion y disefio inicial del
proyecto. Estas actividades se llevan a cabo en las fases de concepcién y elaboracion:

e Fase de concepcion: donde se conceptualiza el producto, se
especifican los objetivos, el coste del proyecto y los plazos. Esto
corresponderia con el estudio de la aplicacién web, planificacion del
proyecto y la obtencion y analisis de requisitos.

e Fase de elaboracién: se establecen los casos de uso a partir de un
analisis de requisitos previo para definir la arquitectura base del
sistema. En esta fase se establecera el disefio de la base de datos

y el disefio general de la arquitectura de la aplicacion.

4.1.2.Etapa de produccion

Se enfoca en la implementacion, pruebas y despliegue del sistema. Estas

actividades se llevan a cabo en las fases de construccion y transicion:

e Fase de construccion: se implementa el back-end y front-end
dando al completo la funcionalidad de la aplicacion.

e Fasede transicion: que corresponde a la fase de pruebas donde el
producto toma forma de prototipo o se encuentra completo. Ademas,

se realiza la documentacion de dicho producto.

Estas fases y etapas permiten un desarrollo iterativo e incremental, asegurando

gue el software se construya de manera eficiente y con alta calidad.

Al ingresar en la etapa de ingenieria, y tras haber conceptualizado la aplicacién

y definido sus obijetivos, el siguiente paso es llevar a cabo el analisis de requisitos.
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4.2.Andlisis de requisitos

A continuacion, se procedera a definir brevemente el proyecto asimismo la
obtencién y posterior andlisis de los requisitos necesarios para implementar las
diversas funcionalidades con las que el sistema podra cumplir con los objetivos.

Para cumplir con estas funcionalidades se debe de definir detalladamente los
requisitos necesarios para el correcto funcionamiento de la aplicacion. Los requisitos

se dividen en dos tipos:

e Funcionales: definen el comportamiento de la aplicacion respecto a
las acciones del usuario.
e No Funcionales: definen las propiedades de la aplicacion como el

rendimiento, la seguridad o la disponibilidad.

4.2.1.Actores

A continuacion, se presentan los distintos actores que presenta la aplicacion:

Empleado y Usuario

El actor usuario representa a todo usuario que interactie con la aplicacion. Sus
funciones béasicas es poder acceder y salir libremente de la aplicacion mediante
autentificacion y poder interactuar con el contenido de esta. Los demas actores

heredaran las funcionalidades de usuario al ser una extension logica de este.

El actor empleado identifica a toda persona que ejerza actividades dentro de la
empresa. Sus funcionalidades deben de adecuarse a estas actividades que se veran

reflejadas en la aplicacion.

Una vez acceda a la plataforma a partir de sus credenciales, podra ver un listado
de notificaciones, su perfil de usuario y modificar algunos campos en este, acceder a
la gestion de sus vacaciones donde se le mostraran los dias que le quedan de

vacaciones, sumando la informacién o estado de estas ademas de solicitarlas.
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Por otra parte, sera posible ver el listado de proyectos en los que esti
involucrado de forma activa junto con la informacion de estos y modificar algunos
campos en el caso en el que esté implicado en el proyecto, consultar un listado de
clientes con su informacién de contacto, y, por ultimo, podra acceder a un listado de

material de la empresa.

Administrador

Este tipo de actor podra ejecutar algunas acciones que no recoge el actor de
empleado, como las acciones de crear, modificar y eliminar cualquier apartado del
sistema como las notificaciones, los empleados, los clientes, los proyectos, el material

0 procesar las solicitudes de las vacaciones.

Explicados ya los tipos de requisitos y los actores se introducird a continuacion

los requisitos necesarios para la correcta funcionalidad del sistema.

4.2.2.Requisitos funcionales

Los requisitos funcionales definen lo que un software debe hacer. Son como las
instrucciones detalladas que le damos a un programador para que construya una
aplicacion que cumpla con nuestras necesidades especificas. El proyecto hara uso de

los siguientes requisitos funcionales:
Sistema

RF (1).- El sistema no permite mostrar el contenido si el usuario no esta
registrado, asi como participar y modificar otras configuraciones de la pagina.

RF (2).- El sistema dispone de un modulo de gestion de los usuarios.

RF (3).- El sistema acepta solamente dos tipos de usuarios: administracion
y empleados.

RF (4).- El sistema tiene que listar los usuarios que estan registrados.

RF (5).- El sistema tiene que listar los proyectos que representen las

actividades de la empresa.
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RF (6).- El sistema tiene un servicio de mensajeria con el fin de enviar
mensajes a los usuarios a través de un correo electronico para enviar
notificaciones o sugerencias.

RF (7).- La creacion y modificacion de usuario debe almacenar campos de
tipo fecha para saber cuando se inicia y se acaba su contrato ademés de
informacion personal de contacto como su correo personal o teléfono movil.

RF (8).- Los proyectos de la aplicacion deben especificar un atributo que
indique un cédigo unico e identificativo.

RF (9).- Los proyectos tienen que permitir vincular los empleados que lo

desempefian, ademas del cliente.
Usuario

RF (10).- Todos los usuarios deberan identificarse para acceder a la
aplicacion usando un nombre de usuario y una clave. El nombre de usuario
correspondera con su DNI mientras que la clave sera autogenerada por el
sistema.

RF (11).- Todos los usuarios pueden ver el listado de noticias en el panel
de noticias.

RF (12).- Todo usuario tendra acceso a un perfil donde podra modificar

datos personales como correo, nombre y contrasefia a excepcion de su DNI.
Administrador

RF (13).- EI administrador tiene acceso a secciones privadas de la
aplicacion, como la edicién o el listado de los usuarios, clientes, material y
proyectos que hay almacenados en el sistema.

RF (14).- EI administrador puede acceder a las configuraciones del
sistema, como dar visibilidad a determinados apartados de la interfaz mediante
permisos.

RF (15).- EI administrador puede crear, modificar y eliminar noticias del
panel de noticias.

RF (16).- ElI administrador puede crear, modificar y eliminar usuarios del

sistema.
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RF (17).- El administrador puede crear, modificar y eliminar proyectos del
sistema.

RF (18).- ElI administrador puede crear, modificar y eliminar clientes del
sistema.

RF (19).- ElI administrador puede crear, modificar y eliminar material del
apartado de material de oficina.

Empleado

RF (20).- Los empleados pueden pedir vacaciones.

RF (21).- Lo empleados pueden informar de sus bajas.

RF (22).- Los empleados pueden ver y modificar proyectos a los que estén
asignados.

RF (23).- Los empleados pueden ver los detalles de los clientes con su
informacion basica: correo, teléfono de contacto, empresa, proyectos, etc.

RF (24).- Los empleados pueden ver un listado del material disponible en

oficina y la informacion de este ademas de informacion de cada uno de ellos.

4.3.Requisitos no funcionales

Los requisitos no funcionales se enfocan en las cualidades del software, tales
como su rendimiento, seguridad, usabilidad y mantenibilidad. En resumen, establecen
las caracteristicas cualitativas del sistema. Los requisitos no funcionales de la

aplicacion seran los siguientes:
Interfaz y usabilidad

RNF (1).- La interfaz grafica sera sencilla, atractiva y facil de manejar,

basado en usuarios con unos conocimientos minimos en Internet.
Mantenimiento y portabilidad

RNF (2).- El administrador tendra la opcion de poder mantener el sistema
con actualizaciones de versiones con el fin de corregir errores y mejorar los

servicios.
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RNF (3).- La aplicacion sera privada, permitiendo al administrador el acceso

al servidor.
Recursos

RNF (4).- La informacion de todos los usuarios de la aplicacion se
almacenara en una base de datos y se dispondra de un modulo de gestion de
empleados y administradores.

RNF (5).- La informacién de todos los proyectos y clientes de la aplicacion
se almacenara en una base de datos y se dispondra de un médulo de gestion

de proyectos y clientes.
Verificacion y fiabilidad

RNF (6).- Para registrar un usuario, habra que realizar un cuestionario con
informacion obligatoria como el nombre de usuario, contrasefa, correo

electronico, teléfono y tipo de contrato.
Rendimiento

RNF (7).- La aplicacion permitird el acceso a un usuario por dispositivo de

forma concurrente.

RNF (8).- El tiempo de respuesta de la aplicacion no debera de exceder de

treinta segundos.
Requisitos tecnoldgicos

RNF (9).- La aplicacién usara disefio responsivo y sera compatible con

dispositivos moéviles con conexién a Internet.

Habiendo definido los requisitos funcionales y no funcionales de la aplicacién, es
posible establecer los casos de uso que ilustran cOmo estos requisitos se implementan
en situaciones practicas. A continuacion, se detallan los casos de uso que ejemplifican

las interacciones clave entre los usuarios y el sistema.
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Un caso de uso es una descripcién detallada de como un usuario interactta

con un sistema para realizar una tarea especifica. Son una herramienta visual que

ayuda a representar estas interacciones de manera clara y comprensible.

Se expondran posteriormente los casos de uso mas irrelevantes:

4.4.1.Casos de Uso Usuario

El siguiente caso de uso sera universal para todo usuario registrado en la

plataforma independientemente de los permisos o roles adjudicados a este.

Cada usuario debera identificarse en el sistema para acceder a la péagina

principal de la intranet. Una vez dentro podra ver las notificaciones publicadas por los

administradores. Ademas, podra acceder a su perfil de usuario donde se mostrara

informacion relacionada con su usuario con la posibilidad de modificacion.

O

Usuario

Identificacion

Usuario

_ <<include>> .
Perfil de

oS i \ Usuario
7
7/

’<<extends>>

/
/

2

Modificar
datos

Figura 4.9. Diagrama de Casos de uso de Usuario. (Elaboracién propia).
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RF010. IDENTIFICACION DE USUARIO

ACTORES Usuario

OBJETIVO Autentificar a un usuario

El usuario se autentifica usando un nombre de usuario y

DESCRIPCION ~
una contrasefia.

PRECONDICIONES

POSTCONDICIONES

FLUJO BASICO

ACCIONES USUARIO ACCIONES SISTEMA

1 Introduce su usuario y contrasefia para 1 Comprueba sus credenciales y los valida.
acceder a la plataforma

2 > Redirecciona a la pagina principal.

DECISIONES ALTERNATIVAS

Si el sistema invalida al usuario, notifica con un mensaje de error y no permite continuar a la pagina
principal.

Linea 1

Tabla 4.1. Descripciéon de accion identificacion de usuario.

Escenario Previo 1: usuario accede ala plataforma de sesidén desde un
ordenador.

Un escenario posible para el caso de uso de identificacion de usuario en la Tabla
1 es un usuario que acceda a la pagina de identificacion de usuario desde un
ordenador y rellene todos los campos con su usuario y contrasefia. El resultado
esperado es un inicio de sesion correcto y la redireccion a la pagina de inicio. El
sistema en caso de autentificacion fallida mostrara al usuario una notificacion de error

indicando que las credenciales no son correctas.

RFO011. VER NOTICIAS

ACTORES Usuario, Administrador

OBJETIVO Ver notificaciones

DESCRIPCION El usuario dispondré de un panel de noticias creadas por Administradores.
PRECONDICIONES Haberse identificado en el sistema con éxito.

POSTCONDICIONES

FLUJO BASICO

ACCIONES USUARIO ACCIONES SISTEMA

1 Inicia sesiodn en la plataforma. 1 Muestra la pagina principal con el panel de
noticias.

2 2

DECISIONES ALTERNATIVAS

Tabla 4.2. Descripcion de la accion notificaciones.
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RFO012. PERFIL DE USUARIO

ACTORES Usuario
OBJETIVO Tener y ver perfil de usuario
. El usuario podra acceder a un panel de perfil de usuario dénde podra consultar
DESCRIPCION ; - o L
informacién personal de contacto y poder modificarlos a excepcion del DNI.
PRECONDICIONES Haberse identificado en el sistema con éxito.
POSTCONDICIONES

FLUJO BASICO

ACCIONES USUARIO ACCIONES SISTEMA

1 Inicia sesion en la plataforma. 1 Muestra la pagina principal con el panel de
notificaciones.
2 Accede a su perfil. > Muestra el perfil del usuario.

DECISIONES ALTERNATIVAS

Linea 1

El usuario modifica los datos de contacto como el nombre, los apellidos, el correo, el teléfono y
confirma los confirma los cambios y el sistema los guarda.

Tabla 4.3. Descripcién de la accion perfil de usuario.

Escenario Previo 1: el usuario desea cambiar la foto de su perfil de usuario.

El usuario con un perfil previamente creado ha accedido a la plataforma usando

sus credenciales con intencion de afadir una foto a su usuario. Desde el menu de

navegacion accede a su perfil opcion ubicada en el nombre de su usuario. El sistema

muestra una pagina con la informacion relacionada del usuario, como su hombre, su

cargo, roles, etc. El usuario quiere cambiar su foto de perfil por lo que selecciona la

opcion de “Editar” dentro del perfil, es sistema posteriormente activara los campos que

mostraban la informacién para que el usuario pueda modificarlos. El usuario cambiara

la foto de perfil, guardara los cambios provocando que el sistema valide los datos y

los almacene en la base de datos. El resultado seria el cambio de foto de usuario

ubicada en el menu de navegacion.
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El empleado podra solicitar y ver informacion del estado de las solicitudes de sus

vacaciones, informar de sus bajas ademas de ver un listado con la informacion de

clientes, material y proyectos teniendo la posibilidad de modificar el estado de estos

altimos.
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Figura 4.10. Diagrama de Casos de Uso de Empleado. (Elaboracién propia).
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RF021. PEDIR VACACIONES

ACTORES Empleado

OBJETIVO Solicitar vacaciones

DESCRIPCION El em p!gado podra solicitar vacaciones en el panel de vacaciones a espera de su
validacion.

PRECONDICIONES Haberse identificado en el sistema con éxito.

POSTCONDICIONES

FLUJO BASICO

ACCIONES USUARIO ACCIONES SISTEMA
1 Inicia sesion en la plataforma. 1 Muestra la pagina principal con el panel de
notificaciones.
2 Accede al panel de vacaciones. > Muestra el panel de vacaciones.
3 Envia una solicitud de vacaciones rellenando 3
la fecha deseada mediante un formulario.

DECISIONES ALTERNATIVAS

Linea 1 Si el administrador rechaza las vacaciones se enviara una notificacion al empleado.

Tabla 4.4. Descripcién de la accidn pedir vacaciones.

Escenario Previo 1. empleado solicita vacaciones.

Se aproxima las vacaciones de verano y los empleados han sido notificados para
solicitar sus vacaciones con el fin de una mejor organizacion. El empleado verifica sus
dias libres restantes y evalla su carga de trabajo para escoger el rango de dias de
vacaciones. Tras tomar la decision, solicita las vacaciones en la opciéon “Nueva
solicitud” dentro del médulo de vacaciones. El sistema le redirigira a un formulario para
rellenar las fechas del periodo vacacional, una vez el empleado guarde los campos,
el sistema almacenara los datos y mandara una notificacion al usuario con rol de

supervisor.

Este escenario previo asegura que el proceso de solicitud de vacaciones se
realiza de manera ordenada y conforme a las politicas de la empresa. Permite a los
empleados planificar su tiempo libre de manera eficiente, mientras que los
supervisores pueden gestionar la disponibilidad del equipo y asegurar que las

operaciones no se vean interrumpidas.
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RF022. INFORMAR DE LAS BAJAS

ACTORES Empleado

OBJETIVO Informar de las bajas

DESCRIPCION El empleado podra informar de sus bajas, incluyendo la causa y la fecha de duracion
de esta.

PRECONDICIONES Haberse identificado en el sistema con éxito.

POSTCONDICIONES

FLUJO BASICO

ACCIONES USUARIO ACCIONES SISTEMA
1 Inicia sesion en la plataforma. 1 Muestra la pagina principal con el panel de
notificaciones.
2 Accede al panel de bajas. > Muestra el panel de bajas.
Envia un formulario con informacion de la Recoge los datos del formulario y los almacena.
3 baja como la causa y el tiempo de 3
recuperacion.

DECISIONES ALTERNATIVAS

Tabla 4.5. Descripcion de la accion informar de las bajas.

RF023. DETALLES DEL PROYECTO

ACTORES Empleado
OBJETIVO Ver los detalles de un proyecto
El empleado podra ver la informacion de los proyectos en los que esté involucrado.
DESCRIPCION Ademas, podra modificar algunos campos como el del estado de este o la fecha de
finalizacion.
PRECONDICIONES Haberse identificado en el sistema con éxito.
POSTCONDICIONES

FLUJO BASICO

ACCIONES USUARIO ACCIONES SISTEMA

1 Inicia sesién en la plataforma. 1 Muestra la pagina principal con el panel de
notificaciones.

> Accede al listado de proyectos. 2 Muestra el listado de proyectos

3 Accede al proyecto deseado. 3 Muestra un panel con la informacién detallada del
proyecto.

DECISIONES ALTERNATIVAS

El empleado modifica los datos de contacto como el estado o fechas que indican etapas del
proyecto, confirma los confirma los cambios y el sistema los guarda.

Linea 1

Tabla 4.6. Descripcion de la accidn detalles del proyecto.

Escenario Previo 1: usuario busca informacion sobre un proyecto especifico.

Un usuario pudiendo ser empleado o administrador, ha iniciado sesién en el
sistema y necesita consultar informacion detallada sobre un material especifico, como
el cliente del proyecto o para verificar la informacién. El usuario accede al médulo de
gestion de proyecto desde el menu principal del sistema y ubica el proyecto de interés

para seleccionarlo. El resultado esperado es que el sistema redirija una pagina con
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toda la informacion del proyecto como el nombre, la descripcidn, el presupuesto o las

fechas en las que se llevaran a cabo el proyecto.

Escenario Previo 2: usuario sin permisos intenta acceder a los detalles del
proyecto.

Un usuario con permisos limitados, ha iniciado sesién en el sistema intenta
acceder a los detalles de un proyecto, pero no tiene permiso para ver informacion de
los proyectos. Accede a la seccion de proyectos desde el menu de navegacion vy el
resultado esperado es que el sistema verifique los permisos y al detectar la falta de
autorizacion muestre una notificacion al usuario de la falta de permisos, denegando el

acceso a los detalles del proyecto.

Estos escenarios previos son fundamentales para garantizar que el sistema
maneje adecuadamente las situaciones que pueden ocurrir antes de mostrar los

detalles de un proyecto.

RF024. DETALLES DEL CLIENTE

ACTORES Empleado

OBJETIVO Ver los detalles de un cliente

DESCRIPCION El empleado podra ver la informacion de los clientes.
PRECONDICIONES Haberse identificado en el sistema con éxito.
POSTCONDICIONES

FLUJO BASICO

ACCIONES USUARIO ACCIONES SISTEMA

1 Inicia sesién en la plataforma. 1 Muestra la pagina principal con el panel de
notificaciones.

2 Accede al listado de clientes. 2 Muestra el listado de clientes

3 Accede al cliente deseado. 3 Muestra un panel con la informacién detallada del
cliente.

DECISIONES ALTERNATIVAS

Tabla 4.7. Descripcion de la accion detalles del cliente.
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RF025. DETALLES DEL MATERIAL

ACTORES Empleado
OBJETIVO Ver los detalles de un material
DESCRIPCION El empleado podré ver la informacién de los materiales.

PRECONDICIONES

Haberse identificado en el sistema con éxito.

POSTCONDICIONES

FLUJO BASICO

ACCIONES USUARIO ACCIONES SISTEMA
1 Inicia sesion en la plataforma. 1 Muestra la pagina principal con el panel de
notificaciones.
2 Accede al listado de materiales. > Muestra el listado de material
Accede al material deseado. Muestra un panel con la informacién detallada del
g o material.

DECISIONES ALTERNATIVAS

Tabla 4.8. Detalles del material.
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4.4.3.Casos de uso de Administrador

El administrador tendr& la opcién de realizar todas las acciones del empleado
junto con la facultad de publicar y eliminar notificaciones de la pagina principal,
conceder y quitar permisos a cualquier usuario del sistema, aceptar o rechazar las

vacaciones solicitadas por los usuarios y gestionar (crear, modificar y eliminar)
usuarios, proyectos, materiales y clientes.
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Figura 4.11. Diagramas de Casos de Uso de Administrador. (Elaboracién propia).
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RF015. CONCEDER PERMISOS

ACTORES Administrador

OBJETIVO Dar permisos a un usuario.

El administrador podra conceder uno 0 mas permisos de acceso 0 acciones a otros

DESCRIPCION ; )
usuarios fuera de los permisos del rol de este.

PRECONDICIONES Haberse identificado en el sistema con éxito.

POSTCONDICIONES

FLUJO BASICO

ACCIONES USUARIO ACCIONES SISTEMA
1 Inicia sesion en la plataforma. 1 Muestra la pagina principal con el panel de
notificaciones.
2 Accede al panel de permisos. > Muestra el panel de permisos.
3 Rellena el formulario con los permisos a 3 Guarda los cambios de permisos.
conceder y se confirman los cambios.

DECISIONES ALTERNATIVAS

Tabla 4.9. Descripcién de la accién conceder permisos

Escenario Previo 1: un nuevo empleado necesitaacceso afunciones especificas
del sistema.

Un nuevo empleado le han asignado tareas donde necesita crear proyectos. El
rol asignado para el empleado es de gestor de proyectos que da acceso al modulo de
proyectos, pero no a la creacion de estos. Al iniciar sesion por primera vez, intenta
crear, pero no encuentra opciones para ello. Por lo que a través de comunicacion
directa solicita al administrador del sistema dichos permisos. ElI administrador en el
panel de administrador selecciona el rol gestor de proyectos y activa el permiso para
crear proyectos y mostrar sus detalles. El empleado verifica el acceso y comienza el

desarrollo de sus tareas (ver Tabla 4.9).

Este escenario previo asegura que los empleados tienen los permisos
adecuados para realizar su trabajo desde el primer dia, facilitando su integracién en

la empresa y asegurando que el sistema se utiliza de manera segura y eficiente.
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RFO016. CRUD DE NOTICIAS

ACTORES Administrador

OBJETIVO Poder crear, modificar y eliminar notificaciones.

El administrador podra crear, modificar y eliminar notificaciones del panel de

DESCRIPCION e o L
notificaciones de la pagina principal.

PRECONDICIONES Haberse identificado en el sistema con éxito.

POSTCONDICIONES

FLUJO BASICO

ACCIONES USUARIO ACCIONES SISTEMA

1 Inicia sesion en la plataforma. 1 Muestra la pagina principal con el panel de
notificaciones.

Muestra el panel de notificaciones con las diversas
opciones de crear, modificar o eliminar.

Accede al panel de notificaciones y

2 2

Escoge una opcidn entre crear, modificar o Ejecuta la opcién escogida y muestra los cambios.
3 eliminar una natificacién y pide la ejecucién 3
de esta.

DECISIONES ALTERNATIVAS

Tabla 4.10. Descripcién de la accion crear, mostrar, actualizar y eliminar notificaciones.

Escenario Previo 1: administrador crea una noticia.

Como condicién inicial tenemos al administrador, un usuario autorizado que ha
iniciado sesion en el sistema con permisos para crear y gestionar noticias. El
administrador ha accedido al panel de noticias de la aplicacion, donde se gestionan
las noticias. El administrador escoge crear noticias y seleccione la opcién “Crear
noticia” desde el mismo apartado. El sistema redirigira a un formulario con campos
obligatorios como titulo, cuerpo del texto entre otras opciones. El resultado esperado
es que el redactor rellene los campos y los publique. El sistema debera redirigir al

panel de noticias y mostrar la noticia creada.

Escenario Previo 2: administrador necesita actualizar una noticia antigua.

El administrador ha encontrado una errata en una noticia ya publicada y necesita
modificar la noticia para corregirla por lo que accede al panel de noticias y localiza la
noticia a actualizar, y selecciona “Editar”. El sistema redirigira a un formulario con los
campos Yya rellenos con la informacion de la noticia seleccionada, seguidamente el
administrador editard la errata en el campo correspondiente y los guardara. El
resultado esperado es que el sistema almacene los datos, redirija al usuario al panel

de noticias y muestre la edicién correctamente.
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Escenario Previo 3: administrador necesita eliminar una noticia.

El administrador ha recibido la tarea de eliminar una noticia ya publicada por lo
que localiza la noticia, y selecciona “Eliminar’. El sistema mostrara un aviso al
administrador para que confirme la eliminacién de la noticia, el administrados confirma
la eliminacion. El resultado esperado seria el sistema eliminado la noticia del panel de

noticias.

Estos escenarios previos son fundamentales para garantizar que el sistema
maneje adecuadamente diversas situaciones que pueden ocurrir antes de la creacion

de una noticia (ver Tabla 4.10).

RFO017. CRUD DE USUARIOS

ACTORES Administrador

OBJETIVO Poder crear, modificar y eliminar usuarios.

DESCRIPCION El adr_nlnlstrador podra crear, modificar y eliminar usuarios desde el listado de
usuarios.

PRECONDICIONES Haberse identificado en el sistema con éxito.

POSTCONDICIONES

FLUJO BASICO

ACCIONES USUARIO ACCIONES SISTEMA
1 Inicia sesién en la plataforma. 1 Muestra la pagina principal.
> Accede al listado de usuarios. 2 Muestra el listado de usuarios con las diversas
opciones de crear, modificar o eliminar.
Escoge una opcién entre crear, modificar o Ejecuta la opcién escogida y muestra los cambios.
3 eliminar un usuario y solicita la ejecucion de 3
esta.

DECISIONES ALTERNATIVAS

Tabla 4.11. Descripcion de la accién crear, mostrar, actualizar y eliminar usuarios.

RF018. CRUD DE CLIENTES

ACTORES Administrador

OBJETIVO Poder crear, modificar y eliminar clientes.

BEEERFEIE EI_ administrador podra crear, modificar y eliminar clientes desde el listado de
clientes.

PRECONDICIONES Haberse identificado en el sistema con éxito.

POSTCONDICIONES

FLUJO BASICO

ACCIONES USUARIO ACCIONES SISTEMA
1 Inicia sesion en la plataforma. 1 Muestra la pagina principal.
> Accede al listado de clientes. 2 Muestra el listado de clientes con las diversas
opciones de crear, modificar o eliminar.
Escoge una opciodn entre crear, modificar o Ejecuta la opcién escogida y muestra los cambios.
3 eliminar un cliente y solicita la ejecucion de 3
esta.

DECISIONES ALTERNATIVAS

Tabla 4.12. Descripciéon de la accion crear, mostrar, actualizar y eliminar clientes.
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ACTORES Administrador

OBJETIVO Poder crear, modificar y eliminar proyectos.

DESCRIPCION El administrador podra crear, modificar y eliminar proyectos desde el listado de
proyectos.

PRECONDICIONES Haberse identificado en el sistema con éxito.

POSTCONDICIONES

FLUJO BASICO

ACCIONES USUARIO

ACCIONES SISTEMA

1 Inicia sesién en la plataforma. 1 Muestra la pagina principal.
2 Accede al listado de proyectos. 2 Muestra el listado de proyectos con las diversas
opciones de crear, modificar o eliminar.
Escoge una opcidn entre crear, modificar o Ejecuta la opcion escogida y muestra los cambios.
3 eliminar un proyecto y solicita la ejecucién de | 3
esta.

DECISIONES ALTERNATIVAS

Tabla 4.13. Descripcién de la accién crear, mostrar, actualizar y eliminar proyectos.

ACTORES Administrador
OBJETIVO Poder crear, modificar y eliminar materiales.
DESCRIPCION El administrador podréa crear, modificar y eliminar materiales desde el listado de

materiales.

PRECONDICIONES

Haberse identificado en el sistema con éxito.

POSTCONDICIONES

FLUJO BASICO

ACCIONES USUARIO

ACCIONES SISTEMA

1 Inicia sesién en la plataforma. 1 Muestra la pagina principal.
2 Accede al listado de materiales. 2 Muestra el listado de materiales con las diversas
opciones de crear, modificar o eliminar.
Escoge una opcion entre crear, modificar o Ejecuta la opcion escogida y muestra los cambios.
3 eliminar un proyecto y solicita la ejecucién de | 3
esta.

DECISIONES ALTERNATIVAS

Tabla 4.14. Descripcion de la accién crear, mostrar, actualizar y eliminar materiales.
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4.5.Diseino légico de datos

Al igual que para construir un edificio se necesitan planos que contengan todo lo
ineludible en la construccion, el disefio e implementacién de cualquier aplicacién es
equiparable. Definir la estructura de la base de datos es una tarea imprescindible a la
hora de disefiar una aplicacién para garantizar la integridad y eficiencia de los datos.

A continuacion, se indagara en el disefio de las tablas que definen las entidades
junto con sus caracteristicas y relaciones que conformaran el modelo de datos del

sistema.

4.5.1.Tablas base de datos

Para representar los elementos que conforma la aplicacion es necesario disefiar

la estructura de forma que se representen los datos y la interaccion entre ellos.

En el diagrama de clases expuesto en la Figura 4.12, mas adelante, se presentan

las distintas clases y relaciones:
Usuario

Representa a la persona fisica que interactia con la aplicacién. Dispondra de
varios atributos identificativos dénde id tiene como motivo el diferenciar cada objeto
de esta clase de forma Unica en la base de datos, usuario junto con una password
para identificar dentro de la aplicacion ademas del inicio de sesion, nombre real del
usuario y por ultimo el correo con el fin de notificar al usuario a este desde la

aplicacion.
Proyecto

La clase proyecto establecera los proyectos que representan las actividades de
la empresa. Para el proyecto es necesario un id y un nombre con fin identificativo, una
descripcion de este, el presupuesto para representar su valor econémico ademas de

fechas de inicio y fin para la planificacion del proyecto. Serdn necesarias algunas
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relaciones con otras clases como usuario para mostrar el empleado responsable del

proyecto y otra con cliente para el cliente al que se le proporcionara el proyecto.
Cliente

Simboliza los clientes cuyo interés es buscar soluciones en las actividades que
ejerce la empresa. Un cliente requiere de un id identificativo, la empresa que
representan, un correo para notificaciones, teléfono y direccién de contacto junto con

un CIF y un DNI para gestiones de facturacion y contabilidad fuera de la aplicacién.
Noticias

Esta clase expondra una seccion de noticias con motivo de informar a todos los

usuarios. Seran necesarios un titulo y una descripcion.
Vacaciones y Bajas

Las dos clases seran los elementos que permitiran al usuario solicitar vacaciones

o informar de las bajas a través de la aplicacion.

Las bajas solo necesitaran de las fechas de inicio y fin en las que se ha dado de
baja el empleado y las vacaciones las fechas de inicio y fin en las que el empleado
usara sus dias libres. Particularmente las vacaciones haran uso de un estado en el
gue se muestre al empleado si se han aceptado o denegado por parte de recursos

humanos su solicitud.

Tanto vacaciones como bajas requeriran de una relacion con usuario para que

el usuario que las gestione ubique a los empleados.
Material

El material hara referencia a toda herramienta o dispositivo que se use durante
la actividad empresarial. Cada material necesitara de un nombre y descripcion, la
cantidad existente en la empresa, ademas de un estado que representara su

disponibilidad de este.
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Por otro lado, se hara uso de una relacion con la tabla usuario para reflejar el

empleado que esté haciendo uso de dicho material.
Permiso y rol

Las entidades permiso y rol se usaran para el manejo de restricciones de acceso
a areas y algunas acciones que irdn destinadas sélo para el rol de administrador.

Para ello permiso necesitard un nombre con el que identificar el permiso y un
slug para facilitar su implementacion. Por la parte de rol s6lo hara falta un nombre
identificativo.

Permiso_Rol, Usuario_Rol, Menu_Rol

Permiso_rol, usuario_rol y menu_rol seran clases destinadas a crear un puente
entre las dos clases al que hacen mencién, necesitando ambas solo un atributo que

haga de relacion entre ambas entidades.
Menu

Finalmente, la clase menu junto con la entidad de apoyo menu_rol ira dirigida a
gestionar parte del front con el fin de invalidar el acceso a menus con acciones
dirigidas so6lo a administrador. Para identificarlo se usara un id y un nombre, una URL
para el enrutamiento de cada apartado del menu, orden que definira el orden de
aparicion de cada apartado en mend y un submendu, si existe, junto con un icono

representativo del apartado que se visualizara en dicho mendu.
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| noticias v
id INT cliente v
"] proyecto v o
titulo VARCHAR(S0) P nr id INT
opecto
descripdon VARCHAR(200) . nombre VARCHAR(50)
] usuario_rol ¥ diente_id INT
permiso v empresa VARCHAR(S0
:] id INT > wsuaro_id INT " (=0)
d INT meo VARCHAR(45)
rol_id INT nombre VARCHAR(50)
bre VARCHAR(S0 H—— ———— —+= o HE——T telefono INT
nomerE (=0) wswaro_id INT I | descripdion VARCHAR(200) o
lug VARCHAR(50) CIF VARCHAR(45
] (50) estado TINYINT(1) I | fecha_ini DATE
> I | DNI VARCHAR(S)
> F fecha_fin DATE
direccion VARCHAR(100)
T _‘f : " usuario v presupuesto DOUBLE
: [ | id INT > >
| L - | wsuario VARCHAR (50)
I | | — — 44 & password VARCHAR(100)  |#- — — 5
* + nombre VARCHAR(S0) I
| permiso_rol ral . . |
rol_id INT id INT . : —| material v
— # . nombre VARCHAR(S0) F ¥
T L T id INT
permiso_id IN | | |
> > | | | usuario_id INT
- — e | | ~ nombre VARCHAR(S0)
—_————— ——g
T : 0 descripdon VARCHAR(100)
|I L | estado VARCHAR(45)
- A * rtidad INT
vacadones ¥
>
(Cmenai i & aa e !
-
id INT menu_id INT usuanio_id INT N
H—— ==
meny_id INT p fechs_ini DATE usuanio_id INT
rombre VARCHAR(4S) > fecha_fin DATE fechs_ini DATE
T A
url VARCHAR(45) = resto INT fecte_n DATE
order VARCHAR(45) | estado VARCHAR(45)
. Fi—| >
icanc VARCHAR(45) >
>
A

Figura 4.12. Modelo de datos. (Elaboracidn propia).

Como se ve en la Figura 4.12, las tablas representan cada una de las entidades

del mundo real con un papel importante en las actividades de la empresa.

Cada una de las tablas contiene campos con valores que se necesitan almacenar
ademas de una clave primaria, representada por una llave, que identifican a la entidad
como unica. Las claves foraneas se representan con un rombo rojo e indican las
relaciones entre las entidades. Muchas de las relaciones son de uno a uno como

usuario con usuario_rol y otras de uno a muchos como usuario a vacaciones.

Un modelo de datos légico es una herramienta rentable ya que simplifica el
traslado de la informacion a la base de datos debido a que su representacion grafica

es muy similar a las tablas de un servidor SQL.
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4.5.2.Clases de Datos

Una vez definidas las clases, sus atributos y relaciones en el apartado anterior,
el siguiente objetivo concuerda con la representacion de las clases de datos
correspondiendo con los modelos de entidades del ORM de Laravel, que interactuaran
con las tablas de la base de datos.

Los modelos definen los objetos de cada una de las entidades de la aplicacion
junto con sus funcionalidades basica. Algunas operaciones como getInfo () son
destinadas a obtener datos sobre los atributos, otras como getVacaciones () del
modelo Usuario manejan datos sobre la relacion de Usuario con Vacaciones
devolviendo informacidn respectiva a las vacaciones de este usuario y por ultimo
funciones como calculaResto () de Vacaciones cuyo provecho persiste en la

gestion de datos circunstancial.

El la Figura 4.13 se muestran los modelos mas importantes, cada modelo tiene

la responsabilidad de acceder a los datos y modificarlos manteniendo la l6gica de

negocio.
Menu Noticias Material Cliente Rol
id id nombre id id
z descripcion dni
nombre titulo : : nombre
url descripcion cantidad cif
ocdan estado nombre getinfo
: empresa
cone (g%ﬂfoo getinfo correo CRUD
getinfo CRUD telefono
getRoles direccion
getHijos Usuario Baja
getinfo
getPadres dni fecha_ini CRUD
getMenu
CRUD nombre fecha_fin
password
puesto getinfo
Permiso coneo CRUD Proyectos
telefono
id = nombre
nombre ge:IMnfo Vacaciones descripcion
slu getvienu = fecha_ini
2 getVacaciones fecha_ini fecha fin
getinfo getBajas Li‘ct:gafm presupuesto
CRUD getProyectos responsable
getMateriales resto
getRoles getinfo
setSession getinfo
CRUD getUsuarioValoracion gzzgﬁesz;)ensable
calculaResto gCRUD
CRUD

Figura 4.13. Clases de datos. (Elaboracion propia).
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En Laravel el ORM que controla los modelos es Eloquent, esto quiere decir que

los modelos se implementan como datos en una base de datos siendo un modelo

asociado a una entidad y por ende a una tabla de la base de datos.

Con los objetos y sus funciones representados el siguiente paso es manejar las

solicitudes que llegan desde la interfaz por parte de los usuarios como son las

peticiones CRUD (Create Read Update Delete) que permiten crear, mostrar, actualizar

y eliminar registros desde los controladores.

4.5.3.Clases del Controlador

Los controladores se encargaran de manejar las peticiones producidas desde la

interfaz de usuario usando los modelos ademas de enviar datos desde estos para su

correspondiente visualizacion en la aplicacion. Es por esta causa por la que cada

modelo definido necesita un controlador propio.

AdminController

PermisoController

PermisoRolController

guardar
actualizar
eliminar

guardar
modificar
actualizar
eliminar

UsuarioController

MenuRolController

crearUsuario
guardar
modificar
actualizar
eliminar

crear
guardar

crear
guardar

MenuController

InicioController

LoginController

guardarOrden
crear

guardar
modificar
actualizar
eliminar

Figura 4.14. Controladores.

contruct
authenticated
usermane

AuthenticateUsers

RolController

guardar
modificar
actualizar
eliminar

ClienteController

crear
guardar
modificar
actualizar
eliminar

ClienteController

crear
guardar
modificar
actualizar
eliminar

(Elaboracion propia).
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Aunque se puede ver en la figura 18 que cada controlador contiene las
operaciones de CRUD existen algunos como PermisoRolController vy
MenuRolController que solo incluyen crear y guardar a causa de Unicamente gestionar

las relaciones entre dos clases.

Todos los controladores coinciden con sus modelos respectivos en la Figura
4.14, exceptuando algunas como el LoginController que hace uso de la clase
AuthenticateUsers para gestionar los datos en la Autentificacion del usuario a la hora
de iniciar sesion en el sistema o el InicioController para mostrar la vista principal de la

aplicacion.

En el patron MVC, el modelo y el controlador conforman la l6gica de la aplicacion
y las vistas, la logica de representacion. Mientras que los controladores reciben
solicitudes y las gestionan accediendo a los datos de los modelos, que obtienen desde
la base de datos, las vistas se encargan de sintetizar el codigo HTML sin que los
controladores y modelos lo contengan, centrandose Unicamente en la representacion

de los datos.
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4.5.4.Clases de Servicios

Las vistas son las encargadas de visualizar todos los cambios I6gicos producidos
en la base de datos desde los modelos. Los controladores son los que proveen a las

vistas de la informacién de los datos a visualizar.

CONTENIDO

Figura 4.15. Estructura web. (Elaboracion propia).

Toda pagina web debe seguir una estructuracion que reflejara el posicionamiento
de los elementos que compongan la interfaz de la aplicacion. El conjunto de vistas
Theme, mostrara todos los elementos necesarios fijos durante toda la navegacion
web; encabezado, barra lateral y pie de pagina. De este modo define la disposicién de

todas las paginas tal cual se muestra en la Figura 4.15.
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Theme Rol Cliente
aside header menu-item index crear index crear
footer layout editar form editar form
Menu Permiso Proyecto
index form menu-item index crear index crear
editar crear editar form editar form
Material Usuario Vacaciones
index crear index crear index crear
editar form editar form editar form
Baja Mensaje Admin MenuRol Seguridad
index crear index crear index index index
editar form editar form

Figura 4.16. Vistas. (Elaboracién propia).

En la Figura 4.16, se encuentran todas las vistas de la aplicacion. Las vistas
index son las vistas principales de cada entidad, algunas visualizan un resumen de
los atributos de todas las entidades existentes de un mismo modelo almacenadas en
la base de datos de forma organizada en una tabla como Material, Proyectos, Cliente,
Vacaciones, Baja, Usuario, Permiso y Rol componiendo el contenido de una pagina

web.

Las vistas form seran auxiliares que recogeran los formularios usados en las
vistas crear y editar. Estas vistas tendran como funcién disponer los formularios
necesarios para que el usuario pueda introducir datos con el fin de crear una nueva

entidad o editar una ya existente.

Menu, ademas de tener vistas como las anteriores descritas, contiene menu-item
gue representara las secciones accesibles de este dentro de la barra lateral izquierda

de la web.

Por ultimo, Seguridad sélo dispondra de index para presentar la vista de inicio

de sesion.
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4.5.5.Diagrama UML

Una vez definido el modelo I6gico de datos, es hora de especificar a un escenario
dirigido a la implementacion. La representacion visual de la Figura 4.17 presenta una
especificacibn mas completa de los diagramas antes vistos, desvelando algunas

funciones de la implementacion e informacion detallada de las relaciones entre clases.

Menu —
Noticias
-id: int —
- nombre: string -lq: int )
- url: string 1 - titulo: string
- orden: string - descripcion: string
- icono: string 1

+ roles(): Rol[]
+ getHijos(Menul], Type): Menu[]
+getPadres(Type): Menu[] 2
+getMenu(Type): Menu[] menu -id:int

- nombre: string

submenus -
Material

- descripcion: string
" - cantidad: int
Permiso - estado: string
-id:int
- nombre: string
- slug: string 1 1
- Baja
Usuario
B 1 -id: int
_giﬁd;tr:r:g - - fecha_ini: Fecha
- - Ldjas = &
permisos - nombre: string fecha_fin: Fecha
- password: string
1 - puesto: string
Rol - correo: string
) - telefono: int 4 .
-id: int <—ol ot Fa 11 ) s Vacaciones
- stri 1 + roles(): Rol b —
nombre: sting + setSession(Rol[]) 1 PoqTaint
|&~———peticionUsuario— - fecha_ini: Fecha

- fecha_fin: Fecha

1 1

Uée - estado: string
' - resto: int
proyectos  responsable
Cliente
1

-id:int Proyectos ' /
- dni: string ; Use
- cif: string -id: int . /'
- nombre: string - nombre: string V L/
- empresa: string l<&—cliente— |- descripcion: string
- correo: string 1 1(- fecha_ini: Fecha <<Interface=>
- telefono: int - fecha_fin: Fecha --e-Use 3> Fecha
- direccion: string - presupuesto: double

Figura 4.17. UML. (Elaboracidén propia).

A continuacion, una breve explicacion de cada componente del diagrama, sus

atributos, métodos y relaciones:
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Clase Menu

Se visualizara en la barra lateral de la web. Cada menu puede contener a su vez
otro menu siendo submenu de forma recursiva. Esta relacion se implementaré
haciendo uso de las funciones getHijos() que devolvera los submenus y
getPadres () los menus principales. El método getMenu () recogeralos menusy

submenus para pasarlos al controlador y mostrarlos en la vista.
Clase Noticias

Almacena las noticias que se podran crear desde la aplicacion. Las noticias
podran crearse, ser editadas o eliminadas Unicamente por aquellos usuarios que

tengan el rol de gestor y mostradas para todos los usuarios.

Clase Material

Cada material s6lo podra ser creado, editado y eliminado por el rol de gestor. El
atributo de cantidad indicara cuantos materiales hay existentes y el estado la
disponibilidad de estos como en uso o disponible. Si el material se encuentra en uso
debe de tener un usuario asociado mediante la relacién de materiales que se mostrara

en la vista.

Clase Baja y Vacaciones

La clase Baja contendra las fechas de inicio y de fin para mostrarlas en la vista

correspondiente con objetivo informativo.

Vacaciones contendra los mismos atributos que Baja con la extension del
atributo estado debido a que las vacaciones se pedirdn como una solicitud por parte
del usuario desde la aplicacion, cuando se hace una solicitud el estado pasa a “En
revision”. Las solicitudes mandadas seran notificadas al gestor de la aplicacion que
debera responder cambiando el estado de cada solicitud a “Rechazadas” en caso de
rechazarlas o “Aceptadas”. El usuario sin el rol de gestor sé6lo podra crear y ver las

solicitudes, pero no podra modificarlas ni eliminarlas.
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Si las solicitudes se aceptan, la funcién calculaResto () se encargard de
calcular los dias libres restantes que le queda al usuario solicitante a partir de la
diferencia de fechas solicitadas y el nimero de dias libres anuales.

Clase Proyectos

Los proyectos representan las peticiones de los clientes a la empresa aceptadas
bajo presupuesto. Crear, modificar y eliminar un proyecto serd una accion limitada a
los gestores. Se mostrardn unas fechas designadas y el presupuesto como valor
econémico de este. Al ser una peticion de un cliente, también deber4d mostrar el

nombre de este y el nombre del trabajador que se encargara de ejecutar el proyecto.
Clase Cliente

La clase cliente almacena todos los datos significativos de los clientes con motivo
de agilizar la actividad empresarial que los involucre. Es por esto que debera
conglomerar todos los atributos identificativos y de contacto como el DNI, CIF,

empresa, nombre, correo, teléfono y direccion fisica de la empresa.
Clase Permiso y Rol

El usuario estandar no tendra consciencia de la existencia de los permisos y los
roles debido a que toda operacion CRUD sobre estos estara reservada para el rol de

administrador.

Cada rol podra ser asignado a cualquier usuario, dependiendo del rol el usuario
podra acceder o no a las secciones o contenido de la web. Por ejemplo, a un usuario
con rol de gestor no se le mostraran algunas secciones del menu como las vistas de
Permiso-Rol o la de Usuarios. En el caso que se quiera acceder mediante la ruta en

el navegador la aplicacion notificara un aviso de acceso restringido.

Por otro lado, cada rol tendra asociado una serie de permisos que posibilitaran

ciertas acciones como modificar campos de vistas de Proyecto o Material.
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Clase Usuario

La clase usuario representard a todo empleado de la empresa que interactie con
la aplicacion. Para acceder a la aplicacion debera iniciar sesidon con su usuario y
contrasefia. El DNI y nombre son identificativos, correo y teléfono atributos de contacto
y el puesto sera el cargo del empleado dentro de la empresa. Todos los atributos de
todos los usuarios podran mostrarse desde la seccién de usuarios para aquellos que
tengan el rol administrador, con la posibilidad para este ultimo de crear, modificar y

eliminar cualquier usuario.

En otro orden de ideas, cada usuario podra ver su informaciéon desde una vista

perfil en la que podran modificar los campos de contacto.

Finalmente, la funcion roles devolvera todos los roles asignados a usuario y
setSession () introducira todos los datos de los roles asociados de este a la sesion,

para gestionar los accesos a areas restringidas.

Es de suma importancia comprender los propdsitos principales de la aplicacion
y como resolverlos, considerar qué arquetipo de usuarios finales y las funciones
requeridas que convergen en la necesidad de analizar los requisitos funcionales y no
funcionales de esta con el fin de cumplir con los criterios de usabilidad, rendimiento y

seguridad.
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5. IMPLEMENTACION

La fase de implementacién es una etapa crucial en el desarrollo de cualquier
proyecto de software, ya que en ella se materializan las ideas y disefios previamente
elaborados. En este apartado, se detalla el proceso de conversidn de los requisitos y
modelos conceptuales en un sistema funcional, haciendo uso de las tecnologias y

herramientas seleccionadas durante las etapas iniciales del proyecto.

Ademas, se explicard cémo cada moédulo importante del sistema ha sido
desarrollado e integrado, poniendo especial énfasis en la calidad del software, la
modularidad y la capacidad de mantenimiento a largo plazo.

5.1.Requisitos

Para la implementacion del proyecto se necesitan las siguientes tecnologias:

e Laragon o cualquier entorno de desarrollo rapido.

e Servidor web como Apache.

e PHP version 8.1 con los paquetes curl,cli, fpm, -mysql, mbstring y sus
dependencias.

e Firewall.

e Composer.

e Git.

e MariaDB.

e MySQLSecure.

e ModReWrite Apache.

e Laravel 11.

e Bootstrap 5.

e HTML 5, CSS, JavaScript y AJAX.
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5.2.Estructura del proyecto

En este apartado se ha descrito brevemente la funcionalidad de los directorios
(ver Tabla 5.16) mas esenciales de Laravel.

Directorio Descripcion
App/Models Contiene todos los modelos creados.
App/Http/Controllers Contiene todos los controladores creados.

_ Archivos que proveen servicios o funcionalidades
App/Providers o
adicionales al framework

Contiene los archivos que especifican instrucciones

App/Rules _ ,
para filtrar los datos de los formularios.

) _ Archivos que carga la base de datos con datos
Database/migrations o .
predefinidos automaticamente.

Archivos que definen una serie de entidades para

Database/seeders ,
establecerlas directamente en la base de datos.
Resources/views Contiene todas las vistas creadas.
Recursos necesarios para la funcionalidad y disefio de
Public/assets la aplicacion como archivos que usan AJAX,
JavaScript, JQuery y CSS.
Archivos dénde se definen las rutas de navegacion
Routes internas de Laravel que seran llamadas en las vistas
mediante Eloquent.
vendor Archivos dependencia necesarios para la ejecucion de

Laravel.

Tabla 5.15. Directorios de Laravel.

Laravel organiza el codigo fuente de la aplicacion en una estructura de directorios
clara y bien definida, cada uno con una responsabilidad especifica. Esta organizacion
no solo facilita la navegacion y el mantenimiento del proyecto, sino que también
promueve el uso de buenas practicas de desarrollo al segregar las distintas

funcionalidades de la aplicacion.

61



Maria Yolanda Lopez Mufioz Trabajo Fin de Grado

5.3.Migraciones

Dentro de esta estructura organizada, el directorio database/migrations juega un
papel crucial en la gestion de la base de datos. Las migraciones en Laravel funcionan
como un sistema de control de versiones para la base de datos, permitiendo definir y
compartir de manera eficiente la estructura del esquema de la base de datos de la
aplicacion. En lugar de redactar manualmente las consultas SQL para crear, modificar
o eliminar tablas y columnas, las migraciones permiten describir estos cambios
mediante archivos de cédigo PHP, lo que facilita el seguimiento de las modificaciones
y la colaboracion en equipo.

Las migraciones se generan utilizando la herramienta de linea de comandos
Artisan a través del comando php artisan make:migration create_rol_table, y se

almacenan en el directorio database/migrations (ver Figura 5.18).

~ (@@ database
> B factories

~ [ migrations

2024 05_27_085147_create_usuario_table.php

2024 05_27_ 093044 create rol_table.php

2024 05_27_093207_create_permiso_table.php
2024 05_27_093342_create usuario_rol_table.php
2024 05_27_093918 create_permiso_rol_table.php
2024 05_27 094139 create libro_table.php

2024 05_27_094501_create libro_prestamo_table.php

2024 07_10_083101_create_menu.php

2024 07_10_084322_create menu_rol.php

Figura 5.18. Directorio database/migrations. (Elaboracién propia).

Dentro del archivo, se usan las clases Schema y Blueprint para definir la
estructura de la base de datos. A través de ellos se pueden definir tablas, columnas,
indices, relaciones y demas aspectos de esta. El método create () de Schema
recoge el nombre de la tabla de la base de datos a manipular y otro objeto de la clase

Blueprint que contendré los métodos que definiran las columnas de la tabla.
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Una vez definida la tabla se podra ejecutar la migracion usando el comando php

artisan migrate, que ejecutara todas las migraciones realizadas y pendientes de

ejecutar y crearan las tablas en la base de datos.

Table o Action
0 menu Browse
1 menu_rol Browse
0 migrations Browse
[0 password_resets Browse
[0 permiso Browse
[ permiso_rol Browse
[0 personal_access_tokens Browse
[ rol Browse
[ usuario Browse
[0 usuario_rol Browse

10 table(s) Sum

W Structure
¥ Structure
W Structure
I Structure
4 Structure
i Structure
W Structure
Iz Structure
4 Structure

¥ Structure

% Search
% Search
% Search
% Search
# Search
% Search
% Search
% Search
% Search

% Search

Fc Insert
Fc Insert
F Insert
Fc Insert
Fc Insert
Fc Insert
Fc Insert
Fc Insert
F« Insert

Fc Insert

& Empty
& Empty
& Empty
& Empty
& Empty
& Empty
B Empty
&= Empty
& Empty

& Empty

@ Drop
@ Drop
@ Drop
@ Drop
@ Drop
@ Drop
@ Drop
@ Drop
@ Drop

@ Drop

Rows @ Type
5 InnoDB
5 InnoDB
12 InnoDB
0 InnoDB
0 InnoDB
@ InnoDB
@ InnoDB
4 InnoDB
2 InnoDB

2 InnoDB

Collation

utf8mb4_spanish_ci
utf8mb4_spanish_ci
utf8mb4_unicode_ci
utf8mb4_spanish_ci
utf8mb4_spanish_ci
utf8mb4_spanish_ci
utf8mb4_spanish_ci
utf8mb4_spanish_ci
utf8mb4_spanish_ci

utf8mb4_spanish_ci

Size

16.@ KiB

48.0 KiB

16.@ KiB

16.0 KiB

16.0 KiB

48.0@ KiB

16.@ KiB

32.0 KiB

16.@ KiB

48.0 KiB

30 InnoDB utf8mb4_0900_ai_ci 272 KiB

Figura 5.19. Tablas de las bases de datos. (Elaboracion propia).

Overhead

0B

En la Figura 5.19 se presentan todas las tablas que han sido creadas mediante

migraciones para el proyecto. Con la base de datos configurada, el siguiente paso es

poblar estas columnas. Laravel proporciona la capacidad de rellenarlas

automaticamente utilizando los seeders.
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5.4.Seeders

Los seeders en Laravel son clases disefiadas para poblar la base de datos con
datos iniciales. Estas clases resultan especialmente Gtiles para precargar la aplicacion
con informacion de ejemplo, datos de prueba o incluso datos de produccion.

Para crear un nuevo seeder, utiliza el comando Artisan: php artisan
make:seeder EjemploSeeder, el cual generara el archivo EjemploSeeder en el

directorio database/seeders (ver Figura 5.20).

~ (W@ database
> WM factories

> B migrations

v @ seeders
DatabaseSeeder.php
TablaPermisoSeeder.php
TablaRolSeeder.php

UsuaroAdministradorSeeder.php

Figura 5.20. Directorio database/seeders. (Elaboracién propia).

Cada seeder contiene un metodo run (), que es ejecutado a través del comando
de Artisan php artisan db:seed. En este método, se definen las columnas de las
tablas de la base de datos utilizando constructores de consultas a traves de la clase
DB, un facade clase de Laravel que facilita la ejecucion de consultas a la base de

datos mediante una sintaxis simplificada.

Una vez ejecutadas las migraciones y posteriormente los seeders, las tablas de
la base de datos estaran creadas y pobladas. El siguiente paso consistira en

desarrollar los modelos, controladores y vistas necesarios para gestionar estos datos.
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5.5.Modelos

Son la representacion de las tablas de tu base de datos dentro de tu aplicacion.
Son la columna vertebral de la interaccién entre tu codigo PHP y la informacion
almacenada en la base de datos.

Para crear de forma automatica la estructura de todos los modelos se ha usado
el Artisan CLI php artisan make:model Rol en el directorio app/Models (ver Figura
5.21).

v 8 Models
v [® Admin
Menu.php
MenuRol.php
Permiso.php

Rol.php

v [ Seguridad

Usuario.php

Figura 5.21. Directorio app/Models. (Elaboracion propia).

Cada modelo corresponde a una tabla en tu base de datos y cada instancia de

un modelo representa una fila de esa tabla.

Los modelos pueden crear, leer, actualizar y eliminar registros, realizar consultas

complejas o definir relaciones con otros modelos.

A continuacion, se muestra una lista con todos los modelos del proyecto:

e Menu.

e MenuRol.
e Permiso.
e Rol.

e Usuario.
e Baja.

e Cliente.
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e Material.
e Noticia.
e Proyecto.

e \Vacaciones.

Los modelos en Laravel representan la capa de datos de la aplicacion,
gestionando la interaccion con la base de datos a través de Eloquent ORM.Cada
modelo se asocia a una tabla especifica de la base de datos y permite realizar
operaciones como la creacion, lectura, actualizacion y eliminaciéon de registros
(CRUD) de manera sencillay orientada a objetos. Ademas, los modelos pueden definir
relaciones entre diferentes tablas, permitiendo una manipulacion eficiente y coherente

de los datos.

El uso de modelos facilita la abstraccion de la logica de la base de datos,
encapsulando las operaciones de datos en una estructura clara y coherente. Esto no
solo mejora la organizacion del codigo, sino que también permite reutilizar la |6gica de
datos en diferentes partes de la aplicacion, asegurando consistencia y mantenimiento

simplificado.

5.6.Controladores

Mientras que los modelos gestionan la l6gica y manipulacion de los datos, los
controladores actian como intermediarios entre los modelos y las vistas, orquestando

la interaccion del usuario con la aplicacion.

Los controladores en Laravel actian como los intermediarios entre las solicitudes
HTTP entrantes y las respuestas que se envian al navegador del usuario. Son la pieza
central de la l6gica de la aplicacién, determinando qué acciones se llevaran a cabo en

respuesta a una determinada peticion.

Laravel utiliza un enfoque convencional para organizar los controladores en la
carpeta app/Http/Controllers (ver Figura 5.22). La creacion de un nuevo controlador

se hace usando el Artisan CLI: php artisan make:controller UserController.
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~ [ Controllers
“ (3@ Admin

AdminController.php

MenuController.php

MenuRolController.php
PermisoController.php

RolController.php

Figura 5.22. Directorio app/Http/Controlers. (Elaboracion propia).

Un controlador captura las peticiones del usuario (GET, POST, PUT, DELETE,
etc.) y extrae los datos relevantes. Seguidamente, procesa los datos, interactia con
los modelos para acceder a la base de datos, realiza célculos, valida informacién, etc.
Finalmente genera una vista (HTML), redirige a otra pagina, o devuelve una respuesta

en formato JSON, XML o cualquier otro formato necesario.

Para el proyecto se han creado los siguientes controladores:

e MenuController: controlador del objeto menda.

e MenuRolController: controlador de la relacién entre menu y rol.
e PermisoController: controlador del objeto permiso.

e PermisoRolController: controlador de la relacion entre permiso y rol.
e RolController: controlador de rol.

e UsuarioController: controlador del objeto usuario.

e LoginController: controlador de inicio de sesion.

e BajaController: controlador del objeto baja.

e ClienteController: controlador del objeto cliente.

e MaterialController: controlador del objeto material.

e NoticiaController: controlador del objeto noticia.

e ProyectoController: controlador del objeto proyecto.

e VacacionesController: controlador del objeto vacaciones.

Los controladores en Laravel actian como intermediarios entre el modelo, que
maneja la légica de datos, y la vista, que gestiona la presentacion al usuario. Los

controladores son responsables de procesar las solicitudes entrantes, interactuar con
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los modelos para recuperar o manipular datos, y devolver la respuesta adecuada, que

generalmente es una vista o una redireccion.

Cada accién del usuario en la aplicacion puede desencadenar una solicitud que
ser& gestionada por un método especifico dentro de un controlador. Estos métodos, a
su vez, determinan la l6gica de negocio que se debe ejecutar y los datos que se deben

enviar a la vista correspondiente.

5.7.Enrutamiento

Para que las solicitudes del usuario lleguen a los métodos apropiados en los
controladores, Laravel utiliza un sistema de enrutamiento. El enrutamiento define
como las solicitudes HTTP son dirigidas a los métodos especificos dentro de los
controladores. Este sistema permite mapear URLs a funciones del controlador,
asegurando que cada interaccion del usuario se maneje de manera correcta y

eficiente.

Una ruta es una asociacion entre una URL y una accion a ejecutar. Esta accion
puede ser una funcién andnima, un método de un controlador o cualquier otra l6gica

gue se desee ejecutar.

Las rutas deben de escribir en el archivo web.php dentro del directorio

resources/routes (ver Figura 5.23).

(M@ resources

S routes
apiphp
channels.php

console.php

web.php

Figura 5.23. Directorio resource/routes. (Elaboracién propia).
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Laravel utiliza la clase Route tal y como se puede ver en la figura 5.27 para definir
rutas indicando el tipo de ruta llamando al método correspondiente, indicando en el
método la URL a la que se desea acceder, el controlador asociado junto con el método
del controlador que gestionara la ruta. De forma opcional se puede nombrar la ruta de
con intencion identificativa para usar este nombre en vez de la ruta completa desde

las vistas usando route ( “nombre ruta’).

Figura 5.24.Definicion de rutas. (Elaboracion propia).

Las rutas pueden diferenciarse segun el tipo de accion deseada por parte del

usuario:

e Rutas GET: Se utilizan para solicitar datos del servidor.

e Rutas POST: Se utilizan para enviar datos al servidor, desde los
formularios.

e Rutas PUT: Se utilizan para actualizar recursos existentes.

e Rutas DELETE: Se utilizan para eliminar recursos.
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Método URL Accion | Nombre de Ruta
GET /usuario/{id}/crear create crear_usuario

POST /usuario store guardar_usuario
GET /usuario show perfil

GET /usuario/{id}/ /editar | edit editar_usuario

PUT /usuario/{id}/ update actualizar_usuario
DELETE | /usuario/{id} destroy | eliminar_usuario

Tabla 5.16.Rutas de Laravel.

En la Tabla 5.17 se ilustra un ejemplo de diferentes tipos de rutas segun su

funcionalidad.

El enrutamiento actia como el puente entre las solicitudes del usuario y las
respuestas proporcionadas por la aplicacion, asegurando que cada solicitud se
gestione de manera eficiente y segura. Al definir las rutas, también se determinan las
vistas que deben ser renderizadas en funcién de la I6gica de negocio aplicada por

los controladores.

5.8.Vistas con Blade

Una vez definido el enrutamiento, el siguiente paso en la estructura de la
aplicacion es la gestion de las vistas, que representan la capa de presentacion del

sistema.

Las vistas en Laravel son los archivos que generan la interfaz de usuario de tu
aplicacion. Son responsables de presentar los datos al usuario de forma visualmente

atractiva y funcional.
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Se establecen como plantillas, archivos HTML con cédigo PHP embebido que
se utilizan para generar paginas dindmicas cuyos componentes pueden reutilizarse

en la interfaz de usuario que encapsulan la l6gica de presentacion.

Tiene como particularidad el uso del motor de plantillas Blade que proporciona
una sintaxis sencilla y potente para crear vistas. Un ejemplo es el mostrado en la
Figura 5.25 uso @Gextends para introducir codigo HTML de otra vista y @section
gue tiene como utilidad definir secciones que podran sobrescribir otras zonas en las

vistas definidas con @yield.

tfg 2 resources 2 vi » ad index.blade.php 2 ...

Admin

Figura 5.25. Ejemplo de sintaxis Blade en una vista. (Elaboracion propia).

Aunque para modelos y controladores si existen Artisan CLI para generarlos
automaticamente, las vistas se suelen crear de forma manual en el directorio
resources/views (ver Figura 5.26) con un nombre descriptivo seguido de .blade.php.
En este caso se ha decidido estructurar las vistas en subdirectorios que representen

la entidad relacionada.
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v [ resources
> IF css
> M

~ (8@ admin

~ (8@ admin
index.blade.php

“ [ menu
crear.blade.php
editar.blade.php
form.blade.php
index.blade.php

menu-item.blade.php

Figura 5.26. Directorio resources/views. (Elaboracion propia).

El uso de Blade proporciona una variedad de directivas para controlar el flujo de
ejecucion, incluir archivos, y realizar otras tareas. Permite evaluar expresiones PHP
dentro de las vistas ademas de usar secciones de estas, que pueden ser reutilizadas

0 anuladas, y crear componentes reutilizables para estructurar las vistas.

A continuacion, se mostrara el listado de vistas que se ha usado en el proyecto

y una breve explicaciéon de estas:

e home.blade.php: vista de inicio, se muestra después de la autentificacion

de usuario.

e Menu-roly permiso-rol.

o index.blade.php: vista para mostrar informacion de las relaciones.

e Menu, permiso, rol, baja, vacaciones, usuario, cliente, material,

noticiay proyecto.

o crear.blade.php: contiene el formulario para almacenar nuevos

registros.
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Perfil

o

o

editar.blade.php: contiene el formulario para modificar registros
creados.

form.blade.php: plantilla formulario usado en vistas crear y editar.
index.blade.php: muestra un listado de todos los registros
creados.

perfil.blade.php: muestra la informacion del usuario.
form.blade.php: plantilla formulario usado en perfil.

Theme

aside.blade.php: barra lateral izquierda que muestra el logo,
nombre e imagen de usuario y el menu de navegacion.
footer.blade.php: pie de pagina de toda la aplicacion web.
header.blade.php: cabecera de toda la aplicacion web.
layout.blade.php: plantilla que contiene los elementos visibles
durante toda la navegacion en la aplicacion web.
form.blade.php: plantilla con elementos de formulario usados en
toda la plataforma.

menu-item.blade.php: plantilla de codigo HTML usada en la vista

aside para el menu.

Includes

boton-form-crear.blade.php: botones de crear.
boton-form-editar.blade.php: botones de editar.
form-error.blade.php: mensaje de error en los formularios.

mensaje.blade.php: mensajes informativos para la aplicacion.

Layouts

o

app.blade.php: vista predeterminada de AminLTE, una plantilla
HTML.
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e Seguridad

o index.blade.php: vista para el inicio de sesion.

Es fundamental subrayar la importancia de implementar reglas y validaciones
para garantizar el adecuado funcionamiento de los formularios. Laravel ofrece un
sistema de validacion robusto y flexible, que permite definir normas para los datos
recibidos a través de los formularios. La utilizacion de estas herramientas no solo
protege contra inyecciones de cédigo malicioso, sino que también garantiza la
integridad de los datos y mejora la experiencia del usuario.

Para implementar las validaciones, es necesario crear una clase Request, que
representa una solicitud HTTP y extiende de FormRequest, una clase personalizada
utilizada para definir reglas de validacion dirigidas a los datos enviados desde un
formulario especifico. Esta clase se puede generar directamente mediante el comando
CLI de Artisan php artisan make:request NombreRequest, y se ubicara en el
directorio app/Http/Requests. Dentro del archivo Request, se invoca al método
rules () proporcionado por FormRequest, donde se definen las reglas de validacion

para los campos del formulario.

Hasta este punto, se ha proporcionado una explicacion general sobre los
elementos fundamentales que conforman la estructura del proyecto. Las migraciones
y los seeders se encargan de crear y poblar las tablas en la base de datos, mientras
gue los modelos, controladores y vistas gestionan los datos que se mostraran en el
contenido de las paginas web. En esta etapa, es pertinente implementar la

autenticacion de la aplicacién con el fin de controlar el acceso a la misma.
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5.9.Médulo Usuario

El médulo de usuario es una de las piezas fundamentales en la implementacién
de cualquier sistema de gestion, ya que se encarga de la administracion de los perfiles
de los usuarios que interactian con la aplicacion. En este proyecto, el médulo de
usuario ha sido disefiado para gestionar de manera eficiente la informacién personal,

los permisos y las funcionalidades asociadas a los distintos roles dentro del sistema.

Este apartado describira el proceso de implementacion del médulo de usuario,
incluyendo las decisiones de disefio adoptadas, las tecnologias empleadas y los
desafios encontrados. También se detallaran las funcionalidades clave del médulo,
tales como la gestion de perfiles, la asignacion de roles y permisos, y la seguridad en

el acceso a la aplicacion.

5.9.1.Control de acceso

Laravel concede la posibilidad de configurar de manera sencilla una
autentificacion de usuarios mediante las librerias guards y providers. Un guard, define
la autentificacion del usuario en cada solicitud mientras que un provider especifica

como se recuperan los usuarios desde una base de datos usando Eloquent.

En la aplicacion, se usara un guard para definir el método de autentificacion
basada en sesiones, estas se originaran en el momento en el que un usuario acceda
a la aplicacion a través de un inicio de sesidén usando un nombre de usuario y una

contrasefa.

Los controladores implicados vienen predeterminados por Laravel en el
directorio app/Http/Controllers/auth donde se dispone de diferentes controladores que
gestionaran distintas funcionalidades como la verificaciéon de las credenciales, el
restablecimiento de la contrasenia, registro o inicio de sesion. En este caso se usaran
los controladores mas béasicos en los que se omiten la recuperacion de la contrasefia
o el registro por parte del usuario con motivo de que al estar bajo un contexto de
gestion interna empresarial, el acceso mediante credenciales tenga un mayor control

por parte de la empresa para evitar riesgos de seguridad. Por lo tanto, LoginController
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sera el Unico controlador que gestionard el inicio de sesion, este recogera los datos
de la peticion HTTP, validara los datos interactuando con el modelo de usuario para
su verificaciébn y en caso positivo, generara un token de acceso para identificar al

usuario durante la sesion de este. Por ultimo, redirigira a la pagina de inicio.

Para configurar la autenticacion en Laravel, se ha editado el archivo
config/auth.php. En este archivo, se ha especificado el modelo que usara el provider

de autenticacion.

Route :: group( attributes: [ 'prefix'= 'admin', 'namespace' = 'Admin’,'middleware'=['auth', 'superadmin’]]

Figura 5.27. Ejemplo de middleware. (Elaboracién propia).

En el proyecto existen rutas especificas que necesitan restringirse solo para el
uso del rol administrador y el inicio de sesion, por lo que es util hacer uso de un
middleware, que proveen de mecanismos para filtrar solicitudes HTTP. Un ejemplo de
uso de un middleware es el mostrado den la Figura 5.27, donde se usan dos
middlewares, el superadmin, que llama al middleware PermisoAdministrador, creado
para filtrar la ruta para el rol de administrador y otro, predeterminado de Laravel, auth,

para que soélo accedan a las rutas los usuarios que estén autentificados.

En resumen, cuando un usuario accede a la plataforma e introduce sus
credenciales en la vista de inicio de sesion, los controladores reciben los datos, y
comprueba su existencia en la base de datos, en el caso que no corresponda con la
informacion proporcionada por esta, la sesion es rechazada por la aplicacion y se
notifica al usuario. Si, por el contrario, ha sido exitosa, el usuario podra acceder al
contenido de la aplicacion, el cual se hallara restringido bajo un sistema de permisos

y roles.
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5.9.2.Gestidn de usuario

Como se ha mencionado previamente, el acceso a la aplicacion estara
restringido mediante el uso de roles y permisos, el cual sera gestionado a través de la
interfaz por usuarios con rol de administrador. Un administrador tendra acceso a vistas
relacionadas con la gestién de mendus, roles, permisos y usuarios, lo que le permitira

realizar cualquier accidn basica, como visualizar, editar, crear y eliminar registros.

Los usuarios se muestran en la vista index.blade.php, ubicada en el directorio
resources/views/admin/usuario. Para acceder a esta vista, primero se invoca al
controlador correspondiente mediante la ruta seleccionada en el menu, admin/usuario,
gue dirige al método index () del controlador de usuario a través de una solicitud
GET. En este método, se utiliza la sintaxis de Eloquent para recuperar todos los
registros de usuarios de la base de datos junto con sus roles asociados, y se redirige

a la vista de indice de usuario para mostrarlos en una tabla.

Las acciones de editar y eliminar un registro de usuario se presentan en forma
de botones dentro de una columna de la tabla, mientras que la opcidn para crear un

nuevo usuario se encuentra en un botén ubicado fuera de la tabla.

Para editar un registro, se accede a la ruta admin/usuario/id a través del botén
de edicidén, donde el identificador del usuario correspondiente a la fila seleccionada de
la tabla y se pasa como parametro en la URL. Esto es posible porque, previamente,
todos los registros de usuarios se han pasado a la vista como una coleccion a traves
del controlador. Al acceder a esta ruta, los datos se envian nuevamente al controlador,

pero esta vez al método edit (), que realiza dos consultas a la base de datos.

La primera consulta obtiene todos los roles del sistema utilizando los métodos
orderby (), al que se le pasa el identificador del usuario, pluck (), para extraer los
atributos nombre e id tomando este Ultimo como clave, y toArray (), para convertir
los datos en un array. La segunda consulta recupera el objeto usuario asociado y sus
roles utilizando with (), para devolver los roles, y findOrFail (), que busca el

usuario en la base de datos a partir de su identificador.
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Una vez realizadas las consultas, se redirige a la vista editar.blade.php de
usuario, donde los datos del usuario seleccionado se pueden modificar mediante
campos pre-rellenados con los datos actuales del usuario utilizando el método o1d () .
Estos campos estan dentro de un formulario con restricciones definidas por las
validaciones y la clase Request. Si los datos ingresados no cumplen con los formatos
vélidos, el sistema no permitir4 el envio del formulario y notificard al usuario de los
errores. Si los datos cumplen con las reglas definidas en las validaciones, se enviaran
a la ruta usuario/id especificada dentro del formulario utilizando el método PUT. Para
asegurarse de que el formulario envie los datos al método correcto y no a otra ruta
gue comparta la misma URL, es necesario incluir @method ("put™) dentro del

formulario.

La ruta invocara el método update () del controlador, que primero realizara una
consulta para obtener el usuario a modificar. Luego, filtrara los datos recibidos del
formulario mediante array filter (), evitando asi modificar campos que no hayan
sido rellenados, y actualizara al usuario utilizando el método update (). Ademas, se
actualizara la relacion del usuario con sus roles mediante el método sync (), que
elimina todas las relaciones existentes y las reemplaza con las nuevas proporcionadas
en el formulario. Una vez que la base de datos se ha actualizado correctamente, el
sistema redirigira a la vista inicial con todos los usuarios, mostrando el mensaje "Perfil

actualizado con éxito".

El proceso para crear un nuevo usuario es similar al de editar. Al hacer clic en el
boton de creacion, se accede a la ruta usuario/crear, donde se presenta un formulario
con campos similares a los de la edicion, aplicando las mismas validaciones. En este
caso, no es necesario especificar el método en el formulario, ya que por defecto se
utilizara el método POST. Una vez que los datos se envian a través del formulario, se
dirigen a la ruta usuario, la cual invoca el método store () del controlador. Este
método se encargara de crear un nuevo usuario utilizando create (), pasando los
datos del formulario, y asignara los roles correspondientes mediante el método
sync () . Finalmente, el usuario sera redirigido a la vista de indice con un mensaje de

éxito.
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En el caso de eliminar un usuario, se debe utilizar un formulario que incluya un
botdn con la indicacion @method ("delete™), ya que el método invocado en la ruta
sera DELETE. Al hacer clic en el botén de eliminacion, se mostrara un aviso al usuario
mediante AJAX para confirmar la accion. Si el usuario acepta, la solicitud se enviaré
como una peticibn AJAX. Cuando la ruta invoque el método destroy () del
controlador, este verificar4 si se trata de una solicitud AJAX, buscaréd al usuario
mediante una consulta, eliminara las relaciones existentes con detach(), Yy
procedera a eliminar al usuario con el método delete (). La eliminacion del usuario
se reflejara en la vista mediante AJAX, que removera la fila correspondiente al usuario

eliminado y mostrard un mensaje en pantalla confirmando el éxito de la operacion.

5.9.3.Perfil

El usuario también dispondra de la vista perfil.blade.php, ubicada en
resources/admin/usuario/perfil, a la cual se podra acceder a través de la ruta perfil
haciendo clic en el nombre de usuario ubicado en la barra lateral izquierda. En esta
vista, el usuario podra visualizar la informacion relacionada con su cuenta a traveés de
un formulario cuyos campos estaran pre-rellenados con los datos del usuario.
Inicialmente, estos campos no podran ser modificados, ya que estaran configurados

con el atributo disabled.

Para permitir la modificacion de los campos, se ha implementado un botén que,
mediante JavaScript y el uso del método onclick (), activa la funcionalidad de
edicion en el formulario. Ademas, se mostrara un boton previamente oculto, que
permitira enviar los datos modificados al controlador a través de la ruta
actualizar_usuario, la cual invocara el método update () del controlador. Dado que
este método ya se estaba utilizando en la vista de edicion, su contenido fue ajustado
para verificar el origen de los datos utilizando url () ->previous (). Si los datos
provienen de la vista de edicidn, el sistema redirige a la vista de indice de usuarios;
en caso contrario, redirige a la vista de perfil, mostrando los resultados de la

modificacién junto con un mensaje informativo.
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En el modulo de usuario se ha mostrado el comportamiento de los datos y
detalles técnicos respecto a la implementacion de las operaciones CRUD, presentes
en todos los demés elementos de la aplicacion. A continuacion, se explicara el médulo

de proyecto donde se hara énfasis en el manejo de las relaciones.

5.10.Modulo Proyecto

La gestidn de proyectos se lleva a cabo desde la seccion dedicada a proyectos,
la cual presenta una tabla que lista todos los registros existentes en el sistema, junto
con informacién relevante como el titulo, el presupuesto y el responsable, ademas de
opciones para editar, eliminar, visualizar el proyecto y crear uno nuevo, mediante

botones.

La seccién de proyectos implementa la misma funcionalidad CRUD que la
seccion de usuarios; sin embargo, en este contexto, se abordard desde una
perspectiva de las relaciones entre clases. Cada proyecto esta asociado con un
usuario y un cliente: el usuario representa al trabajador encargado del proyecto, y el
cliente es la entidad que ha solicitado el presupuesto. Ambas relaciones son de tipo
uno a uno, es decir, un cliente y un usuario por cada proyecto. Este tipo de relacion

se denota como One to One.

Laravel, mediante Eloquent ORM, soporta una variedad de relaciones entre
modelos. A continuacion, se presenta un resumen de las relaciones utilizadas en este

proyecto:

e belongsTo: Indica que un modelo pertenece a otro. Se utiliza en relaciones
One to One. Ejemplo: un proyecto pertenece a un usuario.

e belongsToMany: Indica que un modelo pertenece a muchos otros
modelos y viceversa. Se utiliza en relaciones Many to Many. Ejemplo: un
permiso puede estar asociado a muchos roles, y un rol puede tener

multiples permisos.

El primer paso para crear el médulo de proyectos es definir la estructura de la

base de datos utilizando migraciones. En este caso, dado que existen relaciones entre
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tablas, estas se definiran utilizando el método foreignld(), pasando como parametro la
clave primaria del modelo a vincular, y el método constrained(), que define la clave
forAneay establece una restriccidn de integridad referencial entre dos tablas, pasando
el nombre de la tabla del modelo a relacionar. Ademas, se emplean los métodos
onDelete ('restrict') para evitar la eliminacion de registros relacionados, es
decir, para que al eliminar un proyecto no se eliminen también los usuarios asociados
aeste,y onUpdate ('restrict') para prevenir la modificacién de la clave primaria

del usuario en la tabla de proyectos.

Una vez definida la estructura de la base de datos, el siguiente paso es crear el
modelo vy reflejar las relaciones en este. Es necesario crear un método que genere
una consulta a la base de datos para establecer la relacion entre modelos, teniendo
en cuenta el tipo de relacidon. En el caso de los proyectos, al tratarse de una relacion
One to One, se utilizara el método belongsTo (), al cual se le pasa el modelo y la
clave primaria de la relacion. Cabe destacar las convenciones de nomenclatura en
Laravel, donde el nombre del método que devuelve los resultados de la consulta se
ajusta a la singularidad o pluralidad de los nombres de los modelos. En este caso, los
meétodos se nombrarian usuario () Y cliente (). Sila relacion fuera de tipo Many

to Many, se utilizarian los nombres en plural, como usuarios () y clientes ().

En el desarrollo de controladores, se presentaran situaciones en las que sea
necesario pasar las relaciones del modelo a una vista. El método with () de Eloquent
permite cargar automaticamente las relaciones junto con los modelos principales en
una sola consulta a la base de datos por cada relacién. Este método se utiliza, por
ejemplo, en la funcidn index () del controlador, donde la consulta devuelve el objeto
proyecto junto con el identificador y el nombre del usuario asociado, para luego ser

enviado a la vista index como una colecciéon de datos.

Dentro de la vista index, la relacion se muestra, por ejemplo, en una tabla,
utilizando un bucle que recorre todos los objetos de la coleccién y accediendo a los

atributos de cada elemento de la coleccion para mostrar el nombre del usuario.
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6. EVALUACION Y RESULTADOS

El capitulo de Evaluacién y Resultados se centra en analizar y presentar los
resultados obtenidos tras la implementacién de la aplicacion software desarrollada. En
esta seccion, se evaluaran aspectos como la eficiencia, usabilidad y estabilidad de la
aplicacion, utilizando métricas y pruebas que permitan determinar su efectividad. Los
resultados obtenidos no solo reflejaran el éxito del desarrollo, sino que también
proporcionaran una base para futuras mejoras y optimizaciones del software.

6.1.Pruebas de unidad

Es una técnica fundamental en el desarrollo de software que consiste en aislar
y probar cada unidad de cédigo de forma independiente. Una unidad de codigo
puede ser una funcion, un método o una clase. Las pruebas unitarias aseguran que
cada componente funciona correctamente por si solo, lo que facilita la integracion de

diferentes partes del sistema.

Para realizar este tipo de pruebas se ha usado PHPUnit, un framework de
pruebas unitarias ampliamente utilizado en el desarrollo de aplicaciones PHP.
Proporciona una forma estructurada y eficiente de escribir y ejecutar pruebas para

asegurar la calidad y la correccién de tu codigo.

Se ha creado una clase de prueba AplicacionTest de PHPUnit en la que se han

simulado diferentes funciones que representan el comportamiento de la aplicacion.
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PS C:\laragon\wwa\tfg> php artisan test

Tests\Unit\AplicacionTest

Figura 6.28. Test de PHPUnit

En la Figura 6.28, se muestra un ejemplo de los test que han simulado funciones
como las béasicas de CRUD en los modelos de Usuario y Proyecto junto con la
comprobacion de acceso a la ruta /admin/usuario después de ejecutar todos los test
usando el comando php artisan test. Si el test resulta favorable se mostrara en la
terminal ‘PASS’ en caso contrario devuelve un error indicado en el test y el motivo de

este.

Con las pruebas se ha concluido una buena funcionalidad separando los
métodos mas irrelevantes, como los CRUD. Con PHP es posible identificar errores

dentro de métodos con mayor facilidad aislando el codigo.

6.2.Pruebas de integracion

Se verifica cOmo interactuan diferentes componentes o modulos de un sistema.
En otras palabras, se busca garantizar que las distintas partes del software trabajen

juntas de manera correcta y coherente.

Para estas pruebas se ha usado Debugbar Laravel, extension popular para el
framework PHP Laravel que proporciona una barra de herramientas interactiva en la
parte inferior de las paginas web que muestra informacion atil sobre el rendimiento,
las consultas de la base de datos, las variables, las rutas, los mensajes de depuracion,

etc.

A continuacién, se presentara los resultados obtenidos del uso de esta

herramienta con el mddulo de usuario y el de proyecto.
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Antes de pasar con los modulos, se ha podido comprobar el correcto
funcionamiento del inicio de sesidbn observando en barra de herramientas la
informacion obtenida de la sesién dénde se puede ver como recibe las URLs, si la
autentificacion ha sido correcta e informacién asociada al usuario como su rol y

nombre de usuario (ver Figura 6.29).

Messages Timeline Exceptions Views (18) Route Queries (& Models (17 Mails Gate  Session

_token YieorZvNaOPeNwRBCBETqSRPREA3M4MbUOSPPGpzZ

_previous array:1 [ "url™ =» "https://tfg.test/admin/usuario” ]
_flash array:2 [ "old” => [] "new” => [] ]

url array:1 [ "intended" => "https://tfg.test/proyecto” ]
login_web_59ba36addc2b2f04915868f014c7f58eade3.. 1

auth array:1 [ "password confirmed_at™ =»> 1725387433 ]
rol_id 1

rol_nombre administrador

usuario tfg_admin

usuario id al

nombre_usuario administrador

imagen_usuario 1/user.png

PHPDEBUGBAR_STACK_DATA [1

Figura 6.29. Informacidn de sesion. (Elaboracion propia).

Por otro lado, se ha podido verificar la carga tanto de vistas como de modelos.

En la Figura 6.30 y Figura 6.31, se muestran en la barra de herramientas todas
las vistas cargadas en la pagina web del listado de usuario donde se aprecia las vistas
correspondientes al layout, header, footer y aside (barra lateral izquierda) ademas del
index para mostrar el listado de usuarios y algunos elementos usados en todas las
paginas. De estas vistas se espera que carguen en todas las paginas dentro del
proyecto, con el uso de esta herramienta se ha podido comprobar que cumplen con
esta funcionalidad. También se puede ver como carga la vista index en sus respectivas

paginas.
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stUJA = nicio a b Salir @

@ administrador

Usuarios
& Admin Mostrar 10 ¢ registros Buscar:
45 Clientes
Usuario » Nombre Correo Roles Accién
Proyectos
rat Roosvelt rat@tfg.es editor Zo
Vacaciones
tfg_admin administrador administrador@tfg.es administrador o

Mostrando registros del 1 al 2 de un total de 2 registros

Messages Timeline Exceptions | Views Route Queries ) Models (@) Mails Gate Session Request ¢ GET admin/usuario @ 21ME @ 289ms <> &1.10 D & Vv
® 19 templates were rendered
admin. usuario. index index.blade. php#?
theme. lte. tabla-data tabla-data. blade. php#?
includes .mensaje mensaje.blade. php.
theme. Ite. layout Layout. blade. php:
theme. 1te. header headerblade. php
theme. 1te.aside aside. blade. php:
theme. lte.menu-item menu-item.blade. php
theme. 1te.menu-item menu-item.blLade.php
theme. 1te.menu-item menu-item.blade. phpi?
theme . 1te.menu-item menu-item.blade. php
theme. 1te.menu-item menu-item.blade. php#?
theme. Ite.menu-item menu-item.blade. phpi?
theme. 1te.menu-item menu-item.blade. php#?
theme. 1te.menu-item menu-item.blade. php.
theme. lte.menu-item menu-item.blade. php#
theme. Ite.menu-item menu-item.blade. php
theme. Ite.menu-item menu-item.blade. php:
theme . 1te.menu-item menu-item.blade. php

theme. te. footer . blade. php:

Figura 6.30.Carga de vistas en la pagina usuarios. (Elaboracién propia).

@ GestUJ = nicio Ja = Salir @

@ administrador

Proyecto
O Nuevo proyecto
2 Admin Mostrar 10 % registros Buscar:
4 Clientes
Nombre * Presupuesto Responsable Estado Accidn
. Proyectos
oy Prueba 120€ administrador Prueba
BH Vacaciones
& Bajas Mostrando registros del 1 al 1 de un total de 1 registros Anterior . Siguies

& Materiales
Messages Timeline Exceptions Route Queries (F) Models @) Mails Gate Session Request * GET proyecto & 21MB @ 242ms ¢ 8.1.10
@ 19 templates were rendered
proyecto. index index.blLade. php
theme.1te. tabla-data tabla-data.blade. phps
includes .mensaje mensaje. blade. php:

theme.lte. layout Layout . blade. php

‘theme .1te.header header . blade. php#?

‘theme .1te.aside aside.blade. php#?

‘theme . 1te.menu-item menu-item.blade. php

theme . 1te.menu-item menu-item.bLade. php#?

theme.1te.menu-item menu-item. bLade. phpi
theme. lte.menu-item menu-iten. blade. php
theme.lte.menu-item menu-iten. blade. php
thene.lte.menu-item menu-iten. blade. php

‘theme . 1te.menu-item menu-item.bLade. php

‘theme . 1te.menu-item menu-item.blade. php#?

‘theme . 1te.menu-item menu-item.blade. php

theme . 1te.menu-item menu-item.blade. php#?

theme.lte.menu-item menu-iten.blade. php

theme. lte.menu-item menu-iten. blade. php

thenme. lte. footer oter. blade. phpi#?

Figura 6.31. Carga de vistas en la pagina proyectos. (Elaboracién propia).

Trabajo Fin de Grado
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Siguiendo con la seccion de usuarios se puede comprobar que modelos necesita
cargar cada vista para su plena funcionalidad. En la Figura 6.32 se puede apreciar
gue el modelo Menu se carga 12 veces que representan las secciones accesibles
desde el menu de la barra lateral izquierda en la interfaz. En el caso del modelo
usuario se carga tres modelos, el modelo de usuario correspondiente a la sesién, y
los otros dos que se muestran en el listado junto con dos modelos Rol para los roles

de los usuarios en el listado.

Messages Timeline Exceptions Views (18) Route Queries (&) |Models )

App\Models\AdminyMenu
App\Models\Seguridad\Usuario

App\Modelsh\AdminyRol

Figura 6.32. Funcionalidad modelos en listado usuarios. (Elaboracién propia).

Comparando con el listado de proyectos, en la Figura 6.33 se vuelven a repetir
los 12 modelos de Menu, comprobando asi que el menu se encuentra presente desde
las distintas secciones. Usuario se carga dos, una para sesion y otra para mostrar el
responsable en la lista, un cliente por relacion con proyecto y un solo modelo de

proyecto al haber creado soélo uno.

Messages Timeline Exceptions Views (8) Route Queries (7) | Models )
App\ModelshAdminiMenu
App\Models\Seguridadi\Usuario

App\Models\Proyecto

App\ModelsiCliente

Figura 6.33. Funcionalidad modelos en listado proyecto. (Elaboracidn propia).

Una vez comprobado los modelos y vistas, el siguiente paso es comprobar las
consultas que se han hecho en los modulos, de forma que tenga cohesion con lo

presentado en las vistas.
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Messages Timeline Exceptions Views (19 Route Queriese Models (17 Mails Gate Session Request  GET admin/usuario #§ 21MB © 289ms <> 8.1.10 9D & v X

@ 6 statements were executed, 2 of which were duplicates, 4 unique.

@ 9.14ms

Connection Established EloguentUserProvider. php#168

select * from “usuario® where “id” = 1 limit 1
select * from “usuario” order by “id™ asc

select ~ ° . nombre”, "us i . ario_id® as “pi io_id™, ° i P Usuar

inner n “rol”.Tid” = “rol_id” wh
select * fr ones” where ~estado’ nd “usuario_id® != 1
select * from “vacaciones™ where “estado” = @ and “usuario id” != 1

select * from “menu’ order by “menu_id® asc, “orden” asc

Figura 6.34. Consultas de usuario. (Elaboracion propia).

Connection Established oquentUs ider.

select * from “usuario” where “id” = 1 limit 1

fg.php51

g tfg.phpesi @

HMenu.php#4g &'

hp#168 2

59 2

select * from “proyecto’ order by asc ntroller.phpzi8 &

select “id", -Tid dim (1) ProyectaController.php#18 [

select * from 3 index. blade. php#47 &

select * from “vacaciones’ where “estado™ = © and usuario_id® != 1 g tfg.php#si @

Bindings

Backtrace app/Helpers/tfg.php
vendor/laravel/framework i m/Filesystem.php
vendor/1aravel/framework i i/ Engines/PhpEngine. php
vendor/1aravel/framework i ew/Engines/CompilerEngine. php
vendor/1aravel/framework 1uminate/View/View. php

Figura 6.35. Consultas de proyecto. (Elaboracion propia).

Lo esperado en el modulo de usuario es que para el listado se haga una consulta
gue obtenga todos los usuarios de la base de datos para mostrarlos en la lista y otra
paralos roles para posteriormente enviarla a vistas como crear, editar y mostrar. Estas
consultas se deben de hacer desde el controlador UsuarioController. Como se
muestra en la Figura 6.34, nos muestran las consultas necesarias mencionadas
anteriormente junto con el controlador llamado esperado. En la Figura 6.35 se puede
comprobar que para proyecto se hacen las consultas correctas necesarias para el
listado de este. Ademas, se puede observar como la herramienta avisa de que existen

consultas duplicadas las cuales se producen en la linea archivo tfg.php.

Por ultimo, se ha verificado el comportamiento de las rutas:
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Messages Timeline Exceptions Views (18) | Route | Queries (& Models (17 Mails Gate Sessio

uri GET admin/usuario
middleware web, auth, superadmin
controller App\Http\Controllers\Admin\UsuarioController@index
namespace Admin
where
usuario

admin

Figura 6.36. Ruta de admin/usuario

Dentro del apartado “Route”, en la barra de herramientas se muestra informacion
de la ruta como su direccion URL junto con el método, el middleware que usa, si esta
agrupado en un grupo de rutas bajo un prefijo y desde donde se ha hecho la llamada
a la ruta (ver Figura 6.36).

PHP DebugBar | Open

DATE METHOD URL IP FILTER DATA
2024-09-04 07:40:49 GET Jadmin/permiso 127.0.01 Show URL
2024-09-04 07:40:47  POST  /admin/permiso 127.0.0.1 Show URL
2024-09-04 07:40:47 GET Jadmin/permiso/crear 127.0.01 Show URL
2024-09-04 07:40:3 GET Jadmin/permiso/crear 127.0.0.1 Show URL
2024-09-04 07:40:3 GET Jfadmin/permiso 127.0.0.1 Show URL
GET J/material 127.0.0.1 Show URL
2024-09-04 07:40:2 POST  /material 127.0.0.1  Show URL
2024-09-04 07 GET Jassets/pages/scriptsfadmin/material/crear.js 127.0.0.1 Show URL
2024-09-04 07:40:19 GET J/material/crear 127.0.0.1 Show URL
2024-09-04 07:40:17 GET fmaterial 127.0.0.1  Show URL
2024-09-04 07:40:15 GET fbaja 127.0.0.1  Show URL
2024-09-04 07:40:15  POST  /baja 127.0.0.1  Show URL
2024-09-04 07:40:05  POST  /baja 127.0.0.1  Show URL
2024-09-04 07:40:06 GET fbaja/crear 127.0.0.1 Show URL
2024-09-04 07:40:06 fresources/demos/style.css 127.0.0.1 Show URL
2024-09-04 07:40:01 fresources/demos/style.css 127.0.0.1 Show URL
2024-09-04 07:40:01 fbaja/crear 127.0.0.1 Show URL
2024-09-04 07:40:00 fbaja 127.0.0.1 Show URL
2024-09-04 07:39:57 J/vacaciones 127.0.0.1 Show URL
2024-09-04 07:39:57 J/vacaciones 127.0.0.1 Show URL

Load more Show only current URL Show all Delete all

METHOD: GET URI: | /proyecto IP: Search

Figura 6.37. Historial de rutas.

En la Figura 6.37 se muestra un historial con todas las rutas ejecutas y sus

métodos después de realizar varias acciones en la plataforma como la creacién de
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material, vacaciones y bajas. Se puede ver como las rutas se llaman correctamente

para cada accién realizada.

6.3.Pruebas no automatizadas

Se ha de mencionar el uso de pruebas manuales implican la ejecucion de casos

de prueba por parte de un tester humano sin el uso de herramientas automatizadas.

Una vez terminado el desarrollo se han hecho pruebas para asegurar la
ejecucion y tiempo de respuesta por parte de la interfaz ademas de comprobar la
adaptabilidad en moviles. Las pruebas se han centrado en sistema de autentificacion
y sistema de permisos y roles en el inicio de sesion del usuario usando diferentes roles
para comprobar el acceso a distintas secciones, ademas de la creacion, modificacion
y eliminacion de modelos dentro de las listas comprobando las respuestas AJAX y la

representacion de dichas acciones en la interfaz.

Alo largo de estas pruebas se han ido encontrando errores de interfaz y paso de
parametros en formularios en crear proyecto y usuarios y se han corregido con el
apoyo del sistema de mensajes de Debugbar, que actia como el helper dd de Laravel
(funciéon auxiliar que puede usarse en toda la aplicacion para mostrar variables) que

permite mostrar el contenido de variables sin ocultar la interfaz de la aplicacion.

Tras larealizacion de las pruebas y evaluaciones del software, se puede concluir
gue la aplicacion desarrollada cumple con los requisitos funcionales y no funcionales
establecidos en las etapas iniciales del proyecto. Las pruebas de integracion y de
unidad demostraron que los modulos individuales funcionan correctamente tanto de
manera aislada como en conjunto, garantizando la integridad y coherencia de los

datos a lo largo de los diferentes componentes del sistema.

Las pruebas de rendimiento indicaron que la aplicacion es capaz de responder
con rapidez a las distintas operaciones sin experimentar degradaciones significativas
en la velocidad o eficiencia. Ademas, las pruebas de seguridad confirmaron que las
medidas implementadas para proteger los datos de los usuarios y prevenir ataques

cibernéticos son efectivas.

89



Maria Yolanda Lopez Mufioz Trabajo Fin de Grado

Sin embargo, se identificaron areas que podrian beneficiarse de mejoras en
versiones futuras, tales como la optimizacion de la interfaz de usuario para una mayor
usabilidad en movil. Estas mejoras, aunque no afectan el cumplimiento de los
requisitos actuales, representan oportunidades para aumentar la robustez y

escalabilidad del software en el futuro.

En resumen, el software ha superado con éxito todas las fases de prueba y
evaluacion, lo que valida su preparacién para ser implementado en un entorno de
produccion.

90



Maria Yolanda Lopez Mufioz Trabajo Fin de Grado

/.CONCLUSIONES

En este capitulo se presentan las ideas recopiladas a lo largo del proyecto, junto
con una reflexién sobre ellas, manteniendo siempre la perspectiva de mejora futura

para la aplicacion.

El objetivo principal de este proyecto fue el andlisis, disefio e implementacion de
una aplicacion web que permitiera gestionar de forma privada las actividades
empresariales basicas relacionadas con la organizacion interna, asegurando la

accesibilidad tanto desde un ordenador como desde un dispositivo movil.

Se optd por utilizar un modelo de arquitectura en tres capas, diferenciando entre
la capa de presentacion, la capa de aplicacion y la capa de datos, con el fin de
simplificar el desarrollo de cada una de estas sin afectar significativamente a las

demas.

Para llevar a cabo el proyecto, se eligié el lenguaje de programacion PHP,
utilizando el framework Laravel, que ofrece una amplia gama de caracteristicas
integradas, tales como autenticacion, autorizacion, enrutamiento, ORM (Eloquent) y
plantilas (Blade). Estas herramientas facilitaron la configuracion de diversos
elementos de la aplicacion. El uso del patron MVC contribuy6 a la modulacién del
proyecto, permitiendo la adicion de nuevas funcionalidades y un mejor mantenimiento

postproduccion.

Ademas, se emplearon tecnologias como el framework Bootstrap, el motor de
plantillas Blade, asi como JavaScript y AJAX, para desarrollar una interfaz intuitiva y
facil de usar, con una adaptabilidad adecuada tanto para ordenadores como para

dispositivos moviles.

Al finalizar, se logré desarrollar una aplicacién que cumplié con los objetivos
planteados al inicio del trabajo. El proyecto incluye funcionalidades basicas de gestion
de empleados y proyectos, proporcionando opciones para contener y reflejar
informacion importante sobre clientes, proyectos, ausencias y material de la empresa,

ademas de ofrecer herramientas para la gestion de dias libres.
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En cuanto al trabajo futuro, el proyecto esté disefiado para facilitar la adicion de
moédulos funcionales adicionales segun se requiera. Existen numerosas ideas
beneficiosas para futuras expansiones, como la incorporacién de un sistema de fichaje
para el personal, un planificador de horarios rotativos o la generacion automatica y
gestion de facturas. En términos de mejoras a las funcionalidades existentes, se
podria fortalecer la seccion de proyectos con informacion mas detallada y un filtrado
de tablas mas avanzado. En cuanto al rendimiento, seria posible implementar AJAX
para mostrar una cantidad limitada de elementos en las tablas. Estos son solo algunos
ejemplos de las mejoras que podrian realizarse, gracias a la escalabilidad que ofrecen

las tecnologias utilizadas en el proyecto.
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Glosario

e AJAX - Asynchronous JavaScript XML.

e API - Application Programming Interface.

e BD - Base de Datos.

e CSS - Cascading Style Sheets.

e HTML - Hypertext Markup Language.

e HTTP - Hypertext Transfer Protocol.

e MVC - Modelo Vista Controlador.

e MySQL — My Structured Query Language.
e PHP — Hypertexr Preprocessor.

e PUDs - Proceso Unificado de Desarrollo Software.
e URL - Uniform Resource Locator.

e TCP - Protocolo de Control de Transmision.

e WSCI - Web Server Gateway Interface.
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Anexos

Anexo | — Despliegue del proyecto

El despliegue del proyecto es una fase critica que implica la transferencia del
software desarrollado desde el entorno de desarrollo al entorno de produccion, donde
estara disponible para los usuarios finales. Esta etapa no solo requiere la instalacién
del software en servidores o plataformas adecuadas, sino también la configuracion de
todos los componentes necesarios para garantizar que el sistema funcione

correctamente y de manera eficiente.

En esta seccidn, se detallara el proceso de despliegue seguido para la aplicacion
desarrollada, diferenciando entre el despliegue para el desarrollo en local y para el

entorno de produccién en servidor web.

Para el correcto despliegue de la aplicacion seran necesarios una serie de

aplicaciones y herramientas:
En Local:

e Tener previamente instalado Laragon.

e Cualquier entorno de desarrollo.

En servidor web:

e Servidor web accesible por SSH. En este caso se ha usado una maquina
virtual con Debian en la version 12.

e Control de versiones Git instalado en el servidor.

e Base de datos MariaDB instalado en el servidor.

e PHP version 8 instalado en el servidor con los paquetes curl,cli, fpm, -
mysql, mbstring y sus dependencias.

e Gestor de dependencias para PHP Composer.

e Firewall
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Local

Para crear el proyecto con clic derecho del raton se mostrara un menua contextual
gue permite especificar a Laragon la configuracion y puesta en marcha automatica de
un nuevo proyecto Laravel (ver Figura 38).

1) Laragon Full 6.0 220916 php-8.1.10-Win32-vs16-x64 [TS] 192.168.1.92 X

Bt MySQL mysql-8.0.30-winx64 started 3306
& Nginx nginx-1.22.0 started 80/443 Recargar
Redis redis-x64-5.0.14.1 started 6379
Laragon 4
f www 4
Creacion rapida de sitio web Blank
Herramientas » WordPress
PHP 4 Laravel
v MySQL 4 Symfony
J Detener @ Web 3 Base de Datof , Nginx N
< Configuracién...

Node.js

How to manage "Creacién rapida de sitio web"
Python 4
@ Clone

Figura 38. Configuracion de Laragon. (Elaboracion propia).

Este nuevo proyecto se reflejara en la carpeta www de Laragon, tal y como se

muestra en la Figura 39 con example.

Windows-SSD (C) > laragon > www >

Tl Ordenar ~

MNombre echa de modif Tipo Tamafio

I AdminLTE 102/2022 21:33 Carpeta de archivos

M example 30/07/2024 21:09 Carpeta de archivos

Figura 39. Directorio www de Laragon. (Elaboracién propia).

Ya sélo queda iniciar los servicios de web pulsando el boton Iniciar todo en

Laragon para poder ver el nuevo proyecto desde cualquier navegador accediendo
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mediante la siguiente sintaxis de URL, donde example es el nombre del proyecto

generado anteriormente: example.test (ver Figura 40).

Laragon

nginx/1.22.0
PHP version: 8.1.10 info
Document Root: C:/laragon/www

Getting Started

Figura 40. Visualizacién proyecto usando Laragon. (Elaboracién propia).

Con esta prueba, el proyecto estara listo para comenzar su construccion desde

un entorno de desarrollo.

En servidor web

Primero, para que el proyecto se ejecute con el nuevo server es necesario
modificar el archivo .env-example con los nuevos datos para conectar con la base de

datos del servidor web mostrados en la Figura 41.:

DB_CONNECTION=mysql
DB_HOST=127.0.0.1
DB_PORT=3306

DB_DATABASE
DB_USERNAME
DB_PASSWORD

Figura 41. Configuracion base de datos. (Elaboracién propia).

A continuacion, en el directorio /var/www/html se activa el archivo de

configuracion de Laravel laravel.conf y se desactiva el de por defecto de Apache:

| $ sudo 2ensite laravel.con
| $ sudo 2ensite @0-default.con
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El siguiente paso es habilitar el nuevo médulo ReWrite, necesario para manipular
las URL de la aplicacion de forma que sea mas legibles:

$ sudo 2aenmod rewrite

Se da permiso de lectura, escritura 'y modificacion al grupo por defecto de apache

www-data al directorio /var/www/html de forma recursiva.

$ chmod -R 775 /var/www/html

Por ultimo, se necesita reiniciar Apache para afianzar los cambios anteriores:

$ sudo service apache2 restart

Con el servidor web ya configurado el siguiente paso es transferir con la
herramienta git previamente instalada en el servidor web los archivos que componen

la aplicacion en GitHub.

Para esto se requiere el uso de un token que se usara como credencial para
acceder al repositorio y clonarlo. Este token se genera dentro de la configuracion del
perfil de Git Hub (ver Figura 42).

O Settings / Developer Settings

88 GitHub Apps Personal access tokens (classic) Generate new token ~
A OAuth Apps

1 Personal access tokens Tokens you have generated that can be used to access the
e

Fine-grained tokens

Tokens (classic)

Figura 42. Token del repositorio de Git Hub. (Elaboracidn propia).

Con el comando de git pull llamamos al repositorio para clonar los archivos en el
directorio dénde alojamos la aplicacion web. Este nos pedira el token como usuario y

contrasefia en cada ocasiéon que se haga un pull (ver Figura 43).

% sudo git pull

ername for “https://github.com’: ghp gNTdtt05ty4T5nX]
word for “https://ghp gNTdtt05tyAT5nXjPbhxEeVz

Figura 43. Bajar repositorio con git. (Elaboracién propia).
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Una vez que se tengan el proyecto alojado en git subido al web server se han de

seguir los siguientes pasos para terminar de configurar Laravel:

1. $ sudo composer install

Obtiene las dependencias del software necesarias para el funcionamiento de

Laravel procedentes del archivo composer.json y las instala en directorio vendor.

2. $ cp .env.example .en

Copia el contenido del archivo de configuracion .env.example, previamente

modificado con los nuevos datos, dentro de .env.

3. $ sudo php artisan key:generate

Genera una clave Unica para identificar el proyecto, usada para encriptar los
datos con el objetivo de preservar la seguridad del proyecto. Dicha clave se guarda
en el archivo .env, donde se definen parametros de como los datos necesarios para

conectarse a la base de datos o la configuracion de la caché.

4. $ sudo php artisan storage:link

Comando para habilitar el acceso a los recursos alojados en la carpeta public.

5. $ sudo php artisan migrate

Ejecuta las migraciones de la aplicacion.

$ sudo php artisan db:seed

Ejecuta los seeders.

7. $ sudo php artisan optimize

Revisa los recursos de la aplicacion para optimizar el rendimiento de esta.

Con esto ya se encontraria el proyecto correctamente desplegado, listo para

visualizar accediendo a la URL www.sueliman.ujaen.es
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