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RESUMEN

La Administracion Publica es una parte relevante de nuestro Estado Socio-Democratico de
Derecho, pero es preciso llevar a cabo diversos cambios, para contar con una Administracion

competente, que pueda dar solucién a las exigencias y problemas del Siglo XXI.

En el presente trabajo, se estudiara la situacion en la que se encuentra hoy en dia la
Administracion Publica espafiola, en materia de transparencia, corrupcion y sanidad publica
para a posteriori plantear ciertas medidas, que creemos que serian efectivas para mejorar la

calidad de la Administracion Publica.

Palabras claves: Administracion publica, Estado, mejoras, Transparencia, corrupcion,

déficit estructural, Gobierno, politica, sanidad publica.

ABSTRACT

The Public Administration is a relevant part of our Socio-Democratic State of Law, but it is
necessary to carry out various changes, in order to have a competent Administration, that can

give solution to the demands and problems of the XXI Century.

In the present work, we will study the situation in which the Spanish Public Administration
is nowadays, in terms of transparency, corruption and public health, in order to postpone

certain measures, which we believe would be effective for the Administration.

Key words: Public Administration, State, Improvements, Transparency, Corruption,

Structural Deficit, Government, Politics, public healthcare




1. INTRODUCCION

Existe una insatisfaccion general, por parte de los ciudadanos, hacia las Administraciones,
cuya supervivencia depende precisamente de la percepcion que se tenga de ella. Tal como
indicaba el estudio de Eloisa del Pino en 2004, llamado “la Burofobia de los Espaiioles”, los
ciudadanos no estan del todo satisfechos con la labor de las AAPP, y hacia la cual sienten
gran desconfianza. Para llegar a tal conclusién, se ayud6 de las encuestas del Centro de
Investigaciones Socioldgicas. Esto es debido a multiples factores como la falta de
transparencia, la corrupcion, la poca eficacia y eficiencia en la prestacion de los servicios...
Por todo ello harian falta ciertas transformaciones para solventar estas deficiencias. (Vitoria,
2007)

Una sociedad adelantada y democratica necesita de una Administracion Publica veloz y
apta para gestionar de manera eficiente y transparente. Las administraciones no siempre le
siguen el ritmo al cambio, lo que puede dar lugar a que éstas entorpezcan el desarrollo. Para
evitar esta situacion habria que modificar los enfoques de épocas pasadas por practicas méas

modernas para poder responder mejor a las demandas de los ciudadanos.

Es necesario que la Administracién Publica no se estanque en un modelo y que acepte los
cambios que le vayan a servir para desarrollarse, hacerse mas fuerte y responder a las
demandas de los ciudadanos de la mejor manera posible. En palabras de Pérez (2016), “una
Administracién Publica, bien dimensionada, eficaz y eficiente es la mejor garantia para el

progreso de un pais” (Pérez, 2016).

Segun la Asociacién Profesional de Cuerpos Superiores de Sistemas y Tecnologias de la
Informacion de las Administraciones Publicas, el cambio de la Administracion del Estado
tiene que lograr una organizacion adecuada a la sociedad del siglo XXI, para cumplir
verdaderamente con la tarea que la Constitucion Espafiola (CE) le encomienda, la cual es
valer por los intereses comunes. Sefiala que los empleados del sector publico deben seguir un
aprendizaje continuo para adaptarse a los cambios de cada momento, es decir, tienen que estar
al dia (Escapa, 2012). La Administracion General del Estado (AGE) debe disponer esfuerzos
y unidades para suministrar a ciudadanos y empresas servicios personificados, integros, aptos,

proactivos, y coordinados entre si, aclarando normativa, procedimientos, facilitando




intercambios de informacion, tanto en nivel interno como en nivel externo en una
organizacion. Para crear los servicios que precisa la sociedad, hay que contar con ella desde
un primer momento. La Administracion mas que servir a la sociedad, tiene que trabajar con
ella. Asimismo debe mejorar el manejo de los recursos que tiene a su disposicion:
econdmicos, de personal, de infraestructuras y de Tecnologias de la informacion y la

comunicacion (TIC).

La Administracion tiene que encaminar la utilizacion de esos recursos para llevar a cabo
los cometidos que se le exigen y no aprovecharse en ningin momento de su posicion para
llevar a cabo actuaciones ilicitas. Asi, segin Rey (2017), «“ No existe un fin lucrativo en la
generacion de valor pablico, ni puede haberlo, asi que tendriamos que ser mas creativos a la
hora de repensar la innovacion para que responda realmente a las expectativas de la
ciudadania, que aporte valor genuino a los colectivos para los que el sector publico esté

concebido”.

2 MARCO TEORICO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA

2.1 Administracién publica

La Administracion publica constituye el instrumento organizativo del poder ejecutivo, es
decir, la continuacién ejecutiva del Gobierno. Las disposiciones politicas se transforman en
actuaciones llevadas a cabo por la Administracion Publica. La Administracion publica esta
formada mediante diferentes drganos con funciones ejecutivas, ya que ésta no posee
existencia fisica. La funcion de la Administracion Publica es servir a los intereses generales
de los ciudadanos (art.103.1 Constitucion Espafiola), estando todas sus actos sometidos

siempre a la Ley y al Derecho.

El principal objetivo de las Administraciones Publicas es garantizar los derechos de los
ciudadanos con el fin de conseguir un bienestar social, para que la sociedad funcione de
manera correcta y para contar con instrumentos y recursos necesarios para una convivencia

justa y segura.




2.2 Principios de actuacion de la Administracion Publica

Las Administraciones Publicas poseen potestad organizativa. Dicha potestad viene
limitada en la CE y en las leyes ordinarias. La Constitucion dispone los principios
constitucionales por los cuales se deben de regir las Administraciones Publicas para su
organizacion. Estos se hallan en el articulo 103.1 de la CE y son los principios de eficacia,
jerarquia, descentralizacion, desconcentracion y coordinacion y todos ellos siguiendo la ley y

el derecho

El principio de eficacia, significa que la Administracion Publica ha de seguir los procesos
necesarios para el objetivo a conseguir, es decir, debe haber una adecuacién entre lo que se
desea conseguir y los medios que se vayan a emplear. El principio de jerarquia, por otro lado,
hace referencia a la estructuracion de los d6rganos de la una Administracion donde los
empleados de rango inferior son dirigidos por superiores para una unidad de actuacion. Este
principio se da en la Administracion General del Estado (AGE) y en las Comunidades
Auténomas (CC.AA). En la Administracion Local, al no haber dependencia jerarquica, solo
se da a nivel interno (Zambonino, 2012).

En lo que respecta al principio de descentralizacion, éste significa un traspaso de funciones
entre organizaciones publicas, independientes juridicamente, persiguiendo una mayor
cercania de los administrados a los encargados de tomar las decisiones, con el fin de repartir
el poder. De éste modo, el control de una Administracion de &mbito territorial mayor
disminuye sobre una Administracion de dmbito territorial menor. La descentralizacion puede
ser territorial o funcional. La descentralizacion territorial se lleva a cabo mediante el traspaso
de funciones del ambito de la Administracion estatal a entidades locales o regionales. El ente
territorial que recibe las funciones, posee competencias y personalidad juridica propias. La
descentralizacion funcional, también denominada institucional, trata de aumentar la
autonomia de gestion de los encargados de un servicio publico. Esta descentralizacion lleva a
la formacién de organizaciones especializadas cuya tarea es la ejecucion de las funciones

transferidas (Escuela de Administracion Regional, s.f).

El principio de desconcentracion, segun Zambonino (2012), viene a ser el traspaso de
tareas de un organo administrativo con jerarquia superior, a otro de jerarquia inferior. Esto se

produce dentro de un mismo ente publico y de forma permanente, sin que se crean nuevos



http://www.derechoconstitucional.es/2012/02/caracteristicas-constitucion-1978.html

organos. Este principio es aplicado tanto en las Administraciones territoriales como en las
institucionales, siempre y cuando haya una relacién jerarquica. Con este principio se consigue

un acercamiento del administrado a la Administracion.

El principio de coordinacion, la cual la Sentencia del Tribunal Constitucional de 28 de
abril de 1983, define como "fijacion de medios y de sistemas de relacion que hagan posible la
informacién reciproca, la homogeneidad técnica de determinados aspectos y la accién
conjunta de las autoridades estatales y comunitarias en el ejercicio de sus respectivas
competencias de tal modo que se logre la integracion de actos parciales en la globalidad del

sistema".

El hecho de que existan muchas administraciones puede provocar contradicciones y
duplicidades sobre un mismo tema y esto podria dar lugar a problemas derivados del intento
de superposicién. Este principio lo que intenta es conseguir que las Administraciones se

organicen entre ellas y funcionen correctamente.

Ademas, la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publica, sefiala
la transparencia, la planificacion y direccion por objetivos como principios de actuacion que

deben de guiar el trabajo de las Administraciones Publicas.

2.3 Organizacion Territorial de la Administracion Publica Espafiola

La Administracion Publica Espafiolase organiza territorialmente en Administracion
General del Estado, Administraciones Autonémicas y Administraciones Locales. Junto con
las administraciones territoriales, Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del
Sector Publico, en el articulo 2.1, reconoce la existencia de entes de derecho publico ligados o
sujetos a las administraciones territoriales. Junto a las administraciones territoriales
encontramos un grupo de entidades y organismos con naturaleza juridica propia que

conforman la Administracion institucional.



https://es.wikipedia.org/wiki/Administraci%C3%B3n_P%C3%BAblica_de_Espa%C3%B1a
http://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2015-10566
http://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2015-10566

2.3.1La Administracion General del Estado

La Administracion General del Estado ejecuta la politica administrativa del Gobierno.
Posee una personalidad juridica propia, diferente a la del Estado y cada Comunidad
Auténoma. Esta formada por todos los departamentos ministeriales y la Administracion

desconcentrada.

En la AGE se hace distincion entre la Administracion Central y la Administracion
Periférica, ésta Gltima es el resultado de la desconcentracion, que se recoge en el articulo 103

de la CE. La AGE tiene competencias sobre todo el territorio nacional.

2.3.1.1 Los 6rganos centrales de la Administracion Central del Estado

Segun el articulo 1.1 de Ley 50/1997, de 27 de noviembre, del Gobierno: “El gobierno
dirige la politica interior y exterior, la Administracion civil y militar y la defensa del Estado.
Ejerce la funcién ejecutiva y la potestad reglamentaria de acuerdo con la Constitucion y las
leyes”. Segun el articulo 98.1 de la CE, el Gobierno estad formado por el Presidente, el/los
Vicepresidentes, los Ministros y el resto de los miembros que disponga la Ley del Gobierno
(Crespo, 2002).

En lo que respecta al Presidente del Gobierno, segln el articulo 2 de la de Ley del
Gobierno, algunas de las funciones que lleva a cabo son las siguientes, dirige la accion del
Gobierno y ordena las funciones del resto de los miembros. También es el encargado de las
principales funciones politicas. Decide, ademas, la formacion del Gobierno, es decir, nimero
de miembros, cualificacion y atribuciones. Segtn Crespo (2002), esto ultimo lleva consigo un
fuerte contenido politico, méas adn si existe una presion importante de los diversas perfiles del
partido que apoya al Gobierno para figurar en el maximo o6rgano de la decision, tales como los
gobiernos de coalicion.

El Vicepresidente/es, segun el articulo 3 de la Ley del Gobierno, aunque su existencia no
es obligatoria, depende de la decision del Presidente. En el caso de varios Vicepresidentes, se
nombra un Vicepresidente Primero, quien se encargaria de las funciones del Presidente por
diversas razones, ya sea ausencia en el extranjero, enfermedad o fallecimiento. Los

Vicepresidentes pueden estar al cargo de un departamento ministerial, lo que fortaleceria su




actuacion politica y la importancia del ministerio. Sus funciones pueden ser diversas,

normalmente es el presidente quien lo decide.

La Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico modifica
aspectos de la Ley de Gobierno, y en lo que respecta a los ministros, modifica el apartado dos
del articulo 4 y sefiala que los ministros pueden o no, ser titulares de sus Departamentos. A
aquellos que no dispongan de dicha organizacion ministerial, les seran atribuidas
competencias mediante Real Decreto. A los ministros, que si disponen de un departamento,
segun el articulo 4.1 de la Ley del Gobierno, les corresponden competencias y
responsabilidades en el area especifica de su actuacién, y llevan a cabo las siguientes
funciones: desarrollar la accion del Gobierno dentro de su departamento, ejercer la potestad
reglamentaria en las materias propias del departamento y todas las deméas competencias que le

atribuyan las leyes, y refrendar, en su caso, los actos del Rey en materia de su competencia.

El Consejo de Ministros, segun el articulo 5 de la Ley del Gobierno, el cual también fue
modificado por la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico, es el
organo colegiado principal del Gobierno y sus decisiones expresan la voluntad de todos sus
miembros. A éste Consejo acuden los miembros del Gobierno y los Secretarios de Estado que
son requeridos. Sus deliberaciones son secretas y algunas de sus funciones mas importantes
son: aprobar proyectos de ley y su remision a las Camaras; aprobar proyectos de Ley de
Presupuestos Generales del Estado; acordar la negociacion y firma de los Tratados
Institucionales y su posterior remision a las Cortes; disponer la emision de deuda o contraer
crédito, en el caso de que una ley lo haya permitido; aprobar reglamentos para el desarrollo y
ejecucion de leyes cuando asi lo haya dictado el Consejo de Estado; crear, modificar y
suprimir los érganos directivos de los ministerios; y adoptar programas, planes y directivas

que deben de llevar a cabo los érganos de la AGE.

Y por ultimo, las Comisiones Delegadas, las cuales se explican en el articulo 6 de la Ley
del Gobierno, éstas se encargan de examinar aspectos generales que afecten a los
departamentos ministeriales que las integran, la elaboracion de propuestas conjuntas previas a
la aprobacion en el Pleno del Consejo de Ministros y cualquier otra atribucion delegada por

dicho Consejo. Sus deliberaciones también son secretas.
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Y como 6rganos de colaboracion y apoyo, tal como indica el capitulo Il de la Ley del
Gobierno, se encuentran, por un lado, en el articulo 7, los Secretarios de Estado, que junto con
los Ministros conforman los 6rganos superiores de los ministerios. Tal como indica el articulo
62 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico, los
Secretarios de Estado son los principales responsables de la ejecucion de la accion del
Gobierno en un sector de actividad especifico de la Administracion, también son los
encargados de dirigir las Secretarias y Direcciones Generales que se encuentren en su
dependencia, asi como responder ante los Ministros sobre el estado de los objetivos

establecidos.

Por otro lado, en el articulo 8, se halla la Comisién General de Secretarios de Estado y
Subsecretarios, que esta formada por los titulares de las Secretarias de Estado vy
Subsecretarios. Esta es la encargada de preparar y examinar los asuntos que tengan que
aprobarse por el Consejo de Ministros, ademas tiene que examinar los asuntos que conciernen

a diversos Ministerios y sean propuestos por el presidente, en la Comision.

También encontramos en este apartado, en el articulo 9, al Secretario del Gobierno. Esta
unidad organica, integrada en el ministerio de la Presidencia, presta apoyo al Consejo de
Ministros, a las Comisiones Delegadas y a las Comisiones Generales de Secretarios de Estado
y Subsecretarios. Algunas de sus funciones son asistir al Ministro-Secretario del Consejo de
Ministros, remitir las convocatorias de los demas departamentos ministeriales, colaborar con
las Secretarias Técnicas de las Comisiones Delegadas, archivar y custodiar las convocatorias,
ordenes del dia y actas de las reuniones y velar por la publicacion de los actos que lo
requieran en el en Boletin Oficial del Estado. Y por Gltimo, pero no menos importante, se
encuentran los Gabinetes (articulo 10), éstos son 6rganos que sirven de apoyo politico y

técnico. (Noticias Juridicas, 2016)

2.3.1.2 Los 6rganos periféricos

La Administracion periférica es fruto de las complicaciones que surgen en algunos
departamentos ministeriales que precisan su fragmentacion en servicios centrales vy
periféricos. Los oOrganos periféricos poseen competencias limitadas sobre un territorio

determinado.
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La Administracion Periférica ha sufrido una transformacion considerable que consiste, por
un lado, en la direccién Gnica por un organo superior de los departamentos con competencias
en un territorio determinado, con el fin de conseguir una coordinacion 6ptima, y por otro lado,
los 6rganos periféricos se adaptan al marco territorial e las Comunidades Auténomas. Dichos
organos son los siguientes: por un lado, los Delegados del Gobierno, quienes son los
representantes del Gobierno en el territorio de las CCAA. Es la figura principal de la
Administracion Periférica. Es un 6rgano directivo y tiene rango de subsecretario. Este drgano
representa al Gobierno en el territorio de Comunidad, sin perjuicio de la representacion
ordinaria del Estado que corresponde al Presidente de la misma. Su nombramiento y cese se
lleva a cabo en el Consejo de Ministros a propuesta del Presidente del Gobierno. Sus
principales funciones son dirigir y coordinar la AGE en el territorio de la Comunidad
Auténoma y la coordinacion y cooperacion de aquella con la Administracion de ésta, proteger
el libre ejercicio de los derechos y libertades de los ciudadanos y garantizar la seguridad

ciudadana.

Y por otro lado, los Subdelegados de Gobierno, en las provincias, que estan bajo la
inmediata dependencia del Delegado. Este ocupa un cargo meramente administrativo,
desempefiado por funcionarios de carrera con rango de Subdirector General. Se encarga del

papel de colaborador del Delegado del Gobierno.

2.3.2 La Administracion Autonémica

La Administracién Autonémica es quien lleva a cabo la labor organizativa del poder
ejecutivo, propia de las comunidades auténomas. Su ambito territorial no puede traspasar los
limites de la Comunidad Autéonoma. La Administracion autondmica esta apartada
organicamente de la Administracion central del Estado. Los Estatutos de Autonomia crean la
administracion publica de cada comunidad. Los Estatutos de Autonomia constituyen la
principal norma de cada Comunidad Auténoma y presentan rango de Ley Organica. El

Estatuto es aprobado por el Parlamento y seguidamente por las Cortes Generales.

Segun el articulo 137 de la Constitucion, el Estado se organiza en municipios, provincias y

Comunidades Auténomas. Estas poseen autonomia propia pero siempre dentro de los limites
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de la Administracion General del Estado. Los Gobiernos autondmicos estan formados por el
Presidente de la Comunidad, los Vicepresidentes y los Consejeros responsables de cada
Departamento. La Administracion autondémica se organiza en consejerias que llevan a cabo
las funciones dentro del espacio competencial de la comunidad autonoma correspondiente.
Ademas, es preciso sefialar que, aunque la organizacion interna cambie, se sigue el patron

organizativo de la Administracion central.

Segun el articulo 152.1 de la Constitucion, los 6rganos de las Comunidades Autdnomas
son: la Asamblea Legislativa, la cual se elige mediante sufragio universal, conforme a un
sistema de representacion proporcional, con funciones legislativas de control; el Consejo de
Gobierno que lleva a cabo funciones ejecutivas administrativas; y el Presidente del Consejo,
se elige por Asamblea de entre los miembros del Consejo de Gobierno, es el encargado de

dirigir el Consejo, es el 6rgano de representacion maxima de la comunidad autonoma.

2.3.3 La Administracion local

Dicha Administracion esta formada por las entidades locales, que poseen una autonomia
menor a las comunidades autonomas, disfrutan de una propia estructura administrativa. Las
entidades locales pueden ser de naturaleza variable. El articulo 4 de la Ley 7/1985, de 2 de
abril, Reguladora de las Bases del Régimen Local y el articulo 4 del Reglamento de
Organizacién, Funcionamiento y Régimen Juridico de Entidades Locales, aprobado por Real
Decreto 2568/1986, de 28 de noviembre registran los municipios, provincias e islas como
Administraciones Publicas. Los municipios y las provincias, poseen una implantacion comun
en todo el territorio estatal, y otros poseen implantaciones especificas del territorio. Asi,
encontramos entidades locales menores s6lo en ciertos municipios; comarcas, que se en
algunas comunidades auténomas, o las islas, que Unicamente se muestran como entidades
locales en las dos comunidades autonomas insulares. En definitiva, Administracion Local es
el sector de la Administracion Publica compuesto por entes publicos menores de caracter

territorial.

El municipio es la Entidad basica de la organizacion territorial del Estado el cual permite la
participacion directa del ciudadano en los asuntos publicos. El articulo 11.1 del Régimen
Local confiere a los municipios personalidad juridica y plena capacidad para cumplir con los

fines propuestos.
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La provincia, como indica el articulo 31 de la Ley reguladora de las Bases del Régimen
Local, es la Entidad Local constituida mediante un conjunto municipios con personalidad
juridica propia y capacidad plena para la consecucion de sus fines. La Provincia es encargada
de, garantizar la prestacion completa y conveniente de los servicios de competencia
municipal en todo el territorio provincial, y asi como de participar en la coordinacion de la

Administracion Local con la Autondémica y la Estatal.

El érgano principal de gobierno del municipio es el ayuntamiento, que es el grupo de
ejecutores nombrados por sufragio universal y directo en cada municipio, y el alcalde, quien
ostenta la presidencia del organo colectivo de gobierno y encabeza la Administracion
municipal. La provincia comprende un dmbito territorial mayor que el municipio, ya que
abarca un conjunto. Estos son sus 6rganos de gobierno: la diputacion provincial, asamblea de
los diputados provinciales elegidos por sufragio universal indirecto, es decir, sin que
intervengan directamente los ciudadanos, después de los resultados obtenidos de las
elecciones municipales, y el presidente de la diputacion, quien dirige la Administracion

provincial.

llustracidn 1: Entidades locales de la Organizacion territorial del Estado
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Fuente: elaboracion propia a partir de “Entidades Locales”, de Administracion.gob.es




La isla es otra entidad local mas, formada por los archipiélagos de Canarias y Baleares,

ambos poseen la misma autonomia para la gestion, tal como lo indica el articulo 1.2 de la Ley

7/1985, de 2 de abril, reguladora de las Bases del Régimen Local. Los Cabildos y Consejeros

Insulares son los encargados de gobernar y administrar las islas. EI nimero total de islas es

11. Otras entidades locales son las Comarcas, las Areas Metropolitanas y las

Mancomunidades de Municipios.

En el siguiente esquema se puede apreciar la estructura territorial de la Administracion

Publica Espafiola, las competencias de cada una y quien se encarga de ellas:

lustracion 2: Organizacion de la Administracion Pablica
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3SITUACION ACTUAL DE LA ADMINISTRACION PUBLICA ESPANOLA EN
MATERIA DE:
En los siguientes apartados se expondrad la situacion actual de Espafia en materia de

transparencia, corrupcion, déficit publico y sanidad.

3.1 Transparencia

La Ley 19/2013,de 9 de diciembre, de transparencia, publicidad activa, acceso a la
informacion publica y buen gobierno “tiene por objeto ampliar y reforzar la transparencia de
la actividad publica, regular y garantizar el derecho de acceso a la informacion relativa a
aquella actividad y establecer las obligaciones de buen gobierno que deben cumplir los

responsables publicos asi como las consecuencias derivadas de su incumplimiento”

La Publicidad Activa (Capitulo 1I), una de las obligaciones principales de la
Administracion Publica, significa que las instituciones deben cumplir activamente con las
obligaciones impuestas por la Ley. Estas tendrén la obligacion de publicar informacion acerca
de la organizacion, la economia de la institucion, la planificacion... El Consejo de
Transparencia y Buen Gobierno es el encargado de llevar a cabo un seguimiento para
comprobar que la Ley se cumple debidamente, y actuar en el caso de que no se cumpla. La
Administracion General, con el fin de cumplir con la Ley debidamente, crea un Portal de
Transparencia para agrupar la informacion a publicar segun la Ley. A parte de crear los
Portales de Transparencia, la Ley establece que la informacion tiene que ser comprensible,

clara, de acceso gratuito y facil, bien estructurada y entendible.

El derecho de acceso (Capitulo Il de la Ley), este derecho permite que el ciudadano
acceda a la informacion publica, siempre y cuando esta informacién no se encuentre
protegida, ya que hay cierta informacién que no se puede hacer publica porque podria dafar a
alguien o al interés pablico en general. Anteriormente fue regulado por el articulo 105 b) 18
de la Constitucién Espafiola y por la Ley 30/1992, 26 de noviembre, de Régimen Juridico de
las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comadn. Asimismo, la Ley
27/2006 tambien hace referencia al derecho acceso a la informacion y participacion en temas
referentes al medio ambiente. En la Ley 37/2007, de 16 de noviembre que indica el derecho a
reutilizacion la informacion del sector pablico, la reutilizacion significa el uso de documentos,

por personas fisicas y juridicas, pertenecientes a las Administraciones. Ademéas la Ley
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11/2007, de 22 de junio, de acceso electronico de los ciudadanos a los Servicios Publicos,
implanta algunos limites al derecho de acceso, dependiendo de la naturaleza de la

informacion.

El Buen Gobierno (recogido en el Titulo Il de la Ley) presenta los principios generales a
cumplir por los miembros de Gobierno, los Secretarios de Estado y todos los altos cargos de
la Administracion Publica. Sus actuaciones deben de llevarse a cabo, con transparencia, sin
discriminacion. Asimismo, organiza las infracciones que se pueden llevar a cabo. Dichas
infracciones pueden ser leves, graves y muy graves, y dependiendo del nivel de la infraccion
la sancion varia. A continuacién se visualizan los principios basicos de la Ley de

Transparencia:

llustracion 3: Los principios generales de la Ley de Transparencia

Transparencia

Libre acceso a la
Reutilizacién informacion
publica

Responsabilidad de

Interoperabilidad entidades

Principios

basicos
de la Ley

No discriminacion

Accesibilidad o
tecnoldgica

Facilidad y
comprencion

Gratuidad




Fuente: Elaboracion propia a partir de Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de

transparencia, acceso a la informacion pablica y buen gobierno

Segun Guichot (2014), las entidades sometidas a las Obligaciones de Transparencia son:
las Administraciones territoriales y el resto de Entidades de Derecho Publico con personalidad
juridica propia, ligadas a cualquiera de las Administraciones Publicas o dependientes de ellas,
esto incluye a: las Universidades Publicas; las Entidades gestoras y servicios habituales de la
Seguridad Social; las Corporaciones de Derecho Publico en lo referente a materias
relacionadas con el Derecho Administrativo; las Instituciones constitucionales y estatutarias,
tales como la Casa Real, el Congreso de los Diputados, el Senado, el Tribunal Constitucional,
el Consejo General del Poder Judicial, el Banco de Espafia, el Consejo de Estado, el Defensor
del Pueblo, el Tribunal de Cuentas, el Consejo Econémico y Social y las instituciones
autonomicas similares, vinculadas al Derecho Administrativo; las sociedades mercantiles
donde participen en mas del 50%, en el capital social, las entidades publicas; las fundaciones
del sector publico; las Asociaciones formadas por las Administraciones u organismos
relacionados; los partidos politicos, las organizaciones sindicales y organizaciones
empresariales y entidades privadas que reciban subvenciones publicas; y las personas fisicas y
juridicas, distintas de las nombradas anteriormente, que suministren servicios publicos o

ejerzan facultades Administrativas.

La Ley fue criticada por muchos, entre los que se encuentra la Coalicién Pro Acceso.
Dicha organizacion apuntaba que la Ley presentaba una baja calidad y carecia de normativas
suficientes. En primer lugar, la Ley no contenia los principios basicos que la organizacion
llevaba apoyando desde hace afios. La organizacion sefialaba como cuestiones graves las
siguientes: no reconocer el derecho de acceso a la informacion como un derecho fundamental,
ya que éste sigue con el articulo 105 b) de la Constitucion Espafiola, en vez de acercarse mas
a los derechos fundamentales, comprendidos entre los articulos 15 y 29. Un gran nimero de
instituciones no se han incluido dentro de las entidades obligadas a cumplir con la Ley, 0 no
tienen la obligacion de publicar toda la informacion. La ley excluye la publicacién de mucha
informacidn importante. Asimismao, la organizacién critica el doble silencio administrativo, ya
que las denegaciones tienen que ir motivadas, tal como lo indica uno de los principios del
derecho de acceso a la informacion. Preocupa también el hecho de que el Consejo de la
Transparencia no sea una institucién independiente, la Ley indica que tiene que estar

relacionado con el Ministerio de Hacienda y las Administraciones Publicas (Anderica, 2014).
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A parte de estas carencias, se han sefialado otras més, por una parte, que la Ley tardo un
afio en entrar en vigor, y por otra, se ha sefialado también que, en comparacion con otros

paises, los plazos de resolucion son demasiado largos.

La Ley ha sido también criticada por expertos de otros paises. En el Seminario el impacto
de la Transparencia y el Buen Gobierno, que organizaron el Instituto de Gobernanza y
Direccion Publica de La Escuela Superior de Administracion y Direccion de Empresas
(ESADE) y el Gobierno sueco, se sefial6 que a Espafia le queda mucho por hacer,
advirtiendo la falta de incentivos para que los empleados publicos fueran méas transparentes.
Sefalaros ademas que no existe proteccion para aquellos que quisieran denunciar actos ilicitos
(Segundo, 2014). Una encuesta realizada a funcionarios en la region de Murcia, que se llevd
a cabo en el proceso de consulta publica por la Consejeria de Transparencia, Participacion y
Portavoz, indicd que la gran mayoria, mas concretamente, nueve de cada diez encuestados
piden proteccion para no sufrir represalias laborales en el caso de denunciar delitos de

corrupcion. (Gomez, 2017)

Los portales de transparencia son fundamentales para ver a qué se destinan los recursos
publicos. La Organizacion de Consumidores y Usuarios (OCU) ha hecho un estudio sobre
ellos y establece que a numerosos portales de transparencia de las administraciones publicas
espafiolas les falta uniformidad y actualizacién de los datos (OCU, 2016).

Para realizar el estudio, OCU hizo hincapié en aspectos fundamentales, que fueron
sefialados por Transparencia Internacional (T1) como esenciales para lograr una informacion
apropiada. Dichos aspectos son: los datos referentes a patrimonio de las administraciones; los
salarios; las declaraciones de bienes de cargos electos; el personal administrativo; la accion de
los 6rganos administrativos; los contratos efectuados; y los presupuestos y facilidad de

navegacion de cada portal.

En la siguiente tabla se puede visualizar la puntuacion que asign6 OCU a los Portales de

Transparencia de cada una de las Comunidades Auténomas:
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llustracion 4 Valoracion de la OCU de portales de transparencia.

- 3 ] =

X £ i & 3 &
MURCIA Fokkkk | kkkkok | hkkkk | hkokkk | kkkKkk | hkkrk
ASTURIAS dkkkk  kkkkk kkokk *dkk ok Jokddek
GALICIA dhkkk  hhkhkk  khkkk  kkkk  hkkkk hhkk
CATALUNA ek e dekek etk etk sokek *kkok
CASTILLA Y LEON ok *hkkk  kkk ke Ahhhk  kkkk
LARIOA dkkk  kk hokkk  kkkkk kkkkk kK
CANARIAS ek ke ok ke ek *x Fhkkk  kkk
PAIS VASCO ek e e e e *k *hkkk hkkk ok
COMUNIDAD VALENCIANA  Hkk ok hhkkhk ki ok ok ok ke
ISLAS BALEARES ke dhkkk ko * K *k ok
MADRID *kk ek ke *k *k kkkk hk
ANDALUCIA *hkk  hkk *k * K Hokok * K
NAVARRA ek dkkKk *k ke Jekk *k
CANTABRIA ek ek ek * ok *hkhkk hk
ARAGON *k *hkkk Kk >k *hkhk *
CASTILLA-LA MANCHA * gk * e *k *
EXTREMADURA * ok ek *k * *

Fuente: La Crénica. En aguas poco transparentes. (2016)

En lo que respecta a la administracion central, el estudio sefiala que son aceptables los
datos relativos a los salarios, patrimonio y navegabilidad, pero el resto de los criterios no
cumple del todo con ello y resulta alarmante el disefio tan complicado de los contratos y

presupuestos.

Las diputaciones provinciales también presentan deficiencias en torno a la transparencia.
En gran parte de los portales examinados se aprecidé una estructura correcta, con una
organizacion 6ptima de los contenidos, menos en Huesca y Ciudad Real. En lo referente a
informacion acerca de los contratos firmados en las diputaciones de Malaga y Alicante los
resultados no son buenos. En cambio, las diputaciones de A Corufia 0 Burgos, sin tener unos

portales extraordinarios, destacan en materia de calidad de los datos, y de la navegabilidad.

A nivel autonémico, de las comunidades analizadas el afio 2016, seis no cumplian los
minimos fijados por la Ley de Transparencia. Los peores resultados del estudio pertenecen a
Castilla La Mancha y a Extremadura debido a la falta de navegabilidad y a la escasez de datos
sobre contratos y salarios. Sin embargo la Region de Murcia tiene un portal de transparencia

excelente en todos los aspectos.
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Por ultimo, a nivel local el estudio muestra que son bastante escasos los ayuntamientos con
portales de transparencia que destaquen sobre la media, sefialando a Bilbao como poseedor de
un portal con una calidad ejemplar. La deficiencia méas destacable en los ayuntamientos es la
falta de buscadores de contratos, solamente Bilbao, Zaragoza, Palma, Santander y Valladolid
tienen herramientas adecuadas para ubicar un contrato. También se encontraron datos
desactualizados en los portales, como en el caso de Oviedo, donde no aparecen datos a cerca
de sueldos y patrimonio de los cargos electos.

3.2Corrupcidn

La corrupcion, en gran parte de los paises, se debe, por un lado, a la clase politica, ya que
esta vela por sus propios intereses. Por otro lado, el marco estatal ineficiente, amplio y muy
politizado, también influye en que se lleven a cabo actuaciones corruptas. En dichas
actuaciones no se tienen en cuenta los intereses de la ciudadania, sino los suyos propios. Pero
la corrupcion no solo se da en el &mbito politico, sino también en el administrativo, ya que los
empleados pueden recibir sobornos y enriquecerse aprovechandose de su posicion. (Doig,
2001)

La corrupcion administrativa se lleva a cabo por el funcionario publico, quien abusa de su
potestad para conseguir beneficios propios. Esto suele ocurrir en las areas de compras,
permisos, aduanas....La corrupcion politica se da debido a que la codicia lleva a los politicos
a salvaguardar una fortuna propia con dinero de las arcas publicas, todo ello mediante la
extorsion, la aceptacion de sobornos, votos comprados, y muchas acciones ilicitas mas.
(Bautista, 2005).

Espafia esta pasando por momentos muy complicados debido al grado de corrupcion, que
situa al pais en una posicién bastante preocupante. En vez de mejorar, tal como lo hacen otros
paises, Espafia consiguid su peor récord histérico en el informe de Transparencia
Internacional acerca del indice de Percepcion de la Corrupcion (IPC) de 2016, posicionandose

en el puesto 17 de los 28 paises que conforman la Eurozona. (Sanchez, 2017).

El presidente de Transparencia Internacional, Jesus Lizcano, declaré en el informe de
Transparencia Internacional de 2016 que nos encontramos por debajo de la media y sefialé la

necesidad de mejora. Espafia ocupa una mejor posicion en relacion a los 176 que intervinieron
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en el estudio, situandose en el puesto 41, quedando por encima de paises como ltalia, que
ocupa el puesto 60, y Grecia, que ocupa el puesto 69 (llustrado en Anexo). Las posiciones
mas altas las ocupan los paises nordicos, con Dinamarca en el primer lugar, seguido de paises
como Suecia y Noruega, junto con paises vecinos tales como Alemania, Paises Bajos, etc...
(Esteban, 2016)

La organizacion sefiala la importancia de terminar con la desigualdad para luchar en contra
de la corrupcion. Transparencia Internacional, mediante la publicacion de los Papeles de
Panama!, muestra el ejemplo perfecto que manifiesta que a los poderosos les resulta muy facil

beneficiarse de la opacidad del sistema financiero.

El hecho de que paises como Uruguay o Boswana se posicionen por encima de Espafia en
el listado, o que paises como Portugal y Polonia hayan ascendido en el ranking cuando antes
se encontraban por debajo de Espafia, es una situacion bastante preocupante. Emiratos Arabes
Unidos, Cabo Verde, Brunei o Lituania, también han logrado disminuir los niveles de

corrupcion.

3.3 Déficit Publico

El déficit puablico se puede dar en un pais cuando el gasto publico supere a los ingresos
publicos. Esto se debe a numerosas causas y una de ellas es la poca actividad econémica, ya
que se recauda menos Impuesto sobre el Valor Afiadido (IVA), Impuesto Sobre la Renta de
las Personas Fisicas (IRPF) o Impuestos de Sociedad. Se produce déficit publico cuando
el Estado no puede recaudar el dinero suficiente para hacer frente a sus gastos. Suele
representarse en porcentaje del Producto Interior Bruto (PIB) del Estado. El déficit publico
suele hacer referencia al déficit fiscal de todas las administraciones publicas de un Estado. El
déficit pablico continuo es un obstaculo para la economia ya que cuando se gaste un dinero
gue no se tiene, éste debera obtenerse a través de la financiacion externa. En lo que concierne
a Esparia y al resto de paises cuya politica monetaria se traslada al Banco Central Europeo, no
deben de olvidar que la financiacion lleva a la deuda publica (BBVA, 2015).

! Papeles de Panama (o Panama Papersen inglés)es una gran investigacion llevada a cabo por
periodistica acerca de la filtracion de 11,5 millones de documentos de lasociedad de abogados
panamefia Mossack Fonseca, que creaba sociedades offshore con el fin de blanquear capital en paraisos
fiscales.
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Una deuda publica continuada crea gastos financieros externos por medio de los
intereses, y esos intereses supondrdn mayores gastos para las administraciones publicas.
Cuando la Administracion no llega a fin de mes echa mano de los ahorros, pero cuando ésta
no tiene ahorros, busca financiacion mediante la deuda publica, si no ha traspasado el limite
sefialado por el Estado (Saez, 2015). Esto lleva a la necesidad de la devolucion del capital

prestado junto con los intereses, de no ser asi no habria mas financiacion.

Cuando llega el momento de devolver lo financiado mas sus intereses, las clases medias
son las que suelen ser las encargadas de solventar la deuda por medio de impuestos e
impuestos indirectos provenientes del IVA. La Administracion se aprovecha de las primeras

necesidades como la electricidad inflando las facturas e impidiendo el autoconsumo.

Segun el Ministerio de Hacienda, en 2015 las Administraciones Pablicas gastaron 55.725
millones de euros mas de lo ingresaron (un déficit de 5,16% del PIB). Por consiguiente, el
Gobierno no consiguié rebajar los ndmeros rojos hasta un 4,2% del PIB, tarea que le
encomendd Bruselas. Se sefial6 a las Comunidades Auténomas como principales culpables de
este aumento del gasto, y en especial a Catalufia y a la Comunidad Valenciana (Sérvulo,
2016).

llustracion 5: Déficit de las CCAA en 2015
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Fuente: Ministerio de Hacienda
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En 2016 se consiguio cumplir los objetivos fijados por Bruselas, con un déficit de 4,33%
del PIB. El limite impuesto por Bruselas habia sido de 4,6% PIB. El déficit de cada

Administracion en ese afio fue el siguiente:

llustracion 6 Saldo de las AAPP 2016

Déficit 2016

Administracion Central -2,73
Administracion Central

(sin ayuda financiera) =-2,52

Ayuda financiera -0,21

CC AA -0,82

Ayuntamientos 0,64

Fondos de la Seguridad Social -1,62
Administraciones Publicas

(con ayuda financiera) -4,54
Administraciones Publicas
(sin ayuda financiera) -4,33

Fuente: Ministerio de Hacienda. EL PAIS

Preocupa mucho el déficit de la Seguridad Social ya que ha pasado de 1,22% en 2015 a
1,62 en 2016, y no parece que vaya a disminuir en los afos siguientes. La Seguridad Social no
seria el mejor ejemplo a seguir para una empresa. Los gastos crecen con mayor rapidez que
los ingresos. El diferencial es del 27,4% entre ambas partidas, lo que viene a ser 735 millones
de euros. El gasto en prestaciones aumenta de manera considerable, mas que los ingresos por
cotizaciones. En el informe elaborado por la IGAE en 2016, los gastos crecieron un 3,4%, lo

que viene a ser 3.413 millones, mientras que los ingresos crecieron un 2,8%. (Viafia, 2017)

Esto se puede deber en parte a que el nimero de personas con derecho a pensiones esta
creciendo y los sueldos, de una parte importante de los trabajadores, son muy bajos y los
contratos suelen ser temporales, por lo que no pueden contribuir igual que lo hacian los
trabajadores de antes, quienes poseen todo el derecho del mundo a recibir la pension que les
corresponde (Viafia, 2017). Alberto Nadal, Secretario de Estado de Presupuestos, sefialé ante
la Comisién de Presupuestos del Congreso de los Diputados, del 18 de abril de 2017, la
existencia de deficit estructural y expresé la necesidad de redefinir que es lo que paga la

Seguridad Social. Asimismo indic6 que la mejora de las cotizaciones sociales no fue
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suficiente para mejorar el déficit de la Seguridad Social en 2016, cuyo déficit fue del 1,62%.
(Agencia EFE, 2017)

A continuacion se puede observar la evolucion que ha sufrido el Fondo de Reserva de la

Seguridad Social, y se puede apreciar que no ha dejado de perder dinero desde 2012:

llustracion 7 Evolucion del saldo del Fondo de Reserva de la Seguridad Social

10.000 millones €

5.000

2012 2013 2014 2015  2016(*)

2007 2008 2009 2010 2011 .
-5.000
-10.000

(*)Dato hasta el 1 de julio

— La'hucha de las pensiones' se vacia
Evolucion anual del saldo del Fondo de Reserva de la Seguridad Social

Fuente: Ministerio de Empleo EL ESPANOL
Fuente: Ministerio de Empleo

Si la situacion continta siendo la misma y no se llevan a cabo medidas de mejora, ya no
serd posible, para finales de 2017, acudir al Fondo de Reserva de la Seguridad Social para
costear los extras a los pensionistas. El déficit de la Seguridad Social mantiene la hucha de
pensiones en un estado critico. La Union General de Trabajadores de Espafia (UGT) sefialo
que el sistema es viable, pero precisa de ciertos cambios para lograr su supervivencia en
tiempos de crisis econémica. Mari Carmen Barrera, la responsable de Politicas Sociales,
Empleo y Seguridad Social de UGT, indico que lo principal seria estabilizar el deficit de la
Seguridad Social mediante los Presupuestos o mediante impuestos directos de manera

temporal hasta que la situacion mejore (Munera, 2016).
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Es tambien preocupante el hecho de que el Estado haya concedido un préstamo de 10.192
millones de euros a la Tesoreria General de la Seguridad social para poder hacer frente a los
pagos de julio y diciembre de las pensiones, ya que esto lo que hace es endeudar a la
Seguridad Social. La UGT ha sefialado que con dicho préstamo sélo se consigue empeorar,

aun mas, el sistema de las pensiones. (Manjén, 2017)

3.4 Sanidad

La Sanidad Puablica es un indicador fundamental de la situacion del bienestar de las
sociedades y su financiacion es uno de sus principales problemas. Este servicio publico
presenta una falta de financiacion cronica, que ha ido a peor con los duros recortes llevados a
cabo desde 2009. Gracias a la falta de transparencia en las administraciones, no se sabe
exactamente cuanto presupuesto se le ha quitado a la sanidad, pero se cree que alrededor de
10.000 millones de euros, situando al pais en bastante pésima posicién en comparacién con
los paises de la Union Europea. En lo que respecta a las CCAA, éstas presentan grandes
diferencias en el presupuesto para este servicio, en 2016, la diferencia entre la comunidad que
mas dinero destinaba a la sanidad y la que menos, era de 500 euros al afio por habitante. Esto
presenta un claro ejemplo de desigualdad que no concuerda con un estado de bienestar
(Sanchez M. , 2016).

El diputado Jesis Maria Fernandez, portavoz de Sanidad en el Congreso, apunta a la
infrafinanciacion de la Sanidad Pdblica como uno de los principales problemas de ésta,
sefialando que el sistema seria viable si se llevasen a cabo medidas que optimizasen la
eficiencia, el gasto y la atencion a las personas en situacion de dependencia y cronicidad. Los
recortes han llevado a reducir el personal sanitario, aproximadamente 24.000 trabajadores
menos desde 2012 al 2015, y esto ha tenido consecuencias negativas en el funcionamiento de
la Sanidad. (Molina, 2016) Como consecuencia de los recortes, las listas de espera han
crecido, se han llevado a cabo cierres de camas, de quirofanos, de puntos de atencion....
Exactamente en Andalucia, segin un informe del Central Sindical Independiente y de
Funcionarios (CSIF), este verano se han cerrado alrededor de 2.600 camas de hospitales, a

pesar de tener una lista de espera de cien mil personas. (Moguer, 2017)

La provincia de Granada es la peor parada de todas, con 574 camas cerradas. Asimismo, el
RDL 16/2012 ha privado de atencidn sanitaria a grupos de poblacion vulnerables. Y con la

excusa de la crisis, la privatizacion ha aumentado bastante. El sobrecoste es cada vez mayor,
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sin obtencion de una mayor eficiencia ni calidad. El sistema sanitario sigue postergando la
salud publica, aunque se aprobd la Ley General de Salud Publica, la salud laboral se ha dejado
en manos de mutuas patronales. La falta de transparencia, aunque se ha llevado a cabo una
informatizacion casi completa, gran parte de los datos acerca del funcionamiento siguen
incognitos para los ciudadanos y los profesionales, por lo tanto resulta dificil realizar una
evaluacion del funcionamiento, de la calidad..., y ni la Ley de Transparencia (19/2013) ha
logrado mejoras. La carencia (en todos los niveles de la Administracion) de mecanismos de
participacion social y profesional impide la participacion de éstos en la toma de decisiones,
cuando estos mismos son los que mejor conocen las necesidades y las carencias (Garay,
2017).

La formacion de los médicos viene a ser muy costosa, entre 60.000 y 70.000 euros
dependiendo de la universidad, el alumno paga solamente un 10% del total y después de la
gran inversion del estado, los profesionales acaban emigrando en busca de mejores
oportunidades ya que aqui no pueden desarrollarse correctamente su profesion. En 2016 la
Organizacion Médica Colegial (OMC) ha enviado 3.200 certificados de idoneidad para
trabajar o continuar su formacion fuera de Espafia. Juan Manuel Garrote, secretario general de
la OMC, sefala la inestabilidad en el empleo como principal causante de que los profesionales
quieran irse fuera. Este indica que a muchos no se les conceden contratos estables, y éstos,
precisan de una estabilidad econémica y ejercer de su profesion de manera estable, ya que al
no practicar regularmente su profesion, no pueden desarrollarla apropiadamente. Por lo que

resulta evidente que si se les ofrece un trabajo estable fuera, éstos se van (Portalatin, 2016).

4 PROPUESTAS DE MEJORA

A continuacion se van a proponer ciertos cambios en relacion a los temas descritos

anteriormente, los cuales son la transparencia, la corrupcién, el déficit pablico y la sanidad.

4.1 Propuestas de mejora en materia de transparencia
La aprobacion de la nueva Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Puablica y

Buen Gobierno 19/2013, de 9 de diciembre, se produjo sin la ratificacion del Convenio del

Consejo de Europa sobre acceso a los documentos publicos de 2009.
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El derecho de acceso a la informacion publica tendria que volverse un derecho
fundamental al igual que la Ley Organica de Proteccién de Datos (LOPD). Ciertos grupos
politicos se opusieron a que éste derecho fuera derecho fundamental ya que esto significaria
su regulacion por ley organica y la supresion de las competencias autondmicas en la materia,
por lo que resultaria imposible aprobar una ley propia. Esto entorpece la practica del derecho
de acceso a la informacion y la publicidad ya que tienen que hacer frente a diversas normas
que varian dependiendo del territorio. Se deberian de acortar y delimitar la aplicacion de las
leyes para que dejen de ser tan extensas y ambiguas. Tendrian que cumplir también con la
Ley, del mismo modo que lo hace la Administracion Publica, las entidades privadas que
proporcionan servicios de interés general. La Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica tiene que ser aplicada de manera plena en todas las materias con normativa especifica,

a no ser que ésta sea mas beneficiosa para el ciudadano (Blanes, 2017)

Blanes (2017) indica también que el Consejo de Transparencia y Buen Gobierno tiene que
poder multar a la Administracion si ésta no cumple con las resoluciones, y ademas disefiar los
procedimientos sancionadores. Muchos organismos estatales recurren ante la jurisdiccion
contencioso-administrativa, y no cumplen con la resolucién hasta que no se dicte sentencia.
La misma Administracién no debe de encargarse de los procedimientos sancionadores por el
mal cumplimiento de la Ley de Transparencia. El érgano mas adecuado seria el Consejo de
Transparencia y Buen Gobierno, lo cual demostraria su independencia. Ademas Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica debe presentar un procedimiento judicial

agil, resumido, gratuito para asegurar que se cumpla con las obligaciones que dice la Ley.

Hoy en dia la jurisdiccion contencioso-administrativa es demasiado pausada, ademas de
costosa para los ciudadanos. Esta lentitud hace que las autoridades publicas se aprovechen, en
cierto modo, ya que los responsables politicos son conscientes de todo el tiempo que
transcurre hasta quela Justicia interviene, y para entonces el politico habrd cambiado de cargo

y la opinidn publica habréa quedado en el olvido.

Es indispensable el transito de la informacion sobre las organizaciones, la labor o el gasto
publico para que se pueda formar una opinion publica en los ciudadanos, que los capacite para
tomar decisiones, pudiendo asi vigilar las acciones del poder e intervenir en su ejercicio.
(Guichot, 2014) La Organizacion de Consumidores y Usuarios (OCU) indicé la necesidad de

paginas web estructuradas correctamente, faciles de acceder, y con terminologias
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comprensibles para lograr que los portales de transparencia sean verdaderamente eficaces.
(Jiménez, 2016)

Todo esto se podria mejorar con un ajuste de la Ley de Transparencia a normas mas

avanzadas y una mayor exigibilidad para que todos cumplan con la ley.

4.2 Medidas para prevenir la corrupcion.

Impedir o por lo menos dificultar las practicas corruptas seria un comienzo para prevenir la
corrupcion. Seria también importante que la corrupcion fuera castigada con la mayor rapidez
posible. Se necesitan méas jueces y fiscales, con recursos suficientes para facilitar las
investigaciones, medidas para recuperar el dinero conseguido de manera ilegal, e imposibilitar
que ese dinero, fruto de la corrupcion, sea utilizado para costear fianzas y abogados.
Asimismo habria que poner en marcha medidas que impidan la utilizacion del dinero

conseguido ilicitamente después de cumplir con la condena penal.

En los Gltimos afos, una gran parte de las grandes empresas han instaurado un nuevo
instrumento de gestion, Ilamado programas de cumplimiento, cuya finalidad es evitar la
practica de acciones ilicitas en la organizacion. Debido a esto se ha creado toda una
tecnologia de direccion, capaz de aplicarse a otro tipo de organizaciones, como son las
administraciones publicas para prevenir la corrupcion de sus empleados y dirigentes. El
principal objetivo de las organizaciones ha sido la lucha contra la corrupcion. A través de una
estrategia de politica criminal que posee sus origenes en la Foreing Corrupt Practices Act de
1977 %, las empresas han ido creando y constituyendo bastantes controles internos
predestinados a la prevencion de la corrupcion. No es nada correcto que mientras las medidas
anticorrupcién a establecer por las empresas se han globalizado, al menos en las grandes
empresas transnacionales, esto no ha llevado a cabo también en la administracion publica.
(Nieto, 2014)

Nieto sefiald, ademas, que la coaccidn por parte de las organizaciones internacionales y los

gobiernos, sobre las empresas, ha conseguido que se creen medidas para la prevencién por

? Ley de Practicas Corruptas en el Extranjero de 1977, creada para prohibir el pago a funcionarios de
gobiernos extranjeros con el fin de conseguir o retener negocios.
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medio de incentivos bastante poderosos. El primero de ellos ha sido de derecho penal. Desde
1991 se ha ido creando un nuevo modelo de entender la responsabilidad de las personas
juridicas, fundamentado en una técnica denominada palos y zanahorias, esta técnica significa
castigar cuando se llevan a cabo acciones incorrectas y recompensar cuando se hace un buen
trabajo. En lo que respecta a las administraciones publicas, esta técnica no se puede llevar a
cabo, por ejemplo, aplicar una importante multa a un ayuntamiento supondria el cierre de una
guarderia, o la piscina municipal y esto, traeria consigo castigo politico para las siguientes
elecciones, al regidor municipal, por permitir que se llevaran a cabo acciones ilicitas y
corruptas. La clave son las sanciones, una buena alternativa podria ser la publicacion de las
sentencias de condena contra una administracion publica, ésta intrusion judicial llevaria a
asignar un interventor para supervisar y ayudar al organismo publico con el fin de prevenir
practicas ilicitas en el futuro. Para quienes la idea de sancionar penalmente a las
administraciones parezca extrema, ésta se podria imponer por una autoridad central en el area

de corrupcion y que no fuera considerada de penal

Segun Nieto, podria pensarse que es suficiente una ley para obligar a cada administracion
publica a contar con un plan anticorrupcion. Pero la practica muestra que para que la
autorregulacion funcione, son necesarias las sanciones para incentivar a los dirigentes de una
organizacién a optimizar su autorregulacion. A este método se le denomina autorregulacion
coaccionada. (Arroyo Jiménez, 2009). Poseer un programa de cumplimiento, intervenir en la
mejora y hasta aceptar que se nombre un supervisor para que lleve a cabo un seguimiento y
que compruebe los avances conseguidos, esto ha ayudado a que los fiscales decidieran no
procesar a empresas involucradas en escandalos relacionados con corrupcion. Evitar procesos
penales mantiene la reputacion de una organizacion en buen lugar, por lo que la mayoria
aceptan firmar una rendicion sin condiciones con tal de no verse envueltos en un proceso

penal.

Dichas medidas en contra de la corrupcién no se han llevado a cabo en las organizaciones
publicas, por lo que no se ha conseguido establecer las medidas necesarias, tal como requeria
el Convenio de Naciones Unidas, la Convencion del Consejo de Europa o los distintos
documentos de la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Economico (OCDE)
sobre ética publica y buenas précticas en la contratacion publica, para combatir la corrupcion.
Y esto sin mencionar que la inversion realizada por las grandes empresas para implementar

programas anticorrupcion supera con creces la realizada por las administraciones publicas que
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han adoptado algun tipo de medidas. Dentro de las grandes corporaciones, se han creado
nuevos cargos como el de compliance officer® o los oficiales de ética, encargados a tiempo
completo de la implementacion y la supervision del ejercicio de los sistemas de
cumplimiento, en modo ejemplo podemos mencionar el caso de Siemens. (Moosmayer,
2010). Ademas no hay que olvidar que el estatuto juridico de un funcionario no es el mismo

que el de un empleado publico.

Se destaca, dentro de las medidas de autorregulacién que deberian de implantarse en las
administraciones publicas, el requisito de contar con un cdédigo de conducta, que es
considerado como la clave de las medidas internas. Los mdltiples casos de corrupcion en
nuestro pais y la presencia de conductas poco éticas en la Administracion puablica han ido
creando desconfianza en todos y esto ha provocado que el interés hacia la ética pablica vaya
creciendo (Darnaculleta, 2008). A continuacion se presentan las definiciones de ética publica

mas importantes de los Gltimos tiempos.

llustracidn 8: Definiciones de ética pablica

Autor Definicion
Villoria La ética que reune los principales valores de las distintas éticas existentes y
(2017) los emplea en una institucion, basandose en el respeto mutuo y defendiendo

los derechos de igualdad.

Cortina La ética civica propia de muy pocos cuyo fin es contribuir a una sociedad mejor.
(2016)

Bautista Las normas y los valores propios de una persona que lleva a cabo funcion
(2015) publicas.

Rodriguez La ciencia que estudia la moralidad de las actuaciones llevadas a cabo

(1998) por funcionarios.

Chapman Los principios y normas de buena conducta empleadas tanto en la

(1993) Administracion Publica como en la Politica en un pais.

® La figura del Compliance Officer (Oficial de Cumplimiento, en castellano) se cred en los mercados
financieros altamente regulados y en el sector farmacéutico, con el fin de supervisar que se cumpla la
normativa de dichas empresas. A partir de los escandalos financieros del 2000 y de la Sarbanes-Oxley Act
(Ley de Reforma de la Contabilidad Publica de Empresas y de Proteccion Inversionista) en 2002 en los
Estados Unidos de América, se empez0 a ver a esta figura como gerente encargado de garantizar el
cumplimiento normativo dentro de la empresa, con un poder cada vez mayor en la toma de decisiones de
la empresa (Garberi y Cuevas, 2016).
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Denhardt La contante busqueda de los principios de justicia, de imparcialidad, de
(1991) derechos, de respeto, y de dignidad en el ambito publico.

Kernaghan | La integracion de la ética y el empefio por emplearlo en el &mbito publico.

y Langford

(1990)

Butler El deber de los trabajadores publicos de escoger la mejor alternativa de
y Jonsen entre todas las opciones disponibles.

(1975)

Fuente: Elaboracion propia a partir de Kernaghan y Langford (1990); Dendhardt (1991);
Chapman (1993); Butler y Jonsen (1975); Rodriguez (1998); Cortina (2006); Bautista
(2005) y Villoria (2007).

Darnaculleta, (2008) sefial6 que casi todos los paises desarrollados e instituciones
internacionales tienen codigos éticos. También hay diversos estandares creados por
organizaciones internacionales.”Un modelo de cumplimiento ético tiene que instaurarse con la
colaboracion de las personas afectadas para que sea efectivo. Hay una cierta disputa en
nuestro pais acerca de qué rango juridico debe tener el codigo ético, en el &mbito de la
administracion, y si debe incluirse 0 no en una norma juridica. Cualquiera que sea el
instrumento juridico en el que se plasme el codigo ético (reglamento, acuerdo de pleno, ley) lo
realmente Gtil seria que las personas mas afectadas pudiesen participar en el proceso de

elaboracion.

La creacion de un codigo, implementacion y su ejecucion resultaria atil para dar comienzo
a la participacion ciudadana, y esto daria paso a un control externo en cada una de las fases de

su formulacion (Kelly, 2013).

* Por ejemplo, en Naciones Unidas el Cédigo Internacional de Conducta para los titulares de altos cargos
publicos. Resolucion 51/59 de la Asamblea General de 12 de diciembre de 1996; en la OCDE Principles
for Managing Ethics in Public Service; el Consejo de Europa publicé en el afio 2000 el Model code of
conduct for public official.
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En nuestro pais, el Estatuto Basico del Empleado publico es el encargado de la regulacion
de los codigos, pero éste solo posee una serie de principios, valores y normas basicas de
conducta. Dichas normas y principios deberian de utilizarse a modo de referencia, a partir de
los cuales, cada administracion publica pudiera crear su propio codigo de conducta, haciendo

hincapié en aquellos problemas que le afecten exclusivamente. (Bautista, 2005)

Bautista (2005) sefiald, ademas, que cuando un sistema se rige en base a su codigo ético,
hay que centrarse en la formacion de los empleados para conseguir una mayor eficacia. Uno
de los mayores obstaculos que han impedido el desarrollo de la ética publica ha sido el pensar
que la labor del funcionario tiene que restringir al cumplimiento de las leyes y las 6rdenes de
sus superiores, por lo que no tiene que hacer frente a cuestiones éticas como las que
presentan las empresas.

A pesar de gque se acaba de apuntar hacia el cédigo ético o de conducta como clave para
conseguir una mayor eficacia, posiblemente el mayor inconveniente de la ética publica sea el
hecho de que hasta hace poco, no se le ha dado, al analisis de riesgos, la importancia que
merece, cuando éste representa otro de los pilares de todo modelo de autorregulacion para
prevenir infracciones En nuestro pais no son muchas las organizaciones publicas que llevan a

cabo esta actividad con regulacion.

Analizar los riesgos, en cualquier sistema de cumplimiento es imprescindible, ya que
asegura su racionalidad, el que la organizacion disponga sus recursos preventivos de manera
correcta, apuntando especialmente a las actividades en las cuales el riesgo sea mayor. De
igual forma es necesario también establecer el cddigo de conducta. No se pueden establecer
del todo los actuaciones prohibidos en lo referente a la corrupcion, si no se especifican las
actividades en las que se puedan llevar a cabo comportamientos ilicitos que lleven a la
corrupcion. Por esto mismo, y hasta que las administraciones no dispongan de personal
preparado y capaz de llevar a cabo esta funcién, no existe otra posibilidad que no sea la de
externalizar esta actividad. Las administraciones publicas deberian de estar obligadas a
desarrollar el disefio de controles con mayor precision después de llevar a cabo el anélisis de

riesgos. (Mayor, 2015)

En el estudio de Transparencia Internacional, indice de percepcion de la corrupcion 2014,
afirma que en Espafia la corrupcion es sobre todo politica, la cual se haya muy por encima de

la corrupcion administrativa. (Marmol, 2014)
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En este escenario, se podria reforzar la presencia de funcionarios nacionales, como son los
interventores o los secretarios de los municipios, para llevar a cabo un seguimiento
independiente de la corrupcion. Pero ademas se podrian presentar propuestas mas novedosas
derivadas de la participacion ciudadana. Tal como se ha mencionado anteriormente, uno de
los atributos de calidad méas importantes de un programa de cumplimiento es el grado de
legitimidad que alcanza dejando participar en su elaboracion y desarrollo a las personas que
les afecte. A parte de lo sefialado, la participacion ciudadana es otro factor imprescindible. Se
pueden combinar ambos factores. La tarea del comité de ética publica ciudadana consistiria en
controlar precisamente el trabajo de aquellos que estuvieran al cargo de la implementacion del

programa en la organizacion. (Nieto, 2014)

4.3 Medidas para abordar el déficit publico.

El déficit estructural de Espafia del 2,5% del PIB no permite que se haga frente a la deuda.
La Autoridad Independiente de Responsabilidad Fiscal (AIReF) expone que el desequilibrio
seguira por lo menos hasta el afio 2019, y con esto se aplaza sin fecha exacta el cumplimiento

del nivel de deuda asignado por Bruselas. (Béarcena, 2017)

Segun Barcena 2017, José Luis Escriva, el presidente de la AIReF, ha sefialado, en el
Congreso, que en Espafia tenemos un déficit estructural del 2,5% del PIB, lo que complica la
sostenibilidad de la deuda. Por ello ha solicitado un plan presupuestario razonable y verosimil
para consolidar las cuentas publicas. Escriva ha expresado la importancia de establecer
objetivos mas razonables, conseguir una mayor transparencia y fortalecer el marco
institucional fiscal. Sin estas medidas, los célculos de la AIReF indican que el desequilibrio
seguira siendo el mismo en 2019, y de este modo se aplazaria la disminucion del nivel de la

deuda.

Escriva, ademas, ha expresado que los continuos errores acaban pasando factura a un pais
y ponen en duda su credibilidad. En relacion a esto, la AIReF ha indicado la necesidad de
asemejar el marco institucional fiscal espafiol con los deméas paises de la Unién Europea,
facilitando y jerarquizando las normas fiscales, porque una transparencia superior ayudaria al

hecho de acatar las normas fiscales y a identificar los posibles peligros. También, Escriva se
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ha referido a las Comunidades Auténomas, expresando la importancia de establecer metas
variadas en las regiones, en materia de estabilidad, dependiendo de la situacion en la que se

encuentre cada region, salvaguardando el acatamiento de las normas.

A parte de establecer metas adecuadas segun la Comunidad Autonoma, la AIReF indica la
necesidad de vigilar, mediante informes constantes y publicos, el gasto de los Gobiernos
regionales, hecho que ayudaria a encontrar cualquier irregularidad.

Varios economistas sugirieron, también, suprimir diputaciones provinciales, lo que
supondria un ahorro de 600 millones de euros. Habria que eliminar la estructura politica de
dichas instituciones, lo que supondria un ahorro de unos 140,56 millones de euros, méas 446,9
millones correspondientes al dinero que reciben éstas de otras administraciones, cuya
finalidad no se define del todo. El estudio denominado Costes y utilidad de las Diputaciones
provinciales examina solamente 38 diputaciones similares, exceptuando las 3 diputaciones
forales vascas, los 7 cabildos insulares de Canarias y los 4 consejeros de Baleares. En dicho
estudio se hace un repaso al funcionamiento de dichas instituciones asi como de los gastos e
ingresos, que resultan bastante diferentes entre las 38 diputaciones. El estudio lleva a la
conclusién de que hay que llevar a cabo una reforma profunda o incluso suprimir las
diputaciones, a que presentan un componente politico muy elevado, no existe rendicion de
cuentas ya que los diputados no son elegidos en las urnas, no asumen su financiacion, y

tampoco poseen competencias propias (Delgado, 2015).

Tampoco existe una fiscalizacion externa, las diputaciones poseen la autonomia para
disponer su estructura, y presentan gestiones muy variadas. Todo esto ha llevado a que las
diputaciones cuenten con demasiado personal politico, y esto ha forjado redes clientelares
notables que ha dado lugar a la corrupcion y al despilfarro. Es mas, algunos presidentes de
diputaciones han sido condenados. De todos modos, aunque se elimine la estructura politica,
otra administracion tendra que hacerse cargo de los servicios que prestaban las diputaciones,
lo que supondria mantener 62.000 empleados para que se encarguen de dichos servicios.
(Expansion, 2016)

En 2015, el total de presupuestos de las 38 diputaciones fue de 6.358 millones. Del cual

solamente un 10,2% fue destinado a servicios publicos. El resto se destind a actuaciones de

proteccién social (16,5%), actuaciones econdmicas (16%), y el mayor porcentaje (37,4%), a
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la propia estructura de las diputaciones. Aunque el estudio sostiene que el ahorro seria mayor
con el tiempo, ya que se suprimirian duplicidades con otras administraciones, se organizarian
mejor las politicas publicas y terminaria el sobrecoste causado el clientelismo y la corrupcién.

Disminuir el gasto de las comunidades auténomas y la administracion central también seria
crucial para mejorar la situacion del déficit. Hace varios afios que el Estado intenta conseguir
los objetivos fijados por Bruselas para abordar el déficit. Anteriormente, gracias al esmero de
la Administracién Central y las corporaciones locales, se consiguieron ciertas mejoras, pero
muchas Comunidades Autonomas han resultado ser un obstaculo considerable para cumplir
correctamente con dichos objetivos. El estado debe cumplir con el acuerdo firmado con la
Unién Europea, este acuerdo incluye un calendario de cumplimiento y éste hasta ahora no se
ha llevado a cabo correctamente y algunas Comunidades Autonomas tienen gran parte de
culpa (Montoya, 2016). Teniendo en cuenta datos oficiales del Ministerio de Hacienda, las
CCAA en 2015, gastaron 20.084 millones de euros méas que en 2006, el gasto ha sufrido una
subida de caso un 14. Las Islas Baleares y la Comunidad Valenciana son los que presentaron
el mayor crecimiento en el gasto, con una subida mayor del 45% en ambos territorios.
(Sanchez, 2015).

Otros economistas que propusieron cambios para abordar el déficit fueron: J. Ignacio
Conde-Ruiz, profesor de la Universidad Complutense y subdirector de la Fundacion de
Estudios de Economia Aplicada (FEDEA), éste indic6 que es probable reducir gastos
superfluos y duplicidades administrativas, pero también sefiala que Espafia posee un gran
déficit estructural, por lo que debemos de aceptar un Estado del Bienestar mas endeble o
aumentar las recaudaciones con mas impuestos. Daniel Localle, director de inversiones de
Tressis Gestion sefialo que suprimiendo duplicidades y empresas publicas innecesarias se
podrian ahorrar hasta 30.000 millones de euros. Asimismo, se podrian reducir subvenciones,
cambiandolos por incentivos fiscales, asi como también reducir el subsidio de desempleo
facilitando nuevos puestos de trabajo, lo que llevaria a un crecimiento mayor. Juan Ramoén
Rallo, director del Instituto Juan de Mariana, sefiala que reducir personal pablico es esencial
para conseguir los objetivos fijados, en materia de presupuesto, por la Comision Europea. Es
mas, Rallo sefiala que en Europa hay dos tipos de plantillas publicas, una plantilla grande con
sueldos medios, 0 una plantilla pequefia con sueldos altos, pero lo que ocurre en Espafia se
sale de control, la plantilla es demasiado grande y los sueldos demasiado altos, lo que supone

un gasto importante. (Viafa, 2015)
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4.4 Medidas para mejorar la Sanidad Publica

Estd claro que la Sanidad Publica presenta muchas debilidades y que precisa de una
solucién inmediata antes de que la situacion vaya a peor. Pero para que esto se lleve a cabo, es
necesario llegar a un acuerdo a nivel politico, social y profesional para establecer unas metas
bien definidas, siendo esto dificil de conseguir debido a los distintos intereses, y el contexto

social y econémico no ayuda a la solidaridad.

Los presupuestos para la sanidad deben presentar un caracter finalista, destinando los
ingresos y los ahorros a financiar solamente la sanidad publica. El sistema actual de
financiacion de las Comunidades Autonomas les consiente decidir el presupuesto de la
Sanidad sin exigir un limite minimo. La Confederacién Estatal de Sindicatos Medicos
(CESM) pide que se instaure un caracter finalista a la contribucion del Estado a las
Comunidades Auténomas, para que se atienda la salud de los ciudadanos debidamente, y no
se desvien recursos para financiar servicios no tan importantes como éste. El presupuesto
estatal para la sanidad debe de repartirse en funcion del nimero de habitantes en cada
comunidad auténoma, pudiendo haber una diferencia de 5% por grado de envejecimiento
(CESM, 2014).

Es necesario recuperar el Sistema Nacional de Salud, eliminando las diferencias
legislativas y las distinciones entre las Comunidades Auténomas en los temas referentes a la
Sanidad Publica. Crear una caja Unica para la sanidad, para que exista igualdad en los salarios
de los profesionales y evitar los copagos para que los grupos mas vulnerables

econdémicamente puedan acceder a los servicios sin discriminacion.

La Sociedad Espafiola de Directivos de la Salud (SEDISA), sefiala la reduccién de las
enormes listas de espera como uno de los principales problemas de la Sanidad Puablica y
establece las siguientes medidas a implantar por los servicios de salud para optimizar la
gestion de las listas de espera. Es fundamental conseguir un equilibrio entre la organizacion
de la demanda y la gestion de la oferta. Cuando la demora de las listas de espera sobrepasa los
limites del tiempo socialmente aceptado, 0 no se constituyen criterios de prioridad para asistir
a los pacientes méas graves con la mayor rapidez posible, sin poner en riesgo su salud, se
pierde la confianza de los ciudadanos en el sistema. Por eso es necesario establecer ciertas

medidas para evitar estas situaciones.
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Habria que establecer sistemas de informacion, claros y fiables sobre las listas de espera y
los pacientes. Para llevar a cabo esto, habria que acudir al Real Decreto 605/2003, de 23 de
mayo que propone medidas para tratar la informacion de las listas de espera de manera
homogénea. Ademas seria importante establecer garantias para el acceso a los servicios
amparando la igualdad en las listas de espera. Por lo consiguiente habria que irse al Real
Decreto 1039/2011, de 15 de julio, que fija las pautas para garantizar un tiempo limite para el
acceso a los servicios sanitarios del Sistema Nacional de Salud (SNS). Ademas seria de gran
importancia crear sistemas de indicadores para priorizar los diagnosticos segun el peligro de
las patologias (SEDISA, 2016).

En lo que respecta a la salida de Espafia de los profesionales de la salud, Mate (2017)
sefiala que es necesario tomar medidas para garantizar puestos de trabajo solidos, que
permitan la incorporacion de los jovenes al sistema sanitario, "a través oposiciones anuales o
bianuales que garanticen trabajos estables y atractivos, en centros urbanos y rurales, que
incidan en valorar positivamente fijar su residencia en nuestra provincia". También afade
que "el sistema sanitario no puede seguir consintiendo perder a nuestros mejores estudiantes
debido a la precariedad e inestabilidad laborar al que se les esta sometiendo en la
actualidad. Ellos necesitan estabilidad, para qué van a iniciar la carrera de medicina si
después no van a poder ejercer, esto parece el mundo al revés" (Navarro, 2017).

5 CONCLUSION

Se puede deducir del trabajo que la Transparencia y la rendicion de cuentas son la clave
para evitar y solucionar los problemas planteados acerca de corrupcion, de déficit y sanidad
publica. Y por ello es necesario que en la Ley se lleven a cabo los cambios sefialados para
conseguir realmente que el pais levante cabeza y poco a poco logre salir de esta situacion de
crisis. Todo se encuentra relacionado, es decir, si no hay transparencia, se pueden llevar a
cabo actuaciones corruptas, si hay corrupcion, desaparece dinero publico y si no hay dinero
publico, hay déficit EIl dinero publico es de los ciudadanos y no de unos pocos que tienen

acceso a las arcas y se aprovechan de su posicion para apoderarse de lo que no les pertenece.

Para lograr la transformacion del sector publico, para que desemperfie el papel que le
corresponde, se requiere voluntad politica, vision de la situacion deseada y consenso. Es muy
importante que la esfera politica se quede dentro de sus limites, sin mezclarse de manera

incorrecta con la administrativa. Asimismo, el sector publico y el privado deben de colaborar
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mutuamente para afrontar desafios comunes. La funcion publica no debe presentar lazos

politicos para que verdaderamente valga para los intereses de la sociedad, y no de los partidos.

La falta de Transparencia afecta a la informacion sobre el verdadero funcionamiento de
instituciones y organismos publicos. Proporcionar una informacion real, de manera completa,
clara, comprensible y accesible para todos, es la mejor manera de comenzar con el cambio de
la Administracién Publica, ya que asi se podrian identificar las principales carencias y
proponer soluciones entre todos, es decir, contando siempre con los ciudadanos. Sin una
verdadera transparencia, en la que los ciudadanos dispongan de la informacidn necesaria, es
dificil pedir responsabilidades politicas y juridicas a los gestores publicos y conseguir una

administracion mas eficiente.
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7 ANEXO

.2 TRANSPARENCY
INTERNATIONAL

GORRUPTION

PERGEPTIONS
INDEX 2016

The perceived levels of public sector
corruption in 176 countries/territories
around the world.
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