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RESUMEN

En este trabajo pretende ser una herramienta que sirve para implementar las medidas
preventivas de la empresa en funcién de los riesgos laborales y velar por la seguridad de
los trabajadores de un centro de dia. Ademas, en el se aborda, dada la situacién actual,
un protocolo de actuacion ante el SARS-CoV-2 adecuado para este tipo de centros.
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1. INTRODUCCION.
1.1. Objeto del PPRL.

El presente trabajo tiene como objeto principal la realizacién de un Plan de Prevencion de
Riesgos Laborales de un centro de dia, identificando y valorando los riesgos y
deficiencias en materia de seguridad y salud existentes en los distintos puestos, lo que
permitira una adecuada realizacion de dicha planificacion de las actuaciones preventivas
e iniciar un proceso de mejora continuada de las condiciones de trabajo (ley 31/1995)

segun lo dispuesto en la ley 31/1995 de Prevencion de Riesgos Laborales.
1.2. Circunstancias que motivan el PPRL.

Las recientes novedades y reformas legislativas en el marco de la prevencion de riesgos
laborales refuerzan la necesidad y el deber empresarial de integrar la prevencion en la
empresa, en todas sus actividades y niveles jerarquicos, a través de la implantacién y

aplicacion de un Plan de Prevencion.

En la Ley 31/1995, se establece la necesidad de que el empresario cumpla las siguientes

obligaciones:

1. Garantizar la seguridad y la salud de los trabajadores a su servicio en todos los
aspectos relacionados con el trabajo. A estos efectos, en el marco de sus
responsabilidades, el empresario realizara la prevencién de los riesgos laborales
mediante la integracién de la actividad preventiva en la empresa y la adopcion de cuantas
medidas sean necesarias para la proteccion de la seguridad y la salud de los
trabajadores. (Articulo 14.2).

2. Aplicar las medidas que integran el deber general de prevencion (Articulo 15).

3. Integrar la Prevencion de Riesgos Laborales en el sistema general de gestion de la
empresa, tanto en el conjunto de sus actividades como en todos los niveles jerarquicos
de ésta a través de la implantacion y aplicacién de un Plan de Prevencion de Riesgos
Laborales. Dicho plan de prevencién deberd incluir la estructura organizativa, las
responsabilidades, las funciones, las practicas, los procedimientos, los procesos y los

recursos necesarios para llevar a cabo dicha accion (Articulo 16.1).

4. Utilizar los instrumentos esenciales para la gestion y aplicacion del Plan de Prevencion
de Riesgos, que son la Evaluacion de Riesgos Laborales y la Planificacion de la Actividad
Preventiva, los cuales podran ser llevados a cabo por fases de forma programada
(Articulo 16.2).



5. Cuando el resultado de la evaluacion lo hiciera necesario, realizar controles peridédicos
de las condiciones de trabajo y de la actividad de los trabajadores en la prestacion de sus
servicios, para detectar situaciones potencialmente peligrosas (Articulo 16.2.a).

6. Realizar aquellas actividades preventivas necesarias para eliminar o reducir y controlar
tales riesgos, si los resultados de la evaluacion prevista pusieran de manifiesto
situaciones de riesgo. Dichas actividades seran objeto de planificacion por el empresario
incluyendo, para cada actividad preventiva, el plazo para llevarla a cabo, la designacion

de responsables y los recursos humanos y materiales necesarios para su ejecucion.

El empresario debera asegurarse de la efectiva ejecucion de las actividades preventivas

incluidas en la planificacion, efectuando para ello un seguimiento continuo de la misma.

Las actividades de prevencion deberdn ser modificadas cuando se aprecie por el
empresario, como consecuencia de los controles periddicos previstos, su inadecuacion a

los fines de proteccién requeridos (Articulo 16.2.b).

De igual manera, el R.D. 39/1997, por el que se aprueba el Reglamento de los Servicios

de Prevencion, que desarrolla la Ley 31/1995, establece:

1. La Prevencion de Riesgos Laborales, debera integrarse en el conjunto de las
actividades y decisiones de la empresa, tanto en los procesos técnicos, en la
organizacion del trabajo, como en la linea jerarquica, incluidos todos los niveles de la

misma (Articulo 1).

2. El establecimiento de una accidén de prevencion de riesgos integrada supone la
implantacién de un plan de prevencién de riesgos que incluya la estructura organizativa,
la definicion de funciones, las practicas, los procedimientos, los procesos y los recursos

necesarios para llevar a cabo dicha accion (Articulo 2).

3. La puesta en practica de toda accion preventiva requiere, en primer término, el
conocimiento de las condiciones de cada uno de los puestos de trabajo, para identificar y

evitar los riesgos y evaluar los que no puedan evitarse (Articulo 2).

4. A partir de los resultados de la evaluacion de los riesgos, el empresario planificara la

actividad preventiva, segun la necesidad que ésta ponga de manifiesto (Articulo 2).

5. La actividad preventiva del empresario se desarrollard a través de alguna de las

modalidades previstas en el Capitulo 11l del mismo Reglamento (Articulo 2).

Por otra parte, en cuanto a la necesidad de la planificacion el Reglamento indica:



1. Cuando el resultado de la evaluacion pusiera de manifiesto situaciones de riesgo, el
empresario planificara la actividad preventiva que proceda con objeto de eliminar o
controlar y reducir dichos riesgos, conforme a un orden de prioridades en funcién de su

magnitud y del nimero de trabajadores expuestos a los mismos (Articulo 8).

2. La planificacion incluird, en todo caso, los medios humanos y materiales necesarios,
asi como la asignacion de los recursos econdémicos precisos para la consecucion de los
objetivos propuestos (Articulo 9).

3. Habran de ser objeto de integracion en la planificacion de la actividad preventiva las
medidas de emergencia y la vigilancia de la salud previstas en los articulos 20 y 22 de la
Ley de Prevencion de Riesgos Laborales, asi como la informacién y la formacion de los

trabajadores en materia preventiva y la coordinacion de todos estos aspectos (Articulo 9).

4. Debera planificarse para un periodo determinado, estableciendo las fases y prioridades
de su desarrollo en funcion de la magnitud de los riesgos y del nimero de trabajadores
expuestos a los mismos, asi como su seguimiento y control periédico. En el caso de que
el periodo en que se desarrolle la actividad preventiva sea superior a un afo, debera

establecerse un programa anual de actividades (Articulo 9).

Basandose en estos principios, se elabora el presente Plan de Prevencion de Riesgos
Laborales del centro de dia.

1.3. Datos del PPRL.

En este apartado se exponen los datos recogidos en las visitas realizadas al centro de

trabajo para realizar la evaluacion de riesgos laborales.
e Fechas de las visitas:
e Fecha de la redaccién del documento:
e Autor/a del proyecto:

En estas visitas se ha entrevistado a los trabajadores y realizado listas de chequeo en

relacion con las condiciones de trabajo existentes en su puesto de trabajo.

Listas de chequeo

CENTRO DE TRABAJO SI | NO | NP

1. Condiciones generales del local



1.1. Las caracteristicas constructivas de los locales,

ofrecen seguridad frente a:

- Resbalones o caidas.

- Choques o golpes contra objetos

- Derrumbamientos o caida de materiales

1.2. En situacion de emergencia, permiten una rapida y
segura evacuacion de los trabajadores.

1.3. Los trabajadores y/o sus representantes han recibido
informacién sobre las medidas de prevencion y
proteccion aplicables.

1.4. Estd prohibido el acceso de trabajadores no
autorizados lugares con riesgos especificos.

1.5. Si existe personal con minusvalias, los lugares de

trabajo estan acondicionados para la autorizacion

segura de los mismos.

2. Seguridad estructural.

2.1. Las condiciones estructurales tienen una solidez
adecuada a las actividades previstas.

2.2. Techos y cubiertas ofrecen garantia suficiente para
efectuar los trabajos, o se proporcionan los equipos
de proteccién individual necesarios.

2.3. El acceso a techos y cubiertas sin suficientes

garantias de resistencia, lo realiza personal con los
equipos de protecciéon necesarios (EPI's, redes,

plataformas moviles, etc.)

3. Dimensiones.

3.1. Hay tres metros de altura de suelo a techo (2,5
metros en locales comerciales, oficinas vy
despachos).

3.2. 2 m2de superficie libre por trabajador.

3.3. 10 m3 no ocupados, por trabajador.

3.4. Si no se dispone de espacio suficiente en el puesto,

existe espacio suficiente en las proximidades.

4. Suelos, aberturas y desniveles.

4.1.

Suelos fijos, estables y no resbaladizos.




4.2.
4.3.
4.4,
4.5.

4.6.

4.7.

Suelos sin irregularidades ni pendientes peligrosas.
Pavimentos perforados con abertura inferior a 8 mm.
Aberturas y desniveles protegidos.

Cuando se elimina la proteccién de las aberturas o
desniveles, se dispone de protecciones alternativas,
informacién a los trabajadores y procedimientos de
trabajo seguros.

Aberturas protegidas en paredes o tabiques con
riesgo de caida superior a 2 metros.

Barandillas de materiales rigidos, con altura minima
de 90 cm, impiden el deslizamiento de personas por

debajo o la caida de objetos (rodapiés).

5. Tabiques, ventanas y vanos.

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

Los tabiques transparentes o transliacidos (o
acristalados) de lugares accesibles, estan
sefializados y fabricados con materiales seguros.

Las operaciones de apertura, cierre, ajuste o fijacién
se pueden realizar de forma segura.

Si estadn abiertos no suponen riesgo de choque o
caida para los trabajadores.

Las operaciones de mantenimiento y limpieza se
efectdan sin riesgo, tanto para los trabajadores que
las realizan como para los que se encuentran en los

alrededores.

6. Vias de circulacion.

6.1.
6.2.

6.3.
6.4.

6.5.

Dimensiones adecuadas al numero de usuarios.

Se mantiene un ancho superior a 1 metro en
cualquier pasillo.

Separacion entre paso de peatones y vehiculos.

Vias de transito de vehiculos distanciadas de cruces
con puertas, pasillos de peatones, escaleras,...

Si procede, esta sefializado el ancho de la via.

7. Vias y salidas de evacuacion.

7.1.
7.2.

Acordes con la normativa especifica.

Desembocan lo mas directamente posible en la zona



segura.

7.3. Se mantienen libres de obstaculos.

7.4. Numero y dimensiones acordes con el riesgo y la
ocupacion.

7.5. Puertas de emergencia con apertura hacia el exterior,
con sistema de apertura facil y sefalizadas.

7.6. Disponen de iluminacion de emergencia.

8. Puertas y portones.

8.1. Puertas transparentes sefializadas a la altura de la
vista y de material seguro.

8.2. Puertas de vaivén permiten la visibilidad a la zona de
acceso.

8.3. De acceder a escaleras, abren sobre descansillos de
anchura adecuada.

8.4. Puertas exteriores de ancho igual o superior a 80 cm.

9. Sefalizacién y alumbrado de emergencia.

9.1. Estan sefializadas las salidas y vias de evacuacion.

9.2. Estan sefializados los equipos de proteccion de
incendios.

9.3. Esta sefalizado el riesgo eléctrico.

9.4. Se encuentra sefalizada la prohibicion de fumar en
archivos y almacenes.

9.5. Esta sefalizada la ubicacion del botiquin.

9.6. Existe instalacion de alumbrado de emergencia.

9.7. Ubicacibn en escaleras, vias de evacuacion,

vestibulos previos y salidas.

10. Incendios.

10.1. Disponen de un manual de Autoproteccién o plan de
emergencia.

10.2. El plan de emergencia lo conoce todo el personal.

10.3. Disponen de suficientes vias de evacuacion y salidas
al exterior para el aforo del local.

10.4. Disponen de iluminacién de emergencia.

11. Extintores.

11.1.

Son adecuados al tipo de fuego previsible.




11.2. Emplazamientos visibles y accesibles.

11.3. Colocados sobre parametros a menos de 1,70 m del
suelo.

11.4. Recorrido desde cualquier punto al extintor mas
cercano menor de 15 metros.

11.5. Precintos intactos.

11.6. Revision trimestral, anual y prueba de presiéon cada
cinco afos realizada.

11.7. Documentacién/Registro.

12. Deteccién y alarma.

12.1. Revision trimestral de comprobacién del correcto
funcionamiento de la instalacion y mantenimiento de
acumuladores.

12.2. Revision anual de verificacion integral de la
instalacion.

12.3. Central de deteccién continuamente vigilada.

13. Instalacién eléctrica.

13.1. Los cuadros eléctricos disponen de proteccion
contra sobreintensidades y cortocircuitos
(Magnetotérmico).

13.2. Se dispone de proteccion diferencial.

13.3. La instalacion dispone de conexién de puesta a
tierra.

13.4. Las puertas de los cuadros eléctricos si son
metalicos disponen de conexidn de puesta a tierra.

13.5. Se comprueba periédicamente que al pulsar el botdn
de comprobacion, los diferenciales disparan.

13.6. Se evitala conexion de conductores desnudos.

13.7. Se evita sobrecargar los enchufes.

13.8. Disponen del boletin de la instalacién eléctrica.

13.9. Realizan un mantenimiento periédico y pasan las

inspecciones reglamentarias en funcién de las

caracteristicas de la instalacion y uso de la actividad.

14. Ordeny limpieza.

14.1.

Zonas de paso y circulacion libres de obstaculos.




14.2.

Limpieza periddica.

14.3.

Se eliminan con rapidez las manchas de residuos y

sustancias peligrosas.

14.4,

Las operaciones de Ilimpieza se efectdan
garantizando la seguridad y salud de los
trabajadores.

15. Condiciones ambientales.

15.1.

Se evita la exposicion a temperaturas y humedades

extremas.

15.2.

Se evitan cambios bruscos de temperatura.

15.3.

Para trabajos sedentarios, temperatura entre 17 y
27°C.

15.4.

Para trabajos ligeros, temperatura entre 14 y 25°C.

15.5.

Humedad relativa entre 30 y el 70% (con riesgos por
electricidad estética, el limite inferior superara el
50%).

15.6.

Las corrientes de aire no producen molestias a los

trabajadores.

15.7.

Renovacién de aire limpio de 30 m3 /h/trabajador,
para trabajos contaminados por humo de tabaco o
ambientes viciados, la renovacion sera de 50 m3
/hitrabajador.

15.8.

Distribucion adecuada de entradas de aire limpio y

salidas de aire viciado.

16. lluminacion.

16.1.

Se dispone de iluminacién artificial, en caso que la

natural sea insuficiente.

16.2.

Nivel minimo de iluminancia superior a:

- 100 lux para trabajos con baja exigencia visual.

- 200 lux para trabajos con exigencia visual
moderada.

- 500 lux para trabajos con alta exigencia visual.

- 1000 lux para trabajos con exigencia visual muy
alta.

- 25 lux en vias de circulacion de uso ocasional.

- 50 lux en vias de circulaciéon de uso habitual.




- 50 lux en areas o locales de uso ocasional.

- 100 lux en areas o locales de uso habitual.

16.3. Distribucién uniforme del nivel de iluminacion.

16.4. Contrastes de Iuminancia evitando variaciones
bruscas.

16.5. Se evita deslumbramientos directos, por luz natural o
artificial.

16.6. Se evitan deslumbramientos indirectos por
superficies reflectantes.

16.7. Se evitan interferencias o efectos estroboscopios.

17. Servicios Higiénicos.

17.1. Dimensiones adecuadas para permitir la utilizacion
sin molestias.

17.2. Facil acceso y limpieza.

17.3. Separados para hombres y mujeres.

17.4. No se utilizan para fines distintos de los que fueron
disefiados.

17.5. Agua potable en cantidad suficiente y accesible.

18. Vestuarios.

18.1. Provistos de asientos, armarios y taquillas con cierre
individual.

18.2. Taquillas de tamafio adecuado para guardar la ropay
el calzado.

18.3. Si procede, separacion en armarios y taquillas para
ropa de trabajo y ropa de calle.

18.4. De no ser necesarios los vestuarios, se dispondra de
colgadores o armarios para guardar la ropa.

19. Aseos.

19.1. Con espejo y lavabos de agua corriente, jabon y
toallas u otros sistemas de secado.

19.2. Duchas de agua corriente caliente y fria si se realizan
trabajos sucios, contaminantes o que originen
elevada sudoracion.

19.3. F&cil comunicacion entre aseos y vestuarios.

20. Material y locales de primeros auxilios.




20.1. Se dispone de material de primeros auxilios en
cantidad y caracteristicas suficientes para el numero
de trabajadores y riesgos.

20.2. Se dispone, como minimo, de un botiquin portatil.

20.3. Se revisan periédicamente las existencias de
material.

20.4. Esta sefalizado el botiquin.

Estas listas de chequeo han sido la base de la evaluacion de riesgos del centro de

trabajo.
2. MARCO TEORICO.
2.1. Descripcion del centro de trabajo.

El edificio de este centro de dia esta formado por una sola planta destinada a zona de
reunion y actividades ludicas para personas de la tercera edad. Este mismo consta de las
siguientes dependencias: dos salones multiusos, una biblioteca, una oficina, una cafeteria

y tres aseos. Este centro son los bajos de un edificio de 4 plantas.
2.1.1. Datos del centro de trabajo.

Empresa: Centro de dia. Hogar del jubilado.
Direccion: x

Localidad: x

Y V VYV V

Actividad: Instalaciones especializadas en la tercera edad, donde un grupo de
profesionales se dedica a la prevencion, tratamiento y cuidado de las personas
mayores.

» Plantilla: 10 trabajadores.

2.1.2. Actividad.

Edificio de una sola planta destinada a zona de reunién y actividades ludicas para
personas de la tercera edad.

2.1.3. Emplazamiento.

La actividad se encuentra en la x.
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2.1.4. Caracteristicas del centro de trabajo.

Caracteristicas constructivas:

El centro de dia se encuentra construido en una sola planta. Se divide en dos salones
multiusos, un salén-bar con cafeteria integrada, una oficina, biblioteca y tres aseos. Este
centro son los bajos de un edificio de 4 plantas.

Instalaciones generales del Edificio:

‘ Instalacion ~Caracteristicas especificas de la instalacion

Radio-TV Television en la zona de cafeteria
Telefonia Conexion telefénica por cable.
Aire Acondicionado Aparatos de aire autonomos e independientes.

Maquinas en fachada exterior.

Calefaccién Sistema de calefaccidn/ aire acondicionado.

Electricidad Instalacion eléctrica de baja tensién. Cuadro principal

y cuadros sectoriales.

Cocina - gas Bombonas de butano

Fontaneria Instalaciéon normal de fontaneria.

Instalaciones de extincidén de incendios:

Instalaciéon Caracteristicas especificas de la instalacion

Extintores de incendio 4 Polvo ABC 1 CO2

Superficie de los locales:

Superficie total: 284,9 m2

Actividad/Recinto : Superficie

(m2)
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Salon multiusos 1
Salén multiusos 2
Biblioteca
Oficina

Salén -Cafeteria
Aseo 1

Aseo 2

Aseo 3

Pasillos

2.2. Descripcion de los procesos de trabajo.

61

86

12

70

3,5

2,6

2,8

40

En este centro de trabajo se realiza reuniones y actividades ludicas para personas de la

tercera edad para un buen desarrollo de las mismas en el centro se realizan los servicios

citados anteriormente:

- Servicio de ordenanza y limpieza.
- Servicio de cafeteria.

- Servicios directivos y administrativos.
2.2.1. Trabajos asociados a cada actividad.

< Conserjes y limpieza

o Conserje.

Se ocupa de la apertura y cierre de las instalaciones. ... Es el encargado

de realizar los recados oficiales dentro o fuera del centro de trabajo,

entregando avisos.

e Personal de limpieza.

Llevan a cabo las actividades de limpieza del edificio.

< Cafeteria

e Gestion bar.
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Desarrolla las funciones organizativas de la cafeteria: compra de
alimentos, distribucion, contabilidad...
e Camarero.
Es el encargado del servicio a los clientes.
+ Directivos y administrativos.

o Personal directivo. Comprende aquellos puestos de trabajo en los que se
realizan tareas de direccion, supervision, organizacion de la tareas y

captacion de clientes.

e Personal administrativo. Comprende los trabajos relacionados con la

administracién de personal, y atencién al usuario/cliente.

2.2.2. Identificacion de puestos de trabajo.

Conserje

-{.”.'T. -

I S ——
I NENgEE

7 || Gestion Cafeteria

Personal directivo

Personal administrativo
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3. METODOLOGIA A SEGUIR PARA LA EVALUACION DE RIESGOS.
3.1. Criterios y procedimientos.

La metodologia a utilizar es la recomendada por el INSHT. Con este método se consigue
cuantificar el nivel de riesgo existente para, a partir de aqui, jerarquizar racionalmente su
prioridad de correccion adoptando un criterio de toma de decisiones. Para ello se siguen
los pasos que se detallan a continuacion:

1. Recopilacién de la informacion necesaria.
2. ldentificacién de riesgos por puesto de trabajo.
3. Evaluacién de los riesgos identificados.

3.1.1. Recopilacién de la informacion necesaria.

En esta fase identificamos las instalaciones, lugares y puestos existentes en el centro de
trabajo. Asi mismo, se ha recopilado toda la documentacién que pudiera aportar algun
dato significativo para las sucesivas fases de identificacion y valoracion de los riesgos
laborales, como estadisticas de accidentes, caracteristicas de materiales empleados,
fichas de seguridad de sustancias peligrosas, mediciones higiénicas, inspecciones de

seguridad realizadas, etc.

Para la identificacion de puestos, como ya se ha mencionado anteriormente, se ha
considerado el concepto de “puesto de trabajo” de forma tal que agrupe a todos los

trabajadores que realicen funciones similares y estén sometidos a los mismos riesgos.

Una vez determinados los puestos objeto de evaluacion, se han recogido informaciones
en los lugares de trabajo mediante inspecciones de las condiciones de trabajo vy
entrevistas con los propios trabajadores y con los mandos intermedios, con los cuales se

han analizado de forma conjunta los elementos peligrosos para su salud y seguridad.
3.1.2. Identificacién general de riesgos.

Esta fase tiene por objeto relacionar cada uno de los puestos de trabajo del centro con
los riesgos de accidente o de enfermedad profesional, los cuales desarrollamos en la

siguiente tabla y que han sido extraidos de las listas de chequeo mencionadas en el

punto 1.3:
PUESTO DE TRABAJO RIESGOS
Conserje Explosion

Utilizacion de productos quimicos de
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Limpiadora

Gestion cafeteria

Camarero

Personal Directivo

Personal administrativo

limpieza

Caida al mismo nivel
Sobreesfuerzos

Contactos eléctricos

Contacto con puntos calientes
Explosion

Utilizacion de productos quimicos de
limpieza

Caida al mismo nivel
Sobreesfuerzos

Explosion

Contactos eléctricos

Contacto con puntos calientes
Proyeccion de particulas (aceite caliente)
Quemaduras

Posturas forzadas. Trabajos PVD
Explosion

Caida al mismo nivel
Sobreesfuerzos

Contactos eléctricos

Contacto con puntos calientes
Proyeccion de particulas (aceite caliente)
Quemaduras

Explosién

Contactos eléctricos

Posturas forzadas. Trabajos PVD
Explosién

Contactos eléctricos

Posturas forzadas. Trabajos PVD

Criterios adoptados para la evaluacion de los riesgos de elementos, instalaciones y

procesos de produccion en las Actividades que se contemplan

La evaluacion de los riesgos, que se ha llevado a cabo en el desarrollo de este Plan de
Prevencién de Riesgos Laborales, corresponde a los criterios siguientes, que son una

variante del método FINE:

1°. Se determina el indice de probabilidad (IP) correspondiente a la probabilidad de que
esa situacion tenga lugar, para ello partiremos de los datos y criterios establecidos en la

tabla adjunta:

indice de probabilidad (IP)

1 Inexistente

2 Sin constancia o menos de una vez cada 10
afos

3 Frecuencia entre 1 y 10 afios

4 Cada 1 afios 0 menos

5 Una o mas veces al afio
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2°. Se determina el indice de Gravedad de las Consecuencias (IC), que pueda causar
ese peligro en forma de dafio, en caso de que el riesgo suceda, a partir de los datos y

criterios establecidos en la tabla adjunta:

indice de consecuencias (IC)

1 Sin dafios.

2 Pequefios dafos materiales o al medio
ambiente, sin afectados.

3 Pequefios dafios materiales o al medio
ambiente y/o algun afectado o victima mortal.

4 Dafios materiales o al medio ambiente y/o

algunos afectados o victimas mortales.

Dafios materiales o al medio ambiente y/o
5 numeroso afectados con posibilidad de algunas
victimas mortales.

Importantes dafios materiales o al medio

6 ambiente y/o numeroso afectados con
posibilidad de algunas victimas mortales.
7 Graves consecuencias con importantes dafios

materiales, al medio ambiente y con mdltiples
afectados y victimas mortales.

3°. Se calcula el indice de Riesgo (IR), cuyo valor es el resultado de multiplicar los indices

anteriores.

Calculo del “/ndice de Riesgo” |.R. :

LR.=LP.xI.C.

Para cada uno de los riesgos que se dan se van a asignar
valores de ambos indices, en funcion de:

. Experiencia de ocurrencia anterior de los mismos.

. Estimacion de los mismos en funcion de las
caracteristicas locales y de la experiencia acerca de los mismos
en otras actividades sobre incidentes similares.

. El indice de dafios corresponde a los generados en un
s6lo suceso y no a los acumulados en sucesos de la misma
naturaleza.

4° Control de riesgos: Los riesgos, una vez han sido evaluados, seran controlados para

mejorar las condiciones y la seguridad frente a los mismos, siguiendo los siguientes

criterios:
Riesgo ¢, Se deben tomar nuevas acciones | ¢Cuando hay que realizar las
preventivas? acciones preventivas?
la7 No se requiere accion especifica.
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8 a1l4 | No se necesita mejorar la accion
preventiva. Se deben considerar
situaciones mas rentables o mejoras
gue no supongan una carga
econOmica importante.

Se deben hacer esfuerzos para
reducir el riesgo, determinando las
inversiones precisas.

Cuando el riesgo esté asociado a
consecuencias extremadamente
dafiinas, se deberé precisar mejor la
probabilidad de que ocurra el dafio
15a 21 | para establecer la accion preventiva.

Se deberé fijar un periodo de tiempo
para implantar las medidas que
reduzcan el riesgo.

Si se estan realizando trabajos, debe
tomar medidas para reducir el riesgo en
un tiempo inmediato.

NO debe comenzar el trabajo ni las
actividades, hasta que se haya

22 a?28 reducido el riesgo.

Puede gue se precisen recursos
considerables para controlar el
riesgo.

28 a 35 | Debe prohibirse el trabajo si no es INMEDIATAMENTE: No debe
posible reducir el riesgo, incluso con | comenzar ni continuar el trabajo hasta
recursos limitados. que se reduzca el riesgo.

Este método se aplica sobre cada uno de los riesgos detectados, tanto en Actividades
con reglamentacién sectorial especifica, como en Actividades sin reglamentacién
sectorial especifica.

3.1.3. Aclaraciones a los riesgos considerados.

La clasificaciébn de un riesgo por la forma se refiere al suceso que ha tenido como
resultado directo la lesidn, es decir, la manera en que el objeto o la sustancia causante ha

tenido contacto con el accidentado.
e Caidas de personas a distinto nivel

Incluye tanto las caidas de alturas (escaleras, taburetes etc) como en profundidades

(pozos, aberturas de tierra, etc).
¢ Caidas de personas en el mismo nivel

Incluye caidas en lugares de paso o superficies de trabajo y caidas sobre o contra

objetos.

e Caidas de objetos por desplome o derrumbamiento
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Incluye el desplome de cajas en altillos, estanterias altas, andamios, escaleras,

mercancias apiladas, etc;
e Caidas de objetos en manipulacién

Incluye las caidas de materiales, etc., sobre un trabajador, siempre que el accidentado
sea la misma persona a la cual le caiga el objeto que estaba manipulando.

e Caidas de objetos desprendidos

Incluye las caidas de materiales, etc., encima de un trabajador siempre que no la

estuviera manipulando.
e Pisadas sobre objetos

Incluye los accidentes que dan lugar a lesiones como consecuencia de pisadas sobre

objetos, sean éstos 0 no cortantes o punzantes.
e Choques contra objetos inméviles

El trabajador, como parte dinamica, al desplazarse se golpea contra algun objeto que no

estaba en movimiento.
e Choques contra objetos méviles

El trabajador sufre golpes, cortes, rascadas, etc., ocasionados por elementos moviles de

maquinas e instalaciones. No se incluyen los atrapamientos.
e Golpes o cortes por objetos o herramientas

El trabajador es lesionado por un objeto o herramienta que se mueva por fuerzas
diferentes a la gravedad. Se incluyen martillazos, golpes con otras herramientas. No se

incluyen los golpes por caidas de objetos.
e Proyeccién de fragmentos o de particulas

Comprende los accidentes debidos a la proyeccion sobre el trabajador en particular o

fragmentos voladores procedentes de una maquina o herramienta.
e Atrapamiento por o entre objetos
Los derivados por elementos de maquinas, diversos materiales, etc.

e Atrapamientos por vuelco de maquinas o de vehiculos
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Incluye los debidos a vuelcos de tractores, vehiculos y otras maquinas, quedando el
trabajador atrapado por ellos.

e Sobreesfuerzos

Accidentes originados por la utilizaciébn esporadica de cargas o por movimientos mal

realizados.
e Exposicion a temperaturas ambientales extremas

Exposicion a temperaturas extremas. Accidentes causados por alteraciones fisiologicas al

encontrarse los trabajadores en un ambiente excesivamente frio o caliente.
e Contactos térmicos

Accidentes debidos a las temperaturas que tienen los objetos que entren en contacto con
cualquier parte del cuerpo (se incluyen liquidos y/o sélidos). Si coincide con el 14,

prevalecera el nimero 14.
e Contactos eléctricos directos

Se incluyen los accidentes causados por el contacto del cuerpo humano con una parte

metalica activa (conductor, cable, etc) que esta en tension.
e Contactos eléctricos indirectos

Accidentes debidos al contacto del cuerpo humano con masas metalicas (carcasas, vigas
metalicas, etc), cuya funcién habitual no es conducir la electricidad — para lo que no estan
disefiadas ni protegidas — y que, accidentalmente, por defectos, etc., se ponen en
tensidon. Es decir, que sb6lo anormalmente, por contactos con otras partes en tensién,

estan electrizados.
¢ Inhalacién, contacto o ingestion de sustancias nocivas

Contempla los accidentes debidos a estar expuestos a una atmdsfera tdxica o por el

contacto o la ingestién de productos nocivos. Se incluyen las asfixias y los ahogos.
¢ Contactos con sustancias causticas y/o corrosivas

Considera los accidentes por contactos con sustancias y productos que provocan

lesiones externas.

e Exposiciéon a radiaciones
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Se incluyen tanto las ionizantes como las no ionizantes.
e Explosiones

Acciones que dan lugar a lesiones causadas por la onda expansiva o sus efectos
secundarios. Accidentes producidos por un aumento brusco de volumen de una
sustancia, 0 por reacciones quimicas violentas en un determinado medio. Incluye la

rotura de recipientes a presion, la deflagracion de nubes de productos inflamables, etc.
e Incendios. Factores de inicio
Incluye el riesgo de incendio provocado por la presencia de fuentes de ignicion.
e Incendios. Propagacién
Los producidos por las reacciones en cadena.
¢ Incendios. Medios de lucha
Los derivados de la falta de medidas de extincion en materia de incendios.
e Incendios. Evacuacion
Los originados por la falta de medidas de sefializacion o evacuacion necesarias.
e Accidentes causados por seres vivos

Se incluyen los accidentes causados directamente por personas y animales, ya sean

agresiones, molestias, mordeduras, picaduras, etc.
e Atropellos, golpes o choques contra o con vehiculos

Incluye los atropellos de personas por vehiculos, asi como los accidentes de vehiculos en
gue el trabajador lesionado va sobre el vehiculo o los vehiculos. No se incluyen los

accidentes de trafico.
e Accidentes de trafico

Estan incluidos en este apartado los accidentes de trafico ocurridos dentro del horario
laboral independientemente de que sea su trabajo habitual o no. No se consideran los

accidentes in-itinere (al ir o al volver del trabajo).
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e Causas naturales

Se incluyen los accidentes sufridos en el centro de trabajo, pero que no son
consecuencia del propio trabajo, sino que son atribuidos a fendmenos naturales que
pueden incidir en el desarrollo normal de las actividades de la empresa, pudiendo
conllevar riesgos adicionales. Se deben tener en cuenta entre otros aspectos, la orografia
del terreno en el que esté ubicada la empresa, por si se encuentra ubicada en la cercania
de rios facilmente desbordables ante unas lluvias intensas, lo que puede provocar
desprendimientos de tierra y/o incidir en la estructura de la misma, asi como éste u otros
fenbmenos que puedan ocasionar paros en el suministro de energia, cortes de
carreteras, etc., que puedan traer consigo fallos en el suministro de materias necesarias

para el ejercicio correcto y seguro de la actividad de la empresa.
e Fatiga mental

En este apartado se engloban los incidentes que tienen su origen en las situaciones de
estrés, tension, etc., derivadas de los modos de recepcién y tratamiento de informacion,

asi como en las respuestas.
e Fatiga fisica

La responsable del desgaste fisico debido, bien por la posicion, desplazamiento,

esfuerzos, manejo de cargas, etc.
e Fatiga crdnica

Consideraremos la existencia de fatiga crénica cuando exista una agitacion y/o cansancio
duradero, debido a un trabajo intenso y prolongado y que se reitera de forma habitual a lo

largo de sucesivas jornadas laborales.
e Insatisfaccion

Se engloban aquellos riesgos originados por la organizacién del trabajo: contenido,

monotonia, roles, autonomia, comunicaciones, relaciones, tiempo de trabajo, etc.
e EXposicion a contaminantes quimicos

Las producidas por una exposicién crénica a materia inerte (no viva) y que pueden estar

presentes en el aire bajo diferentes formas: polvo, gas, vapor, niebla, etc.
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e Exposicién a contaminantes fisicos

Las originadas por una exposicion crénica a situaciones de ruido, vibraciones,

radiaciones ionizantes, radiaciones no ionizantes, estrés térmico, iluminacion, etc.
e Exposicién a contaminantes biolégicos

Las provocadas por seres vivos, tales como los virus, las bacterias, los hongos o los
parasitos.

e Otros
Cualquier otro tipo de riesgo no contemplado en los apartados anteriores.

4. DESCRIPCION DE LOS RIESGOS DETECTADOS, SU EVALUACION Y
VALORACION.

Riesgos propios de la actividad desarrollada

Explosién / Incendio

Descripcion del tipo de Riesgo :

La explosion puede estar originada en la empresa por diversas causas y situaciones, las

cuales se especifican:
- Incendio en cocina — campanas extractoras - Freidoras
- Depositos de gas/bombonas

- Elementos a presion. Cafetera

NN
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En general, se trata de un hecho no deseado, cuyas consecuencias pueden ser

importantes, tanto en bienes materiales como en vidas humanas.

Respecto a la peligrosidad, diremos que se trata siempre de actuaciones y

situaciones peligrosas que suelen tener consecuencias drasticas y fatales.

Evaluacion del Riesgo:

Por los datos disponibles, las actividades desarrolladas, las instalaciones en servicio,

los materiales y combustibles almacenados, etc., este riesgo se considera:

Riesgos I.P. I.C. IL.R.

Explosién 2 7 14

I.P indice de Probabilidad
I.C. indice de Consecuencias
I.R. Indice de Riesgo (IR = IP x IC)

Es dificil predecir cuando ocurrir4 una explosién, en que zona, situacion, instalacion o
punto, igual que la naturaleza de los dafios causados por la misma, pero sin embargo,
si que es facil prevenir frente a este tipo de siniestros, del mismo modo que es facil
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localizar las zonas, instalaciones, materiales y combustibles que son capaces de
provocar este tipo de situaciones.

Riesgos consecuencia de la actividad desarrollada

Accidente de trabajo

Descripcion del tipo de Riesgo :

El accidente laboral debe ser identificado como un fracaso de la prevencion de
riesgos. Estos fracasos pueden ser debidos a multitud de causas, entre las que
destacan las de dificil o nulo control, por estar influidas de manera importante por el

factor humano.

Una clasificacion de los mismos, es:

A) Accidente sin baja laboral.
B) Accidente con baja laboral.
C) Accidente grave, muy grave o mortal.

Evaluacion del Riesgo:

Es dificil determinar en su conjunto el Riesgo que supone en su conjunto las
actividades desarrolladas en la empresa, no obstante, basandonos en datos
estadisticos y en la naturaleza de las consecuencias de los accidentes, podemos
aproximadamente y en conjunto evaluar la situacion preventiva en materia de

seguridad y salud de la empresa, en los aspectos contemplados en la Ley 31/1995 :

Riesgos I.P. I.C. I.R.
Utilizacion de productos quimicos de 5 3 15
limpieza

Caida al mismo nivel 5 2 10
Sobreesfuerzos 5 3 15
Contactos eléctricos 3 4 12
Contacto con puntos calientes 4 3 12
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Proyeccion de particulas (aceite caliente) 16
Quemaduras 12
Posturas forzadas. Trabajos PVD 12

I.P indice de Probabilidad
I.C. indice de Consecuencias
I.R. Indice de Riesgo (IR = IP x IC)

Riesgos antrépicos

A continuacion vamos a analizar y evaluar los riesgos detectados en el analisis de los

riesgos externos pero que pueden afectar a la totalidad del centro de trabajo:

Riesgos

Aviso de Bomba

Avalancha de gente

Comportamientos antisociales

Movimiento sismico

Incendio poblacional

Derrumbes o desprendimientos

Contaminacion

Concentraciones de gente

Contaminacion bacteriolégica

Contaminacion industrial de alimentos y bebidas

Contaminacion de alimentos frescos

Pandemias
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Los avisos de bomba, se realizan con el objetivo de alterar el normal funcionamiento
de las actividades desarrollas e interferir en los procesos de trabajo, a la vez que
causar dafos y las molestias consecuente a trabajadores y personal de paso.

La evaluacion del riesgo de aviso o conato de bomba, se efectia a partir de dos

parametros fundamentales:

« Deteccion del aviso procedente del Terrorismo: En esta situacion, debe tomarse
las actuaciones y las posibles consecuencias como graves o muy graves, ya que

probablemente lleve asociada la detonacion final del producto explosivo.

Para determinar la magnitud del riesgo, debera tenerse presente siempre la magnitud
y alcance de los ultimos actos terroristas, ya que el grado de intensidad y alcance de

la explosion, suele ir acompafiado de la situacién politica y social del momento.

- Deteccion del aviso asociado a persona o grupo inconformista (como actitud de
respuesta contra la empresa, el servicio ofrecido, la actuacién profesional, etc.): En
esta situacion, normalmente siempre se trata de una falsa alarma pero que nunca hay
gue menospreciar, no suele llevar asociada la detonacién final del explosivo, ya que

normalmente no existe como tal.

Respecto a la peligrosidad, diremos que se trata de desastres localizados en zonas o
sectores del inmueble, la duracién es instantanea, su onda expansiva espacial

reducida y controlada en la zona, su velocidad muy rapida.

Evaluacion del Riesgo:

Por los datos proporcionados a través de los planes de Proteccion Civil, este riesgo

se considera:

Riesgos I.P. I.C. I.R.

Aviso de Bomba 1 7 7

I.P indice de Probabilidad
I.C. indice de Consecuencias

I.R. indice de Riesgo (IR = IP x IC)
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Es dificil predecir cuando ocurrird un aviso de bomba, pero se puede afirmar que el
riesgo aumenta con las caracteristicas de la actividad desarrollada y con la situacion

social del momento.

Avalancha de gente

Descripcion del tipo de Riesgo :

Cualquier situacion de riesgo (incendio, explosion, amenaza de bomba, atentado
terrorista, etc.) puede llevar asociado un descontrol del personal (trabajadores y

visitantes) que ocupa las instalaciones y locales.

Otras situaciones, que aunque no revisten un peligro en si misma, pueden igualmente

llevar asociado este tipo de aglomeraciones.

En general, se trata de un hecho que va asociado a otros riesgos, y cuyas

consecuencias pueden ser importantes.

Respecto a la peligrosidad, diremos que se trata siempre de actuaciones y

situaciones peligrosas que suelen tener consecuencias drasticas y fatales.

Evaluacion del Riesgo:

Por los datos disponibles, las actividades desarrolladas, las instalaciones en servicio,

los materiales y combustibles almacenados, etc., este riesgo se considera:

Riesgos I.P. I.C. I.R.

Avalancha de gente 3 7 21

I.P indice de Probabilidad
I.C. indice de Consecuencias
I.R. indice de Riesgo (IR = IP x IC)

Es dificil predecir cuando ocurrira una avalancha de gente, e incluso el origen de la
misma, pero sin embargo, si que es facil prevenir frente a este tipo de siniestros, del
mismo modo que es facil localizar las zonas, vias de evacuacion, pasillos, etc. que es

necesario controlar para evitar estas situaciones.

Evaluacién general de todos los riesgos contemplados anteriormente
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de las Riesgos propios o como consecuencia de la actividad desarrollada.

Riesgos I.P. I.D. I.R.
INCENDIO COCINA 3 7 21
EXPLOSION COCINA 2 7 14
CONTAMINACION POR ALIMENTOS EN 3 5 15
MAL ESTADO

ACCIDENTES DE TRABAJO COCINA 5 3 15
Utilizacion de productos quimicos de 5 3 15
limpieza

Caida al mismo nivel 5 2 10
Sobreesfuerzos 5 3 15
Contactos eléctricos 3 4 12
Posturas forzadas. Trabajos PVD 3 4 12

Se manifiesta en este apartado, el resumen de los riesgos detectados en el andlisis

Se manifiesta en este apartado, el resumen de los riesgos detectados en el andlisis

de las Riesgos externos contemplados en los planes de Proteccion Civil y actividades

de riesgo proximas.

Riesgos I.P. I.D. I.R.
Aviso de Bomba 1 7 7
Avalancha de gente 3 7 21
Comportamientos antisociales 3 7 21
Movimiento sismico 1 7 7
Incendio poblacional 2 7 14
Derrumbes o desprendimientos 1 7 7
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Contaminacion 6 18
Concentraciones de gente 7 21
Contaminacién bacteriol6gica 7 7
Contaminacion industrial de alimentos y 7 21
bebidas
Contaminacién de alimentos frescos 7 21
Gripe aviar 7 14
Ficha de riesgos por puesto de trabajo
PUESTOS

RIESGO | Ordenanzas Administrativos | Director Limpiadoras

1

2 MODERADO MODERADO

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12
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13

MODERADO

IMPORTANTE

14

15

16

17

TOLERABLE

TOLERABLE

18

19

20

21

MODERADO

MODERADO

MODERADO

MODERADO

22

23

24

25

26

27

28

29

30

MODERADO

MODERADO

31

IMPORTANTE

TOLERABLE

32

33

MODERADO

TOLERABLE

MODERADO

34

IMPORTANTE

IMPORTANTE

35
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36

37

4.1. Normas de seguridad.
Las normas generales de estancia en el Centro de dia son las siguientes:
¢ Se utilizara una libreta/agenda como medio de comunicacion con las familias.

e Se utilizara ropa de calle en condiciones adecuadas y correctamente marcada,

manteniéndose una correcta higiene personal.

e Se procurara el buen uso del mobiliario y de los enseres del centro de dia. Se dispondra

de papeleras para el depdésito de residuos.
e Se usaran los espacios comunes respetando la actividad que se esté realizando.

¢ Se evitaran las actividades que puedan ocasionar malestar a los/as demas usuarios/as.

A tal efecto, han de respetarse las normas de uso de las diversas dependencias.

¢ No se permiten animales domésticos en el Centro de dia. A excepcidén de animales con

fines terapéuticos.
¢ No se permite introducir comida en el Centro de dia.

e Se mantendrd un trato correcto para con el personal del Centro de dia y deberan

seguirse las indicaciones de los profesionales.

¢ No se pueden dar propinas o retribuciones a los/las trabajadores/as del Centro de dia.
¢ No se puede fumar en ninguna dependencia del Centro.

5. PLANIFICACION DE LA ACCION PREVENTIVA.

5.1. Medidas propuestas.

En funcién de los riesgos detectados en apartados anteriores, se ha establecido un
protocolo de medidas preventivas a implantar por la empresa con la colaboracion de

todos los empleados.
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PLAN DE ACCION PREVENTIVA DEL PUESTO DE TRABAJO:

ORDENANZAS

ACTIVIDAD: Se ocupa de la apertura y cierre de las instalaciones. ...
Es el encargado de realizar los recados oficiales dentro
o fuera del centro de trabajo, entregando avisos.

RIESGOS: ACCION REQUERIDA | FECHA DE

. (MEDIDAS PREVENTIVAS): REALIZACION/
A COMPROBACION:
2 Instalar suelos | Comienzo/ Inmediato

Caidas mismo
nivel

antideslizantes y de facil
limpieza.

Liberar obstaculos de
las zonas de paso y
salidas de emergencia.
lluminacién adecuada.

Utilizar calzado
adecuado.

Adecuado
mantenimiento del
suelo.

Advertir con carteles los
suelos mojados.

Comprobacion/  Dentro
de 3 meses

13 Formacion e informacion | Comienzo / Inmediato
sobre las  posturas

Sobreesfuerzos adecuadas a mantener | Comprobacion/ 3 meses
en su puesto de trabajo.

21 Revision y | Comienzo / Inmediato

Explosiones

mantenimiento de las
instalaciones de la

cocina (campanas
extractoras, bombonas,
elementos de
presion...).

Almacenar los productos
inflamables y
combustibles aislados y
alejados de las zonas de
trabajo.

Comprobaciéon / Cada
mes
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No fumar en los recintos
de trabajo.

Revisar los sistemas de
deteccion de incendios
periddicamente.

Mantener las salidas de
emergencias libres 'y
bien sefializadas.

Formacion e informacion
de los trabajadores.

31 Formacion e informacion | Comienzo / Inmediato
sobre las  posturas

Fatiga fisica adecuadas a mantener | Comprobacion/ 3 meses
en su puesto de trabajo

33 Adecuada formacion e | Comienzo / Inmediato

Insatisfaccion

informacion de  los
trabajadores.

Contratar personal
adicional en funcién de
la carga de trabajo.

Reducir en la medida de
lo posible las estructuras
muy jerarquizadas,
facilitando la
comunicacion.

Seria necesario que la
empresa en caso de no
remunerar las horas
extra acordara con los
trabajadores hacerlo.

Comprobacion/ 3 meses

34

Exposicion
contaminantes
guimicos

a

Conocer los
componentes de los
productos que se
utilizan.

Usar sustancias menos
peligrosas.

No mezclar productos.
Ventilar correctamente.
Mantener los recipientes

de los productos
cerrados.

Comienzo / Inmediato

Comprobacién / Cada
mes
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- Usar EPI'S adecuados.

PLAN DE ACCION PREVENTIVA DEL PUESTO DE TRABAJO:
ADMINISTRATIVOS

ACTIVIDAD: Comprende los trabajos relacionados con la
administracion de personal, y atencion al
usuario/cliente.

RIESGOS: ACCION REQUERIDA (MEDIDAS | FECHA DE

o PREVENTIVAS): REALIZACION/
A COMPROBACION:
17 - Mantener en buen estado | Comienzo/ Inmediato
cables, enchufes y N
antgctos aparatos eléctricos. Comprobacién/ Dentro
eléctricos de 3 meses
indirectos - Alejar los cables vy
conexiones de las zonas
de trabajo.
- No usar los aparatos con
las manos mojadas.
21 - Revision y mantenimiento | Comienzo / Inmediato

Explosiones

de las instalaciones de la
cocina (campanas
extractoras, bombonas,
elementos de presion...).

- Almacenar los productos
inflamables y combustibles
aislados y alejados de las
zonas de trabajo.

- No fumar en los recintos de
trabajo.

- Revisar los sistemas de
deteccion de incendios
periédicamente.

- Mantener las salidas de
emergencia libres y bien
sefalizadas.

- Formacién e informacién
de los trabajadores.

Comprobacién / Cada
mes
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30

Fatiga mental

Facilitar y orientar la
atencién necesaria para
desempeiniar el trabajo.

Reducir o aumentar (segun
el caso) la carga
informativa para ajustarla a
las capacidades de Ila
persona, asi como facilitar
la adquisicion de la
informacion necesaria vy
relevante para realizar la
tarea, etc.

Proporcionar las ayudas
pertinentes para que la
carga o esfuerzo de
atencion y de memoria
llegue hasta niveles que
sean manejables
(ajustando la relacion entre
la atencion necesaria y el
tiempo que se ha de
mantener).

Reorganizar el tiempo de
trabajo (tipo de jornada,
duracién, flexibilidad, etc.)
y facilitar suficiente margen
de tiempo para la auto
distribucion de algunas
breves pausas durante
cada jornada de trabajo.

Redisefiar el lugar de
trabajo (adecuando
espacios, iluminacion,
ambiente sonoro, etc.).

Reformular el contenido del
puesto de trabajo,
favoreciendo el movimiento
mental (que después se
comentara).

Actualizar los tiles vy
equipos de trabajo
(manuales de ayuda, listas
de verificacién, registros y
formularios,

procedimientos de trabajo,
etc.) siguiendo los

Comienzo / Inmediato

Comprobacion / Cada
mes
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principios de claridad,
sencillez y utilidad real.

31 Formacion e informacion | Comienzo / Inmediato
sobre las posturas

Fatiga fisica adecuadas a mantener en | Comprobacion/ 3
su puesto de trabajo meses

33 Adecuada formacion e | Comienzo / Inmediato

Insatisfaccion

informacion de los
trabajadores.
Contratar personal

adicional en funcién de la
carga de trabajo.

Reducir en la medida de lo
posible las estructuras muy
jerarquizadas, facilitando la
comunicacion.

Seria necesario que la
empresa en caso de no
remunerar las horas extra
acordara con los
trabajadores hacerlo.

Comprobacion/ 3
meses

PLAN DE ACCION PREVENTIVA DEL PUESTO DE TRABAJO: DIRECTOR

ACTIVIDAD: Comprende aquellos puestos de trabajo en los que se
realizan tareas de direccion, supervisién, organizacion
de las tareas y captacion de clientes.

RIESGOS: ACCION REQUERIDA (MEDIDAS | FECHA DE

. PREVENTIVAS): REALIZACION/
N COMPROBACION:
17 Mantener en buen estado | Comienzo/ Inmediato
cables, enchufes y

Contactos aparatos eléctricos. Comprobacién/

eléctricos Dentro de 3 meses

indirectos Alejar los cables vy

conexiones de las zonas
de trabajo.

No usar los aparatos con
las manos mojadas.
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21

Explosiones

Revision y mantenimiento
de las instalaciones de la
cocina (campanas
extractoras, bombonas,
elementos de presion...).

Almacenar los productos
inflamables y combustibles
aislados y alejados de las
zonas de trabajo.

No fumar en los recintos de
trabajo.

Revisar los sistemas de
detecciobn de incendios
periddicamente.

Mantener las salidas de
emergencias libres y bien
sefalizadas.

Formacién e informacion
de los trabajadores.

Comienzo / Inmediato

Comprobacion / Cada
mes

30

Fatiga mental

Facilitar y orientar la
atencion necesaria para
desempefiar el trabajo.

Reducir o aumentar (segun
el caso) la carga
informativa para ajustarla a
las capacidades de la
persona, asi como facilitar
la adquisicion de la
informacion necesaria y
relevante para realizar la
tarea, etc.

Proporcionar las ayudas
pertinentes para que la
carga o0 esfuerzo de
atencion y de memoria
llegue hasta niveles que
sean manejables
(ajustando la relacién entre
la atencién necesaria y el
tiempo que se ha de
mantener).

Reorganizar el tiempo de
trabajo (tipo de jornada,
duracion, flexibilidad, etc.)
y facilitar suficiente margen
de tiempo para la auto
distribucion de algunas

Comienzo / Inmediato

Comprobaciéon / Cada
mes
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breves pausas durante
cada jornada de trabajo.

Redisefiar el lugar de
trabajo (adecuando
espacios, iluminacion,
ambiente sonoro, etc.).

Reformular el contenido del
puesto de trabajo,
favoreciendo el movimiento
mental (que después se
comentara).

Actualizar los Utiles vy
equipos de trabajo
(manuales de ayuda, listas
de verificacién, registros y
formularios,
procedimientos de trabajo,
etc.) siguiendo los
principios de claridad,
sencillez y utilidad real.

33

Insatisfaccion

Adecuada formacion e
informacion de los
departamentos a dirigir.

Contratar personal
adicional en funcion de la
carga de trabajo.

Reducir en la medida de lo
posible las estructuras muy
jerarquizadas, facilitando la
comunicacion.

Seria necesario que la
empresa en caso de no
remunerar las horas extra
acordara con los
trabajadores hacerlo.

Comienzo / Inmediato

Comprobacién/
meses

3
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PLAN DE ACCION PREVENTIVA DEL PUESTO DE TRABAJO:

LIMPIADORAS

ACTIVIDAD: Llevan a cabo las actividades de limpieza del edificio.

RIESGOS: ACCION REQUERIDA | FECHA DE
. (MEDIDAS PREVENTIVAS): REALIZACION/

N COMPROBACION:

2 - Instalar suelos | Comienzo/ Inmediato

Caidas mismo
nivel

antideslizantes y de facil
limpieza.

Liberar obstaculos de
las zonas de paso y
salidas de emergencia.
lluminacién adecuada.

Utilizar calzado
adecuado.

Adecuado
mantenimiento del
suelo.

Advertir con carteles los
suelos mojados.

Comprobacion/  Dentro

de 3 meses

13 - Formacion e | Comienzo / Inmediato
informacién sobre las

Sobreesfuerzos posturas adecuadas a | Comprobacion /3 meses
mantener en su puesto
de trabajo.

21 - Revision y | Comienzo / Inmediato

Explosiones

mantenimiento de las
instalaciones de la

cocina (campanas
extractoras, bombonas,
elementos de
presion...).

Almacenar los

productos inflamables y
combustibles aislados y
alejados de las zonas
de trabajo.

No fumar en los recintos
de trabajo.

Comprobacién / Cada

mes
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- Revisar los sistemas de
deteccion de incendios
periddicamente.

- Mantener las salidas de
emergencias libres vy
bien sefializadas.

- Formacién e
informacion de  los
trabajadores.
34 - Conocer los | Comienzo / Inmediato
componentes de los
Exposicion a productos que se | Comprobacion/ Cada
contaminantes utilizan. mes

quimicos _
- Usar sustancias menos
peligrosas.

- No mezclar productos.
- Ventilar correctamente.
- Mantener los recipientes

de los productos
cerrados.

- Usar EPI'S adecuados.

5.2.  Equipos de proteccién individual.

En base al cumplimiento del articulo 17, en relacibn a los equipos de proteccién
individual, de la ley 31/1995, de 8 de noviembre, de prevencion de riesgos laborales,
dado que todos los empleados tienen capacidad para realizar diferentes tareas dentro del
centro de trabajo, estos seran dotados de un equipo de proteccion individual completo.

Este estara compuesto por:

- Guantes que cumplan con la norma UNE-EN ISO 374.5:2016.

- Ropa para los trabajadores de limpieza que pueda lavarse a temperatura superior
a 60°.

- Mascarillas FFP2 y FFP3.

- Silla adecuada (apoyo lumbar, regulable, etc).

- Reposapiés si fuera preciso para evitar presion en las corvas sobre la silla.

- Raton ergondémico (adaptable percentil 95 con bola en el centro del ratén).
- Reposamuiiecas frente al teclado.
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La eleccién de estos equipos de proteccion individual viene definida por la naturaleza y
los riesgos que estan presentes en los distintos puestos de trabajo.

Dichos riesgos, aun implantando medidas de proteccion colectiva, siguen estando
presentes en el dia a dia de esta empresa por lo que sera necesario el uso de dichos
EPIS.

Ante la obligacion del uso de estos, y en cumplimiento del Real Decreto 773/1997, de 30
de mayo, sobre las disposiciones minimas de seguridad y salud relativas a la utilizacion
por los trabajadores de equipos de proteccion individual, una vez definidos se llevara a

cabo un proceso de consulta con los trabajadores ante las posibles opciones.

El empresario tendra la obligacién de suministrar a sus trabajadores de manera gratuita
estos equipos, garantizando el funcionamiento, asi como su adecuado estado higiénico,

reponiéndolos en caso de que fuese necesario.

Ademas, este debera velar por una correcta utilizacion de los mismos por parte de los

trabajadores, informando a estos de los riesgos a los que los protegen.

Por otra parte, los trabajadores tendran la obligacion de mantener estos equipos
conforme a las instrucciones recibidas, informando al responsable de los defectos o

dafios observados o generados durante su vida (til.

6. PLANIFICACION DE LA FORMACION.

6.1. Introduccion.

Con el objetivo de garantizar el cumplimiento del articulo 19 en materia de formacién de
los trabajadores de la ley 31/1995 de prevencion de riesgos laborales, el presente
apartado recoge la informacién relativa al programa de formacién interno de la empresa

en este aspecto.

Las sesiones deberan ser impartidas por personal con la formacion competente en esta
materia, pudiendo ser este un técnico de prevencion de riesgos laborales contratado por
la empresa, un servicio de prevencion ajeno, o el mismo empresario si se cumple con una

serie de requisitos.
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La formacién en esta materia es de caracter obligatorio, recibiéndola tanto de forma
tedrica como practica, en el momento de contratacion de un empleado, asi como de

manera periddica durante su vida laboral en la empresa.

Esta formacion se ira actualizando a medida que se vayan detectando nuevos riesgos.
Siempre que sea posible, la formacién sera impartida dentro de la jornada de trabajo, o
en su defecto en otras horas, con descuento del tiempo invertido en la misma en su
jornada diaria. En ningun caso el coste de la misma recaera sobre los empleados.

La planificacién de la formacion en materia de seguridad y salud laboral ha sido dividida
en cinco sesiones tedrico practicas, impartidas a grupos de maximo 5 personas,

empleando elementos audiovisuales como apoyo.

6.2. Estructura del plan de formacion.

Sesion 1: Introduccion a la prevencion de riesgos laborales.

Lugar: Area de oficinas N° max. de | Duracion: 3 horas

alumnos/clase: 5

Responsable: Servicio de prevencion ajeno o propio de la empresa

CONTENIDO: Duracion:

Derechos y deberes de los trabajadores (ley 31/1995) 45 minutos

Sistema de gestion de la prevencion (ley 31/1995) 45 minutos

Andlisis de los riesgos presentes en la empresa y | 90 minutos

posterior practica de medidas preventivas.

Sesidn 2: Riesgos y medidas preventivas especificas de su puesto de trabajo.

Lugar: Area de oficinas N° max. de | Duracion: 5 horas

alumnos/clase: 5 Descanso: 30 min

Responsable: Servicio de prevencidn ajeno o propio de la empresa

CONTENIDO: Personal:

Lugares de trabajo. Orden y limpieza. Equipos de | Limpiadoras y conserjes
trabajo  (carritos, fregonas, mopas, escobas,
aspiradoras, etc..), uso y manipulacion. Medios

auxiliares (escaleras manuales). Riesgo eléctrico.

Utilizacién de productos quimicos (productos
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utilizados en las tareas de limpieza). Exposicion a
contaminantes biolégicos (restos biolégicos
presentes en papeleras, aseos, etc...). Contactos
térmicos con agua caliente (limpieza a presion). Fatiga
fisica, sobreesfuerzos. Higiene postural. Equipos de
proteccion individual especificos del sector.

a. Disefio de los Puestos de Trabajo. Administrativos y director

b. Pantallas de Visualizacion de Datos.
c. Factores Ergonémicos.
d. Técnicas de Control de riesgos.

Sesion 3: Clase- taller de primeros auxilios.

Lugar: Area de oficinas N° max. de | Duracion: 4 horas

alumnos/clase: 5

Responsable: Servicio de prevencién ajeno o propio de la empresa

CONTENIDO:

- Principios basicos y normas de actuacién en primeros auxilios.

- Reconocimiento de sighos vitales y reanimacion.
- Desfibriladores automaticos externos (DEA).

- Obstruccion de la via aérea.

- Alteraciones de la consciencia.

- Métodos de traslado.

- Hemorragias.

- Lesiones en partes blandas, heridas y contusiones.
- Lesiones traumatoldgicas.

- Quemaduras.

- Lesiones térmicas.

- Lesiones por electricidad.

- Lesiones oculares.

- Intoxicacién.

- Material y locales de primeros auxilios.

Sesion 4: Clase- taller equipos de proteccion individual

Lugar: Area de oficinas N° max. de | Duracion: 4 horas

alumnos/clase: 5

Responsable: Servicio de prevencion ajeno o propio de la empresa
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CONTENIDO:

Se pondra en conocimiento a los empleados del equipo de proteccién individual
gue la empresa suministrara a cada uno de ellos en funcién de su puesto de
trabajo, Ademas, conociendo que derechos y obligaciones tienen sobre dichos
epi’s. Finalmente, se explicard de manera practica como deben de tratarse y

mantenerse.

Sesion 5: Incendios/ Explosiones

Lugar: Area de oficinas [\ max. de | Duracion: 3 horas

alumnos/clase: 5

Responsable: Servicio de prevencion ajeno o propio de la empresa

CONTENIDO:

- Definicién del riesgo.

- Metodologias para la determinacion y extensién de zonas.
- Calculos de carga de fuego.

- Evaluacion del riesgo en funcién del sector.

- Plan de autoproteccion.

Al finalizar cada sesion se realizara una prueba de conocimientos tanto tedrica como
practica con el fin de comprobar la absorcién de los conocimientos y evaluar si se esta

llevando a cabo una buena puesta en marcha formativa o es necesario mejorar aspectos.

7. PLAN DE ACTUACION COVID-19.

7.1. Introduccion.

La Organizacién Mundial de la Salud (OMS) define la Covid-19 como “a enfermedad
causada por el nuevo coronavirus conocido como SARS-CoV-2. La OMS tuvo noticia por
primera vez de la existencia de este nuevo virus el 31 de diciembre de 2019, al ser
informada de un grupo de casos de «neumonia virica» que se habian declarado en
Wuhan (Republica Popular China).”

Los sintomas mas habituales de la COVID-19 son:
e Fiebre
e Tos seca

e Cansancio
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Otros sintomas menos frecuentes y que pueden afectan a algunos pacientes:
e Pérdida del gusto o el olfato
e Congestion nasal
e Conjuntivitis (enrojecimiento ocular)
e Dolor de garganta
e Dolor de cabeza
e Dolores musculares o articulares
o Diferentes tipos de erupciones cutdneas
e Nauseas o vomitos
e Diarrea
o Escalofrios o vértigo
Debido a esta pandemia se ha proseguido a modificar algunos aspectos en los distintos
puestos de trabajo y por ello se elabora el siguiente plan en el cual veremos que deben
hacer los trabajadores, los ancianos que visiten este centro de dia asi como los
procedimientos a seguir en el edificio (instalaciones y servicios de limpieza).
7.2. Responsable del plan.
Comité de seguridad y salud del centro de dia.
7.3. Equipo del plan.
Coordinacion: Area de prevencion de riesgos laborales del centro de dia.
Miembros:
Médico de medicina del trabajo.

Técnico de prevencion de riesgos laborales.

Miembros por convocatoria especifica del coordinador: Responsables de Servicios y

unidades funcionales o equipos de procesos del sistema.
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7.4. Mision y ambito de aplicacion.

La mision del presente plan no es otra cosa que optimizar el acceso al centro de dia y la
atencion al cliente velando por su seguridad y salud asi como la de los empleados desde
el conocimiento de la gravedad de la situacion actual y estableciendo unas medidas de

control oportunas para la misma.

En lo que se refiere al ambito de aplicacién, este plan estard destinado al area de
prevencion de riesgos laborales desde donde se estudiaran y se tomaran las medidas
para que los clientes puedan satisfacer sus necesidades de la manera mas segura y
normalizada posible pasando por un proceso estratégico y de planeacion y gestion de la

calidad.

7.5. Desarrollo del Plan.

Desde el area de prevencion de riesgos laborales se van a llevar a cabo diferentes
funciones para lograr el acceso y a atencion a los ancianos de forma segura. El proceso

sera el siguiente:

» Medidas generales de prevencién:

- Mantener un distanciamiento fisico entre personas de aproximadamente 2 metros,
siempre que sea posible.

- Establecer una politica de suministro y adecuacion de dispensadores de solucién
hidroalcohélica en las entradas, salidas y zonas comunes.

- Ala entrada y salida del recinto, exigencia a trabajadores y usuarios de la realizacién de
la higiene de manos con verificacion visual de su correcto cumplimiento: lavado de manos
con aguay jabén durante al menos 20 segundos o con solucion hidroalcohdlica.

- Recomendar el lavado de las manos frecuente con agua y jabén durante al menos 20
segundos o con solucion hidroalcohélica (cada 1-2 horas).

- Evitar tocarse la cara, nariz, ojos y boca, y cubrirse la nariz y boca al toser o estornudar
con un pafiuelo desechable o con la flexura del codo.

- Recomendar el uso obligatorio de mascarilla quirtrgica en todos los espacios del centro
de dia, tanto por parte del personal como de los usuarios.

- Valorar aplicar medidas de refuerzo para el correcto cumplimiento de la higiene y la
utilizacién de soluciéon hidroalcohdlica atendiendo tanto a las caracteristicas de cada

centro como de los usuarios: sefializacion con carteleria, iluminacién al dispensar, etc.
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- Generar dindmicas para que los usuarios realicen higiene de manos con frecuencia
(juegos de mimetismo, acompafiamiento del lavado, momentos previos a actividades,
entrada en el comedor) ademas de medidas de educacién sanitaria.

- Instalacion de portapafiuelos desechables en los espacios comunes y contenedores de
residuos con tapa de apertura de pedal. Generar sistemas de educacién sanitaria para
implementacion de medidas de higiene respiratoria para los usuarios y el personal.

> Medidas de barrera fisica.

- Regular el acceso a las actividades en zonas comunes, distribuyendo estas actividades
en turnos, de tal forma que, en cada turno, cada participante pueda mantener la distancia
de seguridad (2 metros) respecto al resto de participantes.

- Adecuar los comedores colectivos para cumplir con la distancia de seguridad,
separando a los usuarios autbnomos en turnos y situandose a, como minimo, 2 metros
de distancia. Para ello es muy util eliminar sillas de dichos comedores.

- Se recomienda implementar medidas de limpieza y desinfeccion estrictas de
pasamanos y otras estructuras de uso colectivo.

- Se impedird en todas sus areas las aglomeraciones de gente, sean visitantes o
residentes, haciendo cumplir en todo momento la distancia de seguridad y estableciendo,

si fuese necesario, turnos de visitas coordinadas para garantizar este fin.

» Medidas referentes a trabajadores y equipos de proteccién individual (EPIs)

- Mantener las medidas de precaucion basadas en la transmisién por gotas y contacto en
la atencion de todo caso sospechoso de COVID-19. Para ello se debe garantizar que
todo el personal conoce, esta entrenado y mantiene las medidas de prevencién y control
establecidas.

- Lavarse las manos frecuentemente con agua y jabén durante al menos 20 segundos o
con solucion hidroalcohélica (cada hora).

- Mantener la organizacion interna de los profesionales de acuerdo con el riesgo de
exposicion y factores de riesgo (trabajadores especialmente sensibles). En funcion de la
situacion epidemiol6gica, se podra valorar la posibilidad de realizar estudios serolégicos
periodicos en los trabajadores y/o con PCR.

- Mantener medidas de prevencion como el uso de mascarillas quirargicas por parte de
todo el personal.

- De forma general, no se recomienda el uso generalizado de mascarillas FFP2 o de

mayor capacidad de filtracion.
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- El uso del uniforme de trabajo ser& obligatorio, ademas de su lavado diario.

» Numero de usuarios en cada espacio.

- De al menos 2 metros en actividades sin de ambulacion (ejemplo: comedores) con
itinerarios de entrada y salida para mantener distancia minima de dos metros.
- De al menos 10 metros en actividades con de ambulacién y con itinerarios que

mantengan la distancia minima de 2 metros.

> Deteccion precoz de los casos sospechosos y el seguimiento de casos.

Ante la existencia de un caso sospechoso de infeccién activa se debe solicitar que el
paciente o su familia contacten con el médico de AP y mantenga aislamiento hasta su
valoracion. Se seguira el circuito de deteccion y control de casos del Protocolo de
Coordinacion de la Consejeria de Sanidad frente a la infeccion por coronavirus para

Centros Socio-Sanitarios.

8. CONCLUSIONES.

Este trabajo partia con un objetivo general: La realizacion de un Plan de Prevencién de

Riesgos Laborales de un centro de dia.

Hemos satisfecho nuestros objetivos en buena medida, ya que para el objetivo general de
nuestro trabajo hemos investigado y analizado los riegos que hay en este tipo de centros
y de qué forma podriamos realizar un plan que tuviera las medidas preventivas maximas

para proteger a los trabajadores.

Las implicaciones de este trabajo son muchas ya que debido a la situacion actual también
hemos realizado un protocolo de actuacién para el COVID tomando en cuenta tanto a los

trabajadores como a los usuarios que visitan el centro.

La limitacion de este trabajo es claramente la falta de puesta en practica del mismo ya

gue debido a la situacién actual es Unicamente tedrico.
Pese a esto, mi valoracion personal es positiva ya que es un trabajo lleno de

investigacion en el que he ido aprendido un poco mas cada dia y abriendo caminos para

siempre encontrar la manera de eliminar y/o reducir el riesgo de los trabajadores.
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