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Abstract

El reciente auge de la industria de los festivales musicales la convierte en un interesante
tema de estudio. Los festivales tienen repercusiones en las localidades donde se
realizan. Estas repercusiones, 0 impactos, pueden ser tanto econémicos como sociales.

La hipotesis de este trabajo es que los impactos socioeconémicos que genera el festival
Etnosur, celebrado en Alcald la Real (Jaén), son positivos para la localidad. Para
comprobar la hipétesis se han realizado encuestas, por un lado a los asistentes al festival
Yy, por otro, a los vecinos del pueblo. Las encuestas dirigidas a los asistentes permiten
formar un perfil general de los asistentes al festival y estimar el gasto medio. Las

encuestas dirigidas a los vecinos muestran el grado de aceptacion del festival.
Los resultados del trabajo validan la hipétesis, mostrando que los asistentes generan un
impacto econémico moderado, pero positivo, y que el festival cuenta con el apoyo de la

poblacion local.

Palabras clave: Turismo de festivales, estudio de impactos, impactos socioeconomicos.

The recent growth in the music festival industry makes it an interesting subject for
study. Festivals have repercussions in the locations where they are held. These
repercussions, or  impacts, can be both economic and  social.
The hypothesis of this work is that the socioeconomic impacts generated by the Etnosur
festival, held in Alcala la Real (Jaén), are positive for the town. To test the hypothesis,
surveys have been carried out, on the one hand, to festival atendents and, on the other
hand, to the residents of the town. Surveys aimed at the attendees allow to form a
general profile of the festival attendees and estimate the average expenditure. The

surveys directed to the neighbors show the degree of acceptance the festival has.

The results of the invetigation validate the hypothesis, showing that the attendees
generate a moderatem, but positive economic impact, and that the festival has the

support of the local population.

Key Words: Festival tourism, impacts study, socioeconomic impacts.



INDICE

Capitulo I — INErOAUCCION ........coueiiiiiieiee s 5
1.1.- Justificacion y oportunidad de este trabajo ... 5
1.2.- Carencias en la literatura (justificacién de aportaciones de la investigacion).........c....... 6
1.3.- Planteamiento del problema...... s ssssssses 9
1.4.- HIPOLESIS ¥ ODJELIVOS ..ceurreueerienrereeeretseessesssesssesss st sssssse s s ssse s ss s bbb nees 10
1.5.- Planteamiento MetOdOIOZICO .....cuuueurienreureeeeereeseiseisesseessesssesss st ssssse s ssss s sases s sassssnees 10
1.6.- Estructura de 12 iNVESTIZACION ....c..euurerreereeereerrserseesseesseeee s st ssessssssssssesssesssss s sssssssssssessssesns 11
Capitulo 1 — MArCO tEOFICO ......ueeeiieteieeieerie e 15
Capitulo 1T — Marco metodolOgICO........cccueiiiiiiieieece e 21
3.1- DiSETI0 A€ 1S ENCUESTAS ..ucurreueereenrerseeseeeessesseesse s seese e ssse s bbb s esse s st s st 21
3.2 - RealizaciOn de 1S ENCUESLAS ..o eereeeeeseesessseessesssessseesseessessssssssssssssssssssesssessssssssssssesssesssessssesns 24
Capitulo 1V - Analisis de datos Y diSCUSION ..........ccceeruiivieiieriiieie e 26
4.1.- Andlisis de 105 viSitantes @ EtNOSUL ... ceeereseesnerseeseesseesseesssesmsessseesseesseesssessssssssessssssesssessens 27
4.2.- Encuestas a los vecinos de Alcald 1a Real.......eeonenecenecenseeseseeseeisseeseessessssssseessessesaens 34
Capitulo V — Conclusiones, limitaciones y futuras lineas de investigacion ............. 41
5.1.- CONCIUSIONES ....ceeeeeeectreiseseeset et ee s s st 41
LSTR85 0 Uic=Ton U ) o T PO 43
5.2.- Futuras lineas de iNVeStiZaCiOn. ... sssssssssssssssssssessssssssssssssssssssessssssns 44
BIDIOGIafia. ..o e 45
ANEXOS et e e 48



INDICE DE IMAGENES

IMAGEN 1: Planteamiento metodolOgiCo.........cvevieririiiriiiieiie e 11

INDICE DE CUADROS

CUADRO 1: Ficha técnica encuestas a aSISteNteS. .........ccovvvveierereneniene e, 23
CUADRO 2: Ficha técnica encuestas @ VECINOS........ccuurueruereienesesieneeiesieseesieseessessens 24
CUADRO 3: SeX0 de 10S @SISTENTES. .......eeveirierieeieiiiesieeie e sieeie e e see e eesneeneas 27
CUADRO 4: Edad d€ 10S @SISTENTES.......cveiieriieieiiesieeieseesieeie e sieesiesee e seesneesseennens 27
CUADRUO 5: Procedencia de 12 eStanCia...........ccvvereriiiiinininieiene e 28
CUADRO 6: DUracion de 12 8StANCIA........ccererireeierienie et 29
CUADRO 7:Alojamiento de 10S aSISTENTES. ........ccvrrrieieerieie e 30
CUADRO 8:Via de conocimiento del festival............cccovvvviviniiiiicieiccc e 31
CUADRO 9: Gasto diario alojamiento............cccueiverieiieieeie e 31
CUADRO 10: Gasto diario comida/bebida............ccoceviiiniiiiniiniiiiienese e 32
CUADRO 11: GaSto diario SUVENITES.........ccveruerieaieseerieseesseesseaeesseesseeseesseessessssssessees 33
CUADRO 12: Edad encuesta habitantes. Rango edad: 18 - 30.........cccccevereriniieiieinenn, 36
CUADRO 13: Edad encuesta habitantes. Rango edad: 31 - 50..........ccccccvevveieecrecienen, 37
CUADRO 14: Edad encuesta habitantes. Rango edad: +51...........ccccccevveveiieciieseenenn, 38

INDICE DE GRAFICO:

GRAFICO 1: Grafico de porcentaje e gasto..............oweeveereerreeneeereesenes weeseessesasesseesnees 34



Capitulo | = Introduccidn

1.1 - Justificacion y oportunidad de este trabajo

El ocio es cada vez mas importante en nuestra sociedad, y se aspira a obtener una
satisfaccion cada vez mayor, quedando el descanso del trabajo como algo dado por
hecho. Herrero (2004) habla sobre la “Civilizacion del Ocio”, y como este “ha pasado a
ocupar un lugar central en la jerarquia de valores de la sociedad contemporanea”.
Herrero (2004:2). Por un lado, aquellos que estan de vacaciones exigen una experiencia
mas completa y satisfactoria. Por otro lado, el sector terciario es cada vez mayor y
ocupa un mayor porcentaje del mercado laboral. El turismo es una evidente muestra del
crecimiento de la industria del ocio. Tras los inicios mas reservados para las élites y la
aristocracia, actualmente la oferta turistica es abrumadora y existen numerosos nichos

de mercado para perfiles muy diferentes.

Desde hace varios afios una de las actividades de ocio mas comunes entre jovenes y no
tan jovenes, especialmente en verano, consiste en acudir a un festival de masica. Los
festivales son eventos complejos que al generar pernoctaciones y consumo en el destino,

pueden considerarse una tipologia de turismo enmarcada dentro del turismo cultural.

Los festivales estan viviendo una época dorada con muchas personas eligiéndolos como
plan vacacional. Sélo en el mes de julio, en Espafia se celebrardn mas de cincuenta
festivales a lo largo de la geografia nacional. Aquellos mas conocidos no paran de
crecer, mientras que cada afio surgen otros nuevos como el MadCool en Madrid o el
BlackStereo en Vigo, inaugurado este mismo afio. En este contexto, parece relevante
investigar la repercusion de estos eventos en las localidades que resultan elegidas para

albergarlos.

Jaén no se ha quedado atras en esta tendencia y desde hace varios afios cuenta con el
macroevento “Jaén en julio”. Se trata de una iniciativa de la Diputacion de Jaén que
coordina cinco festivales que tienen lugar en el mes de julio en diferentes localidades de
la provincia. Estos cinco festivales son: Cazorla Blues, ImaginaFunk, Etnosur, Vertigo
Estival y Un mar de Canciones, que se localizan en las poblaciones de Cazorla, Torres,

Alcala la Real, Martos y Torreperogil respectivamente.



Este trabajo de investigacion se va a centrar en el festival multidisciplinar y de mdsica
étnica y del mundo Etnosur que es, junto al Cazorla Blues, uno de los festivales méas

conocidos e importantes de estos cinco albergados en la iniciativa “Jaén en julio”.

Etnosur es un festival particular, con algunas caracteristicas que no comparten gran
parte de los otros festivales. En primer lugar, aunque la musica tiene un papel central
con conciertos todas las noches y sesiones de DJ a lo largo del dia, también ofrece una
importante cantidad de actividades como talleres, circos, exposiciones, proyecciones,
cuentacuentos, etc. Se trata, por tanto, de un evento multidisciplinar que puede atraer a

perfiles muy diferentes al mismo festival.

En segundo lugar, es un festival gratuito. Unicamente es necesario pagar por el
alojamiento y los alimentos/bebidas que se consuman. Por ultimo, tiene un enfoque muy
centrado en la concienciacion sobre temas medioambientales y sociales. Por ejemplo,

algunas de las actividades de esta edicion de 2019 son “Reciclorquesta” o “Eco-juegos”.

El incremento del sector de los festivales y la inversion que realiza la Diputacion en
este evento legitiman la investigacion para obtener mas informacién sobre las
consecuencias, tanto positivas como negativas, en las localidades que ejercen de
anfitrionas. Etnosur se trata de un festival mas humilde en tamafio y aspiraciones que
los grandes nombres del sector como pueden ser Primavera Sound, Benicassim, BBK o
MadCool. Sin embargo, parece justo e importante analizar igualmente los efectos de

estos festivales de ambito més provincial/regional.

El area de investigacion se centraria especialmente en la econdmica, aunque también
habrd aspectos de sociologia, pues se pretende indagar sobre la percepcion de la

poblacién ante la celebracion del festival en su localidad.

1.2 - Carencias en la literatura

Existe una amplia bibliografia, tanto en espafiol como en inglés, sobre el turismo de

festivales. Parte de los trabajos se centran en el efecto de estos en localidades



determinadas. Como ejemplo, la investigacion de Pérez Platero (2016) analiza
repercusiones econdémicas y culturales de los festivales de la Comunidad Valenciana,
Debattista (2018) analiza el festival de Jazz de Malta, o la investigacion de Trejo (2017)
sobre el festival de cultura popular Guitarvera. Todos estos trabajos de investigacion
analizan, mediante encuestas y entrevistas, las repercusiones econémicas o sociales que

estos eventos generan en las localidades que las acogen.

Algunos investigadores deciden centrarse en una tipologia concreta a la que dedican
varios trabajos de investigacion. Este es el caso de Devesa Fernandez, que en sus
articulos de investigacion analiza repercusiones de eventos parecidos, como la Semana
Internacional de Cine de Valladolid (Devesa, 2006), o su andlisis sobre la demanda de

un festival cultural (Devesa 2009).

Otras investigaciones se centran en diferentes aspectos, mas all4 de los efectos
producidos en la localidad anfitriona. Arizon, Garcés y Sangra (2012) analizan el perfil
del turista de festivales. En su investigacion, dividen a este tipo de turista en tres grupos
(menores de 25, entre 25 y 46 afios y entre 46 y 65), teniendo cada uno caracteristicas
diferentes en relacion al gasto y a la duracién de la estancia. Por su parte, Chierichetti
(2012) se centra en la promocion de los festivales, en concreto a través de Facebook y
las redes sociales, descubriendo que el uso de éstas en la promocion amplifica y cimenta
la experiencia, ademas de fidelizar a los usuarios. Gibson y Connell (2016) estudian el
desarrollo regional que provocan los festivales musicales en Australia. También es
interesante la investigaciéon de Duarte, Folgado-Fernandez y Hernandez-Mogoll6n
(2018) sobre el impacto de los festivales musicales en la imagen del destino, en

concreto el caso del festival Womad de Céceres.

Un aspecto que se considera muy importante a la hora de analizar el impacto de los
festivales es la percepcidn de los habitantes. Estos no deben sentirse abandonados o
como un mero paisaje para los visitantes. En su analisis sobre las fiestas en Catalufia,
Richards (2013) sefiala que hay dos premisas criticables en la proliferacion de los
festivales: el aumento de la mercantilizacion y la creciente importancia del mercado y lo
global sobre lo local. Pone como ejemplo de esto las quejas de muchos residentes
durante las celebraciones de la Festa Major de Gracia. Este fendbmeno es mas comuan en

las ciudades grandes o que reciben un gran nimero de turistas. Los residentes acusan el



desgaste del constante flujo de turistas y se vuelven mas irritables. Por suerte, este
fendmeno no sucede en Etnosur. Pues, aunque cuenta con la impresionante fortaleza de
la Mota, un castillo de época Nazari, entre otras atracciones, no es un destino turistico
importante. Los habitantes saben que durante un fin de semana el pueblo estara
atestado. En consecuencia, la poblacion se divide entre viajar o aprovechar el evento

para hacer negocio.

En esta linea de analisis de los impactos del festival, Gursoy et al. (2004) hablan sobre
cuatro dimensiones importantes a tener en cuenta en un evento: cohesién comunitaria,
beneficios econdmicos, incentivos sociales y costes sociales. La cohesion hace
referencia a lo que se ha comentado en el parrafo anterior, sobre la necesidad de incluir
a la poblacion en el evento y procurar que no haya sectores opuestos a la celebracion del
mismo. Beneficios econdmicos no es necesario explicarlo y los incentivos y costes
sociales son las beneficios o perdidas/molestias que los autoctonos obtienen del festival.
En el aspecto positivo, puede haber aspectos como el mejor posicionamiento de la
marca de la ciudad, la mejora de las infraestructuras o el aumento de actividades
culturales. En el lado negativo esta la contaminacion acustica o de residuos, el intenso
aumento de poblacion o la posibilidad de que el evento genere un turismo no deseado,
por ejemplo centrado en el consumo de alcohol.

Etnosur tiene la ventaja de ser un festival hibrido, a medio camino entre un festival
musical corriente y un festival cultural. Richards y Wilson (2007) destacan los
beneficios y oportunidades de aplicar la creatividad al desarrollo turistico. La
creatividad provoca distincion, y esto aumenta la intensidad de la experiencia. A lo
largo de sus veintidds ediciones, el festival ha arriesgado con una propuesta alejada de

la oferta generalista y creando un sefia de identidad propia.

Otro enfoque al andlisis de turismo de festivales, concretamente musicales, lo aporta
Prat Forga (2013), estudiando la estructura relacional de las organizaciones
colaboradoras con los festivales de musica. Utilizando el programa Ucinet 6, compara
las relaciones de empresas privadas y organizaciones publicas entre distintos festivales
de diferente importancia. En las conclusiones, indica que las empresas privadas
pretenden mejorar su imagen y promocionarse. Por otro lado, las instituciones publicas

se involucran a nivel local o regional si el festival es menos consolidado, y a nivel



estatal (por ejemplo, el Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte) con los festivales
mas importantes del pais. En la misma linea de investigacion, el articulo de Paiola et al.
(2013) también analiza las redes sociales, pero esta vez centrandose en ciudades

pequenas.

Como se puede observar, hay bastante bibliografia sobre el tema, con investigaciones
que se centran en diferentes aspectos. Con este trabajo se pretende aumentar esta
coleccidn con un estudio de las repercusiones socioecondmicas de Etnosur, obviamente
con el énfasis en esta edicion, aunque la opinidn positiva o negativa de la poblacién ante

el evento si estara relacionada por la trayectoria del festival.

1.3 - Planteamiento del problema

Tras la revision de la literatura existente sobre el objeto de la investigacion, en el que se
puede observar claramente que esta tipologia de turismo estd en aumento, el siguiente

paso consiste en el planteamiento del problema en cuestion.

Se considera relevante la investigacion que se pretende realizar para conocer las
repercusiones socioecondémicas de los festivales en las ciudades anfitrionas. Aunque la
investigacion no es particularmente novedosa, cada destino y festival son diferentes y
merecen ser analizados. Ademas, a nivel local, la investigacién puede resultar muy
interesante para la poblacion y los organizadores del festival. A pesar de que Etnosur
existe desde 1997, en ninglin momento se ha planteado una investigacion como la que
pretende realizar este trabajo. Gracias a trabajos como éste, se puede mejorar la gestion
de estos eventos, asi como promoverlos gracias al apoyo que generan las repercusiones
econdmicas positivas. De igual modo, se pueden tomar medidas correctoras en los

aspectos negativos que se detecten.

Etnosur es un festival bastante extravagante en sus actividades y participantes. Pocos
festivales tienen esa atmosfera amistosa y “hippie” de Etnosur. Esta caracteristica puede
generar escepticismo ante las bondades econdémicas que el festival puede generar.
Asimismo, el perfil de los visitantes, entre los cuales es bastante habitual encontrar
rastas, tatuajes o ropa de estilo “hippie”, también puede provocar rechazo especialmente

entre la poblacion de mayor edad. Esta investigacion es la oportunidad perfecta para



derribar estos prejuicios y demostrar que el festival es beneficioso para Alcala la Real.

1.4 - Hipotesis y Objetivos

La hipdtesis que se plantea en el trabajo sigue la estela de otras investigaciones
parecidas sobre los festivales y su impacto socio-econémico en las localidades donde
tienen lugar. En concreto, la hipdtesis de este trabajo es que el festival Etnosur provoca
un impacto econémico positivo en la poblacion de Alcala la Real. Por otro lado, a nivel
social, la hipétesis es que el festival es recibido favorablemente por los habitantes del

Alcald la Real.

Objetivo general y especificos

El objetivo general consiste en analizar los impactos socio-econémicos del festival
Etnosur en Alcala la Real. Se pretende aportar un mayor conocimiento sobre las
consecuencias de los festivales musicales con un estudio en el que se investigue las

repercusiones sobre la economia y la vida de Etnosur en los habitantes del municipio.

Los objetivos especificos de la investigacion son:
- Revisar la bibliografia disponible para obtener un marco teérico que sirva de

base para la investigacion.

- Analizar el impacto econémico del festival en Alcala la Real. Esto se realizara
con una encuesta a pie de calle a los visitantes del festival, obteniendo sus expectativas

de gasto.

- Analizar la percepcion de la poblacion local sobre el festival. Igualmente, parte
de las encuestas se realizaran a los habitantes de Alcala la Real. Asi, se podra observar

el nivel de aceptacion del festival en el municipio.

1.5 - Planteamiento metodologico

El objetivo de la investigacion es evaluar el impacto econdémico y social del festival

Etnosur, que se celebra en el municipio de Alcala la Real. La metodologia elegida para
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desarrollar el objetivo es el uso de encuestas.

Las encuestas estaran enfocadas, por un lado, a los visitantes al festival y, por otro, a los
habitantes de la poblacion. Las encuestas a los visitantes serviran para estimar el
impacto economico directo, viendo cual es el gasto medio de los visitantes que acuden
al festival. En el capitulo Il se desarrollara de manera méas extensa la metodologia
utilizada. En la figura uno se pueden observar répidamente los pasos y técnicas

utilizadas.

Figura 1: Planteamiento metodoldgico

[ Hipodtesis v objetivos J [Tc’cnicas de investigacion 1
[ Marco teorico ] [

¥

Analizar los impactos
econémicos del festival
Etnosur

Revision de la literatura ]

= [ Encuestas }

Analizar los impactos
sociales del festival
Etosur

¥

[ Limitaciones y conclusiones ]

Fuente: Elaboracion propia.

1.6 - Estructura de la investigacion
En este apartado se recoge la estructura de la investigacion y los contenidos de cada
capitulo de forma resumida, para que el lector pueda hacerse una idea de la estructura

de toda la investigacion.

El trabajo estd compuesto por cinco capitulos. El primero, la introduccion, sirve como
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punto de partida y explica el planteamiento general de la investigacion. Temas como la
hipotesis, los objetivos generales y especificos o un esquema del planteamiento
metodoldgico son los conceptos principales que se van a tratar. Es un capitulo

introductorio que explica el porqué de la investigacion.

El segundo capitulo esta dedicado al marco tedrico de la investigacion. El marco tedrico
es fruto de una revision de la literatura relacionada con el objeto de la investigacion. A
través de fuentes como Google Académico, Dialnet o las bibliotecas publicas, se ha
construido un marco gque agrupa las investigaciones publicadas en articulos, reportajes,
trabajos academicos, etc. De esta forma, se obtiene una vision general de las
investigaciones que se han realizado, y sirve como base sobre la que elaborar la

hipétesis del estudio.

El tercer capitulo contiene el marco metodoldgico, que explica el proceso llevado a
cabo para realizar la investigacion. En este capitulo, se explicardn todos los pasos
realizados desde que la hipotesis se plantea hasta que se realiza el trabajo de campo. Las
técnicas de investigacion seleccionadas, el disefio de los instrumentos de medicion y la
realizacion del trabajo de campo. Se trata de uno de los capitulos méas importantes del
trabajo, pues explica como se ha llevado a cabo la investigacion.

Una vez obtenidos los datos, estos se exponen en el cuarto capitulo, denominado
andlisis de datos. En este capitulo se muestran los resultados de la investigacion de
manera objetiva. De este modo, el lector puede observar los datos fruto del trabajo de
campo tal y como se registraron. Adicionalmente, el capitulo cuatro contiene también el
apartado de discusion, en el que se interpretan los datos obtenidos y se proponen

explicaciones para los resultados.

Por ultimo, el quinto capitulo engloba las conclusiones del trabajo, junto con las
limitaciones y las futuras lineas de investigaciéon. En las conclusiones, se exponen los
resultados finales de la investigacion: si la hip6tesis ha sido validada o refutada, si los
objetivos se han cumplido y los conocimientos obtenidos. El apartado de limitaciones es
un apartado fundamental del trabajo, en el que se detallan los errores o problemas
encontrados durante el desarrollo de la investigacion. La importancia de este apartado

reside en su utilidad para futuros investigadores. Si el trabajo sirviera de referencia para
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alguna publicacion, el investigador estard advertido sobre los potenciales riesgos que
deberia evitar. El Gltimo apartado de este capitulo trata sobre las futuras lineas de
investigacion, en él se discuten aspectos sobre los que se podria continuar investigando,

para completar las conclusiones, 0 como punto de partida para otros trabajos.
Al final del trabajo se encuentran la bibliografia y los anexos. Este es otro apartado de

gran interés para futuros investigadores pues podran consultar los modelos de los

instrumentos utilizados y las referencias a trabajos del mismo sector.
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Capitulo Il — Marco tedrico

La investigacion del turismo de festivales es un campo del que existe abundante
bibliografia. EI aumento en la popularidad del turismo también ha afectado a los
festivales, y las cifras de asistentes a festivales siguen aumentando cada afio. Segun
datos de la APM?! (Agencia de Promotores Musicales), en 2018 se super6 el millon de
asistentes contando Unicamente a los participantes de los cinco festivales mas
concurridos de la geografia espafiola (Arenal Sound, Rototom Sunsplash, Primavera
Sound, VifiaRock y FIB). Es justificada la aparicion del término “festivalizacion” que
menciona Carrefio Morales (2015) en su articulo “Festivales en Espafa. Estrategias
generales de gestion”. Este término ya fue mencionado en obras anteriores de
importantes autores como Richards (2007) o Devesa, Béez, Figueroa y Herrero (2011).
Prieto (2004) define la festivalizacion como “la proliferacion asombrosa de
espectaculos y certamenes culturales [...] entendido como estrategia de desarrollo

economico e impulso territorial” Prieto (2004: 4).

Resulta evidente que la festivalizacion es un fenomeno real. Solo es necesario observar
la provincia de Jaén, que histéricamente no se puede definir como referente cultural,
cuenta con cinco festivales solamente en el mes de julio. En la investigacion de Carrefio
Morales (2015), se enumeran un total de 805 festivales en Espafia, sumando festivales

de musica y de artes escénicas.

Etnosur es, sin duda, parte de este fendmeno de festivalizacion. Sin embargo, cuenta
con algunas peculiaridades que lo sitian al margen de la mayoria de festivales del pais.

Mas adelante se analizaran estos rasgos distintivos.

Los angulos desde los que se han abordado las investigaciones de festivales son muy
numerosos Yy variados. Uno de los enfoques mas populares es el de analizar las
consecuencias que un festival cultural o musical tiene sobre la localidad que ejerce de

anfitriona. En la introduccion ya se han citado algunos trabajos e investigadores, pero es

1 https://www.protocoloimep.com/articulos/datos-de-la-industria-musical-sequn-apm/ (Ultimo acceso:
06/09/2019)



https://www.protocoloimep.com/articulos/datos-de-la-industria-musical-segun-apm/

sencillo encontrar més ejemplos de los autores previamente citados, como el estudio
sobre el Festival de Cine de Valdivia de Devesa, Baez, Figueroa y Herrero (2012), o de
otros autores, como la investigacion de Gonzalez y Ramirez (2008) sobre el impacto

econdmico del festival de flamenco de Jerez.

Se pueden encontrar investigaciones de este tipo a todos los niveles académicos.
Trabajos de fin de grado o de master, como el de Cubero (2019), sobre el caso del
festival Sonorama Ribera, 0 el estudio de Trejo (2017) sobre el festival Guitarvera de
Villanueva de la Reina. Es posible analizar un caso como proyecto de tesis, que es lo
que hizo Pérez Platero (2016) con cinco festivales de la Comunidad Valenciana.

También hay articulos publicados en revistas especializadas como el estudio sobre el

festival de cine de Huelva de Flores Ruiz (2015).

Por ultimo, también existen antologias o libros que engloban diferentes estudios para
analizar el fendbmeno a mayor escala. Como ejemplo de este caso, la obra de Paiola y
Grandinetti (2009) sobre las ciudades con festivales y las nuevas experiencias de
marketing, dedica un capitulo a una antologia de investigaciones de diferentes autores
sobre festivales italianos como el Festivaletteratura, que se celebra en Mantua, o el

Festival della Mente en Sarzana.

Algunos autores estudian las relaciones sociales que se producen en el festival, o las que
se generan entre las organizaciones y empresas que colaboran en él. Como ejemplo, se
pueden citar los trabajos de Prat (2013) o Prat y Canoves (2014). El estudio de Grappi y
Montanari (2011) intenta sefialar las causas que provocan el regreso de los asistentes a
un festival en otras ediciones. Segun este trabajo, las emociones positivas, el hedonismo

y la identificacion con otros asistentes acaban resultando en el regreso del visitante.

La mayoria de festivales apelan a estos sentimientos para satisfacer al asistente y
fidelizarlo. No obstante, Etnosur va mas alla, complementando la satisfaccion, el
hedonismo y la identificacion social con otros aspectos de caracter ecologista y

solidario.

Etnosur es un festival mixto, que no se engloba en ninguna de las principales categorias

de festivales. No es el habitual festival musical, en el que se abona la entrada y se
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permite el acceso a conciertos. Tampoco estd especificamente unido a una tematica,
como puede ser un estilo musical, un arte (danza o cine) o una Unica actividad. El
propio eslogan del festival ya apunta a esa idea de diferenciacion, de no ser un festival

mas: “Etnosur, un festival diferente”.

Linage (2000) resume en su obra algunas de las variadas actividades ofrecidas, pasando
por charlas, circos, talleres, proyecciones y conciertos. El festival ejerce como foro de
debate, ofreciendo charlas sobre temas de naturaleza social como la neocolonizacion, el
trabajo infantil o la Amazonia. Etnosur también invita a numerosas ONGs que instalan
un stand donde promocionarse. Etnosur da espacio a grandes organizaciones, como
Acnur o Médicos sin fronteras a otras, de menor peso, como Sunseed o Enijpai. Padilla
(2009) muestra en su estudio la poca difusion en los medios de comunicacion que tienen

las ONGs. Por este motivo, iniciativas como las de Etnosur son fundamentales.

Como se ha indicado previamente, uno de los acercamientos mas habituales al estudio
de las consecuencias de un festival es el del impacto econémico. Eso no quiere decir

gue no haya investigaciones sobre otros aspectos, como las repercusiones sociales.

Delamere, Wankel y Hinch (2001) y Delamere (2001) plantearon en sus dos articulos
relacionados una propuesta de escala para medir la actitud de los residentes ante los
impactos sociales de los festivales y se probd en el Edmonton Folk Music Festival ,que
se celebra en Edmonton, Canada. En el primer articulo, realizaron una lista de
beneficios (21) y costes sociales (26) que generaba el festival y se desarrolld la escala
de actitud de impacto social del festival, FSIAS en inglés. En este modelo, los
participantes debian calificar la importancia de los 47 factores y, a continuacion,

valorarlos con un escala Likert de 1 - 5.

La escala tuvo una amplia aceptacién y otros autores la aplicaron para verificar su
validez, como hicieron Bagiran y Kurgun (2013), o directamente para analizar el
impacto de un festival, como en el trabajo de Woosnam et al. (2013) sobre un festival

rural de Texas.

Otra escala muy popular es la propuesta por Small y Edwards (2003), denominada la

escala de percepcion de impacto social (SIP en inglés). En este caso, también se
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proponia un cuestionario sobre impactos que podrian afectar a la poblacion y los
encuestados debian responder si habian percibido alguno de estos impactos, si estos
eran negativos o positivos y valorarlos en una escala de 10 puntos partiendo de -5 hasta
el 5.

En un nuevo trabajo Small, Edwards y Sheridan (2005) propusieron una nueva
herramienta para la evaluacion de las repercusiones sociales, el Marco de Evaluacion de
Impacto Social (SIE en inglés). Este modelo cuenta con seis etapas (descripcion, perfil,
identificacion, proyecto, evaluacién y retroalimentacion o feedback). Las primeras tres
etapas construyen una vision holistica del evento, la cuarta y la quinta miden los
potenciales impactos y la Gltima sirve para obtener informacion del proceso y mejorarlo,

informando a los organizadores y stakeholders.

En resumen, numerosos autores han desarrollado diferentes escalas y modelos para
medir los impactos sociales y culturales de un festival o evento, aspecto que
histéricamente habia tenido menos importancia. La metodologia que se propone en este
TFM se inspira en estos autores para producir dos encuestas que puedan reflejar los

impactos econdémicos y sociales de Etnosur.

Los festivales de musica en Espafia

En la introduccion de este trabajo se menciona el auge que estd experimentando el
turismo de festivales y como el nimero de estos estd aumentando cada afio. Sin
embargo, parece necesario realizar este breve sub-apartado para exponer la enorme

importancia que este sector tiene ahora mismo.

Buceta (2018) realizdé un exhaustivo analisis sobre el estado de la industria de los
festivales. El sector genera empleo, se estima que unos 300.000 puestos de trabajo,
contando empleo directo e indirecto. Las cifras de empleo son impresionantes, y los
beneficios no se quedan atras. Solo con la venta de entradas a los festivales, se alcanza
la cifra de 334 millones de euros. Por altimo, el nimero de turistas también crece cada

afo, encadenando cinco afios consecutivos de aumento de asistentes.

A nivel nacional, la industria de los festivales esta viviendo una edad dorada. No
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obstante, se hace necesario desglosar estos datos y dividirlos por comunidades
autobnomas para observar que el éxito no beneficia a toda la geografia espafiola. Los
datos de Buceta (2018) muestran una enorme division en los beneficios: Catalufia
obtiene el primer puesto, con un impacto economico de 2.500 millones de euros. En
segundo lugar, se encuentran Madrid y Comunidad Valenciana, con un impacto de
cerca de 1.000 millones. Andalucia y Pais Vasco son las siguientes comunidades mas
beneficiadas, con 500 millones de euros. Pero, tras ellas, el resto de comunidades
autonomas apenas obtiene beneficio economico del negocio de los festivales. Es
necesario distribuir la oferta de manera mas igualitaria para que el beneficio pueda

Ilegar a todas las regiones del pais.

El estudio, sin embargo, no refleja al 100% la naturaleza y caracteristicas de Etnosur.
Por ejemplo, en el aspecto econémico: segun el estudio, las principales fuentes de
ingreso son, en primer lugar, las entradas y, en segundo, el merchandising y las
consumiciones. Etnosur es un festival gratuito, por lo que la primera fuente de ingreso
es eliminada. Ademas, segun las encuestas realizadas, los asistentes al festival no
compran demasiados suvenires, por lo que la fuente de ingreso proviene,

principalmente, del consumo directo y del alojamiento.

Otro aspecto en el que Etnosur se diferencia de otros festivales es en el tema de los
patrocinadores. Segun este estudio de Buceta (2018), los patrocinadores mas habituales
son, en primer lugar, las bebidas alcohdlicas, seguido de bebidas no alcoholicas,
automoviles y bancos y seguros. Sin embargo, en Etnosur los patrocinadores son el
Instituto Nacional de las Artes Escénicas y de la Musica, la Junta de Andalucia,
Cruzcampo, Casa Africa, Africa Vive, la Asociacion de Artistas Intérpretes y
Ejecutantes de la Musica, y Fundacion Caja Rural Jaén, entre otras entidades. Esto

recalca, una vez mas, el caracter social, comprometido del festival.

El estudio realizado por Buceta (2018) también hace referencia al nimero de mujeres
representadas en los escenarios de los principales festivales de Espafa. El dato es
bastante negativo, siendo el porcentaje mas alto de bandas de mujeres el del festival
Sonar, con un 23% del cartel. Etnosur ofrece habitualmente carteles mas paritarios,

aunque la mujer todavia tiene menos representacion que el hombre.
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En resumen, la investigacion evidencia el auge de los festivales musicales y reafirma la
necesidad de este tipo de estudios sobre los impactos que producen los festivales.
Gracias a estas investigaciones, se obtiene mas informacion que puede mejorar la

gestion de los mismos.
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Capitulo Il - Marco metodolégico

Como se sefialaba en el Capitulo I, el objetivo de este trabajo de investigacion es
evaluar el impacto econémico y social del festival Etnosur. La metodologia elegida ha
sido exclusivamente el uso de encuestas. Las encuestas son una herramienta
metodolodgica ideal para detectar la opinion de un grupo de personas representativas de

una poblacion mayor sobre un asunto concreto.

Como se ha indicado previamente, se realizaron dos encuestas. La primera de ellas, a
los asistentes al festival, preguntando sobre aspectos principalmente econdémicos. El
objetivo de esta encuesta era obtener una percepcion del impacto econémico generado
por la celebracién de Etnosur. La segunda encuesta estaba dirigida a la poblacion local
del municipio, con el objetivo de obtener la valoracion de los alcalainos ante el evento y
saber si se encuentran a favor o en contra de su celebracion. Durante la realizacion de
ambas encuestas, también se utiliz6 la observacion no participante, obteniendo asi mas
datos generales y una percepcion global del festival. En los anexos, se puede observar el

modelo de encuestas utilizadas.

Se ha dividido la explicacién de la metodologia en dos apartados: en primer lugar, se

tratara el disefio de las encuestas y, a continuacion, la realizacion de las mismas.

3.1 - Disefio de las encuestas

El primer paso del proceso fue disefiar las encuestas. Se realizaron dos encuestas. La
primera, dirigida a los asistentes al festival durante Etnosur. La encuesta comienza con
preguntas generales, y continua con aspectos cada vez mas relacionados con preguntas
sobre el impacto econdémico. Las primeras preguntas de esta encuesta tratan sobre
aspectos como la edad, el género o la procedencia. Con estas preguntas se obtiene el
perfil del encuestado para hacer una seleccion representativa de los visitantes del
festival. La encuesta no seria valida si los seleccionados fuesen todos hombres de entre
25 y 30 afos, por ejemplo. El resto de preguntas si estan directamente relacionadas con
el objetivo de la investigacion: duracion de la estancia, alojamiento seleccionado y gasto

medio diario en alimentacion, suvenires y alojamiento.
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Se realiz6 el método de entrevista al encuestado, con la intencion de controlar el
equilibrio de perfiles en la encuesta. Durante la realizacion de las entrevistas, se
corregia el objetivo, preguntando a mas mujeres, hombres o a personas de mayor edad
para alcanzar un equilibrio. El nivel de confianza que se selecciond para las encuestas
fue del 95%. En el caso de las encuestas a los asistentes al festival, hubo algunos
problemas a la hora de calcular el universo de la muestra. Al no exigir entrada para
acceder a los conciertos o actividades, es dificil calcular el nimero de asistentes total y,
por tanto, se hace dificil calcular el error muestral. Solo se tienen datos exactos de los
visitantes que se alojaron en el camping, los que, como se evidencia en los resultados de
la encuesta, representan un porcentaje muy pequefio del total. En la pagina web del
festival aportan el dato de asistencia de 2018, con 40.000 personas a lo largo de todo el

festival?.

Las encuestas tienen un disefio diferente entre si. Aquellas dirigidas a los asistentes al
festival cuentan con preguntas cerradas de eleccién unica multicotomica. Se presentan
varias alternativas para que el encuestado seleccione la que mas le representa. Si se
hubieran seleccionado preguntas abiertas, el analisis de los datos habria sido demasiado
caotico. Ademas, todos los encuestados se veian representados en alguna de las

opciones propuestas.

La segunda parte del trabajo de campo tenia como objetivo conocer la opinion de los
vecinos sobre el festival. Que un festival tenga aceptacion por parte de los vecinos de la
localidad en la que se realiza es un aspecto fundamental para que éste se desarrolle sin
incidentes y cuente con numerosas ediciones. Este aspecto es alln mas importante en un

festival como Etnosur, que se celebra parcialmente en el centro del pueblo.

Las encuestas a los habitantes se componen de dos partes: en primer lugar, al igual que
en la encuesta a los asistentes al festival, se pregunta por el género y la edad. Para estas
encuestas, se ha realizado un muestreo estratificado segun la edad, de forma que sean
representativas de toda la poblacion. Asi, se han seleccionado tres estratos: el primero
de un segmento de la poblacién joven, desde los 18 hasta los 30 afios. El segundo entre

30 y 50 afos vy, finalmente, aquellos mayores de 50 afios de edad. Los tres estratos

2 http://www.etnosur.com/etnosur-mejor-festival-en-los-premios-de-la-musica-jiennenses/ (Ultimo
acceso: 13/09/2019)
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diferentes aportan informacion mucho més completa de la percepcion general ante el
festival, con el objetivo de obtener una opinion global de todos los habitantes del pueblo
y comparar la vision del festival segun la edad. Ademas, el niumero de hombres y

mujeres es el mismo.

Una vez respondidas las preguntas de sexo y edad, se continlia con preguntas que tratan
sobre la participacion en el festival o si la realizacion les provoca molestias en sus
quehaceres diarios. Son preguntas cerradas dicotomicas, que se complementan con la
segunda parte de la encuesta. Tras las preguntas cerradas iniciales, sigue una escala de
valoracion de distintos aspectos relacionados con el festival como son la seguridad, la
limpieza, la organizacion y la ubicacion del festival. Los encuestados deben valorar
entre el uno y el diez estos aspectos. Ambas partes de la encuesta aportan una vision
global de la opinidn del encuestado sobre el festival. La ultima pregunta de la encuesta
es si le parece positiva la realizacién del festival en su localidad. De esta manera se
obtiene el dato exacto del porcentaje de aprobacién de Etnosur entre los vecinos de

Alcald la Real.

A continuacion, se presentan las fichas técnicas de ambas encuestas. En el anexo se

pueden encontrar los modelos utilizados.

CUADRO 1. Ficha técnica encuestas a asistentes

Técnica Entrevista personal
NUmero de entrevistas 110
Ambito geografico Alcal4 la Real
Universo Poblacion superior a 18 afios no residente

en el municipio

Muestreo Muestreo aleatorio
Nivel de confianza 95%
Error muestral 9,33%
Trabajo de campo Sébado, 27 de julio de 2019
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Fuente: Elaboracion propia.

CUADRO 2. Ficha técnica encuestas a vecinos

Técnica Entrevista personal
NUmero de entrevistas 120
Ambito geogréfico Alcala la Real
Universo Poblacién superior a 18 afios residente

en el municipio

Muestreo Muestreo aleatorio estratificado
Nivel de confianza 95%
Error muestral 8,92%
Trabajo de campo Viernes, 09 de agosto de 2019

Fuente: Elaboracion propia.

3.2 - Realizacion de las encuestas

Una vez disefiadas las encuestas, el siguiente paso consiste en la realizacion de las
mismas en el festival. El sabado, 27 de julio, se realizaron las encuestas a 110 personas
que asistieron al festival. El lugar elegido para llevar a cabo el trabajo de campo fue el
Paseo de los Alamos, una de las zonas de mayor concentracion de personas en Etnosur
durante el dia. Las encuestas se realizaron durante el dia por dos motivos principales.
En primer lugar, durante el dia es mas sencillo encontrar voluntarios. De noche, los
asistentes se desplazan al recinto ferial para asistir a los conciertos. Ademas, el consumo
de alcohol inhabilita a muchos para la realizacion de la encuesta. Por otro lado, de
noche hay un mayor nimero de jovenes, mientras que de dia se puede obtener un
resultado méas diversificado, con asistentes de todas las edades. De acuerdo con el

método seleccionado, se realizd un muestreo aleatorio simple.
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La segunda parte del trabajo de campo se centraba en los habitantes del municipio. Las
encuestas se realizaron el dia 9 de agosto, una vez finalizado el festival. Se realizaron
una vez finalizado el festival por la dificultad de encontrar a habitantes del pueblo entre
todos los asistentes. Era mas comodo y practico realizarla una vez finalizado Etnosur.
De nuevo, se realizaron en la zona del Paseo de los Alamos y alrededores, donde el
trafico de gente es mayor.

Para esta encuesta, la técnica elegida era el muestreo aleatorio estratificado. Se
seleccionaron tres grupos de edad y, durante el desarrollo del trabajo, se rellenaban los
cupos para cada segmento. Aparte de los estratos de la edad, se seleccionaron el mismo
nimero de hombres y de mujeres, para que la encuesta mostrara la opiniébn mas

representativa posible de todos los vecinos.

Una vez obtenidos los datos brutos de las encuestas, se utilizo el programa Microsoft
Excel para obtener la media, moda y desviacion tipica. Estas herramientas son
fundamentales a la hora de analizar los resultados del trabajo de campo. Por ejemplo, en
la encuesta a los vecinos se pide que se valore del uno al diez distintos aspectos
relacionados con el festival. En este caso, las herramientas de analisis estadistico son

indispensables para obtener resultados interesantes.

En resumen, la metodologia elegida permite obtener datos que corroboren o refuten la
hipotesis de este trabajo, que es que los impactos econdmicos generados por Etnosur
son beneficiosos para la localidad y que los vecinos de Alcala la Real se encuentran a

favor de su realizacion.

Si se realiza una revision de la bibliografia, se observa que se han realizado muchas
investigaciones similares a ésta, en las que se estudia el impacto economico de un
festival o un evento similar en una localidad. Sin embargo, las preguntas sobre la
percepcion de la comunidad ante estos eventos no son tan comunes en la bibliografia
consultada. Es decir, la metodologia se basa en estudios anteriores, pero también
contribuye ampliando la bibliografia y permitiendo que un trabajo posterior consulte

esta investigacion, obteniendo ideas de ella.
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Capitulo IV - Analisis de datos y discusion

En este capitulo se expondran los datos obtenidos tras la realizacion de las encuestas y
se comentardn los resultados. El capitulo se divide en dos puntos: en el primero, se
analizaran las encuestas realizadas a los asistentes al festival y, en el segundo, aquellas

realizadas a los habitantes del municipio.

4.1 - Andlisis de los visitantes a Etnosur

Se realizaron un total de 110 encuestas a los visitantes al festival. Habia muchos
asistentes que residian en el propio pueblo, sin embargo se omitieron a estos de los
resultados finales, pues resultaria poco interesante en muchos de los apartados de la
encuesta (procedencia, duracién de la estancia, gasto en alojamiento...). A continuacion,

se analizaran uno a uno los apartados de la encuesta.

CUADRO 3. Sexo de los asistentes

Hombres 51 (46%)

Mujeres 59 (54%)

Fuente: Elaboracion propia.

Como se puede observar en el cuadro 3, la diferencia es minima entre ambos géneros, y
revela que Etnosur es un festival paritario sin estar mas dirigido a un género en

particular.

CUADRO 4. Edad de los asistentes

<18

8 (7%)

le2s 40(36%)

26-30 30 (27%)

Al 27 (25%)
41-50 ) (%)
2l 3 (3%)

Fuente:Elaboracién propia.

27



El apartado de la edad (cuadro 4), es mas interesante y ya comienza a aportar
informacion relevante sobre el festival. Se puede observar que Etnosur es un festival
mas orientado a la gente joven, pero no menores de edad. Mas del 60% de los visitantes
se agrupan en un rango de edad de entre 18 y 30 afios. El publico objetivo son jovenes
adultos y familias. Por un lado, las actividades con DJs y conciertos, asi como los
talleres de danza o de reciclaje, pueden resultar atractivos para los primeros, mientras
los cuentacuentos o talleres de pintura pueden atraer mas a las familias con hijos

pequenos.

El pablico de mayor edad no parece muy interesado en el festival, pues, una vez
superada la edad de 40 afios, solamente encontramos un reducido 5% de visitantes.
Cabe destacar que los ancianos que se veian durante el festival eran casi exclusivamente
habitantes del pueblo, habitualmente sentados en las terrazas de los negocios cercanos,

observando.

La franja de edad con mayor representacion es la de los jovenes de 18 a 25 afios, con un
36% del total de visitantes. Por esto, Etnosur no es uno de los festivales mas rentables,
aparte de por su gratuidad, ya que este rango de edad suele tener una capacidad

econémica menor.

CUADRO 5. Procedencia de los asistentes

Provincia 72 (65%)

Comunidad autonoma 23 (21%)
Pais 10 (9%)
Extranjero 5 (5%)

Fuente: Elaboracion propia.

Etnosur tiene bastante fama en la provincia de Jaén (cuadro 5), donde todo el mundo ha
acudido alguna vez o como minimo lo conoce. Fuera de la provincia su fama es menor,
aunque aun tiene seguidores, sobre todo, en las provincias mas cercanas como Granada,
Cordoba o Almeria. Finalmente, el resto de Espafia solo conoce el festival si estan

interesados en los temas que este trama, como la moda hippie, el ecologismo, las
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musicas del mundo, etc. Fuera de las fronteras nacionales, se repite este fendmeno pero

con mayor intensidad.

Los visitantes provenientes de la provincia son los mas habituales, con un 65% del total.
En un alejado segundo lugar se encuentran los visitantes de otras provincias andaluzas,
sumando un 21%. Finalmente, los que vienen de Espaiia o del extranjero representan un
porcentaje muy bajo, fendmeno que se explica por lo particular de la temaética y

tipologia del festival.

CUADRO 6. Duracion de la estancia

Excursién 29 (26%)
1 noche 24 (22%)
2 noches 57 (52%)

Fuente: Elaboracion propia.

El tiempo que los visitantes permanecen en el festival esta relativamente bien repartido
(cuadro 6). La opcién mas comUn es permanecer durante la duracion total del festival,
las dos noches (tres dias de festival). Esta opcion la eligen un 52% de los visitantes. Por
otro lado, las excursiones de un solo dia, o la opcién de permanecer solamente una
noche, cuentan con un 20% del apoyo de los visitantes. El hecho de que en el 74% de
los casos la gente decida quedarse en el festival (como ya se ha indicado, en un 52% de
los casos durante todo el festival) se debe a la buena oferta de alojamiento, que se divide
entre el camping que prepara la organizacion y los hoteles y hostales del pueblo. Sin
embargo, este apartado tiene un aspecto negativo que se analizara a continuacion, en el

apartado de “Alojamiento”.
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CUADRO 7. Alojamiento de los asistentes

Camping 38 (35%)
Hotel/Pension 3 (3%)
Alojamiento de alquiler 0
Casa de amigo/familiar 27 (25%)
Otro 42 (39%)

Fuente: Elaboracion propia.
Alcalé la Real ofrece diferentes opciones para alojarse (cuadro 7). Por un lado, los dos
campings que organiza Etnosur, y por otro, los hoteles/hostales/pensiones del pueblo.
Ademas, muchos visitantes suelen quedarse en casa de amigos o familiares. El alquiler
de apartamentos mediante plataformas del estilo Airbnb no es en absoluto habitual en el

festival, no habiendo ningun encuestado que haya elegido esta opcion.

El aspecto negativo del alojamiento es el apartado “Otro”, que se tuvo que improvisar
una vez en el festival mientras se realizaban las encuestas. EI 39% de los asistentes
elegian esta opcién que, basicamente, se dividia en dos: dormir en su coche o dormir en
la calle/no dormir. Esto supone un problema para el festival por dos motivos
principales: si los visitantes no gastan dinero en alojamiento, el beneficio disminuye, y
esto puede alterar la imagen del festival entre los habitantes del pueblo, ademas de
hacerlo menos rentable y perjudicar a las ediciones futuras o su continuidad. Esta
caracteristica negativa también la tiene la opcion de alojamiento “Casa de
amigo/familiar”, pero no cuenta con el segundo aspecto negativo, que es la mala
imagen que proporciona dormir en la calle o en el coche. La organizacion del festival
deberia fomentar mas el camping que proporciona, y la autoridades controlar que nadie
esté durmiendo en el coche o en la calle. No solo eso, los que no duermen, en la
mayoria de los casos, pasan la noche bebiendo alcohol y Etnosur no deberia convertirse

en un evento de turismo de borrachera.
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CUADRO 8. Via de conocimiento del festival

Publicidad 48 (44%)
Familia 9 (8%)
Amigos 53 (48%)

Fuente: Elaboracion propia.
Los visitantes suelen conocer el festival principalmente mediante dos vias (cuadro 8).
Por un lado, la publicidad en redes sociales y, por otro, los amigos, agrupando entre
ambos el 92% de los encuestados. La familia apenas contribuye a promocionar la
existencia del festival. La organizacidn deberia considerar invertir mas en publicidad,
pues la via méas habitual de conocimiento es el boca oreja que, aun siendo valido, no

deberia ser superior a la publicidad oficial del festival.

A continuacion (cuadro 9) se analiza el apartado de gasto, tanto de alojamiento, como

de comida/bebida y de suvenires.

CUADRO 9. Gasto diario alojamiento

Nada 72 (65%)
>10 35 (32%)
10-25 3 (3%)
26-35 0
35-50 0
+50 0

Fuente: Elaboracion propia.

Se ha decidido realizar la encuesta del gasto en alojamiento y en comida/bebida
preguntando sobre el gasto diario. De este modo, se puede calcular mejor el gasto total
de los visitantes. Aqui se observa el problema que se comentaba en el apartado
alojamiento. Un preocupante 65% de los encuestados no gasta nada en alojamiento,
perdiendo el festival una importante fuente de ingreso potencial. El apartado de <10
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pertenece casi exclusivamente a los que se alojan en el camping. Este cuesta 20€ para
todo el festival, por lo que el gasto medio seria de 10€ por noche o menor si se quedan

los tres dias.

Finalmente, un ridiculo 3% de los encuestados gastan entre 10 y 25€ diarios en su
alojamiento. Las opciones de gasto superior no fueron seleccionadas en ningun caso.
Esto es, en parte, lo que hace tan popular el festival, el precio reducido del camping,
junto con las actividades gratuitas. Sin embargo, desde el punto de vista de la

rentabilidad econdmica, no son buenas noticias.

CUADRO 10. Gasto diario comida/bebida

Nada 0
>10 32 (29%)
10-25 61 (55%)
26-35 12 (11%)
35-50 5 (5%)
+50 0

Fuente: Elaboracion propia.

En el apartado de gasto en comida y bebida los resultados no son tan negativos como en
el apartado anterior (cuadro 10). De hecho, la mayoria de los encuestados (55%) dice
gastar entre 10 y 25 euros al dia. Aun tratdndose de una cifra baja, con un namero alto
de asistentes, como es el caso del festival, supone un ingreso importante. Ademas, un
16% gasta mas (un 11% el segmento entre 26 y 35€ y un 5% el de 35-50).

Los extremos de la encuesta “Nada” y “+50” ambos permanecen en 0, buenas noticias
relativamente hablando, aunque se evidencia que es un festival mas visitado por los
jovenes. Por altimo, el apartado “<10” suma a un 29% de los encuestados, un numero
algo alto. La cifra se obtiene teniendo en cuenta las compras habituales de los jovenes:

compras conjuntas en supermercados para ahorrar.
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CUADRO 11. Gasto suvenires

Nada 59 (54%)
>10 26 (24%)
10-25 22 (20%)
26-35 3 (3%)
35-50 0
+50 0

Fuente: Elaboracion propia.

En el Paseo de los Alamos, parque donde tiene lugar los conciertos de DJs del festival,
se sitian también los numerosos puestos que venden merchandising, suvenires y todo
tipo de ropa y complementos: camisetas y pantalones, vestidos, bolsos, rifioneras,
parches, pendientes, anillos, velas aromaticas, etc. Lamentablemente, a pesar de la
abundante oferta, las ventas no acompafian y mas de la mitad de los encuestados (54%)
sefiala que no gasta nada en suvenires o regalos (cuadro 11). No siendo esto suficiente,
el segundo porcentaje més alto de la encuesta, un significativo 24%, se sitla en el gasto
“<10”.

El 23% de los encuestados que si gastan mas de 10€ en suvenires o compras en general
se divide también en un modo negativo: un 20% gasta entre 10 y 25€ y solamente un
3% gasta entre 26 y 35€. Evidentemente, los segmentos superiores no fueron
seleccionados por ningun encuestado. Los datos obtenidos son bastante negativos y
evidencian, una vez méas, que la mayoria de los asistentes no tienen una capacidad
econdémica muy elevada y que su principal interes no reside en las tiendas.

Finalmente, en el grafico 1, se puede observar el porcentaje de gasto de cada categoria

en el festival.
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GRAFICO 1. Gréfico de porcentaje de gasto

Suvenires, 24%

Fuente: Elaboracion propia

4.2- Encuestas a los vecinos de Alcala la Real

Para las encuestas a los habitantes de la localidad, se ha decidido realizar un muestreo
estratificado, dividiendo a la poblacién en tres grupos de edad: de los 18 a los 30, de los
31 alos 50y de los 51 en adelante. La intencion de esta metodologia es obtener el punto
de vista de las tres franjas de edad y explorar las diferencias entre ellas. Ademas, hay un
numero paritario de hombres y mujeres para obtener datos que representen a toda la

poblacion. A continuacion, sigue el analisis de datos.

¢Acude al festival o participa en los talleres/conciertos ofrecidos?

La primera pregunta de la encuesta, tras la edad y el género, era ésta, para ver qué
porcentaje de la poblacién participaba activamente en el festival. Las respuestas varian
entre los distintos grupos de edad, pero mayoritariamente la gente afirma participar en
las actividades organizadas. Los jovenes acuden a estas en un 77% de los casos. El
grupo de los jovenes es también el que mas participa en los talleres, pues los otros

grupos suelen limitarse acudir a los conciertos o al cine.
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En el grupo de habitantes de mediana edad, un 57% respondié que acudian a las
actividades. Sin embargo, muchos matizaron que esta actividad era casi exclusivamente
los conciertos nocturnos. La mayoria alegaba motivos de tiempo u otras obligaciones
como impedimento. Otros directamente no estaban interesados en las actividades.

Por ultimo, el segmento de edad de los mayores de 50 sorprende acudiendo maés a las
actividades que el grupo de mediana edad. Frente al 57% de estos ultimos, un 65% del
ultimo grupo afirma acudir a las actividades organizadas por el festival.

En total, un 66% de los encuestados afirma acudir a las actividades, un nimero bastante
alto que reafirma la hipétesis de que el festival es apoyado por los habitantes de Alcalé
la Real.

¢Le molesta la realizacion del festival en su vida diaria?

La segunda pregunta de la encuesta pretende descubrir si el festival provoca
incomodidades o problemas a los habitantes del pueblo. Al igual que en la anterior
pregunta, los encuestados se han divido en tres grupos de edad. No obstante, tras
realizar las encuestas y hablar con la gente, parece ser que la molestia generada depende

mas de donde se vive, que de la edad.

El primer grupo, de los mas jovenes, respondié en un 17% de los casos que el festival
les molestaba. Las principales quejas son el abundante numero de personas en el
municipio y que les impide hacer algunas actividades o acudir a algunos locales.

En el grupo de mediana edad, un 35% de los encuestados afirmaron que el festival les
molestaba para algunas tareas diarias o por la noche. Una vez mas, se repiten como
molestias el elevado numero de gente, el colapso de la plaza central y el ruido hasta

altas horas de la manana.

El grupo de mayor edad respondio en un 38% de los casos que el festival les molestaba.
Las quejas eran las mismas que en los otros dos casos: el nimero de personas y el ruido.
A pesar de las quejas recurrentes, el porcentaje total de personas a las que les molesta es
muy bajo. De todos los encuestados, un 30% ha indicado que les molesta el festival, lo
que es una buena noticia para los organizadores y la continuidad del mismo.

La siguiente parte de la encuesta pedia a los encuestados puntuar algunos apartados del
festival en un escala de cero a diez. A continuacion, se presentan los resultados de cada

grupo de edad
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CUADRO 12. Edad encuesta habitantes. Rango edad: 18 - 30

Organizacion Limpieza Seguridad Ubicacién
Media 6,93 6,75 8,10 7,71
Moda 8 7 8 9
Desviacion 1,75 1,20 1,15 1,49

tipica

Fuente: Elaboracion propia.
Los encuestados del grupo de edad méas joven (cuadro 12), han sido los que mejor han
valorado los aspectos reflejados en la encuesta. La mayoria de las puntuaciones
alcanzan no solo el aprobado, sino que, en muchos apartados, predomina el notable.
Realizando la media de todos los apartados, la media total es de 7,37. Una vez
analizados los datos, se observa que muchos jovenes estan encantados con el festival,
otorgando notas muy altas. Es el Gnico grupo de edad en el que alguno de los apartados
tiene una moda de mas de 7. Ademas, es también el Unico grupo que ha otorgado algun
10 en cualquier apartado. Sin duda, los jévenes de Alcala estan a favor de la celebracién

del festival.

Como se puede observar en el cuadro 12, el aspecto mejor valorado es la seguridad del
festival, con una nota media de 8,10. La impresion general es que el festival es muy
seguro y afirman no haber tenido nunca ningln problema. Aunque la media de la
seguridad es més alta, la moda de la ubicacion es superior con un 9, frente al 8 de la
seguridad. Esto se debe a que la ubicacion es un apartado muy polarizado. Los que
viven cerca, suelen votarlo negativamente (por el motivo del ruido que ha sido
comentado anteriormente), mientras que los que no viven pegados a la ubicacion del
festival lo valoran positivamente. A pesar de esta polarizacion, la ubicacion del festival
se valora positivamente, obteniendo la segunda media mas alta, con un 7,71. La zona
del Paseo de los Alamos es muy popular entre los jévenes, lo que provocé muchas notas

positivas en este apartado.

Este grupo tiene la desviacion tipica mas elevada de entre los tres. Esto significa que las

respuestas a las encuestas fueron mas variadas entre si. El motivo de esta caracteristica
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es el rango de edad seleccionado de dieciocho y treinta afios. En este espectro de edad,
la gente cambia mucho y una persona cercana a los treinta puede tener una opinién mas
parecida a uno de treinta o cuarenta. En cambio con dieciocho, o los primeros afios de la

veintena se tienen opiniones mas exaltadas y favorables hacia las festividades.

La limpieza es el aspecto peor valorado por este grupo, con la media y la moda mas
bajas. Esto sera una constante en las valoraciones de los tres grupos, que consideran de
manera mayoritaria la limpieza como uno de los factores peor cuidados del festival.

Finalmente, los horarios, actividades y organizacién general del festival también son
valorados positivamente, aprobando con un 6,93 de media. La variedad y abundancia de

las actividades ofrecidas por el festival son bien valoradas por los asistentes.

CUADRO 13. Edad encuesta habitantes. Rango edad: 31 - 50

Organizacion Limpieza Seguridad Ubicacion
Media 6,46 6,23 7,47 5,65
Moda 7 7 7 5
Desviacion 1,32 1,72 1,00 1,34

tipica

Fuente: Elaboracion propia.

El resultado de las encuestas del segundo grupo, aquellos de mediana edad, revela unas
puntuaciones generales méas negativas que los del grupo de los jovenes (cuadro 13).
Siguen siendo mayoritariamente positivas, pero son mas criticos con la limpieza y la

ubicacion del festival.

El apartado de limpieza consigue la segunda peor nota, con una media del 6,23, a pesar
de que la moda sea 7. Esto se explica observando la desviacion tipica, una de las mas
elevadas de toda la encuesta. Aungue muchos vecinos se encontraban satisfechos con la
limpieza, otro porcentaje importante otorgaron valoraciones negativas, lo que hizo que

la media descendiese considerablemente.

Sin embargo, la gran queja de los encuestados, y el factor peor valorado, es la ubicacion

del festival. En este caso, la desviacion tipica es bastante mas baja que en el anterior
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grupo de edad, transmitiendo la idea de que la molestia es m&s comun entre todos los
encuestados. Este factor tiene la media més baja del grupo con un 5,65 y una moda de 5.
En este tramo de edad un gran numero de encuestados tienen hijos mayoritariamente
jévenes. Es comprensible que no les agrade tener un festival durante todo el dia cerca de
casa. Los conciertos tienen lugar en el recinto ferial de Alcaléd la Real, donde molesta a
menos vecinos, pero aun asi existen viviendas cercanas cuyos habitantes tienen
problemas para conciliar el suefio. Por otro lado, el Paseo de los Alamos, espacio
principal de Etnosur durante el dia, se abarrota durante los dias que dura el festival. Los
vecinos no pueden disfrutar de las zonas comunes o del Paseo, zona muy popular entre

los habitantes.

El aspecto mejor valorado por este segmento es la seguridad, con un contundente 7,47
de media, siendo la Unica nota superior a 6 del grupo. Etnosur es un festival muy
tranquilo donde pocas veces ha tenido lugar algin altercado. Varias patrullas estan
encargadas de vigilar el correcto desarrollo del festival y ademas, la plantilla suele

reforzarse con mas agentes para esos dias.

CUADRO 14. Edad encuesta habitantes. Rango edad: +51

Organizacion Limpieza Seguridad Ubicacion
Media 6,45 5,16 7,13 5,64
Moda 7 6 7 6
Desviacion
tipica 0,98 1,38 0,93 1,37

Fuente: Elaboracion propia.

Por altimo, los resultados de la encuesta realizada al grupo de mayor edad (cuadro 14),
muestran también una vision positiva del festival, aunque uno de los apartados

valorados tiene la peor nota media de toda la encuesta.

Entre los apartados peor valorados estan, una vez mas, la limpieza y la ubicacion. Al
igual que con el grupo de mediana edad, la valoracion es mucho mas negativa que la
encuesta del grupo més joven. La ubicacion cuenta con una moda de 6 y una nota media

de 5,64. Los ruidos a altas horas de la mafiana y la ocupacién de zonas comunes
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vuelven a ser los aspectos mas repetidos a la hora de valorar este aspecto.

El aspecto peor valorado de toda la encuesta es obra de este grupo de edad y se trata de
la limpieza. Aunque esta aprobado, lo hace con un justo 5,17. En este grupo limpieza y
ubicacién estdn altamente relacionados. Un gran nimero de personas de edad elevada
viven en el centro del municipio, cerca del Paseo. El festival produce multitudes, ruido

y basura por la zona, lo que ha provocado la nota tan baja.

La seguridad y la organizacion han sido en cambio valoradas satisfactoriamente, siendo
ambas modas de 7 con unas notas medias de 6,45 y 7,13. Las patrullas y el aumento de
los agentes durante esos dias se ha percibido de manera positiva en este grupo. Los
encuestados encuentran interesantes y educativos los talleres que tienen lugar, asi como

las charlas de reciclaje o los cortos comprometidos con temas sociales.

¢En términos generales, le parece positiva la realizacion del festival en la

localidad?

La altima pregunta de la encuesta realizada a los habitantes de Alcala la Real era si, en
términos generales, les parecia positiva la realizacién de Etnosur, con todas sus
consecuencias. La valoracion general de los 120 encuestados es positiva. Un 64% de los
encuestados encuentra positiva la realizacion del festival. Este dato es muy importante
para la continuidad de Etnosur, pues es de gran importancia contar con el apoyo de la
comunidad local cuando se celebra un festival, y mas ain si parte de este tienen lugar en

el centro del municipio.

Si se analiza cada segmento de edad, encontramos diferencias importantes entre los mas
jovenes y los mayores. Este primer grupo es el que encuentra mas positivo que se
realice el festival, teniendo las valoraciones positivas un contundente 80% del total. Es
el segundo grupo, el de la edad media, el mas opuesto a la realizacién del festival, y el
unico en el que la mayoria no lo encuentra positivo. Solamente un 48% tiene una

opinidn favorablemente del festival.

Finalmente, el grupo de mayor edad sorprende con una actitud mas positiva ante el

festival. Un 63% de los encuestados percibe positivamente la realizacion de Etnosur. Se
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podria pensar que la poblacion de mayor edad podria estar mas en contra del festival
pues, histéricamente, éstos tienen una actitud méas negativa ante los festivales y fiestas
en general. En el caso de Etnosur no ocurre esto, pues el tercer grupo se sitla con un

indice de aprobacion cercano al del grupo de los mas jovenes.
Es indicativo de que la organizacion de Etnosur es eficaz cuando la poblacion local se

encuentra a favor de su realizacion. La direccion debe seguir trabajando y escuchando a

los habitantes para mejorar ain mas el porcentaje de aprobacion.
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Capitulo V — Conclusiones, limitaciones y futuras lineas de
investigacion

5.1 - Conclusiones

En este capitulo final se expondrén las conclusiones obtenidas tras la investigacion. Para
esto, es necesario volver al capitulo inicial y comprobar si la hipotesis ha sido validada
o refutada y los objetivos alcanzados. Ademas, en el apartado de las limitaciones se
expondran los errores percibidos durante el desarrollo del trabajo, asi como las futuras

lineas de investigacion que podrian derivar de esta investigacion.

La hipotesis del trabajo afirmaba que la realizacion del festival generaba un impacto
econdmico positivo para Alcala la Real y que éste era recibido positivamente por la
comunidad local. Los objetivos se han cumplido parcialmente, pues, aunque se han
analizado los impactos econémico y social, los resultados no han sido completamente
satisfactorios. En el apartado de limitaciones se desarrollard mas extensamente esta

opinioén.

En el aspecto econémico, el impacto directo de los encuestados, obtenido de la media
de todos los gastos, se eleva a 2.736,50€. Este nimero se ha obtenido realizando la
media de los resultados de la encuesta, tomando por un lado el valor méas bajo del
espectro seleccionado (por ejemplo 10€ en la opcion “10 — 25€”), y, por otro, el valor
mas alto. Este dato supondria una media de 25€ por persona. Sin embargo, como se ha
expuesto en el trabajo, este no es el caso. La mayoria de los asistentes al festival no
realizan gasto en alojamiento. Sin duda, esto afecta negativamente al impacto
economico general de Etnosur. Aun asi, resulta innegable el efecto positivo que el
festival causa en la poblacion. La encuesta solo contabilizé a 110 personas, mientras
que en la edicion pasada del festival se contabilizaron mas de 3.500 alojamientos en el

camping oficial y cerca de 40.000 asistentes durante los tres dias del festival.

Como se indicd en el marco teorico, las principales fuentes de ingresos de los festivales
son, en primer lugar, las entradas y, en segundo, las consumiciones y merchandising. En
el caso de Etnosur, la primera fuente, con una diferencia considerable del resto, seria el

consumo (66%). La siguiente los suvenires (24%) y la ultima el alojamiento (10%). Es
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cierto que muchos asistentes eligen directamente pasar la noche en sus coches o
despiertos, sin plantearse otras opciones de alojamiento. Pero también es cierto que el
camping habilitado por el festival suele llenarse pronto y no queda espacio para mas
tiendas. Quizas, si ampliaran la zona delimitada para el camping, se podrian aumentar
los ingresos. Aparte del interés econdmico, cada afio las acampadas irregulares son mas
comunes Y tienen lugar por todo el pueblo. Este afio se han encontrado acampadas en
los alrededores de la fortaleza de la Mota®, un bien con un importante valor historico. La
importancia de controlar mejor el alojamiento de los asistentes se hace todavia mas

necesaria.

De hecho, para la proxima edicion, se esta considerando establecer un pago para el
acceso a los conciertos, mientras que el resto de actividades continuarian siendo
gratuitas. Ademas, también se esta considerando la idea de que el parking sea de pago,
servicio que hasta ahora era totalmente gratuito.*

En el aspecto social, Etnosur tiene una gran importancia en Alcala la Real, siendo el
evento mas importante del municipio. Tras el trabajo de campo realizado, se confirma la
hipotesis que planteaba y es evidente que el festival cuenta con el apoyo de la
comunidad local. La media total de todas las encuestas es de 6,63. Un nota cercana al
notable. En respuesta a la pregunta “acude al festival o participa en los
talleres/conciertos  ofrecidos”, un 66% de los encuestados respondieron
afirmativamente. Este dato es bastante sorprendente, pues la mayoria de los festivales
no cuenta con una asistencia local tan alta. Este dato refleja la particularidad de Etnosur,
un festival integrador, con unos marcados ideales con los que mucha gente se identifica.
Para mas confirmacion del buen recibimiento del festival, un 30% de los encuestados
totales respondio positivamente a si la realizacion del festival resultaba una molestia en
el dia a dia. Es decir, un 70% de los habitantes no considera Etnosur una molestia. Se ha
observado que el festival produce un impacto econdémico positivo, pero no fundamental
en la economia del pueblo. Conociendo esa informacion, un indice de aprobacion tan

alto muestra un evidente apoyo Yy carifio de parte de la comunidad local al festival.

8 https://www,.diarioiaen.es/provincia/alcala/cambios—en—etnosur-para-la—edicion—del—proximo-ano—
Y15930221 (Ultimo acceso: 13/09/2019) )
4 https://lacontradejaen.com/balance-etnosur-alcala-jaen/ (Ultimo acceso: 14/09/2019)
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Etnosur se encuentra en un momento delicado, en el que su fama hace que acuda un
namero importante de asistentes, pero el municipio no se encuentra preparado para
recibirlos. Ademas, la ideologia “hippie” predominante en el festival ha colaborado a
que dormir en los coches o en la calle sea una opcion elegida por muchos de los
visitantes. Esto supone un problema para el festival, pues no solo se empeora la imagen
de éste, sino que se pierde un importante beneficio econémico que podria ayudar tanto a
las futuras ediciones del festival como a la percepcion del mismo por los vecinos del

pueblo.

Es necesario recalcar la importancia fundamental que tiene un fuerte apoyo local hacia
el festival para asegurar su estabilidad y longevidad. Si un festival tiene a los vecinos de
la localidad en contra es probable que no aguante muchas ediciones. Este no es el caso
de Etnosur, que se ha convertido en uno de los emblemas del municipio de Alcala la
Real.

5.2 - Limitaciones

En este apartado se comentaran algunos aspectos de la investigacion que no han sido
completamente satisfactorios, asi como errores descubiertos durante la realizacion de la

investigacion.

El principal aspecto negativo de la investigacion es el disefio de las encuestas. En las
preguntas sobre el gasto, los umbrales de gasto propuestos son demasiado amplios. Por
ejemplo, la primera opcion es de un gasto menor de diez euros y el segundo oscila entre
los diez y los veinticinco euros. El disefio intentaba ser lo mas sencillo posible, en
primer lugar, por la paciencia de los encuestados, que es extremadamente breve. Por
otro lado, también procuraba no ser demasiado intrusivo con el gasto, pues muchas
personas deciden no responder cuando se les exige una informacién muy concreta. Sin
duda, se trata de un error que resta valor a la investigacion, ofrece resultados menos

exactos y hace més dificil valorar el impacto real de Etnosur.

Otro aspecto negativo que requeriria una mejora es el namero de encuestas. Ciento diez
y ciento veinte en el caso de la encuesta a los vecinos, son cantidades bajas de encuestas
para el numero de asistentes que recibe el festival y que habitan en el municipio.

Ademas, todas se realizaron en un Unico dia, lo que reduce la diversidad de los
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resultados. Realizando encuestas los tres dias del festival, se obtendrian datos més
representativos de la realidad del festival. También hubiera sido interesante afiadir mas
preguntas a la encuesta, como la perspectiva de gasto para los asistentes o si los vecinos
obtenian beneficio economico del festival. Este tipo de ideas surgen durante el

desarrollo del trabajo de campo, por lo que no pueden incorporarse al trabajo.

5.3 - Futuras lineas de investigacion

Esta investigacion se une a toda la bibliografia ya publicada sobre los impactos
econdmicos o sociales de los festivales. Es mediante el trabajo colectivo de los autores
de todos los trabajos que se construye una base bibliogréfica fuerte a la que futuros
investigadores pueden acudir. EI marco tedrico de este trabajo alcanza la frontera del
conocimiento con obras clasicas y fundamentales en la construccion de la base teorica
del trabajo, hasta estudios e investigaciones recientes de las que obtener ideas e

inspiracion.

La principal linea de investigacion que propone este trabajo es un estudio similar de
andlisis de un festival o evento parecido. Es cierto que teniendo en cuenta los
comentarios expuestos en el apartado de limitaciones, no se recomendaria el uso literal
de la metodologia aplicada. No obstante, aspectos como la bibliografia o el marco
tedrico pueden ser de gran utilidad para futuros trabajos. También podria resultar
interesante una investigacion sobre los cinco festivales que componen “Jaén en julio”,
realizando un estudio de los impactos socioeconémicos, una comparacion entre ellos y

un analisis de la situacion de Jaén en la industria de los festivales.
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Anexos

Anexo 1: Encuesta realizada a los asistentes a Etnosur

Por favor, marque con una X la casilla que corresponda en cada caso:

<18 | 18- | 25-
25 |30

30-
40

40-
50

Comarca

Provincia

Comunidad
Autdénoma

Espafia

Extranjero

Camping

Hotel/Pensién

Alojamiento de
alquiler

Casa de
amigo/familiar

Otro

Masculino

Femenino

Ida y vuelta en el
dia

1 noche

2 noches

3 noches

Publicidad

Familia

Amigos

49




Alojamiento

Comida/bebida

Suvenires

Otros

ANEXO 2: Encuesta realizada a los vecinos de Alcaléa la Real

- Edad

- Sexo

- ¢(Acude al festival o participa en los talleres/conciertos ofrecidos?

- ¢ Le molesta la realizacién del festival en su vida diaria?

Por favor puntte de 1 (+ negativo) a 10 (+ positivo) los siguientes aspectos:

Organizacion

Limpieza

50




Seguridad

Ubicacion del
festival

- ¢En términos generales, le parece positiva la realizacion del festival en la localidad?
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