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Resumen:

En el presente trabajo se ofrecen materiales creados para personas inmigrantes no
alfabetizadas, siguiendo las escalas del LASLLIAM (2020). Para complementar dicho
proceso, se ha realizado una revisién tedrica sobre los conceptos de Programacion
Neurolinguistica, cultura y fonética y asi, lograr un correcto desarrollo en el aprendizaje,

de manera eficaz.

Palabras clave: PNL, Espafiol como Lengua extranjera, LASLLIAM

Abstract:

The current elaboration offers created resources for non-literacy immigrants’ people. This
has been achieved following the LASLLIAM Assessment Tools (2022). To complete this
process, it has been made a theoric revision about the concepts of PNL, phonetics and

culture. As a result, this can lead to this can lead to a development in learning.

Key words: PNL, Spanish as a foreign language, LASLLIAM
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1. INTRODUCCION

Hoy dia nos encontramos ante una realidad en la que es comin el proceso migratorio
en el mundo. Este hecho se ha reflejado en un sinfin de iniciativas educativas y sociales,
todas orientadas a dar respuesta sus necesidades. Desde nuestra posicion como docentes,
debemos construir un papel decisivo en su trayectoria académica y vital. Por ello, la
elaboracion de unos materiales adecuados facilitara su evolucion en el aprendizaje del
esparol.

El proceso de creacion de instrumentos didacticos en otra lengua supone un reto para
el profesorado. Esta tarea se complica cuando se trata de alumnos no alfabetizados. Los
materiales son considerados como un pilar en la ensefianza de lenguas y es aqui donde
surgen las primeras preguntas: ¢Estan los materiales bien disefiados?, ¢Se ajustan a la
realidad de las personas inmigrantes?

A este respecto, merece ser mencionado el propésito de sus contenidos y como se
enfocan las destrezas de la lengua en el aula. Al indagar esta situacion en un contexto
focalizado, nacieron mas desafios: la importancia del factor afectivo. Como respuesta a
lo anterior, se ha considerado necesario ofrecer los requisitos necesarios que faciliten el
acceso al cambio metodoldgico. De esta manera, los alumnos seran los protagonistas de
un método activo de aprendizaje, comunicandose con sus iguales y con el personal

docente.



2. OBJETIVOSY METODOLOGIA

2.1 Objetivos generales

Esta investigacion se desarroll6 con el objetivo de disefiar material didéactico enfocado
al aprendizaje del espafiol como Lengua Extranjera para mujeres inmigrantes no
alfabetizadas. Cursan espafiol en el Centro Buena Madre, siguiendo un enfoque
comunicativo. Después de un largo camino y analisis de necesidades, fueron detectados
algunos aspectos como:

1. Carencia de pautas curriculares.

2. Empleo de una metodologia tradicional en la ensefianza de E/LE.

3. Dificultad de los estudiantes para acceder a un material comprensible y adaptado

a sus necesidades.

2.2 Obijetivos especificos:

Los objetivos especificos se han basado en:

a) Explorar factores implicados en el proceso de elaboracion de materiales.

b) Detectar y superar las dificultades asociadas al aprendizaje.

c) Presentar el nuevo proyecto LASLLIAM el cual, pretende crear un Marco Comun

Europeo de Referencia para niveles por debajo del Al.

La organizacion consta de secciones claramente diferenciadas; la primera ofrece un
marco tedrico con herramientas conceptuales que seran indispensables para el disefio de
los contenidos. Posteriormente, se ofrece un andlisis, donde se detallan preguntas de
investigacion y los cuidados metodoldgicos con los que se decidio analizar los procesos
de creacion de material. Después, se presenta la parte central de la unidad apoyada en el
enfoque comunicativo: elaboracion cognitiva y elaboracion grafica de actividades. El
punto cuarto ha sido destinado para la puesta en practica de los materiales creados y su

posterior analisis de los resultados alcanzados®.

! Modelo encuesta sobre valoracién de conocimientos adquiridos:
https://drive.google.com/file/d/17y41KtSW4y 3RUse8jo-iANH4CaaSKLK/view?usp=sharing



https://drive.google.com/file/d/17y4IKtSW4y_3RUse8jo-iANH4CaaSKLK/view?usp=sharing

3. JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

Este Trabajo Fin de Master se ha elaborado con el deseo de compartir como es la
docencia E/LE con inmigrantes en la ciudad de Jaén a través del proyecto “Rajab”,
perteneciente a la asociacion Buena Madre. De este modo, se podré conocer informacion
sobre el alumnado, centro, los materiales presentados y su funcionamiento.

Asimismo, el presente trabajo consta de una doble naturaleza. Por un lado, dado a su
caracter de “investigacion - accion” se analizaran con detenimiento los problemas
relacionados con los materiales y el perfil estudiantil. Por otro lado, se compone de un
“analisis de disefio de materiales”, en nuestro caso, no se analizaran materiales, sino que
seran confeccionados para solventar las dificultades de comunicacién debido a una
realidad diferente.

Estas ideas han nacido como fruto de un proyecto colaborativo ? que ha brindado
la oportunidad de ir entrelazando la experiencia del otro en un entorno intercultural.
Algunos de los materiales en el proyecto, se presentan para hablantes L2 sin tener en
cuenta contenidos para personas no alfabetizadas. Es por ello, que la labor del
voluntariado en la docencia de espafiol puede resultar un proceso duro dadas las
dificultades de acertar con materiales adecuados.

Teniendo en consideracion la demanda y necesidad, partiendo de la experiencia,
surgid la idea de promover un proyecto que facilitara el aprendizaje en un pequefio curso
de espariol inicial (pre Al) para comprobar, posteriormente, si los objetivos propuestos

en un principio son alcanzados.

2 Purificacion Hidalgo, Pilar Poveda Sanchez y Alicia Arjonilla



4. MARCO TEORICO

4.1 Algunas cuestiones preliminares

Existen algunos estudios recientes en ELE, cuyo objetivo es encontrar conocimientos
de otras disciplinas para aumentar la calidad de la educacion. A este propdsito, me
gustaria resaltar las ideas de Ezquerra (2022) expuestas en su conferencia “Métodos
neurofisiolégicos e inteligencia artificial para impulsar la investigacion en a la ensefianza
de las ciencias”®. A raiz de su estudio, se han descubierto relaciones entre los
procedimientos neurofisiolégicos y los procesos de aprendizaje. Todo ello queda
evidenciado através de patrones de comportamientos en la ensefianza. Algunos progresos
que se han destacado gracias a esta investigacion, en el marco educativo son: eyetracking,

analisis de la voz y reconocimiento de emociones (FER).

4.2 LASLLIAM y alfabetizacion: definicion y concepto

ElI LIAM (Linguistic integration of Adulto Migrants) se fundo en 2006 por el Consejo
de Europa. Mas adelante, el proyecto LASLLIAM (Literacy and Second Language for the
Linguistic Integration of Adult Migrants)* vio la luz gracias al esfuerzo de linguistas
especializados en alfabetizacion (Jimenez, 2021: 29). Tiene como objetivo (LASLLIAM,
2022): “developing a reference guide on Literacy and Second Language Learning for the
Linguistic Integration of Adult Migrants, linked to the Common European Framework of
Reference for Languages”. Tambien persigue: “contribute to enhancing language learning
opportunities for non- and low-literate adult migrants by supporting their language
educators in designing, implementing, evaluating and improving curricula and teaching
materials tailored toward the specific needs of the learners”. °

Para la elaboracion de material en esta investigacion, seguiremos las pautas marcadas
en LASLLIAM (2022), ya que este programa esta disefiado con la intencion de ayudar a
aquellas personas con bajo niveles de alfabetizacion. Para una mejor comprension de lo

comentado, mostramos la siguiente imagen:

% Recuperado de: http:/bitly.ws/JSUw

# Recuperado de: https://www.coe.int/en/web/lang-migrants

5 “contribuir a mejorar las oportunidades de aprendizaje de idiomas para los migrantes adultos no
alfabetizados o poco alfabetizados apoyando a sus educadores de idiomas en el disefio, implementacidn,
evaluacion y mejora de los planes de estudio y los materiales didacticos adaptados a las necesidades
especificas de los estudiantes”.



http://bitly.ws/JSUw
https://www.coe.int/en/web/lang-migrants

CEFR descriptors
not specific enough ‘
for literacy-and- LASLLIAM 4 Al
second-language o .
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Imagen 1. COE (2022: 18) Literacy and Second Language Learning for the Linguistic Integration of
Adult Migrants (LASLLIAM).

En muchas ocasiones, los materiales suelen estar mal enfocados, ya que este es uno de
los parametros que pasa desapercibido. Se considera que, siguiendo las pautas marcadas
por el LASLLIAM (2020), el docente puede llegar a conseguir que el alumno se
desenvuelva de manera exitosa. Asi, el contexto debera de ser dinamico y definirse
teniendo en cuenta la realidad cotidiana y la sociedad en la que se encuentra el alumno,
asi como la que trae consigo de su pais de origen.

Seria conveniente tener presente las ideas de UIL (Institute for Lifelong Learning,
2016)° pues define alfabetizacion como: “un conjunto auténomo de destrezas cognitivas
que pueden ensefiarse de forma independiente con la ayuda de un enfoque instructivo
gradual”. En los adultos, las caracteristicas para adquirir una L2 muestran grandes
variaciones entre algunos unos individuos y otros. El problema mas importante, tal y
como sittan los autores Salazar (1998) y Martinez (2001), reside en el factor edad y nivel
de instruccion, los cuales dificultan el proceso de ensefianza. En este sentido, seria de
vital importancia el empleo de una buena metodologia, junto a materiales personalizados
para hacer atractivos los contenidos de mas dificil comprensién. Algunas pautas para

facilitar el proceso de ensefianza (Salazar, 1998) son:

& Recuperado de: https://uil.unesco.org/es



https://uil.unesco.org/es

a. Desconocimiento del idioma. Hay que tener presente que la mayoria de los
estudiantes llegan sin saber nada del espafiol.

b. Entorno informal. Las condiciones de ensefianza se dan en un aula que no fue
creada para un fin educativo. En estos casos, se aprovechan otros edificios
cuando no estan en uso.

c. Factor tiempo. El tiempo que se requiere es mucho més elevado

d. Situaciones comunicativas limitadas, conectada con la idea anterior. Debido
a la poca existencia de voluntarios, resulta imposible dedicar horas de calidad

a la ensefianza.

4.3 Fundamentacion para seleccion y elaboracion del material en el aula

Cuando se trata de la ensefianza de espafiol con alumnos de habla marroqui, es muy
importante que el docente sea consciente de los factores linglisticos y extralinguisticos
que intervienen en su proceso de aprendizaje (EI — Madkouri, 2003).

La seleccion y elaboracion de materiales para el aula de Espafiol como Lengua
Extranjera destinados a este tipo de alumnos, debe justificarse en muchos aspectos. (El —
Madkouri, 2003; Martin, 2008). Por esa razdn, se han elaborado las pautas que se tendran
en cuenta a la hora de disefiar materiales:

a) Conocimiento del perfil de los estudiantes: datos sobre la fonética marroqui.

b) Aplicacion de algunas ideas del PNL y el método Mindfulness

c) Contextualizacion cultural.

Tras conocer a los alumnos que regularmente asistian, se vio oportuno empezar con una
ensefianza oral y después, trabajar ciertas destrezas escritas. Desde la asociacion se cree
en la firmeza de seguir estos pasos asegurard una adecuacion de material y efectividad

para el aprendizaje del espafiol, por parte de los estudiantes.

4.3.1 Importancia de la conciencia fonética en adultos inmigrantes: Puntos
positivos de la fonética en ELE.
Tal y como nos manifiesta Haddouch (2015) la sociedad marroqui se identifica con
un gran plurilingtiismo, donde la influencia de la LM vy otras, determinan el proceso de
aprendizaje. A este propdsito, Haddouch (2015), sefiala algunas dificultades en este

proceso de ensefianza.



En lo que se refiere a la fonologia, el espafiol tiene sonidos que no existen en el arabe
estandar, pero si existen en el dialecto dariya. Este aspecto suele pasar desapercibido a la
hora de ensefiar y como consecuencia, dificulta la docencia. Incluir aspectos fonéticos
(Carbd 2003: 4) aportaria algunos beneficios, como:

a. Mejora de la pronunciacion. Es especialmente importante, ya que se trata de
alumnos con acentos marcados y con inconvenientes para producir ciertos sonidos
en espafnol.

b. Ayuda a la comprension oral (Martin, 2008) al identificar los sonidos en
conversaciones y contextos comunicativos

c. Facilitar lectura, ya que conocen la relacion entre sonidos y letras

d. Desarrollar la conciencia fonolégica al ser capaces de analizar los sonidos del
espafnol y comprender como funciona.

En la actualidad, estos contenidos en el aula de ELE necesitan de un cambio de enfoque.
Esta idea puede respaldarse por la autora Fernandez (2021: 36), quien subraya que:

la situacion actual de la ensefianza de la pronunciacién del espafiol en el aula de ELE se
debe a un conjunto de factores, por lo que resultaria recomendable que haya un cambio
global en todos ellos, de forma que haya un avancen la didactica de este aspecto de la
lengua, y que los estudiantes adquieran una buena competencia comunicativa.

Como se menciono anteriormente, los autores proclaman un cambio en los métodos
de ensefianza que fomenta el abordaje de las habilidades orales de los estudiantes. En este
sentido, el nivel real de un hablante en el idioma se mediria por su competencia oral en
ese idioma (Martin 2008).

En este contexto, se observa en nuestra realidad un cierto desconocimiento sobre el
concepto de lenguas autdctonas y extranjeras, que muchas veces conduce a una
simplificacion linguistica que pasa por alto las lenguas minoritarias. Estas son las lenguas
habladas en Marruecos. El panorama linguistico marroqui en nuestro centro es diverso ya
que, se ven implicadas diferentes lenguas: bereber (tarifit, en el norte, tachelhit en el sur
y tamazigt en el centro) y la semitica (arabe hasani, marroqui, estandar y Al Fus-Ha).

Los aspectos fonoldgicos de la lengua rifefia, siguiendo a Martin (2008: 12) se
componen por:

e Elsistema vocalico esta formado por tres vocales.

e Elsistema consonantico esta formado por dos semiconsonantes ([w], [j]) y treinta

y dos consonantes. Una caracteristica notable del sistema consonantico del rifefio



es la presencia de consonantes faringeas, como /S/ y /h/, que no se encuentran en
el espafiol.

e Elacento en rifefio es en la dltima silaba. No hay acento grafico

e Es una lengua tonal, por lo que el tono de una silaba cambiaré el significado.

e Fendémenos de asimilacion y elision que afectan a la pronunciacion de
consonantes como /t/ y /d/, a veces se pronuncian como fricativas interdentales y
otras se eliminan (Corriente 1992: 35 citado en Martin, 2008).

Practicar estos ejercicios permitira a los estudiantes desarrollar la memoria funcional

que sirve para construir mentalmente los sonidos de un idioma extranjero a través de

la practica de escucha y pronunciacion (Martin, 2008).

4.3.2 PNL y método Mindfulness

El aprendizaje se puede definir como un cambio donde organismo altera su
comportamiento anterior para adaptarse a las condiciones del entorno que lo rodea.
Cuanto mas cambiante es este entorno, mas neuronas plasticas se desarrollan y mas
variadas oportunidades de aprendizaje se ofrecen (Morgado, 2005: 221).

Siguiendo las ideas de Morgado (2005), cuando el estudiante se encuentra en un
contexto diferente de aprendizaje, la conducta se guia por las estrategias cognitivas.
Apunta el autor que, en funcion de los habitos o situacion de los que disponga una persona
la manera de proceder hacia la accion sera una u otra (Morgado, 2005: 232).

A este proposito, algunos estudios en psicolinguistica subrayan el proceso de
adquisicion del 1éxico como: “un proceso gradual, multidimensional y dinamico, en el
que el aprendiz teje una red de relaciones fonéticas, gréaficas, semanticas, morfoldgicas,
sintacticas, personales y fijan informacion nueva a la que ya conocian” (Higueras 2005:
15), es aqui, donde entraria en juego el factor emocional. Oately (1996: 112) expone que:
“las emociones estan en el centro de la vida mental de los seres humanos”. En esta linea,
numerosos autores estan reconociendo la importancia de la magnitud emocional y cémo
puede llegar a ser uno de los elementos que mas influyentes en aprendizaje de segundas
lenguas (Blanco, 2021). Por tanto, la comunidad cientifica reconoce la existencia de
factores psicoldgicos que intervienen en el proceso de adquisicidén de una segunda lengua.
(Valverde, 2013). Entre estos estudios, han sido descubiertas nuevas técnicas de

ensefianzas. Se destacaran la Programacion Neurolinguistica y Mindfulness.



La Programacion Neurolinglistica (PNL) es definida como una técnica empleada
para mejorar la comunicacion (Douat, 2017). Se describiran Unicamente aquellos
beneficios que aporta el PNL en E/LE para desarrollar habilidades lingtisticas y lograr
una comunicacion exitosa en espafiol. Algunas practicas pueden ser (Krashen 19827,
Vellegal, A. M. 2005, et al):

a) Ensefar palabras cotidianas.

b) Usar imagenes y gestos para ilustrar conceptos. La comunicacion no verbal

puede ser la manera mas efectiva de ensefiar espafiol a este grupo de estudiantes.
Para ello, los materiales deberan de ser visuales.

c) Activar conocimientos mediante olfato. La memoria sensorial conserva las
impresiones adquiridas a través del olfato y reproduce las imégenes con el
conocimiento de su percepcion anterior (Lavilla, 2011: 312).8

d) Fomentar conversaciones simplificando el lenguaje. Es necesario evitar jergas que

confundan al estudiante

Para el apartado a), referido a “palabras cotidianas”, resultaria mas efectivo para la
comprension de contenidos, hacer uso uso de voces existentes en ambas lenguas. Ejemplo
de ello, lo proporciona el autor Haddouch (2015). En su tesis, el autor sefiala que, en la
zona norte de Marruecos, hay influencia linguistica espafiola y, por lo tanto, existen
algunos préstamos del espafiol que forman parte del dialecto marroqui. Segun se apunta
en el articulo (Haddouch, 2015: 34): “Balcdn/balkon, maleta/maleta, balon/balon,
bicicleta/bishkleta  sala/sala, pomada/pomada, rueda/ruida, calamar/kalamar,
cocina/cuzina, salén/salon, cuerda/kuirda, camion /kamyun, maquina/makina,
camara/kamara, motor/motor” °.

No obstante, ha sido reconocida la existencia de factores internos que afectan al
alumno y al modo en que aprende la lengua y la cultura de acogida (Martin, 2008). Esto
son aspectos individuales que acaban influyendo en las competencias generales®.

Siguiendo las palabras del autor Martin (2008: 05): “la motivacion es fundamental a la

7 No habria que pasar por alto “la importancia del filtro afectivo”. Este autor observd como el estado
emocional actlia como una barrera que permite o no, la entrada de informacion para el aprendizaje de L2.
8 En el aula, se puede llevar a cabo mediante actividades culinarias en sesiones especiales, p.ej. llevar
algunos platos tipicos o preparar la merienda especial del dia de Andalucia.

® Los ejemplos han sido extraidos de: HAMPARZOUMIAN Aram y Javier, BARQUIN RUIZ. “Los
Manuales de espafiol y los alumnos marroquies.” [en linea]. N°9. 2006. citado en Haddouch, B. 2015.

10 Conocimiento declarativo (incluye conocimiento del mundo), sociocultural y consciencia intercultural
(Consejo de Europa 2001).



hora de aprender una lengua extranjera”. Esa motivacion, ayudara al desarrollo positivo
de la memoria. Conseguir retencion de la informacion gramatical, Iéxica o fonética, tendra
como responsable directo al factor de la motivacion. Este, garantizara el interés sobre el
objeto de estudio (Reyes, 2011). Para comprender mejor este proceso, se incluye la

siguiente imagen:
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Figura 2. Proceso de memorizacion (Reyes 2011: 11)%

Trabajar la memoria para asegurar el conocimiento que se va adquiriendo en las
clases de ELE, resulta un pilar fundamental. En este sentido, Asturias (2015: 140) ha
investigado sobre como trabaja la memoria a largo plazo. Propone unos pasos a seguir
para determinar los conocimientos reforzando esta memoria: a) organizacion de la
informacion, b) trabajar rutinas de repeticion (consciente e inconsciente), c)
sistematizacion, d) consolidacion, e) recuperacion y f) préactica.

A este proposito, los estudios en neurociencias aplicadas parecen demostrar que el
desarrollo de aprendizajes, esta estrechamente ligado al despertar de emociones y que el
mantenimiento de la salud de las células cerebrales depende, en gran medida, de la
experimentacion continua de emociones positivas (Asturias, 2015: 148). Los recuerdos

se activan mediante estimulos sensoriales (imagenes, sonidos u olores'?) que ponen en

1L a imagen esta inspirada en Reyes Parada, L. (2011: 11) aunque la elaboracion ha sido propia

2 Interesa leer: “La evoluciéon potencio la memoria olfativa como un valioso elemento de adaptacion y
supervivencia de muchas especies” Morgado, Bernal. I, (2005): Psicobiologia del aprendizaje y la memoria.
CIC, cuadernos de informacion y comunicacion, (10) 221 233.
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funcionamiento circuitos cerebrales para trabajar las memorias implicitas (Morgado,
2005: 229). Pequefios cambios en los estimulos modificaran estrategias que utiliza el
cerebro para procesar informacion. EIl producto final sera resultado de las estrategias
adquiridas por el alumno (Morgado, 2005: 232).
Para ello, algunos centros han basado sus clases en el método Mindfulness®?, por los

multiples beneficios que aporta. Entre algunos a destacar son:

e Aumenta concentracion

e Orienta la atencion

e Ayuda a la descripcion de la realidad

e Mejora nivel de estrés y las relaciones interpersonales.

Me gustaria finalizar con la implicacion de las neuronas espejo en el proceso de
adquisicion de una L2. Se observd que estas neuronas facilitan el aprendizaje de una L2
mediante los procesos de imitacion y empatia (Aragundi, 2021).

4.3.3 Disefiar materiales atendiendo a la comunicacion, cultura nuestro caso

particular: mujeres inmigrantes.

El proceso de ensefianza con hablantes de lengua arabe requiere de un cuidado
especial, debido a la cultura que rodea a esta comunidad y a sus particularidades
linglisticas. Esto propicia establecer una serie de pautas para facilitar la ensefianza de
E/LE:

1. Conocer sus tradiciones para entender sus necesidades y expectativas frente a la

nueva lengua, fomentando la interculturalidad en el aula de espafiol.

2. Incorporar cultura en el aula. Los estudiantes pueden sentirse mas seguros

3. Detectar diferencias linglisticas existentes entre ambas lenguas. El conocimiento

de esto por parte del docente hara que adopte un enfoque pedagdgico concreto,
apoyandose de explicaciones claras.

4. Apoyarse en el enfoque comunicativo. Esta metodologia permite practicar el

espafol en situaciones reales del lenguaje.

5. Promover la participacion mediante la realizacion de précticas en grupo.

13 Actualmente, en el Centro Buena Madre, se realizan talleres de costura focalizados a desarrollar el
aprendizaje. Mientras las mujeres cosen, hablan en espafiol con la instructora de costura. Asi, se deja rienda
suelta a temas personales y, sobre todo, al hablar espafiol sin miedo.
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Desde nuestra posicion con el grupo para el que van a ser disefiados los materiales, se
ha considerado que no puede tratarse como un grupo homogéneo. Para esta distincion,
han sido tenido en cuenta las ideas de Lopez (1995) reflejadas en Reflexiones sobre la
ensefianza de E/LE a inmigrantes. Lo mas indicado, seria distinguir entre hombres,
mujeres y nifios ya que no todos comparten las mismas ambiciones, ni se enfrentan a las
situaciones linguisticas partiendo del mismo papel social o experiencias (Salazar, 1998).

Por otro lado, se han detectado problemas a la hora de aplicar los materiales, ya
que presuponen que el estudiante tiene un conocimiento del mundo muy occidentalizado.
Estos escenarios educativos estan habitados por personas llenas de experiencias, con
nuevas sensaciones e ideas diferentes que, en ocasiones, lo posicionan frente al mundo.

La labor del docente debe de estar orientada al acompafiamiento de un proceso
interno. Por esa razén, como mas adelante se justificara, los materiales presentados deben
de atender a contextos culturales, teniendo en cuenta las expresiones de comunicacion
contextualizadas (Instituto Cervantes 2005: 29-78). Seguiremos, a su vez, las
recomendaciones del LASLLIAM:

“To adapt the contents of the tools to the target language, the context (country, region,
etc.) and the specific needs of the learners, taking into account cultural implications in
managing teaching materials, as well as intercultural aspects of interaction with and
between learners.”

El aula sera el espacio que recoja las aptitudes para crear un entorno sociocultural familiar
para que los alumnos puedan adquirir estrategias y asi, llegar a unos fines comunicativos.
Este proceso conduce al alumnado a desarrollar habilidades y actitudes para interpretar la
nueva realidad con la que esté en contacto (Nosti, 2021).

Cuando todos los elementos sean conocidos por el hablante, este se integrara en
el acto de habla. Por consiguiente, se debe: “facilitar al inmigrante todos los elementos
que participan en el espacio sera decisivo para que a través de las herramientas que se
proporcionen sea capaz de empezar a entender el entorno en que se encuentra, participe
de él y se incorpore sin perder su identidad cultural, la cual forma parte también de la

sociedad en la que ahora vive” (Garcia, 1998: 361).
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4.3.4 Importancia de las herramientas digitales

La ensefianza apoyada en materiales digitales puede ofrecer beneficios a la hora de
asimilar conocimientos. Este tipo actividades, esta cobrando protagonismo en las aulas
debido a la creacion de plataformas que ayudan a hablantes de L2, incluyendo el perfil
inmigrante (nivel pre Al).

Uno de los ejemplos se puede observar en el proyecto europeo “Diglin (Digital
Literacy)**” realizado por la Universidad de Granada. Se trata de un recurso digital
educativo para adultos migrantes no alfabetizados. Es de las primeras plataformas que
contempla niveles desde A0, lo cual resulta muy atil en este tipo de contexto. La
plataforma esta disponible, ademas de en espafiol, en otras lenguas como: inglés,
holandés, fines y aleman. Este recurso utiliza palabras significativas para un inmigrante
adulto en un idioma mediante la gamificacion y correspondencia sonido-grafema. Como
punto positivo, trabaja la retroalimentacion del aprendizaje ya que contamos con un
proceso automatico. Ademas, en el avance del aprendizaje van apareciendo mas
expresiones, palabras o frases contextualizadas, aumentado, asi, las posibilidades de una

comunicacion eficaz en el alumno.

5. PROCESO DE ELABORACION

5.1 Procedimientos

La busqueda de nuevos métodos ha sido un hecho constante a lo largo de la historia
de la ensefianza. En algunas ocasiones no se ha conseguido adaptar a la realidad del
hablante. Lopez (1995) subraya que el fallo hacia la mala aplicacion de materiales
(Lopez, 1995):

“no sabemos enseflar sin recurrir a la lectura y a la escritura, que no sabemos cémo
proceder en clase sin recurrir a esos Utiles. Somos nosotros, los profesores, los que
pensamos que, si el estudiante es analfabeto, no va a ser capaz de ser usuario de la
ensefanza de E/LE”.

A este propdsito, convendria citar las ideas de Garcia (2003). Una de las primeras a
resaltar puede ser los estereotipos. Cuando se habla de ellos, inconscientemente se crea
una vision parcial que cambia la realidad. De esta manera, el inmigrante es tratado como

alguien con maltiples carencias, p. €j. bajo nivel cultural, analfabetismo, desfase escolar,

14 Otros programas en la EU: El aprovechamiento de la tecnologia innovadora en programas de
alfabetizacién y educacion para refugiados, inmigrantes y desplazados internos (Zholdoshalieva, 2023)
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desconocimiento total de la lengua. De este modo, continua la autora que, seria preferible
orientar la docencia hacia un sentido pedagdgico diferenciado, ajustado a esa
incomprension anteriormente mencionada.

Partiendo de una posicion docente, se seguiran las pautas marcadas en las
“Competencias clave de profesorado de segundas lenguas y extranjeras” (Instituto
Cervantes, 2012). Véase la imagen presentada:

Organizar situaciones
de aprendizaje

Figura 3. “Competencias claves del profesorado”, Instituto Cervantes (2012: 8).

Tal y como se puede observar en la imagen, se perseguird un fomento de la comunicacion
intercultural e implicacién en el desarrollo de la inteligencia emocional del alumnado
junto a una participacion en su propio aprendizaje. Para la organizacion de situaciones de
aprendizaje, se seguiran las ideas del Instituto Cervantes (2012: 13):

1. Integrar herramientas para reflexionar sobre el proceso de aprendizaje

2. Promover que el alumno defina su propio camino

3. Motivar al alumno para que se responsabilice de su propio aprendizaje
Se considera que el disefio de actividades mediante el enfoque PNL (“organizar

2 13

situaciones de aprendizaje”, “participar activamente”) y las practicas del mindfulness

pueden mostrar multiples beneficios (“gestion de sentimientos y emociones”, “implicar a

los alumnos en el proceso de su propio aprendizaje™ ).
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a) ¢Por qué se ha seguido ese disefio?

La seleccion de criterios perseguidos pretende ayudar a personas no alfabetizadas para
facilitar su inmersion en la sociedad espafiola. No obstante, nos encontramos ante un
trayecto delicado, pues la produccion de materiales debe de tener interiorizados aquellos
factores y criterios que intervienen en este tipo de docencias (Lopez, 1995). Tras una
amplia revision bibliografia sobre este campo de investigacion, se ha visto conveniente
seguir las pautas marcadas por los autores Garcia (1995) y Salazar (1998) para la creacién
de materiales.

El primer paso para la creacion de materiales para inmigrantes esta ligado al hecho
de conocer el perfil de los estudiantes. Las caracteristicas acerca de su personalidad seran
decisivas a la hora de elaborar el material. Siguiendo este punto ya definido
anteriormente, el siguiente paso corresponde al docente. Este debera de comprobar de qué
manera los materiales se ajustan al grupo de alumnos que va a dirigir. Esto es, cuestionar
si van a cubrir las necesidades de nuestros alumnos. Se tendran en cuenta algunas de las
pautas propuestas por la autora (Garcia 1995):

e Dialogos reales

e Contextualizacion

e Motivacion.

No obstante, es importante rescatar una idea que ha sido anteriormente citada. Estas
personas conocen varias lenguas y se apoyan en el propio repertorio semiotico desde su
vision lingiistica y cultural. La ensefianza, de esta manera, contemplaria programas que
incluyesen rasgos de la interlengua y herramientas que faciliten su aprendizaje (Corbacho
2022). Esto se puede justificar en varios puntos, si seguimos las ideas del autor Lopez
(1995):

un instrumento cognitivo permite a los alumnos regular y modificar el mundo, b) es una
herramienta que va mas alla de la lengua, disefiada para comunicarse c) la lengua no seré
‘“un objeto en si mismo” ya que el andlisis se centra en la competencia comunicativa, en
el conjunto de conocimientos que permiten a los hablantes hablar adecuadamente en cada
situacion comunicativa.

b) Determinacion del problema

Tras varias sesiones, fueron detectadas algunas carencias en el material. Sumado a
ello, debido a las dificultades del alumnado a la hora de enfrentarse al conocimiento, se
acordo crear nuevos disefios. Por lo tanto, en este TFM compartiran creaciones didacticas

atiles para el aprendizaje del espafiol.
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c) Preguntas de investigacion e hipdtesis
Tomando referencia lo anterior, me surgieron varios interrogantes:
e ;Qué estrategias pueden mejorar el proceso de memorizacién de la lengua en el
aprendizaje de espafiol?
e ;Diseflar materiales basados en las técnicas de PNL Y Mindfulness daran
resultados académicos?
Desde nuestra posicion, creemos en la existencia entre el material adquirido y la
satisfaccion de vida de los participantes ya que han logrado aprender el idioma y pueden

comunicarse de forma exitosa.

d) Descripcion de las variables

Nombre

Edad

Sexo

Procedencia
Lenguas que habla

Tiempo de
residencia

Personas con las
que reside

Estudios en
Marruecos

Tipo de ensefianza

Etapa educativa

La poblacion para la que esta disefiada este estudio son alumnos inmigrantes que acuden
a formarse en el Centro Buena Madre, Jaén. Todos ellos parten de un nivel muy basico
de espariol (pre Al). Con este propdsito, pretendemos disefiar materiales que sitten a
estos alumnos cerca del nivel A1, siguiendo los parametros establecidos en el LASLLIAM.
Los resultados obtenidos, ademas de garantizar si existe alguna relacion entre las
estrategias de docencia y la materia que se imparte.

Con la elaboracion de este trabajo se busca el estilo de aprendizaje mas eficiente
para poder intervenir de manera exitosa con el estudiante inmigrante. Las actividades
estan ajustadas al nivel en el que tiene la oportunidad de aprender. Para ello se ha

perseguido:
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e Favorecer interés por la lengua y cultura de la nueva sociedad
e Presentar actividades a partir de estrategias de conocimiento para conseguir
una mayor eficacia en el aprendizaje

e Dotar de competencia comunicativa

6. PROCESO DE ELABORACION

A continuacion, se explicara el planteamiento metodoldgico que se ha seguido durante
la investigacion en el centro de ensefianza para personas adultas inmigrantes en Jaén. La

clase para la que va dirigida esta propuesta esta conformada por 10 mujeres de Marruecos.

a) Analisis del centro

El lugar donde ha tenido lugar la presentacion de materiales ha sido en una
Asociacion Cultural®®, dependiente de La Institucion Teresiana. En la misma, las clases
fueron impartidas por las mafianas, durante los meses de octubre a junio de 2023. Los
trabajadores de esta entidad son mayoritariamente voluntarios. No se dispone de un
sistema reglado por lo que, es necesario ir avanzando, buscando referencias para alcanzar
el nivel de la lengua minimo que permita al inmigrante acceder a una integracion plena
en la sociedad.

Esta asociacion da una respuesta ante la realidad de la inmigracion, siendo esta
necesaria y urgente en el momento presente. Se entiende como una solucion adecuada,
por el caracter holistico en la forma de afrontar su intervencion, por los medios que ofrece
y por el tipo de relaciones que establece. Y es una resolucion transformadora, tanto para
el colectivo inmigrante como para el voluntariado y personas del entorno, en el mundo
plural y diverso que vivimos, llamado a descubrir el valor de toda persona humana en su
dignidad, y a situar este valor en el centro de la vida y de las estructuras; a la vez que
Ilamado a descubrir el valor del dialogo intercultural basado en el respeto y la valoracion

de la diversidad como riqueza, no como amenaza.

15 Informacion sobre Proyecto Rajab: < http://proyectorajab.blogspot.com/ >

Publicidad en la Universidad: < http://proyectorajab.blogspot.com/2022/12/14-diciembre-de-2002-
difusion-del.html >

En la Universidad: < http://proyectorajab.blogspot.com/2022/12/el-aprendizaje-de-lalengua-y-la-
cultura.html >
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El proceso recorrido por el Proyecto Rajab ha sido y es un proceso dindmico, ya
que desde la propia accién se van descubriendo vertientes nuevas de intervencién desde
cada una de sus dimensiones, adaptando a lo largo del tiempo la respuesta a las

necesidades de promocién e integracion del colectivo migrante.

b) Grupo meta

El grupo para el que han sido destinadas las clases esta conformado por personas
inmigrantes que residen en Jaén, pero muchos se desplazan temporalmente a campafias
especificas. Los estudiantes de la asociacion provienen principalmente de Africa
(Senegal, Guinea, Camerun, Nigeria, Mali, Marruecos, Sahara Occidental) y Asia
(Pakistéan, Irak, India).

El grupo para el que ha sido disefiado este trabajo esta conformado por diez mujeres
marroquies, algunas de ellas rifefias. Esto es determinante, pues el habla rifefia difiere
mucho del resto de Marruecos. Una de las caracteristicas mas determinantes es el caracter
oral de la lengua, predominante al nivel escrito. Tal es el caso, que en muchas ocasiones
lo que se habla en la calle, no esta recogido de manera escrita. Por tanto, ese dialecto se

aprende mediante el habla.

¢) Lugar fisico
El aula donde son impartidas las clases es un salon cedido por el Colegio Maristas
de Jaén. EIl espacio se distribuye en cinco aulas separadas por mamparas. Todas estas
aulas estan equipadas con sillas, mesas y pizarras para trabajar. Una de ellas esta equipada
con computadoras para realizar cursos basicos de computacion.
En algunas ocasiones, se ha detectado como la mesa actla de barrera entre el profesor
y los alumnos, provocando en muchas ocasiones, una distancia incluso entre los mismos
alumnos (Fernandez, 2016) Como ya hemos visto, los alumnos que asisten a nuestras
clases de espafiol provienen principalmente de Africa e India. Necesitan aprender espafiol
para poder trabajar e integrarse en la sociedad. Ademas, las razones para aprender espafiol
estan relacionadas con otras causas que los conduce a desenvolverse en la sociedad que
ahora les acoge (hacer compras, hablar con los profesores de sus hijos, buscar trabajo, ir

al médico).

16 Dando clases: < http://proyectorajab.blogspot.com/2023/06/como-alumna-del-i-master-
universitario.html >.
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d) Rol del alumnado y profesorado

Las actividades que se desarrollan en las clases de espafiol tienen como finalidad
facilitar el aprendizaje del idioma, hacer de la clase un lugar de encuentro y diélogo, y al
mismo tiempo brindar recursos de comunicacion para facilitar el aprendizaje del espafiol.
Cada nivel aument6 el vocabulario y fortalecié progresivamente la comprension y la
comunicacion verbal y escrita. EI Proyecto Rajab no tiene una metodologia fija y cada
profesor es libre de elegir el método méas adecuado desde su punto de vista. No obstante,
hemos perseguido el Enfoque Comunicativo ya que, se pretende que los estudiantes

puedan integrarse en la sociedad.

7. CREACION DE MATERIALES

Durante mi estancia como voluntaria, desde hace dos afios, misma institucion me ha
pedido que incida en la creacion de este trabajo por la misma necesidad que tienen. Por
esa razon, se decidié buscar una linea de investigacion que se ajustara a los propdésitos
buscados. A continuacion, se presentaran algunas ideas para las actividades. Se seguira

el orden expuesto en el Marco teorico.

7.1 Actividades fonéticas

Si el estudiante habla un idioma cuyo sistema vocalico utiliza caracteristicas no
espafolas, a menudo suele presentar tendencia marcada a la conservacion. Este fenémeno
generalmente se explica de la siguiente manera: el arabe solo tiene vocales /a/, /i/, /ul, por
lo que los estudiantes las pronuncian mal porque no hay vocales intermedias (/e/, /o/).
Sin embargo, situarse en una comparacion de los cuadros fonoldgicos de la lengua
materna del alumno y de la que se estd ensefiando, en nuestro caso espafiol, puede
quedarse a falta de comprension para este perfil de alumnado.

Este problema relativo a la dificultad de los sonidos es uno de los rasgos mas criticos
en la ensefianza de espafiol a estudiantes araboparlantes. El autor Al -Zawan (2005)

realizé un estudio basado en un andlisis de errores en el aprendizaje de espafiol. En el
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mismo, se puede comprobar la alta frecuencia de errores gréficos causados por motivos
fonéticos, siendo frecuente la dificultad entre /i/ -/e/*’.

Debido a la falta de investigaciones sobre este tema, Rivera (2009) menciona unas
posibles causas. La autora sostiene que no se trata de una cuestion de inexistencias sino
del modo de ejercitacion y funcionamiento en su dialecto. En el dariya, existen sonidos
parecidos /i/ /ul y por esa razén, carecen de la capacidad distintiva de un fonema como si
ocurre en espafiol. A la falta de materiales que resuelvan estos conflictos linglisticos, el
docente debe de (de la Rosa, 2004: 67): “tomar la iniciativa y crear sus propios materiales
segln las necesidades que prevea y detecte en el desarrollo de su docencia”. En este
sentido, seguiremos para nuestras actividades, las ideas de Pérez (2019). La planificacion

sobre fonética seré la siguiente:

Comparacion de sonidos mediante la presentacion | Destreza: pares silabicos
oral del nuevo léxico. En contexto, si no se segmenta | Actividad'®: Léxico objetos

bien, puede impedir comprension del significado. de la vivienda

Destreza: Contar silabas

Silabear usando el vocabulario de la unidad. Actividad: Familia

Destreza: segmentacion
Actividad: Segmentacion de
Sintetizar sonidos completar huecos y anélisis de nombres propios y analisis

errores de errores, ficha Ciudad

Tabla 1. (Elaboracion propia e inspirada en Pérez 2019)

Como conclusién, en alfabetizacion se tiene en cuenta la experiencia previa de los
alumnos con otras lenguas. En esta linea y siguiendo al LASLLIAM, se valoraran la
variedad plurilinglie de los alumnos y sus estrategias para activar estos recursos para el

aprendizaje de la L2.

17 para mas informacion sobre los distintos errores que puede cometer un aprendiente arab6fono de espariol
consultar autores como Santos de la Rosa (2014); Garcia-Vifi6 Sanchez, M.; Massé Porcar, A. (2006);
Ama- dor Lépez, M. y Rodriguez, J. (2001).

18 Estas actividades son las que hemos disefiado y presentado a nuestro alumnado
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7.2 PNL

Para solventar esos errores anteriormente comentados, se definiran algunos de los
propositos estudiados desde la PNL (Programacion Neurolinglistica) para llegar a los
objetivos previamente planteados. Asi, los materiales que hemos disefiado (Vellegal,
2004):

e Ofrecen didlogos para cumplir con éxito los objetivos comunicativos.

e Analizan la lengua en uso.

e Tratan actividades desde su posicionamiento de la lengua y cultura.

e Se presentan mediante dibujos.

Las actividades ayudaran a fijar las palabras en su léxico mental (Vellegal, 2004). Para
ello, se haran actividades que tengan en cuenta:

1. Colear palabras de su color favorito o aquellas que hayan resultado complicadas

de entender.

2. Ejemplificar con fotos familiares o realidades proximas al alumno.

3. Siuna palabra es larga, segmentarla en silabas

4. Solicitar a los alumnos como si estuvieran haciendo una fotografia si resulta dificil

memorizar alguna palabra.

Siguiendo las ideas de Martin (2008: 6) el personal docente debe de saber aquellos
rasgos que determinan el contexto linglistico y social del alumno. Citando sus ideas
(Martin 2008: 06): “[...] este es el principal motivo por el cual aconsejamos
fervientemente la realizacién de un cuestionario o rubrica de evaluacion”.

Por otro lado, Salazar (1998) describe en su articulo el escenario educativo en el que
esta investigacion ha intervenido. La adquisicion de la L2 se produce en un contexto
informal y, por tanto, es de vital importancia centrarse en situaciones reales de
comunicacién. Tal y como nos comenta el autor, los contenidos no suelen llegar en forma
de input comprensible (Krashen 1976 citado en Salazar. 1998). Lo mas recomendable en
estos escenarios educativos seria ir parcialmente interiorizando conocimientos, creando

una fosilizacién de errores en la fase inicial.

7.3 Uso de las imagenes

Las imagenes son uno de los cddigos que mas comunican (Jagodzinska citado en
Madej, 2014: 40). Estas, son utilizadas para ayudar a los alumnos a la comprension y

retencion de informacion. Asi, se cita en el texto: “los elementos visuales favorecen la
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transmision de significados y la motivacion del aprendizaje de la lengua” (Hernandez y
Villalba, 2003: 137 citado en Jiménez, 2021). Es importante el empleo de unos materiales
llamativos y coloridos ya que (Villalba, 2003: 137): “El contraste del color es esencial
para garantizar la legibilidad del documento, por lo que se aconseja seguir las pautas de
accesibilidad en el disefio de materiales tanto digitales como en papel”.

Algunas investigaciones prueban que usar imagenes ofrece méas resultados de
adquisicion de conocimientos. Se recuerdan mejor que las palabras, esto es efecto de
superioridad pictérica. Algunas de las razones por las que se memoriza mejor, segun la
autora Madej (2014):

1. Cddigo visual es mas variado que los nombres.

2. Se perciben primero en su sentido general y luego se ven detalles. Primero
Vemos sus rasgos semanticos y luego se describen con palabras. Nuestra
percepcion capta las imagenes con mas facilidad.

3. Percepcion inmediata y el acceso es mas rapido a la informacion.

Seria conveniente tener en cuenta que:

e No pueden sustituir a las palabras.

e No sirven en cada contexto y no todas son utiles para cada contenido en el
aula.

e Las imagenes sirven para describir relaciones de espacio, tamafio y cantidad.
También forma, color y detalles de movimiento. Depende de los contenidos
gue queramos trasmitir.

En el presente estudio, sera tenido en cuenta el éxito de aprendizaje mediante materiales
creativos con imagenes. Se piensa que puede ayudar a solventar los problemas que surgen
surgir a la hora de utilizar material en el aula. Asimismo, pueden llegar a mostrar cierta

influencia en la memorizacion de vocabulario.

8. ESCALAS LASLLIAM

El MCER (2002) es una guia indispensable para los alumnos que necesitan
alfabetizarse en una segunda lengua. La alfabetizacion se asume en los niveles de entrada
del MCER vy en el resumen complementario. No obstante, el documento LASLLIAM
(2020) afirma que un estudiante de pre-Al puede: "escribir informacion personal basica,
posiblemente usando un diccionario” (Europa 2020a: 66, citado en LALLIAM, 2020). Los
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perfiles deben ser considerados. Estas necesidades difieren de los estudiantes que llevan
afios en Espafia y que poco a poco desarrollaron un perfil de lengua oral y adquirieron
poco a poco un vocabulario limitado (2020: 22-24).

La alfabetizacion se basa en la adquisicion de habilidades de lectura y escritura
(Consejo de Europa, citado por LASLLLIAM, 2020: 30). A diferencia del MCER,
LASLLIAM (2020) presenta descripciones de habilidades digitales demostrando que los
estudiantes que necesitan habilidades de lectura pueden completar tareas utilizando
dispositivos digitales.

La base del uso de técnicas de alfabetizacion en la comunicacion auténtica es la
alfabetizacion. LASLLLIAM (2020) lo describe como una aproximacion al codigo escrito
del lenguaje. Las palabras mas largas deben de presentarse gradualmente en el lenguaje
escrito, comenzando con oraciones cortas, estructuras de silabas simples y ortografia
normal (correspondencia letra-sonido). Es importante concienciar a los estudiantes sobre
la relacion compleja entre las formas hablada y escrita de la estructura fonolégica del
idioma de destino. A continuacion, se presenta a manera de visién general, un esquema
que refleja los objetivos de aprendizaje del LASLLIAM:

LASLLIAM

e

il

CLA CLA CLA CLA CLA CLA
Spedifics Specifics Specifics Specifics Specifics Specifics

L with ~  with L with L with L with L with
examples examples examples examples examples examples

bydomains  bydomains  bydomains bydomains  bydomains by domains

Figura 4. Escalas LASLLIAM (2020)

8.1 Escalas

Para la realizacion de este Trabajo Fin de Master, se han tenido en cuenta la primera
escala presentada por el LASLLIAM. Pretendemos que nuestro alumnado, pueda dominar

con perfeccion los objetivos propuestos en el nivel 1, para todas las destrezas



Expresion escrita
e Puede dar alguna informacion personal basica copiando un ejemplo (p. ej. :
nombre, sexo, nacionalidad).

e Puede escribir una palabra copiando

Escritura creativa

Puede copiar algunas | Personal Publico Profesional | Educativo
palabras sobre si mismos | A través de | No A través de | Mediante un boletin
u objetos de relevancia | una captura | aplicable una foto de | escolar relativo a una
personal. en una app un grupo visita educacion o en
o album lugar de interés en la
(mis hijos y ciudad
yo)

Escritura funcional

Puede copiar palabras | Personal Publico Profesional | Educativo
para etiquetar objetos
como una maleta.
Escribir Escribir Firmar Etiquetar la ropa
ingredientes | nombre en una | paquetes de un nifio (“Abel
de una | carta o correo. | rutinarios. | Zema”) 0 carpetas
receta. de clase.
Puede  escribir  una | Escribir Escribir en la | Escribir Escribir nimero de
palabra personalmente | fecha ulcita en el|dias y | habitacion, hora de
relevante copiandola en | horario de | médico u | horarios de | clase y nombre del
una agenda. cumplearios, | oficina trabajo. profesor.
partidos de | publica.
fatbol 0
vacaciones.

Expresion oral
e Puede producir un mensaje usando mayormente una sola palabra o frase.

Mondlogo: describir experiencia

Puede Personal Publico Profesional Educativo
producir  un | Dar alguna | Dar su nombre | Dar su nombre en | Dar alguna
mensaje informacion en una entidad | trabajo. informacion
utilizando bésica personal. | publica. personal a su
sobre todo una | Sobre la familia. compafiero de
sola palabra o | También clase.
frase. presentarse a si

mismos en un

evento intimo.
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Mondlogo: dar informacion

Dar alguna | Personal Publico Profesional | Educativo
informacion personal | Dar su | Dar su nombre al | Expresar sus | Llamar a la
béasica usando | nombre  a | doctor dias de | profesora por
mayormente una sola | los vecinos. trabajo en la | su nombre.
palabra o frase. empresa

Puede dar | Dar Transmitir Transmitir A sus
instrucciones basicas | indicaciones | instrucciones instrucciones | compafieros
0 advertencias. | a unamigo. | conductor de | al  colega, | de clase, p.gj.
Mayormente con autobus, p.ej. | p.ej. jPara! | jAtencion!
lenguaje  corporal, jEspera!

acompafadas de una

sola palabra o frase.

Lectura comprensiva
e Puede seleccionar una sola pieza de informacion en un texto leyendo palabras
visuales y usando iméagenes.
e Puede distinguir la informacion numérica de la alfabética mediante el
reconocimiento de algunos nimeros y letras.
e Puede distinguir algunos logos y tipos de texto cotidianos relevantes mediante el

reconocimiento de pistas y palabras visuales.

Correspondencias

Puede distinguir | Personal Publico Profesional Educativo
alguna Puede leer | Puede entender | Sabe leer un e- | Sabe leer un
correspondencia | facturas un e-mail o | mail ocartadeuna | e-mail del
cotidiana domiciliadas y | carta de un | compafiia. colegio de los
relevante de otra | anuncios. centro de salud. nifos.
correspondencia.

Leer para orientarse
Puede Personal Publico Profesional Educativo
distinguir Reconoce Puede Entiende carteles | Iconos de
algunos informacion interpretar como, p.ej. no | instruccion
logos sobre iconos de | carteles como, | fumar, horario de | basica, p.ej.
cotidianos WhatsApp, cajas | p.ej. Salida de | trabajo. leer, describir,
relevantes, medicinales 0 | emergencia, escuchar.
iconos y tipos | felicitaciones. parada de bus,
de texto entre mend.
si.
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Leer para entender informacion

Puede Personal Publico Profesional Educativo
?r::grnrgz::riénla Reconoce dias vy Interpreta Interpreta horarios R}econoce
numérica de | Meses en el | horarios de | de trabajos. dias, meses,
la alfabética. calendario. apertura en horas del

comercios o lista curso.

de precios.

Instrucciones
Puede Personal Publico Profesional Educativo
seleccionar Reconoce en las | Puede leer | Reconoce el | Entiende
una sola | cajas de medicina | instrucciones de edad | nombre  de | instrucciones
pieza de | la edad | en los alimentos de | una conocida | basicas  con
informacion | comprendida bebé 0 las | compafiia. simbolos
en una | entre 2-11. advertencias en las visuales.
instruccion botellas de limpieza.
ilustrada
escrita  con
palabras
visuales.

Tiempo libre
Puede Personal Publico Profesional Educativo
seleccionar Reconoce dibujos | No aplicable. No aplicable. Comprende
una sola | de libros o de historias
pieza de | television. Puede ilustradas con
informacion | reconocer al simples
en un texto | personaje secuencias de
ilustrado principal. imagenes.
escrito en
palabras a la
vista.

Comprension auditiva
Entender conversacion entre otros hablantes'®

Puede reconocer una | Personal Publico Profesional Educativo
pieza de informacion | Entiende Identifica el | Reconoce el | Reconoce el
personalmente férmulas nombre de un | nombre de | nombre de
relevante entregada | sociales documento en una | una elementos de
por otros, | basicas, p.ej. | oficina  publica, | herramienta la clase.
mayormente en una | despedidas o | p.ej. N.I.LE o D.N.I | del hogar.
sola  Palabra o | saludos.
expresion.

19 Objetivo: ayudar a los usuarios a identificar las necesidades de los alumnos y sus habilidades orales en
la lengua de destino durante la fase de bienvenida, mediante la recopilacion de datos pertinentes para la
planificacién del curso de idiomas.

26



Escuchar o participar como un miembro de sociedad

Puede reconocer | Personal Publico Profesional Educativo
como miembro de | Entiende Identifica el | Reconoce el rol de | Identifica

una audiencia en vivo | saludos. nombre de | una persona como | nombres  de
una pieza de tiendas doctor, enfermera | objetos de la
informacion familiares. | o equipo del lider. | clase.
transmitida

mayormente en una

sola palabra o

expresion.

Escuchar anuncios e instrucciones

Puede reconocer una
pieza de informacion
personalmente
relevante entregada
en su mayoria en una
sola palabra o
expresion y
acompafado de
imagen y lenguaje
corporal.

Personal Publico Profesional Educativo
Identifica Identifica el | Identifica el Identifica
permiso, p.ej. | nimero de | nombre de una nombre de
puede pasar. | personasen | herramienta o herramientas
una salade | actividad realizada | de escritura o
espera. con frecuencia. actividades

practicadas.

Escuchar media, TV y videos en RRSS

Puede reconocer

una informacion
personalmente
relevante
transmitida en su
mayor parte en una
sola palabra o
expresion en un
mensaje
audiovisual breve
y sencillo.

Personal Publico Profesional | Educativo
Reconoce saludos No aplicable. No Identifica
de un amigo, aplicable. materiales
hermana o hija en educativos.
un mensaje

audiovisual

personal.

Mediacion oral y escrita

e Puede reconocer una pieza de informacion personalmente relevante entregada

mayormente en una sola palabra o expresidn en un contexto familiar.
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Conversacion

Puede responder a | Personal Publico Profesional Educational
saludos sencillos con | Puede Produce Reconocey | Al final de la
una sola palabra. responder a mensajes saluda a leccion sabe
personal cordiales, p.gj. alguienenla | cuando
publico, p.ej. Buenos dias. entrada del despedirse.
al cartero trabajo.
Discusion informal
Puede responder Personal Publico Profesional Educativo
preguntas basicas Decir aun No No aplicable. Al final de la
sobre gustos y amigo, p.ej. aplicable. leccion decir
disgustos con ite gusta? adios
respuestas Si/No
Puede responder Decira un No No aplicable. A una
expresando acuerdo vecino, p.gj. aplicable. compariera
sobre todo con el ¢te gusta? “OK”
lenguaje corporal,
acompafado de una
sola palabra o frase.
Cooperacion
Puede dar permiso | Personal Publico Profesional Educativo
con respuestas si/no Aun Puede pedir Pide algo un | Pide permiso
amigo permiso o la vez en | colega. en un rol play
¢Puedo? si | una fila de con la
personas. profesora.
Puede actuar sobre las | A un Para bajar del bus, | Sabe pedir Puede indicar
instrucciones bésicas | vecino p.ej. Disculpe, lo ayuda en una | que han
en su mayoria con siento. situacion entendido un
leguaje corporal, laboral. gjercicio.
acompafado de una
sola palabra o frase.
p.ej “ayuda”
Puede responder auna | Sabe negar | Sabe aceptar una Sabe aceptar | Sabe aceptar la
propuesta con | auna cita. una comida distribucion de
respuestas si/no bebida o con los tareas en una
comida. colegas. actividad de
parejas.
Puede decir si
quieren  salir
en una foto.
Servicios
Puede actuar sobre | Personal Publico Profesional Educativo
una necesidad o | En casa de | En el médico, | Sabe cuando | Sabe cuando
peticion mayormente | una  amiga, | p.ej. estoy mal. | pasar una | pasar un
con lenguaje corporal, | p.ej. bafo.
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acompafiado de una herramienta | material al
palabra o frase, p.ej. de trabajo. compariero.
tome.
Intercambio de informacion
Puede responder | Personal Publico Profesional Educativo
preguntas sobre | Se Puede decir | Sabe dar Puede dar
informacion personal | comunica en | a policia, informacién sobre | informacion
basica con una sola | unareunién | p.ej. soy su trabajo, p.ej. bésica a la
palabra o frase. de vecinos. | marroqui. soy trabajadora. profesora,
p.ej. soy
Khadija.
Escrita (interaccion escrita, escribir cartas, notas, mensajes)
e Puede escribir una palabra personalmente relevante copiando.
e Puede firmar un formulario
Correspondencia (fuera de linea y en linea)
Puede Personal Publico Profesional Educativo
intercambiar Responde No Escribe un | Pregunta a un
saludos en wuna | “Buen viaje” a | aplicable. mensaje a un | compafiero ausente
breve un amigo con colega por dias que cdmo se
comunicacion. un emoji. diciendo: encuentra.
“Feliz
cumpleanos!”
Puede copiar | Da informacién | No Comparte su | Saluda en un grupo
algunas palabras | a un amigo | aplicable. namero de | de clase diciendo
sobre si mismos u | sobre su teléfono. “Bienvenido” a un
objetos de | nombre, amigo nuevo.
relevancia identidad e
personal hijos.
Fuera de linea y en linea. Notas mensajes, formularios y transacciones
Puede copiar algunas | Personal Publico Profesional Educativo
palabras para | Produce Comparte  su | Puede inscribirse | Comparte su
responder a  un | mensajes nombre y hora | con su nombre | nombre enuna
mensaje de en una lista de | para una actividad | lista de
afirmacion, | trabajo o para la | en lugar de trabajo | actividades
p.ej. Ok, | comunidad de
Samira Vecinos 0 en
alguna entidad
publica.
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Habilidades digitales

el

Puede encender y apagar los dispositivos

Puede usar una pantalla tactil con un dedo o mas (alejar/acercar, desplazarse,
abrir/cerrar aplicaciones o programas familiares en clase)

Sabe usar raton del ordenador y hacer doble clic

Sabe iniciar sesion en un dispositivo y silenciar el dispositivo movil

Puede identificar cuando el dispositivo necesita carga

Comunicacion y colaboracion
Puede reconocer iconos
Sabe tomar fotos
Puede utilizar un dispositivo movil para comunicarse oralmente
Sabe utilizar pistas visuales (iconos) para realizar tareas cotidianas (comprar
billetes de metro o pedir cita médica por internet)

Sabe reconocer redes sociales

Creacion y gestion de contenidos
Puede escribir palabras copiando de la impresion (nombre, direccion del papel a
un formulario en linea)
Puede identificar iconos de sitios web
Sabe grabar mensajes multimedia

Puede identificar herramientas de traduccion
Seguridad

Puede notar cuando algo estd mal (error del sistema)

Puede identificar wifi
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A continuacion, se presentard la guia que se ha elaborado para la presentacion de los

materiales disefiados®:

Presentacion personal

TITULO

AREA

Nos presentamos

Espafiol como Lengua Extranjera

IDIOMA MATERNO DE LOS ESTUDIANTES CURSO
Marroqui Pre- Al
D|_A A O
LASLLIAM ESCALAS OBJETIVOS CRITERIOS
Pre — Al Escritura funcional Comprender las ideas | Interpretar
(1) Produccidn oral esenciales para | informacion de
expresar lugar de | diferentes mensajes
domicilio o residencia
habitual
Aprender a expresarse | Hacer  uso  del
en un registro informal | espafiol junto a su
L2 como medio de
comunicacion®
Contenido Recursos / Materiales

Aspectos fonéticos | Pronunciacion nombres del espafiol DIGLIN

Aspectos léxicos Ciudades, paises, nombres y apellidos | Actividad disefiada. Nombres

comunes de Esparfia mas populares.

Contenidos Ser+ de + nombre de pais/ciudad // Me | Didlogos por parejas.
gramaticales llamo + nombre Actividad disefiada.
Aspectos Nombres y apellidos tipicos de Espafia | Recurso en internet

socioculturales

(proporcionado por tutor)

Aspectos Ponderacion Procesos

Fonéticos 20% Observacion

Léxicos 30% Revision

Gramaticales 20% Revision

Comunicativos 30% Observacién y participacién

20 presentacion de todas las tablas:
<https://drive.google.com/file/d/1Y50KUCoKc9Cswgm1Ng9YViD63-PgVVUVJ/view?usp=sharing >.

21 A diferencia de otros niveles, nuestro grupo seguiré las indicaciones expuestas en el LASLLIAM. En dicho
documento se sugiere que, para una mejor adquisicion de los conocimientos, se ensefie espafiol apoyandose
en su lengua materna.
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9. ANALISIS DE LOS RESULTADOS

Este apartado tiene en cuenta las ideas de Garcia (1995: 396), quién defiende la
necesidad de realizar una autoevaluacion de los materiales, evaluando la autenticidad del
disefio y, posteriormente, la validez tedrica. y conceptos de comunicacién adquiridos por
los estudiantes.

Rubrica de evaluacién docente
1 2 3 4 5

Cultura del grupo
(adaptacion)

Alfabetizacién

Nivel de espafiol

Adecuacion textual

Gramatica

Vocabulario

Pronunciacién

Léxico

Estrategias de adquisicion

Estrategias motivacionales

Estrategias de elaboracién

de materiales

Hemos seguido la técnica de la entrevista entre el coordinador y cada uno de los
entrevistados. Siguiendo las ideas de Salazar. (1998: 243), esta forma de entrevistar
proporciona mas confianza. Es preferible al método encuesta ya que es un contacto mas
directo. También con este método el docente puede ver cuél es el domino de las destrezas
orales en el alumno y la espontaneidad de las respuestas (Salazar 1998: 244).

Nuestros usuarios presentan las mismas dificultades de las que Salazar (1998)
habla en su articulo. Asi, nos hemos encontrado con:

e Tendencia a eliminar variaciones morfoldgicas
e Errores ortograficos, debido a la distancia entre la oralidad y escritura. Este

aspecto se liga directamente con el consonantismo.
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10. CONCLUSIONES

Tras la realizacion de este trabajo se ha podido poner de relevancia la importancia de
la alfabetizacion. Esta puede ser considerada como un elemento contextualizado que
permita la conexion en el aula de elementos linglisticos junto a las exigencias
comunicativas del alumnado. Se trata de un proceso que lleva consigo trabajar aspectos
linguisticos, culturales, emocionales y cognitivos. Quizas, el futuro de la docencia se esté
formando paulatinamente desde un carécter interdisciplinar.

La alfabetizacidn es caracterizada por el gran valor que otorga en si mismo, por ser
motivacién del alumnado, siendo este el factor mas relevante de todo el proceso. Como
dice Paulo Freire (1976) en su pedagogia liberadora:

La alfabetizacion, la educacidn, es un factor de transformacion de la realidad, a partir de
la formacion el individuo se puede concienciar y cambiar la realidad. Desde esta
perspectiva hay que alfabetizar partiendo del contexto linglistico del aprendiz y de las
necesidades sociales.

Por esa razon, desde esta posicion abogamos por la necesidad imperante de
trabajar con esmero y dedicacion, todos los niveles del LASLLIAM (2020) para la creacion
de nuevos materiales. Este paso, acercara con mayor rapidez y de manera sélida, los
conocimientos a las personas que llegan a las asociaciones, en particular a la nuestra, en
busca de una mejor vida. Seria interesante para el campo cientifico, la busqueda de nuevas
propuestas metodologicas basadas en las recientes escalas que contemplan los niveles pre
Al. Estos avances, junto a los estudios de neurolingiistica que trabajan aspectos sobre la
memoria y motivacién, podran poner de relieve modelos educativos adaptados a las otras

realidades y necesidades.
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12. ANEXOS

Ficha 1 Nombres propios

Nombre del alumno/a: ...............

Fecha: ..o,

1. Sigue el recorrido de las letras y rellena con tu color favorito la que sea mas

dificil para ti
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2. Escribe tu nombre separado por silabas en cada posit. Sigue el ejemplo

ofrecido

Nombres propios

Si el alumnado se encuentra con problemas, se puede reforzar con este pequefio juego??:

Completa tu nombre, siguiendo el ejemplo:

Ordena y escribe:

fekd

22 En la asociacion este juego se hace con fichas de juego de puzzle real
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3. Descubre los nombres propios més populares de Espafia y comparte con tus
compafieros los més frecuentes en tu pais. Cuando lo termines, haz con la

ayuda de los docentes, una tarjeta personal con tus datos.

T
DESCUBRE LOS NOMBRES MAS POPULARES DE ESPANA Y
MARRUECOS

¢Cudl es el apellido mas comun?,

¢Cuantos apellidos usamos?

;Cual es el nombre mas comin en

Espafa?

¢Cuales son los nombres mas populares

por comunidad autbnoma?

¢(Existe una tradicién de adoptar el

nombre del padre?

e Recursos:

e CIS: Recuperado de: < https://www.cis.es/cis/opencms/ES/index.html >.
e INE: Recuperado de: <https://www.ine.es/widgets/nombApell/index.shtml >.

Nombres frecuentes en Marruecos

e ;Como te llamas?
e (A cuantas personas conoces con ese nombre?

e (Tiene algun significado?

Completa con tus datos:

e
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Ficha 2: Hablemos sobre la familia y nacionalidad
Nombre del alumno/a: .................cooeiiiiiin.,
Fecha: ...,
1. Observa este arbol genealdgico. Complétalo con los nombres de tu familia,
pon al lado el nombre de los componentes de tu familia. 22

FAMILIA

uchma
hermana
uma
[ )
yo hermano

23 Se complementa con:
https://drive.google.com/file/d/18VVOMuuufSaOZr6ZjeEJyAzFlafpP6R9/view?usp=sharing
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2. Busca en Internet el pais y la bandera de tu pais y dialoga con el resto de los
compafieros del centro. Para comunicarte, puedes basarte en la foto més
abajo mostrada. Ejemplo: Soy de + (tu pais)®*

PROCEDENCIAS

:De eres?

menisch sheck?

nasch zsi magreb

3. Completa datos sobre tu familia

Nos llamamos.-

Nosotros somos

Mi foto de familia

24 Se complementa con:
https://drive.google.com/file/d/13ixapiXZRxNyF8ghYy2Czaqgvsgpl 7Pqag/view?usp=sharing
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Ficha 3. Vivienda
Nombre del alumno/ a: ...............

Fecha: ................

1. Habla con tus compafieras

a. ¢Donde vives?

Piso Casa

=>» Responder: yo vivo en

2. Haz un cartel para buscar piso siguiendo la estructura?.

BUSCO... piso
Casa
En Ciudad
campo
Habitaciones Dos
Tres
cuatro
Contacto personal, teléfono

Escribe un pequefio texto:

25 siguiendo la estructura que hay presentada, el alumnado debe de hacer pequefias frases
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3. Completa estas palabras

46



Ficha 4. La salud

Nombre del alumno/a: ..................

Fecha: .......cccccevinn....

1. Completa las palabras y prondncialas después. Para ello nos apoyaremos en

el recurso DIGLIN?

Nombre:

IDENTIFICA LA PALABRA

26 Recurso web: https://www.smore.com/d8e2s-diglin-espa-ol
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2. Con la ayuda de los profesores, pide cita al médico de manera electrénica.

Usa tu teléfono movil, Tablet u ordenador. Sigue el ejemplo mostrado:

Servicio Andaluz de Salud

Consejeria de Salud y Consumo CIicsa|Ud+

@& Cristina Liebanas Marchal ©

il AGENDA SANITARIA Pedir cita de atencién primaria ©

Padis chtm meancion peivemde 1. Seleccionar tipo de cita

Mis citas
(
. Medicina de familia [ Enfermeria Gestiones administrativas ‘ ( Vacunacién COVID-19
Lista de espera quirGrgica |

O SALUD Consulta Medicina de familia Centro
M.Dolores Rodriguez Serrano Federico Castillo

7 TRAMITES Tipo de cita
) Consulta telefénica Consulta en el centro

& DATOS PERSONALES

Servicio Andaluz de Salud

Consejeria de Salud y Consumo cl ic sa l u d + & Cristir

O SALUD Consulta Medicina de familia Centro
M.Dolores Rodriguez Serrano Federico Castillo

7 TRAMITES Tipo de cita
) Consulta telefénica @ Consulta en el centro ‘

& DATOS PERSONALES

2. Elegir un dia para su cita

Qué es ClicSalud+
Preguntas frecuentes (%)
Politica de privacidad (%)

JUNIO
Lun Mar Mie Jue Vie Sab Dom
01 02 03 04
05 06 07 08 09 10 n
12 13 14 15 16 17 18
19 20 2 [Z][@] ¢ 25
(=) Dias con horario de tarde (a partir de las 15:00)
Accesibilidad 4 -- o o0
Acceso e identificacion ((2) 4 .
Centros sanitarios (&) ‘ =d
i
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Ficha 5: Comidas
Nombre del alumno/a: ...,

Fecha: .....ccoveiiiiiiii,

1. Paraesta actividad, se haran grupos de cuatro personas. Debes de elaborar

recetas con tus compafieros. Selecciona la palabra adecuada y coldcala

junto a su dibujo.

TIEMPO DE |
PREPARACION:

1:30h
4 personas

INGREDIENTES:

Hojaldre (dos laminas)

Doy Hralg

ATENCION

: i *{!f

Los alumnos deben dirigirse a la mesa donde estan dispuestos los ingredientes en palabras
recortadas. Una vez localizados, deben de pegarlos en su nombre correspondiente.
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\
TIEMPO DE

PREPARACION:

1:30h
4 personas |

m——

INGREDIENTES:

Tortilla de patatas (.

ATENCION

Los alumnos deben dirigirse a la mesa donde estan dispuestos los ingredientes en palabras
recortadas. Una vez localizados, deben de pegarlos en su nombre correspondiente.
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INGREDIENTES 7
PARA RECETAS

i
Aceite Nidos
Harina I )
Aceite I Sal
Huevos I Pistachos
!
Aceite I Patatas
i

v

o1



Ficha 6: Papeles y documentacion

Nombre del alumno/a: ................

Fecha: .....ccooviiiiiiiiii,

1. Escribe algo sobre alguno de tus hijos y compartelo a los compafieros.
Introduccion a rellenar un formulario.

Se llama:

EL/ella es asi

™ |
\lJ
N
W%
N
b oS
77 W

Tiene___anos su color favorito es; ________
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2. Rellena el documento para la solicitud del N.I.E

%% Bazar Asia Ferreteria & i
- Regalo Papeleria c
-0
%QP Restaurante Chino Pekin@ 3
PgO Jaén - Soien @ (E:s
1 ¥ w u
Foemacion Profesional -
UNIDAD 3D 9 2 .
" MEDICA HT 6, 8
oz el Espariola a’
C- ’Oﬂcina de Extranjeria
< Plaza las

S CaixaBanke Batallas 2

=

i@@ ?%5 w

= 2 Q w g

ao® % Subdelegacion del = s E

% Goabisrmnn en_ladn PO SRCONcn e 2

‘Sobctud dentidad ce -
[ =

Nficina Banictrn Ml

e —————

1) DATOS DEL EXTRANJERO/A

PASAPORTE
T Apuin
Nomtm

NIE -
T Agatcn

swon #Ou O
P
30 ¢cO vO 2O O

Exto ot
Normtre on ' ey
» e
Locakans cr
Towtons mowt
Regresertarte wpa on sy case

2) DATOS DEL A oe
NomereRan Soce

Oometo o wedeece

Locakdes cr

Tewdoro mow
Regresartart . 0 s cane
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Ficha 7: La ciudad
Nombre del alumno/a: ......................

Fecha: .....ccoveiiiiiiii,

1. Recorta estos elementos y col6calos en el lugar que corresponda sobre el
mapa de Jaén ofrecido. En todo momento debéis de hablar en grupo sobre

qué opcion elegir.

AnAdalv cla

2. Localiza los errores y selecciona la opcion correcta:
a) En me calle hay una tienda

b) En mi calle hay una tenda
c) En mi calle hay una tienda
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3. Estas son fotos del barrio de Zenieb. ¢Podrias identificar los siguientes

establecimientos? Relaciona los nombres con las fotos?’

Hospital Pescaderfa Colegio Farmacia

27 Son imagenes de la ciudad de Jaén, realidad mas préxima a nuestro alumnado
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4. Responde a la siguiente actividad:

Nombre

OL RE/ LOS SIMBOLOS DE
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