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1.1. Motivacion

Actualmente el desarrollo de aplicaciones méviles esta teniendo una gran
demanda gracias al gran numero de dispositivos que existen en el mercado y a las

nuevas necesidades que han surgido por su uso cotidiano.

Hoy en dia, un gran niumero de personas disponen de un dispositivo mévil con
la capacidad para conectarse a internet, ya sea para navegar, o para utilizar distintas

aplicaciones.

Las previsiones indican que el crecimiento en el sector es y va a ser muy
elevado. Crecera cinco veces mas rapido que la capacidad que tienen las

organizaciones de Tl para poder desarrollarlas. [1]

Este tipo de tecnologia ofrece también un valor afiadido a las organizaciones y

empresas que lo utilizan.

Dado que este sector estd en pleno crecimiento, en este Trabajo de Fin de
Grado voy a desarrollar una aplicacion movil que permita a los usuarios/empleados

poder acceder a los servicios que ofrece una organizacién o empresa.

En este trabajo, me centraré en crear una Aplicacion Android para el acceso y
gestion a los servicios de una empresa, la cual nos va a permitir comprar y gestionar
todos los productos que dicha empresa ofrece. Ademas de esto, también voy a crear

el Servicio Web que sustente la I6gica de la aplicacion.

Gracias al uso de estas tecnologias, vamos a facilitar a los usuarios/empleados
el acceso a todos los productos de la empresa para poder comprar o gestionarlos,
dependiendo del tipo de usuario que seas. Si eres un usuario(cliente) solo podras
comprarlos, pero si eres un empleado, a parte de poder comprarlos, también tendra

acceso a la gestion de todos los productos.

Ademas de todo esto, también se nos permitira la gestion de comentarios, para

mejorar la compra de los productos.
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No solo podremos comprar un solo producto, sino también podremos realizar

una lista de productos para poder hacer compras mdultiples.

A parte de poder comprar, los usuarios también podran dejar un comentario en
el producto comprado, para asi orientar a proximos compradores sobre este.

1.2. Objetivos

Los objetivos generales del proyecto son los siguientes:

e Elegir un tipo de organizacion o empresa para la realizacion del trabajo.

e Definir un conjunto de servicios representativos y establecer sus
necesidades de gestion y acceso por parte de los clientes/usuarios.

e Realizar un estudio comparativo de las diferentes tecnologias existentes y
elegir la que mejor se adapte a la solucion propuesta.

e Desarrollar los servicios Web asociados asi como la definicion e
implementacion de la Base de Datos para el almacenamiento de la
informacion necesaria.

e Desarrollar un prototipo de la aplicacion maovil para la gestion y uso de estos
servicios.

¢ Redactar una memoria que recoja todo el trabajo desarrollado asi como los

manuales de instalacién y usuario.

El objetivo de este trabajo es crear una aplicacion para movil que nos va a
permitir a los distintos usuarios de dicha aplicacion comprar todo tipo de productos

que ofrece una empresa.

Ademas de los usuarios normales (clientes), vamos a tener los usuarios que se
van a encargar de dar de alta productos, eliminarlos, de todo lo referente a la gestion
de estos y de la gestion de las familias que contendran a dichos productos

(empleados).

Estas tareas, entre otras, se van a llevar a cabo mediante llamadas a servicios
web que la empresa tendra operativos para que la aplicacion mévil pueda utilizarlos,

y asi poder llevar a cabo toda esta funcionalidad sin problema alguno.
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1.3. Resumen de la memoria

En los siguientes capitulos podremos encontrar las descripciones de las
tecnologias y elementos que intervendran en este proyecto.

En el Capitulo 2, extenderemos lo que es un Servicio Web dando su definicion,
ademas explicaremos que podemos hacer con ellos y mencionaremos las ventajas y
desventajas que suponen el uso de estos. A parte de todo esto, también
explicaremos donde vamos a albergar la base de datos, como es MySQL, junto con
su definicion, para qué se usa, sus aplicaciones y sus ventajas y desventajas. Una
vez expuesto esto, se pasa a explicar tomcat, que es un contenedor web donde
vamos a tener nuestros Servicios Web, junto con su definicion, el estado de su
desarrollo, su entorno y un poco de historia. Y por ultimo, explicaremos las diferentes

tecnologias que podemos utilizar para realizar los Servicios Web.

En el Capitulo 3, podremos conocer que es Android, sus caracteristicas y

finalmente su arquitectura.

En el Capitulo 4, encontraremos todo lo que engloba a la fase de analisis. Asi
especificaremos el andlisis de requisitos, junto con los diagramas de casos de usos

pertinentes y los diagramas de secuencia asociados a cada uno de estos.

En el Capitulo 5, desarrollaremos la parte de disefio, como viene a ser el
diagrama de clases, el diagrama de clases del Servicio Web y el disefio de la base

de datos.

En el Capitulo 6, explicaremos todo lo que necesitaremos para la
implementacion de la aplicacién, como son los lenguajes de programacion utilizados,
las herramientas utilizadas para el desarrollo de la misma y las librerias auxiliares

utilizadas.

En el Capitulo 7, encontraremos un manual para la instalacion del Servicio Web

y todas las herramientas necesarias en el Servidor.

10
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En el Capitulo 8, encontraremos un manual para la instalacion de la aplicacion

cualquier dispositivo movil.

En el Capitulo 9, un breve guia de usuario, para que este sepa como funciona

la aplicacion.

En el Capitulo 10, encontraremos todos los storyboard de la aplicacion.

11
Escuela Politécnica Superior de Jaén






CAPITULO 2

Servicio Web



Francisco Javier Gallego Beltran Gestion y Acceso a los Servicios de una Organizacion o
Empresa mediante Aplicacion movil

2.1. Introduccion

En esta seccibn vamos a explicar qué son los servicios web y todo lo que
necesitamos para poder utilizarlos, como son el sistema de gestion de bases de
datos que vamos a usar para almacenar los datos, el contenedor que albergara
nuestro servicio web para poder llamarlo desde la aplicacion y las diferentes

tecnologias con las que podemos realizar los servicios web.

2.2. Servicio Web

Solicitud

llustracién 2.1: Servicio Web

2.2.1. ¢;Qué es un Servicio Web?

El término “Servicio Web” [2] es una tecnologia que consigue que las
aplicaciones se comuniquen entre ellas sin depender de la plataforma ni del lenguaje

de programacion.

Un servicio web es una interfaz software que describe una serie de
operaciones a las que podemos acceder por la red mediante mensajeria XML
estandarizada. Usa protocolos basados en el lenguaje XML buscando un objetivo
que es describir una operacion para poder ser ejecutada o datos para

intercambiarlos con otro servicio web.

Un grupo de servicios web que interactia de esa forma define la aplicacion de

un servicio web especifico en una arquitectura orientada a servicios (SOA).

14
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2.2.2. ¢ Qué podemos hacer con los Servicios Web?

En un principio, se empez6 con la idea de tener una funcion a la cual se le
proporcionase algunos parametros, ejecutase alguna operacion con dichos

paradmetros y retornase algun resultado basado en esos calculos realizados. [2]

Con el paso del tiempo, ese primer concepto fue evolucionando de tal forma
que cada objeto no sélo tenia varias funciones a realizar, sino también tenia sus
propias variables de datos privados, en vez de basarse en variables externas, que

llegaban a hacer mucho mas complicado el desarrollo de aplicaciones.

Mas recientemente, los servicios web se acercaron al concepto de interfaces
y comunicaciones definidas en XML, para por fin finalmente unir aplicaciones de
cualquier tipo, ademas de permitir la libertad de cambios y evoluciones con el paso

del tiempo.

Lo que diferencia a los servicios web de las tecnologias que constituyen la
generacion anterior es la versatilidad de XML. Permite separar la estructura
gramatical (sintaxis) del significado gramatical (semantica) y facilita la separacién de
como cada servicio del entorno procesa y entiende eso. Por tanto, en este momento,
los objetos pueden ser definidos como servicios que se comunican con otros en la
gramatica definida por XML, donde cada servicio traduce y analiza el mensaje de

acuerdo con la implementacion local y el entorno.
Asi, los servicios web permiten:

e Interaccién entre servicios en cualquier plataforma y escritos en
cualquier lenguaje.

e Permite que las interacciones entre aplicaciones de servicio no se
rompan siempre que haya un cambio en la forma de disefio o
implementacion de un servicio.

e Adaptar las aplicaciones ya existentes a las cambiantes condiciones
empresariales y necesidades de clientes.

e Proporcionar aplicaciones de software ya existentes o legadas con
interfaces de servicio sin cambiar las aplicaciones originales, lo que

permite operar totalmente en el entorno de servicios.

15
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2.2.3. Ventajas de los Servicios Web

2.2.4.

2.2.5.

La interoperabilidad entre aplicaciones de software
independientemente de sus propiedades o de las plataformas sobre las
gue se ejecuten. [3]

Fomentar los estandares y protocolos basados en texto, haciendo
mucho mas sencillo acceder a su contenido y asi poder comprender
mejor su funcionamiento.

Permiten que servicios Yy software creado por diferentes
desarrolladores en cualquier parte del mundo puedan combinarse de

manera sencilla para crear nuevas y potentes aplicaciones.
Desventajas de los Servicios Web

Su rendimiento es bajo comparado con otros sistemas como CORBA,
DCOM o RMI, especialmente por el uso de protocolos y estandares
basados en texto. [3]

Para realizar transacciones no pueden compararse con los estandares
abiertos de computacién distribuida como CORBA.

Al basarse en HTTP, pueden evitar ciertas medidas de seguridad
basadas en firewall cuyas reglas consisten en bloguear la

comunicaciéon entre programas de ambos lados de la comunicacion.

Por qué utilizar un Servicios Web

Una de las razones mas importantes para utilizar un servicio Web es que se

pueden consumir desde cualquier ordenador o plataforma y eso facilita su uso.

Estos funcionan con HTTP por lo que no obtendremos bloqueos a la hora de

comunicarnos en cualquier red.

Otra razén muy importante es que los servicios Web y las aplicaciones que lo

utilizan son completamente independientes, por lo que los cambios que se producen

en uno no afectan al otro.

16
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2.3. MySOQL

My

llustracion 2.2: MySQL

2.3.1. ,Qué es MySQL?

MySQL [4] (llustracién 2.2) es un sistema de gestion de bases de datos

relacional, multihilo y multiusuario mundialmente conocido y utilizado.

A diferencia de proyectos como puede ser Apache, donde el software es
creado por una comunidad de desarrolladores publica y los derechos de autor del
cbdigo realizado estan en poder del creador de dicho codigo, MySQL pertenece a

una empresa privada, que posee el copyright de la mayor parte del codigo.
La base de datos se distribuye en varias versiones:

e Una Community, distribuida bajo la Licencia publica general de GNU.
e Y varias versiones Enterprise, para aquellas empresas que quieran

agregarlo en productos privativos.

Actualmente MySQL es utilizado por un gran namero de sitios web famosos y

grandes, como Wikipedia, Google, Facebook, Twitter y YouTube.

17
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2.3.2. Aplicaciones

MySQL es muy utilizado en aplicaciones web, como Joomla, Wordpress,
Drupal o phpBB y en diferentes plataformas como Linux, Windows, Apache, PHP,
Perl y Python. Su gran aprobacion en parte es porque estd muy ligada a PHP, que

frecuentemente aparece unido con MySQL. [4]

MySQL es mucho mas rapido en la lectura cuando utiliza el motor no

transaccional MylSAM.

En aplicaciones web se modifican muy poco los datos, sin embargo se leen
de manera intensiva, lo que hace a MySQL como el sistema de gestién de base de

datos relacional ideal para este tipo de aplicaciones.

Independientemente del entorno en el que se va a utlizar MySQL, es
importante desde el comienzo monitorizar el rendimiento, para asi, poder detectar y

solucionar posibles errores tanto de SQL como de programacion.

2.3.3. Ventajas de MySQL

e MySQL es Open Source. [5]

e Su gran velocidad al llevar a cabo las operaciones lo convierte en uno
de los gestores con mejor rendimiento.

e Su bajo costo en requerimientos para la creacion de bases de datos, ya
gue debido a su bajo consumo puede ser ejecutado en maquinas con
pocos recursos sin problema alguno.

e Configuracion e instalaciéon sencilla.

e Soporta una gran diversidad de Sistemas Operativos

e La probabilidad de que los datos se corrompan es muy baja.

e MySQL es apropiado para acceder a bases de datos en internet
gracias a su conectividad, velocidad, y seguridad.

18
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2.3.4. Desventajas de MySQL

e No hay documentacion de gran cantidad de las utilidades de MySQL.
[5]

e A diferencia de otros programas, este no es intuitivo.

2.3.5. Por qué usar MySQL

Como es un servidor de bases de datos muy rapido, seguro, y facil de usar y

como es esto lo que estamos buscando, le vamos a dar una oportunidad a MySQL.

[6]

Originalmente MySQL fue creado para manipular mucho mas rapido grandes
bases de datos y exitosamente ha estado siendo usado por un tiempo en ambientes
de produccién muy exigentes.

Aungue estd en constante desarrollo, el servidor MySQL hoy en dia nos

ofrece un conjunto muy rico y Gtil de funciones.

MySQL es un servidor muy recomendado para acceder a bases de datos en

Internet gracias a su conectividad, velocidad y seguridad.

19
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2.4. Tomcat

Apache
Y Tomcat

llustraciéon 2.3: Tomcat

2.4.1. {Qué es Tomcat?

Tomcat [7] (llustracién 2.3) es un contenedor web con un soporte para
servlets y JSPs que son pequefios programas que se ejecutan en el contexto de un

navegador web.

Tomcat desarrolla las especificaciones de los servlets y de JavaServer Pages

(JSP) de Oracle Corporation (aunque creado por Sun Microsystems).

Este no es un servidor de aplicaciones, como si lo son JBoss o JOnAS.

Contiene el compilador Jasper, que compila JSPs para asi convertirlas en servlets.

El motor de servlets de Tomcat a veces puede presentarse unido al servidor
web Apache.

Esta es la plataforma donde van a estar alojados todos nuestros servicios

web.
2.4.2. Estado de su desarrollo

Mediante miembros de la Apache Software Foundation y voluntarios
independientes Tomcat es desarrollado y actualizado. Los usuarios acceden

libremente a su codigo fuente..

Tomcat se presenta desde las versiones 3.0.x hasta las versiones mas
recientes como son las 8.x, que implementan las especificaciones de Servlet 3.0 y
de JSP 2.2.

20
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A partir de la version 4.0, Jakarta Tomcat hace uso del contenedor de servlets
Catalina.

2.4.3. Entorno

Tomcat es un contenedor web con soporte de servlets y JSPs. Este no es un
servidor de aplicaciones, como si lo son JBoss o JOnAS. Contiene el compilador
Jasper, que compila JSPs para asi convertirlas en servlets. El motor de servlets de

Tomcat a veces puede presentarse unido al servidor web Apache.

Tomcat tiene la particularidad de que puede funcionar como servidor web por
si mismo. Inicialmente existia la percepcién de que el uso de Tomcat de forma
autonoma solo era recomendable para entornos de desarrollo y entornos con
requisitos minimos de velocidad y gestion de transacciones. Pero hoy en dia ya no
existe esa percepcion y es usado como servidor web autbnomo en entornos con alto

nivel de trafico y alta disponibilidad.

Puesto que Tomcat fue escrito en Java, funciona en cualquier sistema

operativo que tenga instalada la maquina virtual Java.

2.4.4. Historia de Tomcat

Tomcat comenzd siendo una implementacion de la especificacion de los
servlets la cual fue empezada por James Duncan Davidson, que trabajaba como
arquitecto de software en Sun Microsystems y que al final ayudd a realizar el
proyecto de codigo abierto el cual se doné a la Apache Software Foundation.

Duncan Davidson en un principio esperaba que el proyecto se convirtiese en
software de codigo abierto y viendo que la gran mayoria de los proyectos de este
tipo tienen libros cuya portada tiene un animal asociado, le puso al proyecto nombre
de animal. Eligi6 Tomcat (gato), pretendiendo representar la capacidad de cuidarse

por si solo y de ser independiente.
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2.5. Diferentes tecnologias para realizar Servicios Web

llustracién 2.4: Diferentes tecnologias para realizar Servicios Web

2.5.1. Tipos de tecnologias

En cuanto a tecnologias [8] se refiere, hay dos esquemas relevantes, los
cuales seran explicados a continuacion. Estos son Soap y Rest (ilustracién 2.4).

2.5.1.1. SOAP

Este es el Protocolo Simple de Acceso a Objetos. Los mensajes que
intercambian las aplicaciones los introduce en un “soap envelope” que es un
paguete que se compone por la informacién referente al envio (por parte de

guien consume el servicio) y por la respuesta (por parte de quien lo expone).

Para poder enviar la informacién a través de una red de datos como
internet, dicho paquete se envuelve de nuevo, pero ahora utilizando el
protocolo HTTP / HTTPS. Adicionalmente, también se formatea usando el

lenguaje universal de etiquetas XML.

SOAP es un poco mas lento que REST debido al doble

empaquetamiento que es necesario para enviar mensajes.

SOAP Ul es la aplicacion mas famosa que existe para consumir
Servicios Web SOAP.

Su alta orientacién a objetos es una de las ventajas de este protocolo,
sobre todo cuando se quieren intercambiar mensajes que tienen gran

cantidad de informacién o cuando la misma se encuentra estructurada.
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2.5.1.2. REST

Este protocolo mejora notablemente los tiempos de consumo y
respuesta gracias a la eliminacion de la capa XML y la envoltura adicional que
existe en SOAP.

Los mensajes utilizan datos en formato JSON para intercambiar

informacion.

Este protocolo facilita enormemente su consumo y pruebas debido a
gue es mas simple y permite que el consumo de los servicios se haga usando

como cliente un navegador web.

2.5.2. (,Qué tecnologia vamos a utilizar?

Los servicios web SOAP, finalmente han acabado siendo una gran carga de

multiples capacidades, las cuales, la mayor parte del tiempo, no son necesarias.

Por el otro lado, Rest es mucho mas sencilla, por lo que vamos a tener menos

problemas a la hora de usarlo.

Una vez dicho todo esto y teniendo en cuenta que REST, como hemos
comentado arriba, nos aporta mejoras notables en los tiempos de consumo y
respuesta, he decidido usar esta tecnologia (REST) a la hora de crear los servicios

web los cuales seran llamados desde mi aplicacion.
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llustraciéon 3.1: Android

3.1. ¢Qué es android?

Android [9][10] (llustracién 3.1) es un sistema operativo a parte de una
plataforma de Software basado en el nucleo Linux. Fue disefiado principalmente

para dispositivos mdviles con pantalla tactil, como:

e Teléfonos inteligentes
e Tablets

¢ Relojes inteligentes

e Televisores

e Automoviles

Android nos permite controlar dispositivos utilizando bibliotecas desarrolladas o

adaptadas por Google usando el lenguaje de programacion Java.

Es una plataforma de codigo abierto. Esto quiere decir, que cualquier
desarrollador puede crear y desarrollar aplicaciones escritas con diferentes

lenguajes y compilarlas a cédigo nativo de ARM (API de Android).

Inicialmente fue desarrollado por Android Inc., la cual fue respaldada
econémicamente por Google y que al final compr6 en 2005. Mas tarde fue
presentado en 2007 junto con la fundacion del Open Handset Alliance, que es un
consorcio de 48 compafias de hardware, software y telecomunicaciones, para

avanzar en los estandares abiertos de los dispositivos moviles.
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Google sin embargo, ha sido quien ha publicado la mayoria del cédigo fuente

de Android bajo la licencia de Software Apache, una licencia de software libre y de

codigo abierto a cualquier desarrollador.

El primer movil con el sistema operativo Android fue el HTC Dream y se vendio
en octubre de 2008. En general los dispositivos Android se venden mas que

Windows Phone e IOS juntos.
Open Source Project (AOSP) es la version basica de Android.

Google mostr6 una evolucion de la marca Android , el 25 de junio de 2014 en la
Conferencia de Desarrolladores Google 1/0O, con el fin de unificar tanto el hardware

como el software y ampliar mercados.

Mas tarde, el 17 de mayo de 2017, se presentdé Android Go. Esto es una
version mas ligera del sistema operativo para asi hacer que la mitad del mundo sin
smartphone consiga uno en menos de cinco afios. Incluye versiones especiales de

sus aplicaciones donde el consumo de datos se reduce al maximo.

3.2. Caracteristicas

Android presenta las siguientes caracteristicas principales: [9]

e Disefio de dispositivo

La plataforma se puede adaptar para pantallas que cuentan con una
resolucion mayor, VGA, biblioteca de graficos 2D, biblioteca de
graficos 3D basada en las especificaciones de la OpenGL ES 2.0 y

disefio de teléfonos tradicionales.

¢ Almacenamiento

SQLite que es una base de datos liviana usada para el

almacenamiento de datos, es el almacenamiento usado.
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e Conectividad

Android soporta las siguientes tecnologias de conectividad:

o GSM/EDGE
o UMTS

o Bluetooth

o  Wi-Fi

o LTE

o GPRS

o UMTS

o Entre otros.....

e Mensajeria

SMS y MMS son las formas de mensajeria soportadas.

e Navegador web

El navegador web incluido en Android se basa en el motor de
renderizado WebKit.

e Soporte de Java

No hay una maquina virtual Java incluida en la plataforma a pesar de
que la mayoria de las aplicaciones estan desarrolladas en Java.
Debido a esto, primeramente se compila en un ejecutable Dalvik para

posteriormente ejecutarlo en una Maquina Virtual Dalvik.

Dalvik es una méaquina virtual especializada, disefiada especificamente
para Android y optimizada para dipositivos moviles que funcionan con
bateria y que tienen memoria y procesador limitados. A partir de la

version 5.0, se utiliza el Android Runtime (ART).
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e Soporte multimedia

Android soporta los siguientes formatos multimedia:

o WebM

o MPEG-4 SP
o MP3

o MIDI

o WAV

o JPEG

o PNG

o GIF

o BMP

o Entre otros....

e Soporte para Hardware adicional

Android soporta camaras de fotos, de video, pantallas tactiles, GPS,
acelerometros, giroscopios, magnetoémetros, sensores de proximidad y
de presion, sensores de luz, gamepad, termdmetro, aceleracion por
GPU 2Dy 3D.

e Entorno de desarrollo

Inicialmente se utilizaba Eclipse con el plugin de Herramientas de
Desarrollo de Android (ADT). Ahora se considera como entorno oficial
Android Studio.

e Google Play

Google Play es un catalogo de aplicaciones gratuitas o de pago en el
gue nos podemos descargar e instalar dichas apliaciones en nuestros

dispositivos Android sin la necesidad de un PC.
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e Multi-tactil

Android soporta pantallas capacitivas con soporte multi-tactil. Estas
aparecieron en dispositivos como el HTC Hero.

Originalmente esta funcionalidad fue desactivada a nivel de kernel pero
més adelante, Google publicé una actualizacion para el Nexus One y el
Motorola Droid que activaba el soporte multi-tactil de forma nativa.

e Bluetooth

El soporte para A2DF y AVRCP fue insertado en la version 1.5. El
envio de archivos y la exploracion del directorio telefénico fueron
agregados en la version 2.0 y el marcado por voz junto con el envio de

contactos entre teléfonos lo fueron en la version 2.2.

e Videollamada

Desde la version honeyComb, las videollamadas son soportadas por
Android.

e Multitarea

Esta estd disponible y gracias a ella las aplicaciones que estén
ejecutandose en segundo plano recibiran ciclos de reloj.

e Caracteristicas basadas en voz

Desde la version inicial del sistema tenemos disponible la busqueda en

Google usando la voz, como entrada de busqueda.

e Tethering

Permite a un PC usar la conexion de datos del movil ya que nos deja
poner el teléfono como un punto de acceso alambrico o inalambrico.

Para esto podria ser necesaria la instalacion de software adicional.
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3.3. Arquitectura

La arquitectura interna de la plataforma Android, est4 formada por estas 4
componentes [9]:

APPLICATIONS

Phone

APPLICATION FRAMEWORK

Package Telephony
Manager Manager

LIBRARIES
Surface Media

Manager Framewark

OpenGLIES FreeType WebKit

fibc

LINUX KERNEL

Camera Bluetooth Flash Memory Binder (IFC)
Driver Driver Driver Driver

Keypad WiFi Audio Power
Driver Driver Drivers Management

llustracién 3.2: Arquitectura Android

e Aplicaciones (llustracion 3.2)

Todas las aplicaciones creadas con la plataforma Android, incluiran
como base un cliente de email (correo electronico), calendario,
programa de SMS, mapas, navegador, contactos, y algunos otros
servicios minimos. Todas estas aplicaciones estaran desarrolladas en

el lenguaje de programacion Java.

e Framework de aplicaciones (llustraciéon 3.2)

Todos los desarrolladores de aplicaciones Android, tienen total acceso
al cadigo fuente usado en las aplicaciones base. Esto es asi, para que
no se creen gran cantidad de componentes de aplicaciones distintas
gue hagan lo mismo, dando la posibilidad de no tener que empezar a
programar las aplicaciones desde el principio.
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e Librerias (llustracion 3.2)

A través del framework de las aplicaciones Android System C library,
librerias de medios, librerias de graficos, 3D, SQLite, etc, son
expuestas a los desarrolladores un set de librerias C/C++ que se

encuentran en la base de datos de Android.

e Runtime de Android (llustracion 3.2)

Android consta de un set de bibliotecas base que ofrece la gran parte

de las funciones disponibles en las bibliotecas base del lenguaje Java.

Cada aplicaciéon Android corre su propio proceso, con su propia
instancia de la maquina virtual Dalvik. Dalvik nos permite tener

funcionando varias maquinas virtuales de forma eficiente.

e Nducleo Linux (llustracion 3.2)

Para los servicios base del sistema como seguridad, gestion de
procesos, gestion de memoria, modelo de controladores y pila de red,
Android, depende de Linux. El ntcleo también actla como una capa de

abstraccion entre el hardware y el resto de la pila de software.

3.4. Por qué usar Android

El Sistema Operativo Android nos ofrece numerosas ventajas si hacemos una
comparacion con los sistemas competidores. Y hablando mas concretamente de él
para desarrollar aplicaciones moviles, Android se ha convertido, en el sistema

favorito de muchos desarrolladores. [11]

También, en la carrera he tenido una asignatura que nos han ensefiado a
programar para el sistema operativo |I0S, por lo que para la realizacion de este
trabajo fin de grado he preferido el desarrollo en android para asi aprender mas

cosas
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4.1. Especificacion de Requisitos

El marco de trabajo donde nos encontramos es una empresa que se encarga

de la venta de una amplia gama de productos.
La forma en la que la empresa actla a la hora de trabajar es la siguiente:

e El cliente consulta el listado de productos.

e El cliente rellena su carrito con los productos que necesite.
e El cliente realiza el pedido.

e La empresa cobra el pedido realizado.

e Laempresa prepara los productos para el envio.

e Laempresa envia los productos pedidos.

> Productos

A la hora de comprar, se mira si la cantidad del producto seleccionada esta
disponible en stock en el almacén de la empresa, si es asi, se podra afadir
el producto, con el nUmero de unidades pertinente, al carrito, si no lo es, no

se prodra afadir dicho producto ya que no esta disponible.

» Clientes

Son los usuarios que se han registrado como tal en la aplicacion, los cuales
tendran acceso a toda la informacion de los productos ofertados por la

empresa y podran realizar pedidos.

Todo usuario que no esté registrado en la aplicacion, so6lo podra ver el
listado de productos y la informacion de estos, pero no podra realizar

pedidos, para ello debera estar registrado.
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» Listadelacompra (Carrito)

El cliente puede ir afiadiendo al carrito todo tipo de productos, siempre y
cuando el producto no esté agotado. Esto quiere decir que no se pueden
realizar pedidos de productos agotados o no se pueden afadir al carrito
productos eligiendo una cantidad a comprar mayor que la que esta
disponible.

A la hora de hacer el pedido, se hara con todos los productos introducidos
en este carrito hasta el momento. Antes de hacerlo, el cliente puede quitar
productos del carrito o seguir afiadiendo si se le ha olvidado alguno.

Una vez realizado el pedido, el carrito quedard vacio, por lo que para
consultar los datos de compra se deberd acceder a la informacion del
pedido realizado.

> Pedidos

A la hora de formalizar el pedido, el cliente debe pagarlo, ademas de

proporcionarnos la informacién necesaria para poder enviarlo.

Una vez que el cliente pague el importe del pedido, este se formalizara y se

pasaria a preparar los productos para el envio.

Un pedido no estara preparado para su envio hasta que no lo estén todos

los productos.

Un pedido puede ser anulado desde que se realiza hasta el dia siguiente a
las 00:00. Después de ese tiempo el pedido pasaria a ser efectivo y ya no

podria anularse.
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Una vez expuesto todo esto, he diferenciado las siguientes funcionalidades

bésicas que son necesarias para la correcta utilizacion del sistema:

Iniciar Sesion
Registrarse

Listar Productos
Crear Productos
Anadir Unidades
Modificar Productos

Eliminar Productos

Anadir  Productos  al
Carrito
Quitar Productos  al
Carrito

Consultar el Carrito
Crear Pedido

Anular Pedido
Consultar Pedidos
Crear Comentarios
Modificar Comentarios
Eliminar Comentarios
Cerrar Sesion

Crear Familias
Modificar Familias
Eliminar Familias
Consultar Familias
Modificar datos

registro

de

Todas estas no pueden ser realizadas por los clientes. Con esto quiero decir

que un usuario, no sélo puede ser cliente de la empresa, sino también empleado.

Ambos heredan funcionalidad de usuario, que seria un usuario el cual no esta

registrado y puede ver los productos y toda su informacion, buscar productos por

familias, a parte de iniciar sesion o registrarse para poder realizar pedidos.

Un usuario cliente no puede ser empleado, pero un usuario empleado puede

ser a su vez cliente.

Este usuario empleado sera el que se encargue de la gestion de todos los

productos que la empresa oferta.

Para que se vea mas claro voy a diferenciar que funcionalidades pueden

realizar cualquier usuario que no este registrado en la aplicacion, cuales un usuario

cliente y cuales un usuario empleado:
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Para todos los usuarios

Iniciar Sesiéon

Esta etapa es clave a la hora de diferenciar que tipo de usuario
accede a la aplicacion y asi poder ofrecerle todas las funcionalidades
que dicho usuario pueda gestionar.

Registrarse

Aqui permitimos que el usuario que aun no esta registrado en la app

lo haga de una manera sencilla y rapida.
Listar Productos

Todos los tipos de usuarios, pueden listar los productos, uno (usuario
sin registrar), para poder ver toda la informacion de los productos de
la empresa, otro (cliente), para ver toda la informacién del producto y
poder asi comprarlo, y otro (empleado), para poder ver toda la
informacion del producto y asi poder modificarlo si hubiese alguna

errata o también para poder comprarlo.
Consultar Familias

Todo usuario podra consultar el listado de familias, para asi buscar
de manera mas facil el producto deseado, yaque estaran ordenados

por estas y la busqueda quedara reducida casi al maximo.

37

Escuela Politécnica Superior de Jaén



Francisco Javier Gallego Beltran Gestidn y Acceso a los Servicios de una Organizacion o
Empresa mediante Aplicacién movil

e Paraclientes y empleados

o Modificar Datos de Registro

A todo usuario se le permitira cambiar sus datos de registro, por si

alguno dato esta erroneo o cambia a lo largo del tiempo.

o Anfadir y Quitar Productos al/del Carrito

Teniendo en cuenta lo dicho anteriormente tanto el cliente como el
empleado podran afiadir y quitar productos al/del carrito. Para asi

poder hacer compras multiples de manera sencilla.
o Consultar el Carrito

Se podra consultar el carrito para ver todos los productos insertados

hasta el momento en él y asi poder crear el pedido.

o Crear y Anular Pedido

Una vez teniendo el carrito preparado, pueden crear un pedido y por
consiguiente, una vez con el pedido realizado, pueden anularlo,
teniendo en cuenta que tenemos para ello desde el momento de su
realizaciéon hasta el dia siguiente a las 00:00. Una vez pasado ese

plazo, el pedido se hara formal y ya no podriamos anularlo.

o Consultar Pedidos

También podran consultar los pedidos que han realizado, para asi
ver toda la informacion méas detallada del pedido seleccionado.

o Crear Comentarios

Pueden afiadir un comentario a un producto para poder expresar su
nivel de agrado o descontento con el producto comprado y asi servir

de guia a otros clientes a la hora de comprarlo.
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Modificar Comentarios

También podran modificar los comentarios, siempre y cuando este
haya sido realizado por él. Esto servira para poder cambiarlo si has

introducido un comentario erréneo o con alguna falta de ortografia.

Eliminar Comentarios

Se permitira eliminar los comentarios, siempre y cuando el usuario

sea el propietario de este.

Cerrar Sesién

Todo usuario que ha iniciado sesion en la aplicacion podra salir de

ella cada vez que quiera gracias a esta funcionalidad.

Para empleados

Crear Productos

Cuando llega un producto nuevo a la empresa, por producto nuevo
nos referimos a un producto que no esté siendo ofertado por la
empresa actualmente, el usuario empleado es el encargado de

introducirlo en el sistema, utilizando la aplicacion.

Esta tarea estd mas enfocada para alguien que gestione la base de
datos, pero como estamos haciendo una aplicacién, estoy teniendo
en cuenta que la gestion también se puede realizar desde la
aplicacion, por lo que el usuario empleado sera el encargado de

crear productos utilizando esta.
Anadir Unidades (Aumentar Stock)

Por afiadir unidades me refiero a la llegada al almacén de productos
gue actualmente estan siendo ofertados por la empresa, por lo que el
usuario empleado lo que debe de hacer es buscar el producto
indicado y afiadir el nUmero de productos que han llegado al stock.
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o Modificar Productos

Aqui lo que se hace es modificar la informacién de los productos, ya
sea porque contengan alguna errata o porque el producto cambie

algunos de sus campos de informacion.
o Eliminar Productos

Una vez que se agote un producto y este no vaya a ser ofertado mas

en la empresa, este producto sera eliminado de la lista de productos.
o Crear Familias

El empleado podra crear una familia de productos, para asi poder
agrupar los productos por cada una de ellas. Por familia me refiero a
cada uno de los siguientes ejemplos:

» Videojuegos

» Motor

» Electrodomésticos
= Etc.

o Modificar Familias

Se podra modificar cada una de las familias, por si a lo largo del

tiempo pasa a llamarse de otra forma.

o Eliminar Familias

A la hora de ya no querer usar una familia de las existentes se podra

eliminar.

No podremos eliminar una familia que tenga asignados productos,
esto quiere decir que para eliminarla, esta tiene que estar vacia, por
lo que o se eliminan los productos que contiene o se le asignan a

estos otra familia.
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4.2. Analisis del Sistema

Una vez expuesta la especificacion de requisitos que necesitamos saber a la
hora de llevar a cabo nuestra aplicacién, debemos de realizar un Analisis del

Sistema.

En este andlisis vamos a ensefiar los diferentes casos de uso de nuestra

aplicacion y los diferentes diagramas de secuencia asociados a cada uno de ellos.
4.2.1. Casos de uso

En esta seccion explicaremos y mostraremos todos los casos de uso de

nuestra aplicacion, junto con toda la informacion necesaria.
4.2.1.1. Actores

Un Actor es un rol que un usuario juega con respecto al sistema. Es
importante destacar el uso de la palabra rol, pues con esto se especifica que
un Actor no necesariamente representa a una persona en particular, sino mas

bien la labor que realiza frente al sistema.

Dentro de nuestro caso de uso podemos diferenciar entre los

siguientes actores:

Usuaro

Cliente

<<extends>>

Empleado

llustracion 4.1: Actores
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e Usuario (llustracién 4.1)

Es todo aquel que entra en la aplicacion y todavia no se ha
identificado. Este usuario no queda registrado en ningun sitio en
nuestro sistema ya que solo lo utilizamos a la hora de entrar en la

aplicacidén y no estamos registrados ni logeados todavia.

Este usuario, a parte de poder iniciar sesion o registrarse, también va a
poder listar los productos de la empresa y tener acceso a toda la
informacion sobre ellos, asi como listar todas las familias para hacer
una busqueda mas rapida, pero no podré realizar pedidos, para ello
deberé registrarse.

e Cliente (llustraciéon 4.1)

Es un usuario que se ha identificado en la aplicacion. Este, ahora si,
puede realizar compras. Contiene toda la funcionalidad referente a un

cliente.

e Empleado (llustracion 4.1)

Es el que entra en la aplicacién para realizar las tareas
correspondientes a un empleado de la empresa. El empleado también
puede ejercer como cliente, de ahi su relacion.
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4.2.1.2. Caso de uso del actor Usuario

<<Include>>

Usuaro

|
1
| <<Extend>> <<Extend>>
]

llustracion 4.2: Diagrama de casos de uso del actor usuario
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Actores Usuario
Prerrequisitos El usuario aun no se ha autentificado.
Propésito

El usuario desea darse de alta como cliente 0 como empleado para
poder comprar productos de la empresa o para realizar las tareas
correspondientes a un empleado. Para darte de alta como empleado la
aplicacién le pedira un namero de empleado, que la empresa le

proporcionaria.

Resumen

El sistema muestra al usuario una ventana de alta en la que este debe

especificar un login, un password y una serie de datos necesarios para
el sistema. El usuario envia todos estos datos ya rellenados. El sistema
comprueba que los datos sean correctos y que el login no existia y nos

da de alta en la aplicacion.

Curso normal

1. El usuario selecciona la opcién de registrarse.

2. El sistema muestra la ventana de alta.

3. El usuario rellena todos los datos y los envia al sistema.

4. El sistema comprueba que los datos recibidos sean correctos y que
el login no existe.

5. El sistema nos lleva a la pagina principal del cliente o del empleado

dependiendo de como nos hayamos registrado.

Curso alternativo

5a. Si los datos no son correctos o el login ya existe, el sistema muestra

un error dando la posibilidad de corregir los datos.

Tabla 4.1: Registro
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Actores Usuario

o El usuario ya se ha registrado en el sistema pero
Prerrequisitos i .
aun no se ha autentificado.

Propdésito

El usuario debe autentificarse para poder acceder a todas las

funcionalidades del cliente o del empleado.

Resumen

El sistema muestra al usuario una ventana para que escriba su login y
password. Una vez enviados estos datos, el sistema los verificara y el

usuario tendréa acceso a las opciones del sistema.

Curso normal

1. El sistema muestra una ventana donde el usuario debe escribir su
login y su password.
El usuario rellena los datos y los envia.
El sistema verifica que los datos sean correctos.
El sistema nos lleva a la pagina principal del cliente o del empleado

dependiendo de que tipo de usuario seamos.

Curso alternativo

4a. Si el login no existe o el password no es correcto, el sistema
muestra un error dando la posibilidad de especificar un nuevo login y

password.

Tabla 4.2: Iniciar Sesicon

Los casos de uso Consultar Productos y Consultar Familias son
abstractos, por lo que sélo especificaremos los casos de uso que heredan de

ellos.
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Actores Usuario
Prerrequisitos No hace falta estar autentificado.
Propésito

El usuario desea ver una lista de todos los productos que oferta la

empresa.

Resumen

El usuario excoge la opcion de ver todos los productos y el sistema

muestra una lista con todos ellos.

Curso normal

1. El usuario excoge la opcion de ver todos los productos.

2. El sistema muestra una ventana con la lista de todos ellos.

Tabla 4.3: Consultar todos los productos

Actores Usuario

o No hace falta estar autentificado, pero si hay que
Prerrequisitos N
consultar una familia para ver sus productos.

Propésito

El usuario desea ver la lista de todos los productos que pertenecen a

una familia, por ejemplo: motor, electrodomésticos, etc.

Resumen

El usuario excoge la opcion de ver productos por familia, el sistema
muestra una ventana con todas las familias existentes, el usuario
excoge una de ellas y el sistema muestra la lista con todos los
productos pertenecientes a la familia seleccionada si esta tiene

productos, si no tiene mostrard un mensaje de familia vacia.

Curso normal

1. El usuario excoge la opcién de ver productos por familia.

2. El sistema proporciona una ventana con la lista de todas las familias.
3. El usuario excoge una.

4. El sistema muestra una ventana con la lista de todos los productos

gue pertenecen a ella.

Tabla 4.4: Consultar productos por familia
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Actores Usuario

No hace falta estar autentificado pero se han

Prerrequisitos tenido que consultar todos los productos o los

productos de una familia.

Propdésito

El usuario desea ver la informacion de un producto.

Resumen

El usuario ha debido de consultar antes o todos los productos o los
productos de una familia, para asi tener la lista de productos y poder

escoger uno para ver su informacion mas detallada.

Curso normal

1. Elusuario consulta todos los productos o los productos de una
familia.

2. El sistema proporciona una ventana con la lista de los productos
buscados.
El usuario excoge uno.

El sistema muestra una ventana con la informaciéon mas detallada

del producto seleccionado.

Tabla 4.5: Consultar un producto

Actores Usuario
Prerrequisitos No hace falta estar autentificado.
Propésito

El usuario desea ver la lista de todas las familias de las que se compone

la empresa.

Resumen

El usuario excoge la opcion de ver todas las familias y el sistema
muestra una lista con todas ellas.

Curso normal

1. El usuario excoge la opcion de ver todas las familias.

2. El sistema muestra una ventana con la lista de todas ellas.

Tabla 4.6: Consultar todas las familias
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Actores Usuario

Prerrequisitos

No hay que estar autentificado pero se han tenido

gue consultar todas las familias.

Propésito

El usuario desea ver la informacién de una familia.

Resumen

El usuario ha debido de consultar todas las familias para asi tener la

lista de estas y poder escoger una para ver su informacion detallada.

Curso normal

1.

2
3.
4

El usuario consulta todas las familias.

El sistema muestra una ventana con la lista de las familias buscadas.
El usuario excoge una.

El sistema muestra una ventana con la informacién mas detallada de

la familia seleccionada.

Tabla 4.7: Consultar una familia

4.2.1.3. Caso de uso del actor Cliente

En este caso de uso vamos a especificar los casos de uso que puede

hacer especificamente el actor cliente, ya que este actor también puede

realizar todos los anteriores.

Primeramente, al ser un diagrama muy grande, vamos a mostrar los

casos de uso generales y posteriormente los ampliaremos en diagramas mas

detallados.
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llustracién 4.3: Diagrama de casos de uso generales del actor cliente

Antes de detallar los casos de uso generales del actor cliente, vamos a

especificar los casos de uso “Modificar datos de registro” y “Cerrar Sesion”.
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Actores Cliente
Prerrequisitos El usuario ya se ha autentificado.
Propésito

El cliente desea modificar algunos de los datos de registro que introdujo.

Resumen

El sistema muestra al usuario una ventana con los datos que tiene
registrados. El cliente modifica los datos correspondientes y los envia.
El sistema comprueba que los datos sean correctos y notifica que los

datos han sido modificados.

Curso normal

El usuario selecciona la opciéon de modificar sus datos de registro.
El sistema muestra una ventana con los datos registrados.

El usuario modifica los datos y los envia al sistema.

El sistema comprueba que los datos recibidos sean correctos.

AR A

El sistema notifica al usuario que los datos han sido modificados.

Curso alternativo

5a. Si los datos no son corretos, el sistema muestra un error dando la

posibilidad de modificarlos.

Tabla 4.8: Modificar datos de registro

Actores Cliente
Prerrequisitos El usuario ya se ha autentificado.
Propésito

El cliente desea cerrar la sesion abierta en nuestra aplicacion.

Resumen

Una vez que el usuario esta dentro de la aplicaciéon, este puede cerrar
sesion cuando quiera solo pulsando el boton de cerrar sesion.

Curso normal

1. El usuario selecciona el botén de cerrar sesion.

2. El sistema desconecta al usuario de la aplicacion.

Tabla 4.9: Cerrar sesiéon
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Ahora si, vamos a proceder a extender cada uno de los casos de uso

generales expuestos en el diagrama anterior (llustracion 9).

e Gestionar el Carrito

<<extends>>

<<Extend>>

Cliente <<Extend>>

<<Extend>>

A
g
]

<<|nclude>>

llustracion 4.4: Diagrama de casos de uso “Gestionar el carrito”
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Actores Cliente

o El usuario ya se ha autentificado y ha consultado
Prerrequisitos i o
algun producto para poder afiadirlo.

Propésito

El cliente afiade una linea al carrito, con la cantidad de unidades que
desea comprar de ese producto, para asi, al final, poder ver cuanto le

costaria toda la compra y poder realizar el pedido.

Resumen

Una vez que el usuario ha consultado algun producto, este puede ser

afiadido al carrito para poder ser comprado posteriormente.

Curso normal

1. El usuario selecciona un producto de la lista de productos
consultada.

2. El sistema le muestra una ventana con la informacion detallada de
este producto.

3. El usuario selecciona la opcion de afiadir dicho producto al carrito
junto con la cantidad de unidades que desee.

4. El sistema lo aflade.

Curso alternativo

4a. Si las unidades excogidas exceden el stock disponible, el sistema

mostrara un mensaje de error y nos permitira cambiarlas.

Tabla 4.10: Afiadir linea al carrito
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Actores Cliente

o El usuario ya se ha autentificado y ha consultado
Prerrequisitos . _
alguna linea de carrito.

Propésito

El cliente desea afiadir o quitar unidades de algun producto que ha

afnadido al carrito.

Resumen

Una vez que el usuario ha consultado las lineas de carrito, este puede

modificar la cantidad de unidades que una linea tiene asignada.

Curso normal

El usuario consulta las lineas de carrito.

El sistema le muestra una ventana con la lista de estas.

El usuario excoge una.

El sistema muestra una ventana para cambiar la cantidad.

El usuario modifica la cantidad y la envia.

S T A

El sistema la modifica.

Curso alternativo

6a. Si las unidades excogidas exceden el stock disponible, el sistema

mostrara un mensaje de error y nos permitira cambiarlas.

Tabla 4.11: Modificar cantidad linea de carrito
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Actores Cliente

o El usuario ya se ha autentificado y ha consultado
Prerrequisitos _
el carrito.

Propdésito

El cliente desea quitar una linea del carrito porque ya no desee comprar

ese producto.

Resumen

Una vez que el usuario ha consultado el carrito, puede quitar productos

(lineas de carrito) de este.

Curso normal

1. Elusuario consulta el carrito para ver que productos contiene.

2. El sistema muestra una ventana con todas las lineas que forman el
carrito.

3. El usuario selecciona unay le da a eliminar.

4. El sistema la quita.

Tabla 4.12: Quitar linea del carrito

Actores Cliente
Prerrequisitos El usuario ya se ha autentificado.
Propésito

El cliente desea consultar todo lo que él mismo ha ido introduciendo en

el carrito.

Resumen

El usuario selecciona la opcion de consultar carrito y el sistema
mostrara un listado con todas las lineas de carrito que han sido
insertadas por él mismo en este, si no hay lineas no mostrara nada.

Curso normal

1. El usuario selecciona la opcion de consultar carrito.
2. El sistema muestra una ventana con la lista de lineas de carrito que

conforman a este, si no hay lineas no mostrara nada.

Tabla 4.13: Consultar carrito
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Actores Cliente
Prerrequisitos El usuario ya se ha autentificado.
Propésito

El cliente desea consultar los productos que tiene actualmente
insertados en el carrito, para ello consulta todas las lineas que

conforman el carrito.

Resumen

El usuario escoge esta opcién y el sistema le mostrara una lista con
todas las lineas que tiene el carrito. Asi se pueden ver todos los

productos, cantidades y precio de cada una de ellas.

Curso normal

1. El usuario selecciona esta opcion.

2. El sistema muestra una ventana con la lista de todas las lineas de

carrito que componen a este.

Tabla 4.14: Consultar todas las lineas de carrito
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e Gestionar los Pedidos

<<Extend>>

Cliente

<<Include>>

llustracion 4.5: Diagrama de casos de uso “Gestionar los pedidos”
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Actores Cliente

El usuario ya se ha autentificado y debe de haber
Prerrequisitos consultado el carrito que tendra la compra

deseada.

Propésito

El cliente desea crear un pedido.

Resumen

El usuario selecciona la opcién de crear un pedido y el sistema nos

llevara a una para introducir los datos del pedido y asi poder crearlo.

Curso normal

1. El usuario selecciona la opciéon de crear pedido.

2. El sistema muestra una ventana para que el cliente rellene todos los
datos necesarios para realizar el envio y el pago.

3. El sistema comprueba que se ha realizado el pago y que los datos
sean correctos.

4. El sistema almacena el pedido y este ya seria preparado y enviado
por la empresa. Se comunicaria al usuario que el pedido ha sido

realizado con éxito.

Curso alternativo

4a. Si no se ha podido hacer el pago, porque los datos de pago sean
incorrectos o los otros datos introducidos sean incorrectos, el sistema
mostrara un error y dara la posibilidad de cambiar los datos

introducidos.

Tabla 4.15: Crear pedidos
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Actores Cliente

El usuario ya se ha autentificado, ha debido de
Prerrequisitos consultar los pedidos y no se ha debido de pasar

el plazo para anular el pedido.

Propésito

El cliente desea anular un pedido.

Resumen

El usuario selecciona la opcién consultar pedidos y el sistema le
muestra todos los pedidos que ha realizado, selecciona el que desee y

si aln no se ha pasado el plazo de anulacion, este se podra anular.

Curso normal

1. El usuario selecciona la opcién de consultar pedidos.

2. El sistema muestra una ventana con la lista de pedidos realizados
por el usuario.

3. El usuario excoge uno de los pedidos de la lista y le da a anular.
El sistema comunicaria al usuario que el pedido ha sido anulado con

éxito.

Curso alternativo

3a. Si se ha pasado el plazo de anulacion, el usuario no tendra acceso a

la anulacion del pedido.

Tabla 4.16: Anular pedidos
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e Consultar los Pedidos

_—_Consultar Pedidos ™~
Y extension points

Consultar todos los pedidos
Gi Consultar un pedido
ente -

<<Extend>>

<<Extend>>

llustracion 4.6: Diagrama de casos de uso “Consultar los pedidos”

o I

Actores Cliente
Prerrequisitos El usuario ya se ha autentificado.
Propésito

El cliente desea consultar todos los pedidos que ha realizado.

Resumen

El usuario selecciona la opcién de consultar todos los pedidos y el
sistema le mostrara un listado con todos los pedidos realizados por €l

mismo.

Curso normal

1. Elusuario selecciona la opcién de consultar todos los pedidos.

2. El sistema muestra una lista con todos los pedidos realizados por él.

Tabla 4.17: Consultar todos los pedidos
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Actores Cliente

o El usuario ya se ha autentificado y ha tenido que
Prerrequisitos _ ]
consultar la lista de pedidos.

Propésito

El cliente desea consultar la informacién mas detallada de uno de los

pedidos.

Resumen

Una vez que el usuario a consultado todos los pedidos, este
seleccionara uno de ellos para que el sistema le proporcione la

informacion detallada de dicho pedido.

Curso normal

1. El usuario selecciona un pedido de la lista.
2. El sistema muestra una ventana con la informacién detallada de

este.

Tabla 4.18: Consultar un pedido

e Gestionar Comentarios

e Wy
A

\/ extension points
Consultar un producto
Consuiltar todos los productos

Usuario

Consultar productos por familia

' Este caso de uso lo

[ hemaos tenido que poner
: <<|nclude>> porque el caso de uso a
|

<<@xtends>>
explicar necesita usarlo.
% Gestionar Comentarios

\/ extension points
Crear Comentario a un Producto
Eliminar Comentario de un Producto
Cliente ficar Comentario de un Productg

/\

<<Extend>> | <<Extend>>
<<Extend>>
|

Meodificar Comentario de un Producto Crear Comentario a un Producto
Eliminar Comentario de un Producto

llustracion 4.7: Diagrama de casos de uso “Gestionar comentarios”
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Actores Cliente

o El usuario ya se ha autentificado y ha consultado
Prerrequisitos
el producto.

Propésito

El cliente desea afadir un comentario a uno de los productos.

Resumen

Una vez que el usuario ha buscado el producto, este podra afadir un

comentario sobre ese producto.

Curso normal

1. El usuario selecciona el producto deseado.
2. El sistema muestra la ventana con la informacién del producto.
3. El usuario introduce un comentario y lo envia.

4. El sistema lo almacena.

Tabla 4.19: Crear comentario a un producto

Actores Cliente

o El usuario ya se ha autentificado y ha consultado
Prerrequisitos
el producto.

Propésito

El cliente desea eliminar un comentario que haya realizado.

Resumen

Una vez que el usuario ha buscado el producto, este podra eliminar un

comentario que haya hecho él sobre ese producto.

Curso normal

1. Elusuario selecciona el producto deseado.
2. El sistema muestra la ventana con la informacién del producto.
3. El usuario localiza el comentario y le da a eliminar.

4. El sistema lo elimina.

Tabla 4.20: Eliminar comentario a un producto
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Actores Cliente

Prerrequisitos

El usuario ya se ha autentificado y ha consultado

el producto.

Propésito

El cliente desea modificar un comentario que ha hecho.

Resumen

Una vez que el usuario ha buscado el producto, este podra modificar un

comentario que haya hecho él sobre ese producto.

Curso normal

A

6.

El usuario selecciona el producto deseado.

El sistema muestra la ventana con la informacion del producto.
El usuario localiza el comentario y le da a modificar.

El sistema muestra una ventana para modificar el comentario.
El usuario lo modifica y lo envia.

El sistema lo almacena.

Tabla 4.21: Modificar comentario de un producto

4.2.1.4. Caso de uso del actor Empleado

En este caso de uso vamos a especificar los casos de uso que puede

hacer especificamente el actor empleado, ya que este actor también puede

realizar todos los anteriores. De esta manera nos quedara un caso de uso

mas facil de entender y de ver.
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<<gxtends>>

<<extends>>

P

llustracion 4.8: Diagrama de casos de uso del actor empleado

El caso de uso Gestion del inventario es abstracto, por lo que sélo
especificaremos los casos de uso que heredan de él.

63
Escuela Politécnica Superior de Jaén



Francisco Javier Gallego Beltran Gestion y Acceso a los Servicios de una Organizacion o
Empresa mediante Aplicacion movil

Actores Empleado
Prerrequisitos El usuario ya se ha autentificado.
Propésito

El empleado desea introducir un nuevo producto al sistema, para que

sea visible en la aplicacion.

Resumen

El empleado selecciona la opcién de crear producto y le aparecera una
ventana para que rellene toda la informacion que se necesita a la hora

de crear un nuevo producto.

Curso normal

1. El usuario selecciona la opcion de crear producto.

2. El sistema muestra una ventana para que el empleado rellene toda
la informacién necesaria sobre el producto.
El usuario rellena dichos datos y los envia.
El sistema comprueba que no exista un producto igual y comunica al

usuario que el producto ha sido creado con éxito.

Curso alternativo

4a. Si existe un producto igual ya insertado, el sistema muestra al
usuario un error y le permitira cambiar los datos del producto, para que

no se oferten 2 productos iguales en la aplicacion.

Tabla 4.22: Crear producto
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Actores Empleado

o El usuario ya se ha autentificado y ha buscado el
Prerrequisitos

producto.

Propdésito

El empleado desea afiadir unidades a los productos que ya existen en el

sistema. Esta funcionalidad sirve para aumentar el stock de un producto.

Resumen

El empleado selecciona la opcion de afiadir productos y el sistema le
mostrara una ventana con todos los productos de la empresa. Una vez
encontrado el producto deseado se seleccionara y se dara la opcion de
cuantas unidades quiere afiadir. Si no lo encuentra deberia de crearlo

con la opcién de arriba.

Curso normal

1. El usuario selecciona la opcion de afiadir unidades al producto.

2. El sistema muestra una ventana con todos los productos.

3. El usuario selecciona el producto deseado.

4. El sistema muestra una ventana con el producto seleccionado y da la
opcion de insertar nuevas unidades.

5. El usuario introduce el nimero de unidades que quiere afadir y las
envia.

6. El sistema las guarda.

Curso alternativo

6a. Si el nUmero de unidades no es correcto, es decir, esta fuera de

unos limites, el sistema mostraria un error y nos permitiria cambiarlo.

Tabla 4.23: Afadir unidades
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Actores Empleado

o El usuario ya se ha autentificado y ha buscado el
Prerrequisitos
producto.

Propésito

El empleado desea modificar los datos de algun producto del sistema.

Resumen

El empleado selecciona la opcién de modificar productos y el sistema le
mostrara una ventana con todos los productos. Una vez encontrado el
gue deseamos modificar, se selecciona y el sistema le mostrara otra

ventana con todos los datos del producto para que pueda cambiarlos.

Curso normal

1. El usuario selecciona la opcién de modificar producto.

2. El sistema muestra una ventana con todos los productos.

3. El usuario selecciona el producto a modificar.

4. El sistema muestra una ventana con todos los datos del producto
buscado.

5. El usuario cambiara los datos que sean necesarios y los enviara.

6. El sistema actualiza el producto.

Curso alternativo

6a. Si algun dato no es correcto, el sistema mostrara un error y nos

permitira cambiar los datos que son erroneos.

Tabla 4.24: Modificar productos
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Actores Empleado

o El usuario ya se ha autentificado y ha buscado el
Prerrequisitos
producto.

Propésito

El empleado desea eliminar un producto por completo de la aplicacion,

porque deje de ofertarse en la empresa.

Resumen

El empleado selecciona la opcion de eliminar productos y el sistema le
mostrara una ventana con todos los productos y dara la opcién de

eliminarlos.

Curso normal

1. El usuario selecciona la opcién de eliminar productos.

2. El sistema muestra una ventana con todos los productos.

3. El usuario elige el que desea eliminar y le da a eliminar.

4. El sistema mostrara una advertencia de si en realidad quiere
eliminarlo.

5. El usuario seleccionara que “si”.

6. El sistema eliminara el producto.

Curso alternativo

6a. Si el usuario selecciona “no” el sistema no eliminara el producto y

nos volveria a mostrar toda la lista de productos.

Tabla 4.25: Eliminar productos
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Actores Empleado
Prerrequisitos El usuario ya se ha autentificado.
Propésito

El empleado desea crear una familia de productos para ordenarlos mas

facilmente de esta manera.

Resumen

El empleado selecciona la opcion de crear familia, rellena todos los

datos pertinentes y el sistema la crea.

Curso normal

1. El usuario selecciona esta opcion.

2. El sistema muestra una ventana para rellenar los datos de la familia.
3. Elusuario los rellena y los envia.

4. El sistema la crea.

Curso alternativo

4a. Si los datos no son correctos o la familia ya existe, el sistema nos

permitird cambiarlos y enviarlos de nuevo.

Tabla 4.26: Crear familia
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Actores Empleado

o El usuario ya se ha autentificado y ha consultado
Prerrequisitos -
las familias.

Propésito

El empleado desea modificar los datos de una familia de productos.

Resumen

El empleado selecciona una familia y le de a modificar, el sistema nos
muestra una ventana con los datos de la familia, el usuario rellena todos

los datos pertinentes y el sistema la modifica.

Curso normal

El usuario consulta las familias

El sistema muestra una ventana con la lista de familias

El usuario selecciona una y le da a modificar.

El sistema muestra una ventana con la informacion de dicha familia.

El usuario modifica los datos que quiera y los envia.

S S

El sistema la modifica.

Curso alternativo

4a. Si los datos no son correctos o, al cambiar el nombre de la familia,

esta existe, el sistema nos permitira cambiarlos y enviarlos de nuevo.

Tabla 4.27: Modificar familia
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Actores Empleado

o El usuario ya se ha autentificado y ha consultado
Prerrequisitos ) -
la lista de familias.

Propésito

El empleado desea eliminar una familia de productos, porque ya no
contenga productos o porque ya no se vaya a usar mas.

Resumen

El empleado consulta la lista de familias, el sistema se las muestra y el

empleado podra eliminar la familia que quiera.

Curso normal

1. El usuario consulta las familias

2. El sistema muestra la lista de familias

3. El usuario selecciona unay le da a eliminar.

4. El sistema muestra una advertencia de si en realidad quiere eliminar
la familia.

5. El usuario selecciona que “si”.

6. El sistema la elimina.

Curso alternativo

3a. Si la familia tiene asignados productos el sistema nos mostraria un

error, porgue una familia con productos asignados no se puede eliminar.

6a. Si el usuario selecciona “no”, el sistema no eliminara nada y este

nos volvera a mostrar toda la lista de familias.

Tabla 4.28: Eliminar familia

Como ya dijimos anteriormente, los demas casos de uso que son
heredados de usuario y de cliente no se van a volver a especificar puesto que
no vamos a repetir lo mismo dos veces. Solo hay que tener claro que el

usuario empleado puede realizar también todos los casos de uso de ambos.
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agramas de secuencia

A continuacion se muestran los diagramas de secuencia asociados a los caso

de uso expuesto anteriormente. No los vamos a exponer todos para no extender

demasiado la documentacion, solo los diagramas mas complejos e interesantes para

el uso de nuestra aplicacion.

©)

Registro

Como podemos observar en la ilustracion 4.9, una vez rellenos los
datos de registro, se comprueban, y si son erroneos devuelve un
error, permitiendonos cambiarlos, mientras que si son correctos, se

registrara al usuario.

Sistema Usuario El usuario lo hemos definido
genérico, pero este puede

Usuario : sertanto cliente como
Aqui se sefiala si quieres : empleado. Lo hemos definido
registrarte como cliente - - genérico porque el diagrama
s = 1: Registrar usuario() g
0 como empleado, introduciendo » es el mismo tanto para uno
los datos necesarios para ello. 11:Ventanadeatay || 177777 como para otro, sélo cambia
—————————————————— en los datos que tienes que

introducir a 1a hora de rellenar

el usuario, pero la funcionalidad
es la misma.

2: Datos del usuario

F———1

AN

alt

[Datos incorrectos]

[Datos correctos]

2.2: Emor: Datos incorrectos()

|

|

|

|

|

T

alt |

4: Emor: email ya existe() :

Exsteema 200000 W e mne w e e :
____________________ — S

|

[No existe email] 5: Crear() |

5.1: Ok()
I ——————————————— tﬂ
6: Mostrar menu dependiendo del tipo()

llustracién 4.9: Dia

—1—1

grama de secuencia “Registro”
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o Iniciar Sesiéon

En la ilustracion 4.10 podemos apreciar como, una vez introducidos
los datos de acceso, estos se comprueban y si son incorrectos nos
muestra un error y nos permite volverlos a introducir, mientras que si

son correctos, accederemos al sistema.

|
1: Entrar() :

1.1: Ventana de acceso()

2: Datos de acceso()

alt

2.2: Emor: Datos incorrectos()

[Datos incorrectos] L

[Datos correctos] |

llustraciéon 4.10: Diagrama de secuencia “Iniciar sesiéon”
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o Consultar un producto

Para consultar un producto, como vemos en la ilustracion 4.11, es

necesario consultar antes o todos los productos o todos los

productos por familias. Una vez hecho esto, ya podriamos consultar

un producto seleccionandolo en dichas listas.

% Sistema Producto
Usuario : :
| |
| |
alt T |
1: Consultar todos los productos() | :
|
[Consultar todos los productos] 1.1: Ventana con la lista de productos() |
e ————— |
|
____________________________________________________________________________________ | |
r |
[Consultar los productos de una familia) 2: Consultar productos por familia() : :
| B |
2.1: Ventana con la lista de familias() :
< _______________________________ L I
| |
3: Consultar productos de la familia seleccionada() | |
| B |
|
3.1: Ventana con la lista de productos de la familia seleccionada() :
_______________________________ |
1k |
| |
4: Consultar producto seleccionado() | |
N8 |
|

4.1: Consultar producto()

4.3: Ventana con los datos del producto()

4.2: Datos del producto()

llustracion 4.11: Diagrama de secuencia “Consultar un producto”

Escuela Politécnica Superior de Jaén
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o Modificar datos de registro

Para modificar los datos, primeramente hay que consultarlos. Una
vez que los tenemos, podemos modificarlos y enviarlos y el sistema
se encarga de comprobar si los datos son correctos, si es asi los
modifica, o si no lo son, que en ese caso mostraria un error y nos

permitiria cambiarlos.

Sistema Usuario

Cli(_z_ntc

1: Obtener datos()

P>

1.1: Obtener datos()

1.2: Datos del usuario()

1.3: Ventana con los datos del usuario()

2: Nuevos datos()

f——1

—_—_———— e,

alt
2.2: Emror: Datos incorrectos()
[Daios corracios] @l o s e A e 2 e S ] T
_____________________________________________________ 1____-_________-__________ S
[Datos correctos] L 3: Modifficar datos()
3.1: OK()
4: Mostrar menu dependiendo del tipo() < ——————————————
____________________ '
|
|
|
|

o
|
|

L I

llustracion 4.12: Diagrama de secuencia “Modificar datos de registro”
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o Anadir linea al carrito

Para afadir lineas al carrito, lo primero que hay que hacer es

consultar un listado cualquiera de productos y cuando lo tengamos,

para cada producto afiadir se selecciona y se le da a afadir. Una vez

hecho esto nos pedird que cuantas unidades queremos y al

ingresarlas, si es una cantidad valida, creara la linea, de lo contrario,

mostraria un error y nos permitiria cambiarla.

Sistema Producto Carrito Linea Carrito
1 I | | [
Cliente | I | I
1: Consultar productos() : : : :
| | |
1.1: Ventana con lista de productos() : : :
B D e S e H | | I
| ] | |
loop ) L | | |
[Se repite una vez por cada producto gue se quieta anadir] | | |
| | | |
2: Consultar producto seleccionado() : : : :
] | | |
2.1: Obtener datos() | : :
| |
2.2: Datos del producto() : :
————————————— | |
2.3: Ventana con los datos del producto() | | |
————————————————————— | | |
1§ | | |
3: Selecciona anadir producto() : : : :
] | | |
3.1: Ventana para insertar cantidad() : : :
_____________________ L [ | |
4: Anadir linea al carrito{) L | | |
o | | |
| | |
I 4.1: Comptobar cantidad(): : :
| | |
alt | I I
[Cantidad incorrecta) : : :
| | |
4.2: Emor: Cantidad Incorrecta() | | |
————————————————————— | | |
15 | | |

oz B e R A T alorm s e e e Lazz

| |
| |
|
|

[Cantidad correcta)

6: Ventana con los datos del producto()

5.1: Crear()

5.2: Ok()

llustracion 4.13: Diagrama de secuencia “Aiadir linea al carrito”
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o Modificar cantidad linea de carrito

Una vez consultado el carrito u seleccionada la linea deseada, se

introduce la cantidad nueva, y si esta cantidad es valida, se

modificara la linea, de lo contrario, se nos mostrara un error y nos

permitira cambiarla.

Sistema Carrito Linea Carrito
Cliente : : :
1: Consultar carrito() : : :
i 1.1: Consultar lineas del carrito() : :
L |
|L 1.1.1: Lista de lineas que forman el carrito() :
1.1.1.1: Ventana con la lista de lineas que forman el carrito(){ [~ |
——————————————————————————— | |
. | |
2: Modificar cantidad de la linea seleccionada() : : :
B | |
2.1: Ventana para insertar cantidad() : :
""""""""""""""""" L | |
3: Nueva Cantidad() | | |
| 3= | |
| |
I 3.1: Comptobar cantidad() | |
| |
| |
alt ! '
[Cantidad incorrecta] : :
| |
3.2: Emor: Cantidad Incorrecta() | |
e ———————— ] | |
L | |

"""" e e e e e e | e e T e e e EEEE S ] REEE

[Cantidad correcta] : :
4: Modificar con la nueva cantidad() : :
|
4.1: Modificar() |

4.2: OK()

llustracion 4.14: Diagrama de secuencia “Modificar cantidad linea de carrito”

Escuela Politécnica Superior de Jaén
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o Quitar linea del carrito

Una vez consultado el carrito, se selecciona la linea que se desea

eliminar y esta es eliminada del sistema.

Sistema Carrito Linea Carrito

1: Consultar carrito()

1.1: Consultar lineas del camito()

I 1.1.1: Lista de lineas que forman el carmito()

[Se repite una vez por cada linea que se quiera quitar del carritoi

2: Quitar linea seleccionada() |

2.1: Quitar linea seleccionada()

2.1.1: Eliminar()
2.1.2: Ok()

2.1.3: Ventana con la lista de productos()

<_ ___________________________

llustracion 4.15: Diagrama de secuencia “Quitar linea del carrito”

o Consultar un pedido

Una vez consultado el listado de pedidos, seleccionamos uno
cualquiera de dicho listado y se nos mostrara toda la informacion del

pedido seleccionado.

% Sistema Pedido

Clig_nte

[
1: Consultar pedidos() :

1.1: Ventana con la lista de pedidos()

2: Consuitar pedido seleccionado()

A 4
F——I

2.1: Obtener datos()

2.1.1: Datos del pedido()

2.1.1.1: Ventana con los datos del pedido()

llustracion 4.16: Diagrama de secuencia “Consultar un pedido”
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o Crear pedidos

Para poder crear pedidos, hay que consultar antes el carrito y una
vez consultado, se pasaria a crear el pedido con los productos que lo
componen. Antes de crearlo, hay que introducir los datos de envio.
Una vez hecho esto, el sistema comprobara si son correctos, si lo
son, se creara el pedido, y si no lo son, se nos mostrara un error y

nos permitird cambiarlos.

Sistema Carito Pedido
Cliente : :
1: Consultar carrito() : :
>~ 1.1: Consultar lineas del carmrito() :
I 1.1.1: Lista de lineas que forman el camito()
1.1.1.1: Ventana con la lista de lineas que forman el carrito()
-
2: Crear pedido con los datos del carito() :
’-
2.1: Ventana para rellenar los datos del pedido()
3: Crear pedido() 17
P>

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
[Datos incorrectos) :
|
|
|
|
1
|
|
|
|
|
|

alt
3.2: Emor datos incorrectos()
e — ]
_____ . )
|
[Datos correctos] '
: 4: Crear()
U
| 4.1: Ok()
_____________________ o ——
4.1.1: Ventana de acceso a la aplicacion() : |
---------------------------- | |
| |
| |
| |
| |

llustracién 4.17: Diagrama de secuencia “Crear pedidos”

78
Escuela Politécnica Superior de Jaén



Francisco Javier Gallego Beltran

o Anular pedidos

Gestion y Acceso a los Servicios de una Organizacion o

Empresa

mediante Aplicacién movil

Para anular los pedidos hay que consultar el pedido que se desea

anular y si no se ha pasado el periodo de anulacién se podra anular.

X

C liente

1: Consultar pedidos()

1.1: Ventana con la lista de pedidos()

2: Seleccionar Pedido()

F——I

2.1: Obtener datos()

2.3: Ventana con los datos del pedido()

3: Anular pedido() H

2.2: Datos del pedido()

alt
[Si se ha pasado el plazo de anulacion]

[Si no se ha pasado el plazo de anulacion]

4: Emor: Pedido formalizado()
< - ]
-
_______________________________ T T PP AULR R PPy
: 5: Anular pedido seleccionado()
5.1: Ok()
6: Ventana con la lista de pedidos() R T S S

—4—

llustracion 4.18: Diagrama de secuencia “Anular pedidos”
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o Eliminar productos

Para la eliminacion de estos, hay que consultar cualquier lista de
productos y una vez hecho esto, se seleccionara el producto a

eliminar y esté sera eliminado.

Empleado

1: Consultar productos()

1.1: Ventana con la lista de productos()

[Se repite una vez por cada producto que sg quiera eliminar]
|

2: Eliminar producto seleccionado() :

2.1: Eliminar producto() I
2.2: Ventana con la lista de productos() »lp

llustracion 4.19: Diagrama de secuencia “Eliminar productos”
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o Crear productos

Para crear un producto, se ha de rellenar toda su informacién. Si los
datos introducidos no son correctos, se n0os mostrara un error y nos
permitird cambiarlos, si estos son correctos, se comprobaria si el
producto ya existe y si es asi nos mostraria otro error y nos dejaria
modificar los datos introducidos, de lo contrario, el producto se

crearia con exito.

Sistema Producto

Em pleado

1: Crear producto()

1.1: Ventana para crear producto()

2: Datos de creacion del producto()

F——1

2.1: Comprobar datos()
L

alt

[Datos incorrectos]

[Datos correctos]

2.2: Emor: Datos incorrectos()

alt

[Silo hay]

[No lo hay]

4: Emor: Producto existente()

5: Crear()

5.1: Ok()
e e e e e e tﬂ

L
|
I

llustracion 4.20: Diagrama de secuencia “Crear productos”
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Para afadir undidades, hay que consultar el producto deseado e

introducir la cantidad a afadir. Si la cantidad es incorrecta, se nos

mostraria un error y nos permitiria cambiarla, de lo contrario se

anadiria la cantidad insertada.

Empleado

1: Consultar productos()

Sistema Producto

f———-

1.1: Ventana con la lista de productos()

2: Anadir unidades al producto seleccionado()

F——I

2.1: Ventana para insertar cantidad()

3: Anadir unidades insertadas()

alt

[Datos incorrectos]

[Datos correctos]

3.2: Emor: Datos incorrectos()

I

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

7 |
r |
P |
|

3.1: Comprobar datos insertados() :

[; ; |

|

|

|

= |
I |

4: Anadir unidades()

, 4.1: Ok()

<4.1.1: Ventana con la informacion del producto() ‘D< _________________

llustracion 4.21: Diagrama de secuencia “Anadir unidades”

Escuela Politécnica Superior de Jaén
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o Modificar productos

Hay que consultar el producto deseado para poder modificarlo. Una
vez introducidos los datos, si estos son incorrectos, se nos mostraria
un error y nos permitiria cambiar los datos introducidos, de lo

contrario el producto se modificaria con exito.

Sistema Producto

Empleado : :
1: Consultar productos(} : :
P |
1.1: Ventana con la lista de productos() :
_____________________ i :

|
2: Modificar producto seleccionado() | |
L |
2.1: Obtener datos() |

2.2: Datos del producto()
< ________________
2.3: Ventana con los datos del producto() |
_____________________ | i
| |
3: Nuevos datos del producto() | |
o |
|
3.1: Comprobar datos() :
[ |
|
alt :
3.2: Emor: Datos incorrectos() |
_____________________ |
[Datos incorrectos) L |
BT = 20 S i s | s i e | n
—: 4: Modificar datos() 1|
[Datos correctos]
4.1: Ok()

5: Ventana con la informacion del producto() 1 et s I
o l
| |
i T
i ! !

llustracién 4.22: Diagrama de secuencia “Modificar productos”
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5.1. Introduccién
En este capitulo veremos todo lo referente al disefio, donde expondremos el
diagrama de clases de nuestra aplicacion y explicaremos para que sirve cada una,

también mostraremos el diagrama de clases de nuestro Servicio Web y por ultimo

ensefaremos el disefio de la base de datos.

5.2. Diagrama de clases

En este apartado se mostrara el diagrama de clases de nuestra aplicacion.

Este aparecera sin atributos, para hacer mas visible el diagrama.

1
LineaCarrito Usuario
0. 1
’ 1 1
1B 1 0.
Comentario 0:° 1 Producto Pedido
>—
1 1 1
0.
1
1 1 ‘
Foto FamiliaProducto LineaPedido o

llustracion 5.1: Diagrama de clases

En el diagrama (ilustracion 29) podemos ver como un usuario tiene asociado de

cero a muchas lineas de carrito y estas a su vez se componen de un producto.

Un producto a parte de todos sus atributos tiene asociado una fotos y cero o
muchos comentarios y cada comentario tendrd asociado un usuario, lo mismo que

cada usuario tendrd asociados de cero a muchos comentarios.

También podemos ver como un usuario esta asociado a cero o muchos
pedidos que estan compuestos de una a muchas lineas de pedido y esta a su vez se

compone de un producto.
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Por dltimo vemos como una familia esta compuesta de cero a muchos

productos.
5.3. Detalle de las clases

En el diagrama anterior (llustracion 5.1) se muestran las distintas clases y
todas las relaciones existentes entre ellas. En este apartado se explicara cada clase

un poco mas en detalle.
e Usuario

Esta clase va a contener todos los atributos necesarios para definir un

Usuario.
e Linea Carrito

Esta clase nos va a permitir realizar la gestion de cada una de las
lineas que un usuario afiade al carrito, como va a ser la cantidad de

dicho producto, como el precio que cuesta, etc.
e Pedido

Esta clase nos permitira almacenar los datos de un pedido, para
cuando el usuario desee consultarlos o por si este desea anularlo.

e Linea Pedido

Esta clase almacenara la informacion de cada una de las lineas que
conforman el pedido, para cuando se muestra la informacion detallada
de este, poder ofrecerle al usuario tambien una informacién detallada

del producto al que se refiere dicha linea.
e Producto

Esta clase contendréa toda la informacion referente a un producto, para
asi, a la hora de consultarlo, poder dar una informacion detallada del

mismo.
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e Comentario

Esta clase va a contener un comentario que un usuario habra dejado

respecto a un producto.
e [oto

Esta clase contendra una foto, la cual estard asociada a un producto,

para asi favorecer la vision de este a la hora de comprarlo.
e FamiliaProducto

Esta clase va a contener toda la informacion de una familia, para asi
poder ordenar los productos por estas y hacer su busqueda mas

sencilla.
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5.4. Diagrama de clases del Servicio Web

En este apartado se mostraré el diagrama de clases que forma nuestro servicio

web.

llustracion 5.2: Diagrama de clases del Servicio Web
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Como podemos observar (ilustracion 5.2), para poder acceder a los datos a
través de nuestro servicio web necesitamos crearnos una serie de clases a las que

denominaremos DAO (Data Access Object).
La conexion se realizaria de la siguiente manera:

e La aplicacion llama al servicio web.
e El servicio web accede a los métodos del DAO.
e EI DAO se encarga de acceder a la base de datos y devolver los datos

al servicio web. Este, a su vez, los devuelve a la aplicacion.

En el diagrama tenemos todas las clases que son necesarias para que todas
las funcionalidades de nuestro Servicio Web trabajen correctamente.

e En primer lugar, tenemos la clase ServicioWeb que viene a ser la
interfaz principal del Servicio Web y dentro de ella podemos observar
sus funcionalidades. Estas seran accesibles mediante la utilizacion de
los métodos expuestos dentro de dicha clase.

e En segundo lugar, tenemos las clases que se van a encargar de la
interaccidén con la base de datos. Estas son todas las que acaban en
DAO (Data Access Object). Todas ellas utilizan los modelos como tipo
de objetos y sus funcionalidades actian directamente sobre la base de
datos insertando, actualizando, consultando o eliminando tuplas.

e Por ultimo, tenemos las ocho clases, que son los modelos que definen

los tipos de objetos utilizados por el servicio.
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5.5. Disefio de la base de datos

5.5.1. Descripcién de las Entidades

Antes de ensefar el diagrama Entidad-Relacion (llustracion 5.3), vamos a

describir mas a fondo cada una de las entidades que lo conforman.
e Usuario

Esta clase va a contener todos los atributos necesarios para definir un

Usuario.
Atributos:

o CddigoUsuario: (clave primaria) es el identificador del usuario.

o Email: es el email del usuario. Este nos va a hacer de login.
o Password: es la contrasefia necesaria para la autentificacion.
o Nombre: es el nombre del usuario.

o PrimerApellido: es el primer apellido del usuario.

o SegundoApellido: es el segundo apellido del usuario.

o Teléfono: es el teléfono del usuario.
o Direcciodn: es la direccion del usuario.
o Numero: es el nimero que corresponde a la casa del usuario.

o Poblacion: es la poblacion del usuario.

o CdbdigoPostal: es el codigo postal del usuario.
o Provincia: es la provincia del usuario.
o Pais: es el pais del usuario.

o NumeroTarjetaCrédito: es el nimero de la tarjeta de crédito con

la que el usuario va a realizar los pagos.

o CodigoDeEmpleado: Es el codigo que tendra el usuario si es

empleado de la empresa.
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e LineaCarrito

Almacenara un producto deseado por el usuario, junto con la cantidad

gue este quiera y el precio.
Atributos:

o CddigoUsuario: (clave primaria de esta Entidad y a parte clave

foranea de la Entidad Usuario) es el codigo del usuario asignado
a esta linea de carrito.

o CddigoProducto: (clave primaria de esta Entidad y a parte clave

fordnea de la Entidad Producto) es el codigo del producto
asignado a esta linea de carrito.

o Cantidad: es el numero de unidades que el usuario desea
comprar de dicho producto.

o Precio: es el precio total de la linea de carrito.

o FechaCreaciotn: es la fecha de creacion de la linea.

e Pedido
Almacenard los datos de un pedido realizado por el usuario.
Atributos:

o CddigoPedido: (clave primaria) es el codigo asociado a un

pedido.

o FechaRealizacion: es la fecha en la que se realiz6 el pedido.

o DireccidnEnvio: es la direccién donde el pedido se mandara.

o Numero: es el numero correspondiente a la casa donde se
mandara el pedido.

o CddigoUsuario: (clave foranea de la Entidad Usuario) es el

codigo del usuario asociado a este pedido.
o Poblacion: es la poblacion donde se mandara el pedido.
o Provincia: es la provincia donde se mandara el pedido.

o CddigoPosta: es el codigo postal correspondiente a la poblacién

donde se enviara el pedido.

92
Escuela Politécnica Superior de Jaén



Francisco Javier Gallego Beltran Gestidn y Acceso a los Servicios de una Organizacion o

Empresa mediante Aplicacién movil

Pais: es el pais donde se enviara el pedido.
NumeroTarjetaCrédito: es el nUmero de la tarjeta con la que se

pagara el pedido.

LineaPedido

Es muy parecida a la linea de carrito y contiene el producto pedido por
el usuario, junto con la cantidad de unidades pedidas y su precio.

Atributos:

CdédigoPedido: (clave primaria de esta Entidad y a parte clave

foranea de la Entidad Pedido) es el cddigo del pedido asignado
a esta linea de pedido.
CddigoProducto: (clave primaria de esta Entidad y a parte clave

foranea de la Entidad Producto) es el codigo del producto
asignado a esta linea de pedido.

Cantidad: es la cantidad de unidades que el usuario ha pedido
de dicho producto.

Precio: es el precio total de la linea.

Producto

Almacenara los datos referentes a un producto.

Atributos:

CédigoProducto: (clave primaria) es el codigo del producto.

Nombre: es el nombre del producto.
Descripcién: es una breve descripcion del producto.

UnidadesStock: es la cantidad de unidades que hay en stock en

el almacen.
Precio: es el precio del producto.

CdédigoFamilia: (clave foranea de la Entidad FamiliaProducto) es

el codigo de la familia asignada a este producto.
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e Foto

Almacenard la foto asignada a un producto.

Atributos:

o CdbdigoFoto: (clave primaria) es el codigo de la foto.
o Foto: es el nombre de la foto.

o CddigoProducto: (clave foranea de la Entidad Producto) es el

cbdigo del producto asociado a esta foto.

e Comentario
Almacenara un comentario realizado sobre un producto.
Atributos:

o CdbdigoComentario: (clave primaria) es el codigo del comentario.

o Comentario: es el comentario realizado.

o CddigoProducto: (clave foranea de la Entidad Producto) es el

cbdigo del producto asociado a este comentario.

o CddigoUsuario: (clave foranea de la Entidad Usuario) es el

codigo del usuario asociado a este comentario.

e FamiliaProducto

Almacenara los datos de una familia de productos.

Atributos:

o CodigoFamilia: (clave primaria) es el codigo de la familia.

o NombreFamilia: es el nombre de la familia.

94
Escuela Politécnica Superior de Jaén



Francisco Javier Gallego Beltran

Gestion y Acceso a los Servicios de una Organizacion o

5.5.2. Diagrama Entidad-Relacion

Empresa mediante Aplicacion movil

<>

i Usuario :
if CodigoUsuario ( Comentario
(] Email {/ codigoComentario
E Password D Comentario
D Nombre ‘H CodigoProducto
D PrimerApellido ‘H CodigoUsuano
[] SegundoApeliido
(] Telefono @
D Direccion
D Numero
[]] Poblacion
[} CodigoPostal a Foto 5
D Provincia ﬁ codigoFoto
D Pais D Foto'
(] NumeroTarjetaCredito % CodigoProducto
] CodigoEmpleado <Q>

O

O
(i LineaCarrito 0 ( Producto B
< CodigoProducto {/ CodigoProducto

<Q> %, CodigoUsuario (] Nombre

[ Cantidad - 7] Descripcion
(] Precio (] UnidadesStock
\D FechaCreacion ) (5] Precio
‘H CodigoFamilia
$ \ g J
4 Pedido N\
|/ CodigoPedido @
(] FechaRealizacion
(] DireccionEnvio A
D Numero
(5] Poblacion [ LineaPedido &) <q>
(3] Provincia %, CodigoPedido
[ CedigoPostal %, CodigoProducto
0] Pais ‘ ’ > [] cantidad
(] NumercTarjetaCredito (] Precio
OH CodigoUsuario .
- -4
( FamiliaProducto A
i/ codigoFamilia J
-| NombreFamilia
llustracion 5.3: Diagrama Entidad-Relacion
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Una vez visto el diagrama entidad relacion (llustracion 5.3), vamos a especificar

cada una de las relaciones:

e RI1:
e R2:
e R3:
e RA4:
e R5:
e RG:
e RY:
e RS8:
e RO:

Esta asociado.

Tiene asociado.

Tiene asociado.

Esta asociado.
Esta asociado.

Esta asociado.

Tiene asociado.

Esta asociado.

Tiene asignado.
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6.1. Lenguajes de programacion utilizados

(() Java

ﬁ

6.1.1. Java

llustracién 6.1: Java

Tanto para realizar la aplicacidbn como para realizar los servicios web vamos a

utilizar Java (llustracion 6.1).

Java [12] es un lenguaje de programacién de propdsito general, concurrente y
orientado a objetos que se disefid para tener las minimas dependencias de

implementacion posibles.

Lo que busca es permitir que los creadores de aplicaciones desarrollen el
programa solo una vez y se pueda ejecutar en cualquier dispositivo sin necesidad de
recompilar el cédigo cada vez que se quierar correr en otra plataforma.

Java se ha convertido en uno de los lenguajes de programacion mas

populares en uso, particularmente para aplicaciones de cliente-servidor de web.

El lenguaje de programacion Java fue originalmente desarrollado por James
Gosling de Sun Microsystems y publicado en 1995 como un componente
fundamental de la plataforma Java de Sun Microsystems. Su sintaxis deriva de C y

C++, pero las utilidades de bajo nivel que tiene son menores que cualquiera de ellos.
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El lenguaje Java se compone de cinco objetivos principales:

1. Se deberia usar el paradigma de la programacion orientada a objetos.
2. Deberia permitir que un programa se ejecutara en multiples sistemas
operativos.
Deberia incluir soporte para trabajo en red.
Deberia disefiarse para ejecutar codigo en sistemas remotos de forma
segura.
5. Deberia ser facil de usar y tomar lo mejor de otros lenguajes orientados
a objetos, como C++.

6.1.2. JISON

llustracion 6.2: JSON

Para realizar el paso de mensajes entre el servicio web y la aplicacion vamos
a utilizar el formato JSON [13].

JSON (JavaScript Object Notation - Notacion de Objetos de JavaScript) es un
formato ligero de intercambio de datos. Su lectura y su escritura es simple para
humanos, mientras que para las maquinas es simple su interpretacién y su

generacion.
Se basa en un subconjunto del Lenguaje de Programacion JavaScript.

JSON es un formato de texto que es totalmente independiente del lenguaje,
pero utiliza convenciones que son muy conocidas por los programadores de la
familia de lenguajes C, incluyendo C, C++, C#, Java, JavaScript, Perl, Python, y
muchos otros. Todas estas propiedades convierten a JSON en un lenguaje ideal

para el intercambio de datos.
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JSON se conforma de dos estructuras:

1. Una colecciobn de pares de nombre/valor. En varios lenguajes se
conoce como un objeto, registro, estructura, diccionario, tabla hash o
lista de claves.

2. Una lista ordenada de valores. En la mayor parte de los lenguajes, esto

se crea como vectores, listas o sequencias.
Un JSON puede ser representado de diferentes maneras:

e Un objeto (llustracion 6.3) es un conjunto desordenado de pares
nombre/valor. Un objeto empieza con { (llave de apertura) y termine
con } (llave de cierre). Cada nombre le sigue : (dos puntos) y los pares

nombre/valor se separan por , (coma).

llustracion 6.3: Objeto

e Un array (llustracion 6.4) es una coleccion de valores. Un array
empieza con [ (corchete izquierdo) y acaba con ] (corchete derecho).

Los valores son separados por , (coma).

array

[ value |

—_
)

S

llustracion 6.4: Array
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6.2. Herramientas utilizadas para el desarrollo

6.2.1. Android studio

B Android
={ Studio

llustracién 6.5: Android Studio

Android studio [15] (llustracion 6.5) va a ser la herramienta que utilizaremos

para crear nuestra aplicacion.

Android Studio es el entorno de desarrollo integrado oficial para la plataforma
Android. Fue anunciado el 16 de mayo de 2013 en la conferencia Google I/O, y
Eclipse fue reemplazado como el IDE oficial para el desarrollo de aplicaciones para
Android.

Se basa en el software IntelliJ IDEA de JetBrains y fue publicado de forma
gratuita utilizando la Licencia Apache 2.0. Se encuentra disponible para las
plataformas Microsoft Windows, macOS y GNU/Linux. Ha sido creado
especificamente para el desarrollo de Android.

Actualmente android studio nos ofrece las siguientes
caracteristicas:[14][15][16]

1. Integracion de ProGuard y funciones de firma de aplicaciones.
Renderizado en tiempo real.

3. Consola de desarrollador: consejos de optimizacion, ayuda para la
traduccion, estadisticas de uso.

4. Un sistema de compilacion basado en Gradle flexible.
Refactorizacion especifica de Android y arreglos rapidos.
Un editor de disefio enriquecido que permite a los usuarios arrastrar y
soltar componentes de la interfaz de usuario

7. Herramientas Lint para detectar problemas de rendimiento, usabilidad,

compatibilidad de versiones, y otros problemas.
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8. Plantillas para crear disefios comunes de Android y otros
componentes.

9. Soporte para programar aplicaciones para Android Wear.

10.Soporte integrado para Google Cloud Platform, que permite la
integracion con Google Cloud Messaging y App Engine.

11.Un dispositivo virtual de Android que se utiliza para ejecutar y probar
aplicaciones.

12.Un emulador rapido con varias funciones.

13.Compatibilidad con C++ y NDK.

14. Gran cantidad de herramientas y frameworks de prueba.

6.2.2. Netbeans

| NetBeans

llustracion 6.6: Netbeans

Para crear el servicio web vamos a utilizar la herramiente NetBeans [17]

(llustracién 6.6) usando programacion Java.

NetBeans es un entorno de desarrollo libre, creado principalmente para el
lenguaje de programacién Java. Se puede extender con numerosos maodulos.

NetBeans IDE2 es un producto libre y gratuito que no tiene restricciones de uso.

NetBeans es un proyecto de codigo abierto que tiene muchisimo éxito con

una gran base de usuarios y una comunidad en crecimiento constante.

El proyecto de cddigo abierto NerBeans fue creado por Sun MicroSystems en
junio de 2000 y sigue siendo el patrocinador principal de los proyectos (Actualmente
Sun Microsystems es administrado por Oracle Corporation).
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La plataforma NetBeans permite que las aplicaciones sean desarrolladas a
partir de médulos. Un médulo es un archivo Java que se compone de clases java
gue son escritas para interaccionar con las APIs de NetBeans y un archivo especial

(manifest file) que lo identifica como maédulo.

Las aplicaciones construidas a partir de modulos pueden ser extendidas
agregandole nuevos modulos. Debido a que los médulos pueden ser desarrollados
independientemente, las aplicaciones basadas en la plataforma NetBeans pueden

ser extendidas facilmente por otros desarrolladores de software.

NetBeans IDE soporta la creacion de todos los tipos de aplicacion Java
(J2SE, web, EJB y aplicaciones maoviles). Entre sus caracteristicas encontramos un
sistema de proyectos basado en Ant, control de versiones y refactoring.

Todas las funciones del IDE son provistas por médulos. Cada mddulo provee
una funcion bien definida, tales como el soporte de Java, edicion, o soporte para el
sistema de control de versiones. NetBeans se conforma de todos los médulos
necesarios para el desarrollo de aplicaciones Java en una sola descarga,

permitiéndole al usuario empezar a trabajar inmediatamente.

La plataforma nos aporta servicios reusables comunes para las aplicaciones
de escritorio, permitiendo a los desarrolladores centrarse en la légica de sus

aplicaciones. Algunas de las caracteristicas de la aplicacion son:

Gestion de la interfaz de usuario.
Gestidn de configuracion de usuario.
Gestion de almacenamiento.
Gestion de ventana.

Marco Asistente.

Libreria visual de Netbeans.

N o g M wDdPE

Herramientas de desarrollo integrado

NetBeans IDE es libre, cédigo abierto, multiplataforma con soporte integrado

para el lenguaje de programacion Java.
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6.2.3. Phpmyadmin

llustracion 6.7: MySQL

phpMyAdmin [19] (llustracion 6.7) es una herramienta que fue escrita en PHP

con la intencién de manipular la administracién de MySQL a través de paginas web,

usando Internet.

Soporta una amplia gama de operaciones, siendo efectuadas de modo gréfico

a través de una interfaz gréfica. Las mas recientes que realiza son el manejo de

bases datos, tablas, campos, relaciones, indices, usuarios, permisos, etc. También

proporciona la capacidad de ejecutar directamente sentencias SQL. [18]

phpMyAdmin tiene las siguientes caracteristicas:

o 0 bk~ w

Interfaz sobre web intuitiva.

Proporciona herramientas de gestion de la base de datos: edicién,
creacion, modificacion y eliminacion de bases de datos, tablas, vistas,
campos, relaciones e indices.

Mantenimiento de usuarios y sus privilegios.

Mantenimiento de procedimientos almacenados.

Importacién de datos desde CSV y SQL.

Exportacion a varios formatos: CSV,SQL, XML, PDF, SO/IEC 26300 -
OpenDocument Text y Spreadsheet, Word, LATEX y otros.

7. Administracion de multiples servidores.

Creacion del despliegue de la base de datos en un grafico exportado a
PDF.
Creacion de consultas complejas haciendo uso QBE (Query By

Example).
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El software, hoy en dia se encuentra disponible en 72 idiomas, y se esta
mantenido por el proyecto phpMyAdmin bajo responsabilidad de Olivier Mdller, Marc
Delisle, Alexander M. Turek, Michal Cihaf y Garvin Hicking.

También soporta el motor MariaDB y a partir de la version 3.5 es soportado el

motor Drizzle.

6.3. Librerias auxiliares utilizadas

6.3.1. Hibernate

¥ HIBER

llustracion 6.8: Hibernate

Cuando comenzamos a estudiar Java escuchamos nombrar este Framework
(llustracion 6.8) y en en muchas ocasiones nos preguntamos para qué sirve o por

qué utilizarlo.

“Hibernate [20] es una herramienta de Mapeo objeto-relacional (ORM) para la
plataforma Java (disponible también para .Net usando el nombre de NHibernate) que
facilita el mapeo de atributos entre una base de datos relacional tradicional y el
modelo de objetos de una aplicacion, mediante archivos declarativos (XML) o
anotaciones en los beans de las entidades que permiten establecer estas relaciones.

Hibernate es software libre, distribuido bajo los términos de la licencia GNU LGPL.*

En otras palabras, Hibernate es un Framework que acelera la relacion entre la
aplicacion y la base de datos. Para poder aprender a utilizarlo es necesario contar
con los conocimientos béasicos de base de datos y SQL asi como manejar el

lenguaje Java.

A la hora de desarrollar aplicaciones en muchos casos todo acaba siendo un

conjunto de ABM (alta, baja y modificaciones de datos) que luego consultamos.
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Para ello se utiliza una base de datos donde hay muchas tareas repetidas: por
cada objeto que quiero persistir debo crear una clase que me permita insertarlo,
eliminarlo, modificarlo y consultarlo. Con excepcién de consultas especiales, el resto

es siempre lo mismo.

Este es el momento donde un ORM coge una importancia fundamental. Con
solo configurarlo todas estas tareas se ejecutan automaticamente y solo tendras que

preocuparte por las consultas especiales.

El desarollador debera configurar en un archivo XML o mediante annotations
donde corresponde un atributo de una clase, con una columna de una tabla. Es una

tarea simple donde existen herramientas que lo hacen por nosotros
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7.1. Introduccion

En este capitulo explicaremos como instalar los componentes necesarios para

poder ejecutar el servicio Web en el servidor con todas sus funcionalidades.

Para todo esto necesitaremos instalar una serie de tecnologias y

herramientas para que nuestro servicio Web funcione correctamente.
Estas son:

e Apache2

e Java

e MySQL-Server
e phpMyAdmin

e Nginx

e Apache Tomcat 7

Hay que tener ciertas consideraciones previas especificadas en anteriores
capitulos, como por ejemplo que el sistema operativo de nuestro servidor sera el
Ubuntu.

Todo lo necesario a instalar serd instalado a través del terminal o por

descarga directa e instalacion en su lugar correspondiente.

Antes de comenzar a explicarlo todo, hay que dejar claro porqué se cambian
los puertos por defecto de Apache2 y de Tomcat. Bien, se debe a que tanto Apache2
como Tomcat trabajan por defecto en el puerto 80 asi como Nginx, por lo que para
gue todo funcione bien, se cambian los puertos de Apache2 y Tomcat a 81 y 82
respectivamente y se deja Nginx en el 80 para redireccionar los puertos (de Apache2
y Tomcat).
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7.2. Instalacién y configuracién de Apache2

La instalacién se llevard a cabo con el terminal de Ubuntu. Para ello
primeramente ejecutaremos el terminal y una vez que este esté abierto escribiremos

y ejecutaremos el siguiente comando:
sudo apt-get install apache2

Cuando se vaya a instalar te solicitara una contrasefia que es la del usuario

administrador.

Ahora vamos a configurar Apache2 para que no funcione en el puerto 80 sino
en el 81 y asi dejar Tomcat en el puerto 82. Todo esto toma forma después con la

configuracion de Nginx.

Para esto tenemos que editar dos ficheros: "/etc/apache2/ports.conf’ y

"letc/apache?2/sites-available/default".
Para el primer fichero ejecutaremos el siguiente comando:
sudo gedit /etc/apache2/ports.conf
En este fichero modificaremos las siguientes lineas:
NameVirtualHost *:80 a NameVirtualHost *:81
Listen 80 a Listen 81
Y para el otro ejecutaremos el siguiente comando:
sudo gedit /etc/apache2/sites-available/default
En este fichero modificaremos las siguientes lineas:

<VirtualHost *:80> a <VirtualHost *:81>
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7.3. Instalacion de Java

Para llevar a cabo la instalacion de Java tendremos que ejecutar las

siguientes 6rdenes en el terminal:
sudo apt-get install python-software-properties
sudo add-apt-repository ppa:webupd8team/java
sudo apt-get update

sudo apt-get install oracle-java7-installer

7.4. |Instalacién de MySQL-Server

Para realizar esta instalacion solo necesitaremos ejecutar una sola orden:

sudo apt-get install mysql-server

7.5. Instalacion y configuracion de phpMyAdmin

Para empezar, hay que ejecutar el siguiente comando:
sudo apt-get install phpmyadmin

Nos pedird que donde queremos instalarlo y le diremos que Apache2.

Después de la instalacién tenemos que ejecutar lo siguiente:
sudo In -s /usr/share/phpmyadmin/ /var/www/phpmyadmin

Ahora tenemos que reiniciar apache2 para que cambie el puerto

correctamente al 81 y podamos acceder a phpMyadmin:

sudo /etc/init.d/apache?2 restart
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7.6. Importaciéon de las tablas de la base de datos

En este apartado explicaremos como importar las tablas de nuestra base de

datos para dejarla en funcionamiento.

Una vez que tenemos todos los archivos .sql, para importarlos tenemos que
crear una base de datos nueva, le ponemos de nombre "datos" y excogemos de
cotejamiento "utf8_general_ci". Con esto abremo creado la base de datos.

Ahora, para importar los ficheros .sql seleccionamos nuestra base de datos

recién creada y después nos vamos a la pestafia "Importar".

Una vez hecho todo esto tenemos que pinchar en el boton "Examinar..." y
buscamos los ficheros .sql y pulsamos en el botén "Continuar”, para importarlos de

uno en uno.

Asi habremos creado todas las tablas con todas sus relaciones pertinentes.
7.7. Instalacién y configuracién de Apache Tomcat 7

Para la instalacion de Tomcat 7 necesitaremos ejecutar la siguiente orden en

el terminal:
sudo apt-get install tomcat7
Para configurarlo necesitaremos seguir una serie de pasos:
e Editamos el siguiente fichero con la siguiente orden:
sudo gedit /etc/tomcat7/server.xml
e Ahora tenemos que modificar la siguiente linea:

<Connector port="8080" protocol="HTTP/1.1"

<Connector port="8082" protocol="HTTP/1.1"

111
Escuela Politécnica Superior de Jaén



Francisco Javier Gallego Beltran Gestidn y Acceso a los Servicios de una Organizacion o
Empresa mediante Aplicacién movil

e También tendremos que editar este fichero:
sudo gedit /etc/tomcat7/tomcat-users.xml

e para poder entrar en el panel de administracion de Tomcat tenemos

que afadir al final del fichero las siguientes lineas:
<role rolename="manager-gui"/>
<role rolename="admin-gui"/>
<user username="tomcat" password="tomcat"
roles="manager-gui, admin-gui"/>

</tomcat-users>

Notese que el usuario y la contrasefia son a gusto de cada administrador por

lo que se pueden cambiar.

Con esta configuracion ya podemos entrar en el panel de administracién de

Tomcat y cuando nos pida el usuario y la contrasefia la introducimos.

Una vez que nos ha mostrado el panel principal, bajamos para ver las demas

funcionalidades.

Ahora afiadiremos nuestro servicio Web al servidor Tomcat para que pueda
estar operativo. Para ello buscaremos un boton que diga "Examinar..." en la seccion
de "Archivo WAR a desplegar”. Buscamos nuestro fichero .war de nuestro servicio
web dentro del CD proporcionado y le damos al boton "Desplegar" que esta debajo

del botdn de examinar que utilizamos anteriormente.
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7.8. Instalacion y configuracion de Nginx

Cuando tengamos instalados y configurados Apache y Tomcat, pasaremos a
instalar y configurar Nginx para poder hacer accesible Tomcat desde Internet para

que el cliente Android se conecte con el servicio Web.
Para instalar Nginx debemos de ejecutar la siguiente orden en el terminal:
sudo apt-get install nginx
Para configurar Nginx correctamente hay que seguir los siguientes pasos:
e Tenemos que modificar el siguiente fichero con la siguiente orden:
sudo gedit /etc/nginx/nginx.conf

¢ Nginx no permite manejar ficheros muy grandes en peticiones. Esto es
un problema porque el .war de nuestro servicio Web es mas grande y a
la hora de desplegarlo nos dara un error. Para solucionarlo, debemos

modificar la siguiente linea:

client_max_body_size 2M;

client_max_body_size 200M; // La cantidad que necesites

e Ahora hay que pasar a configurar las redirecciones de los puertos en

direcciones de acceso por rutas en la URL:

sudo gedit /etc/nginx/sites-available/default
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e Hay que insertar las siguientes lineas dentro de "server { "
Listen:80; // Si no esta en 80, cambiarlo a 80
Client_max_body_size 50M; // Aumentarlo segun se necesite
/I Apache accesible desde /localhost/a/
location /a/ {

proxy_pass http://localhost:81/;

/I Tomcat accesible desde /localhost/t/
location /t/ {

proxy_pass http://localhost:8082/;

Para acabar tendremos que reiniciar Nginx para que todos los cambios se

apliquen:

sudo /etc/init.d/nginx restart

Escuela Politécnica Superior de Jaén
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El proceso para la instalacion de la aplicacion en un dispositivo movil

cualquiera es muy sencillo y no supondra problema alguno.

Primeramente, debemos de buscar el .apk de nuestra aplicacion
(franComprApp.apk), que se encuentra en el interior del CD entregado. Una vez

encontrado, lo copiamos en el dispositivo mévil en el que se desee instalar.

Una vez hecho esto, con el gestor de archivos que tengamos instalado en el

dispositivo, buscamos el archivo recien copiado y lo ejecutamos.

e FranComprApp 9 FranComprApp

¢Quieres instalar esta aplicacién? No

requiere accesos especiales. +/ Aplicacion instalada

CANCELAR INSTALAR LISTO ABRIR
llustracion Anexo 1.1: Instalar aplicacion llustracion Anexo 1.2: Aplicacion instalada

Al ejecutar nos aparecera una pantalla igual a la de la llustracién Anexo 1.1,
en la que tendremos que darle al botdn “INSTALAR”. Esperamos hasta que se
instale y una vez instalada nos aparecera una pantalla igual que la de la Ilustracion

Anexo 1.2, en la cual pulsaremos el botdn “abrir”.
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Cuando pulsamos “ABRIR”, la aplicacion nos pedira que habilitemos los
permisos para acceder a fotos, contenido multimedia y archivos de nuestro
dispositivo (llustracion Anexo 1.3)

(Permitir que
FranComprApp pueda
acceder a fotos, contenido
multimedia y archivos de tu
dispositivo?

Tde2 RECHAZAR PERMITIR

llustracion Anexo 1.3: Habilitar permisos

Hay que darle a “PERMITIR”, para que la aplicacion funcione correctamente.

Por ultimo, una vez que le damos a “PERMITIR”, ya se nos abrira la

aplicacion y podremos pasar a usarla (llustracion Anexo 1.4).

O 4 Z27% 19:42

FranComprApp

FAMILIAS DE PRODUCTOS INICIAR SESION

Productos

Fifa 18

Videojuego con el que podras
disputar partidos de futbol lo
mas reales posibles

|  Nevera Frosh

Nevera que enfria mucho

" Fast and Furius 3

El mejor juego de carreras y
M accion que has probado nunca

llustracion Anexo 1.4: Pagina principal
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Esta guia de usuario la hago para ayudar a entender al usuario como debe

interactuar con la aplicacién Android.

En nuestra aplicacion dispondremos de diferentes maneras de interaccion en

forma de:

e Botones
e Campos de texto
e Listas

e Menus de opciones

Botones

Podremos encontrar botones en toda la aplicacion Android para poder llevar a

cabo las diferentes funcionalidades de las que se compone.

Los botones que podemos encontrar en la aplicacion tendran este aspecto:

FAMILIAS DE PRODUCTOS INICIAR SESION

llustracion Anexo 2.1: Botones

Campos de texto

Los campos de texto son una parte muy importante de la aplicacion, ya que
nos sirven para recoger todo tipo de informacion, ya sea de inicio de sesion, como
diferentes datos. De esta manera podremos llevar a cabo todas las funcionalidades

gue proporciona la aplicacion pasandoles los datos necesarios.
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Los campos de texto de la aplicacion se encontraran con la siguiente

apariencia:

Login
|

Password

llustracion Anexo 2.2: Campos de texto

Los campos de texto son los que se encuentran con la letra en gris.

Listas

Las listas son un elemento muy util que nos van a ayudar a mostrar los

diferentes datos como pueden ser listas de productos, de lineas de carrito/pedido,

listas de familias o listas de comentarios entre otras.

Algunas listas de nuestra aplicacion tendran el siguiente aspecto:

Nevera Frosh

eniria mug

Ts it Fast aqd Furr.iqs» 3

llustracion Anexo 2.3: Lista de productos
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Electrodomeésticos
Videojuegos
asdfasdfasdfasdf
Informatica

Hola y adios

la mején del mundo

Instrumentos musicales

llustracion Anexo 2.4: Lista de familias
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Las listas mostradas en las ilustraciones Anexo 2.3 y Anexo 2.4 son algunas

de las diferentes listas que encontrara en la aplicacion.

Menus de opciones

Estos menus nos dejaran elegir diferentes opciones dentro de una misma

vista. Estos menus los encontraremos de la siguiente manera:

< FranComprApp

Modificar datos de registro
Familias de productos
Consultar carrito
Consultar pedidos
Gestiones de empleado

Cerrar sesion

llustracion Anexo 2.5: Menus de opciones
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El storyboard es una herramiente muy util ya que nos permite mostrar con

imagenes como funciona la interfaz de la aplicacion.

Muestran las diferentes pantallas a seguir para realizar una accion. El paso de
una pantalla a otra se hard mediante nimeros. Cada pantalla tendra asignado un
namero, por lo que, por ejemplo, en un botdn, si aparece el numero 5, quiere decir
que al pulsar ese botdn la aplicacion se va a la pantalla nUmero 5. Si aparecen 2
nameros, quiere decir, que dependiendo de lo que ocurra puede ir a una pantalla u a

otra.

Los storyboards que se realizardn en funcion de las funcionalidades que

hemos creido mas convenientes para mostrar son los siguientes:
e Storyboard de consultar producto, familias, iniciar sesion y registrarse

Conforme arrancamos la aplicacion se nos muestra la vista 1. Si
seleccionamos un producto de la lista, la aplicacion nos llevara hasta la vista
9 y estando en esta vista si pulsamos el iniciar sesion, se nos llevara hasta la

vista 2.

Volviendo a la vista principal, si pulsamos en el botén “Familias de
Productos”, se nos llevara hasta la vista 6. Estando en esta, si pulsamos una
familia que no tiene productos para mostrar, iremos hasta la vista 7. De lo
contrario, si pulsamos una familia que tiene productos para mostrar, nos
llevar4 hasta la vista 8. Estando en esta vista 8, si pulsamos en algun
producto de la lista nos llevard hasta la vista 9, donde se mostrara la

informacion del producto.

Volviendo a la vista principal, si pulsamos en el boton “Iniciar Sesion”, nos
iremos hasta la vista 2. Desde aqui, al pulsar en iniciar sesion, nos llevara o a
la vista 3 o la 10, dependiendo de si se han introducido datos o si los datos

introducidos son correctos.

Ahora si le damos a registrar, nos llevara hasta la vista 4 y dependiendo si no
se rellenan todos los datos o si los datos son correctos, nos iremos hasta la
vista 5 o 10.
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e Storyboard de modificar datos de registro y cerrar sesion

Nos encontramos en la vista principal, una vez iniciada sesion. Para poder
desplegar el menu tendremos que pulsar las barricas de arriba a la izquierda.

Una vez pulsadas se nos llevara a la vista 2.

Al seleccionar “Modificar datos de registro” se nos redirigira hasta la vista 3 y
dependiendo de si se han introducido todos los datos o si los datos son

correctos, nos llevara a la vista 4 o 2 respectivamente.

En la vista 2, si pulsamos en “Cerrar Sesién”, nos llevara hasta la vista 5.

e Storyboard de afadir producto al carrito, modificarlo y eliminarlo

Para afadir un porducto al carrito hay que consultarlo primero pulsando en
una la fila de la lista deseada y nos llevara hasta la vista 2. Ahora pulsamos
en afadir al carrito y nos llevara hasta la vista 3 y por ultimo si al pulsar
“Anadir al carrito” no se ha introducido ningun valor nos llevara a la vista 4, de

lo contrario nos devolvera a 2 pero con la linea de carrito ya creada.

Ahora para modificarla o eliminarla, hay que consultar el carrito pulsando, en
la vista 5, “Consultar carrito”, esto nos llevara a la vista 6, si no hay lineas de

carrito creadas o a la 7 si las hay.

Si pulsamos en la linea deseada se nos llevara a la vista 8 y se nos dara a
elegir entre modificarla o eliminarla. Si pulsamos “Eliminarla” se nos llevara

hasta la vista 7 y si pulsamos “Modificarla” se nos llevara a la 9.

Una vez en la vista 9, al pulsar el “Modificar linea”, si no se ha introducido
ninguna cantidad se nos llevara hasta la vista 10, de lo contrario nos

devolveriaala 7.
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Storyboard de crear pedido y anularlo

Una vez consultado el carrito, pulsamos en el botén “Crear pedido” y nos
llevara a la vista 2. En esta vista cuando pulsamos en el boton “Realiza
pedido” se nos redigira a la vista 3 o 4, dependiendo si no se han introducido

todos los dato o si se ha creado el pedido con éxito, respectivamente.

Ahora para anularlo hay que consultar los pedidos para después seleccionar
el pedido deseado. Partimos de la vista 5. En esta vista al pulsar el “Consultar
pedidos” se nos llevara a la vista 7 o 6 dependiendo de si el usuario ha

realizado algun pedido o no, respectivamente.

Una vez en la vista 7, hay que seleccionar el pedido deseado para anularlo y
esto nos lleva a la vista 8. Una vez alli, al pulsar en “Anular pedido” se nos
llevara a la vista 9, donde nos preguntaran si queremos anularlo. Si le damos

a que “No” se nos llevara a la vista 8 y si le damos a que “Si” ala 9.

Storyboard de crear, modificar, eliminar y afladir unidades a un producto

Primeramente hay que pulsar en “Gestiones de empleado” y esto nos llevara
a la vista 2. Aqui, si queremos crear un producto, pulsamos dicho botén y nos
llevara a la vista 3. Dentro de esta, al pulsar en el boton “Crear Producto” nos
puede llevar a la vista 2, si se ha creado con éxito, 0 a la vista 4, si no se han

introducido todos los datos.

Para modificar un producto, en la vista 2 pulsamos dicho boton y nos llevara a
la vista 5 y una vez alli seleccionamos un producto de la lista y nos llevara a la
vista 6. En esta vista, al pulsar en el boton “Modificar producto” nos llevara a
la vista 5 si se ha modificado correctamente, o a la 7 si no se han rellenado

todos los datos.

Para afiadir undidades a un producto, en la vista 2 pulsamos dicho botén y
nos llevara a la vista 8, alli seleccionamos el producto deseado y nos llevara a
la vista 9. En esta, cuando pulsamos en el boton “Afadir unidades” nos podra
llevar a la vista 8, si se ha introducido una cantidad correcta 0 a la 10 si no se

ha introducido ninguna cantidad.
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Por dltimo para eliminar un producto, en la vista 2 pulsaremos dicho botén y
nos llevara a la vista 11, en esta seleccionamos el producto deseado y nos
llevara a la vista 12, donde se nos dara a elegir si queremos eliminarlo. Si
pulsamos que no, nos devolvera a la vista 11 y si pulsamos que si, también

nos llevard a la vista 11, pero en esta ya no aparecerd el producto eliminado.
e Storyboard de crear, modificar y eliminar familias

Partiendo de la vista de gestiones de empleado anterior, vista 1, para crear
una familia pulsaremos dicho botén y nos llevara a la vista 2 donde se
introducira el nombre de la familia y al pulsar el botén “Crear familia”, nos
llevard a la vista 1, si se ha creado con éxito, o a la vista 3, si no se ha

introducido ningn nombre.

Para modificarla, en la vista 1 pulsaremos dicho boton y nos llevara a la vista
4, donde seleccionaremos una familia del listado y nos llevara a la vista 5, en
la cual al pulsar en el boton “Modifiacar familia” nos llevara a la vista 4, si se
ha modificado correctamente, o a la vista 6, si ho se ha introducido ningun

nombre.

Para eliminarla, en la vista 1 pulsaremos dicho botdn y nos llevara a la vista 7,
donde si selecionamos una familia que tiene asignados productos, nos llevara

a la vista 9 y si seleccionamos una familia vacia, nos llevara a la vista 8.
e Storyboard de crear, modificar y elmimanar comentarios

Para esa funcionalidad partimos de la vista de un producto, esta va a ser la
vista 1. Si pulsamos el boton “Afadir’, si no se ha introducido ningun
comentario, nos llevara a la vista 2, de lo contrario, si se ha rellenado este se

afnadira a la lista de arriba.

Si pulsamos en uno de los comentarios realizados por el usuario, nos llevara
a la vista 3 y si pulsamos en “Eliminarlo” volvemos a la vista 1 y si pulsamos
en “Modificarlo” nos llevara a la vista 4. Si al modificar no se introduce ningun

comentario, nos llevara a la vista 5, de lo contrario nos llevara de vuelta a la 1.
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Storyboard de consultar producto, familias, iniciar sesién y registrarse

< Registro
C) “‘
“rovincia *

Introducir provincia

Acceso

FranComprApp

@MILIAS DE PRODUCTOS INICIAR SESION
Productos @

Codigo postal *
Login Introducir cédigo
Es necesario rellenar todos los
Introduce logir Es necesario rellenar todos los Pais * campas obligatorios
campos.
Password Introdicir pais

ACEPTAR

Introduce password Tarjeta de crédito *

* Campos obligatorios
@EGISTRARSE

Videojuegos Informacién del productd

ca comprar este producto  |uieran oe

debe iniciar sesion

| Nevera Frosh
| Ivere.Qua e ina cno Introducir nimero de tarjeta
| GISTRARSE ICIAR SESIO)
@ Codigo de empleado
: No rellenar si no eres

v v 7
=  FranComprApp >
aal

Bienvenido Francisco

Familias Familias

A

Selecciona una familia para Selecciona una familia para
ver sus productos ver sus productos

Electrodomésticos

Productos

Electrodomésticos

) . Videojuegos
Videojuegos
Lectura

uego

miés .,‘,iv..g pe ‘-“,,\.4.,

e o) Fifa 18 O

Lect : Nevera Frosh
s Informatica Fast and Furius 3 ’ N eHeJaLl h(u)vsm he
informética R
Méviles # ’ >
Maviles
Haogar
Hogar

Fast and Furius 3

El mejor ju

Instrumentos musicales

Instrumentos musicales L il Selecsionada ot o Videojuego con el que podrés disputar
a familia seleccionada no tiene asignado parﬁdos de fulbol IO ma's rea|es

posibles.

ningin producto
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Storyboard de modificar datos de registro y cerrar sesion

Bienvenido Francisco Modificar datos de registro Poblacién *

Porcuna
; Familias de productos
Fifa 18 P

Provincia *

Videojuego Consultar carrito

disputa 5
m i Jaén
Consultar pedidos
Coadigo postal * Es necesario rellenar todos los
Cerrar sesion campos obligatorios.
| Nevera Frosh @ 23790
’> [ Nevera que enfria mucho ACEPTAR
] Pais *
Espafia

"l Fast and Furius
[l E! mejor juego de carre

accién que has proba

3 Tarjeta de crédito *

159632

asy

o nunca

* Campos obligatorios

MODIFICAR DATOS
2 4
FranComprApp

FAMILIAS DE PRODUCTOS INICIAR SESION

Productos

Fifa18

Nevera que enfria mucho

‘ S| Nevera Frosh
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Storyboard de afiadir producto al carrito, modificarlo y eliminarlo

e_: FranComprApp : °(— Informacion del produch 5 A Al <— FranComprApp
Fifa18

Bienvenido Francisco Fifa18 Modificar datos de registro

Familias de productos

°- nsultar carrit@

Es necesario introducir una

cantidad. Consultar pedidos

Cerrar sesion

| Nevera Frosh

[ Nevera que enfria mucho Videojuego con el que podras disputar

I partidos de futbol lo més reales
posibles.

ANADIR AL CARRITO @ yorsids e o }‘ | desead
Precio: 65.5 €
ANADIR AL CARRITO
Unidades stock: 49 @ @

<

FranComprApp

‘(— Modificar linea

Fifa18

Modificar datos de registro

Familias de productos
Consultar carrito

Es necesario introducir una
cantidad.

Consultar pedidos

¢Qué desea hacer con esta linea de
carrito?

Cerrar sesion

Unidades disponibles: 49
b

: MODIFICAR LINEA .!

El carrito estd vacio
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Storyboard,de crear pedido y anularlo

j
A

CREAR PEDIDO

& Crear pedido

arjeta de crédito *

Fifa18 159632

Unidades: 7
Precio: 131.0 €

Productos a comprar

Fifa 18
Unidades: 2
Precio:131.0 €

Es necesario rellenar todos los
campos obligatorios.

ACEPTAR

Precio total del pedido
131.0€

* Campos obligatorios

@ REALIZAR PEDIDO @

Listado de pedidos

<  FranComprApp

Modificar datos de registro Informacion del pedido

nsD,
Familias de productos o 0 o
Selecciona un pedido para ver 23790

su informacion detallada

Consultar carrito .
Pais
Consultar pedidos "

Espafia

Pedido realizado a C/Beato Garrido

Ne/ 55 de Porcuna
Fecha de Realizacion; 04-0¢

c o
errar sesion Productos a comprar

Fifa18
Unidades: 2
Precio: 131.0 €

El usuario no ha realizado ningdn pedido

Precio total del pedido
131.0€

ANULAR PEDIDO @

Escuela Politécnica Superi

Gestion y Acceso a los Servicios de una Organizacion o Empresa mediante Aplicacion movil

<  FranComprApp

Modificar datos de registro
Familias de productos
Consultar carrito

° sultar pedidos @

Cerrar sesidn

El pedido ha side creado con éxito.

Recuerde que tiene hasta manana a
las 00:00 para anular el pedido si lo
desea.

ACEPTAR

:Esta seguro que desea anular el
pedido?

END
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Storyboard de crear, modificar, eliminar y afiadir unidades a un producto

< FranComprApp Gestiones de empleadd Crear producto

CREAR PRODU
Modificar datos de registro

Modificar producto

Familias de productos " 1o "
Esta opcion le permitird modificar un
producto y lo reemplazard en el sistema.

MODIFICAR PRODUCTO;
Aumentar stock
Esta opci6n le permitird aumentar

el stock de los productos gue haya
disponibles.

AUMENTAR STOC
Eliminar productos
Esta opcion le permitird eliminar los
productos que desee.

Consultar carrito

IMAGEN*

Consultar pedidos
Gestiones de emplead;

Cerrar sesion
Si la familia no se encuentra en esta lista
podra crearla y después escogerla

o CREAR
Electrodomésticos v

* Campos obligatorios

ELIMINAR PRODUCT( : @ CREAR PRODUCTO @

& Anadir unidades

Productos

Seleccionar producto
deseado

Fifa18
Unidades: 49

( | Nevera Frosh

Fifa18

Es necesario rellenar todos los
campos obligatorios

Un: 50

"l Fast and Furius 3

Unidades: 50

Escuela Politécnica Superior de Jaén

«
PN |

eleccione el producto que
desee modificar

[ | Nevera Frosh

/.

Productos S Modificar producto

IMAGEN*

Es necesario rellenar todos los
campos obligatorios.

Nevera que enfria mucho

Si la familia no se encuentra en esta lista
| podra crearla y después escogerla

Videojuegos e

et Fast ?Td Furius 3

* Campos obligatorios

@ MODIFICAR PRODUCTO @
PUN La

eleccione el producto que
desee eliminar

o de carreras y

do nunca

Productos

Es necesario introducir una
cantidad.

¢Esta seguro que quiere eliminar
este producto?

Nevera Frosh

Nevera que enfria mucho

" Fast and Furius 3

El mejo ar

o0

acclén q
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Storyboard de crear, modificar y eliminar familias

< Gestiones de empleado ‘(— Crear familia
VIINAR PRODU o)

Crear familia

AN

Familias m Modificar familia

Selecciona la familia que

desea modificar
Esta opcién le permitira crear una

familia por la cual podremos ordenar los

productos que oferta la empresa, Electrodomeésticos

SR Es necesario introducir el nombre de Videojueqos

. . la familia. -
Modificar familias ntroduce el nonjbre de la familia Lectura Méviles
Esta opcion le permitira modificar las Inf s
familias que haya creadas. CREAR FAMILIA nformatica MODIFICAR FAMILIA

MODIFICAR FAMILIAS@ @ @ Moviles @

Eliminar familias Hogar
Esta opcion le permitira eliminar las
familias que haya creadas.

ELIMINAR FAMILIAS @

Instrumentos musicales

<4
desea eliminar
Electrodomésticos
Videojuegos
Es necesario introducir el nombre de B o
la familia. Lectura (Esté seguro que quiere eliminar La familia no se puede eliminar
esta familia? porque tiene productos asignados.
Informatica
Maviles

Hogar

Instrumentos musicales
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Storyboard de crear, modificar y elmimanar comentarios.

<  Informacién del producto

< Modificar comentario
IN

Videojuego con el que podras disputar
partidos de futbol lo més reales

posibles.
ANADIR AL CARRITO
: o ; i £Qué desea hacer con su
. s necesario rellenar el comentario. comentario?
Precio: 65.5€ Fifa 18 es un buen juego y lo recomientc
Unidades stock: 49 - ELIMINARLO  MODIFICARLO
X MODIFICAR COMENTARIO
Comentarios

Francisco Gallego Beltrd
Fifa 18 es un buen juego y lo recomients

Antonio Firulais Gomez

adfasdfasdf

Introduce comentario AD)
1

Es necesario introducir algdn
comentario.

ACEPTAR
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