c
N¢b)
©
I_>
D
@)
-
S
-
D
o
-
V)
©
s
c
&
(D)
L=
S
al
i
D
-
O
)
LL]

UNIVERSIDAD DE JAEN
Escuela Politécnica Superior (Jaén)

Trabajo Fin de Grado

DESARROLLO DE UNA
TIENDA ONLINE DE
CARPINTERIA METALICA
BASADA EN EL USO DE UN
CMS

Alumno: Lucia Montero Navarro

Tutor: Prof. D. José Ignacio GOmez Espinola
Dpto: Informética

Septiembre, 2020



Desarrollo de una tienda online de
carpinteria metalica mediante el uso
Lucia Montero Navarro de un CMS

Universidad de Jaén

Departamento de Informatica

Don José Ignacio GOmez Espinola, tutor del Trabajo Fin de Grado titulado:
‘Desarrollo de una tienda online de carpinteria metélica mediante el uso de un
CMS’, que presenta Dofla Lucia Montero Navarro, otorga el visto bueno para su

entrega y defensa en la Escuela Politécnica Superior de Jaén.

Jaén, septiembre de 2020

La alumna: El tutor:

MONTERO  Firmado GOMEZ FeoUA oS IoAcie
digitalmente pOf 12\1402n71;?e3§i}: reconocimiento (DN):

NAVARRO MONTERO NAVARRO ESPINOLA iy ‘
_ LUC|A -77383042W se‘,'riaINumber:IDCE5724277832K,
LUCIA Fecha: 2020.09.15 JOSE IGNACIQ grememeioseianaco, ez

77383042W  20:58:45 +02'00' - 24277832K SmoLsloseicnacio-

Fecha: 2020.09.16 11:58:22 +02'00"

Lucia Montero Navarro José Ignacio Gémez Espinola

Escuela Politécnica Superior de Jaén 2






Contenido

1 TN 0o 1¥ o o3 T | o PSSP 13
1.1 INtroducCCiOn Al PrOYECIO....ccicciiieeeeecee e e e e e e e e e e e raa s 13
1.3 ODbjetivos del trabajO . .....u.cci i 13

G 700 R © 11 11V o N o] 111 - S USRI 13

1.3.2  ODjJetiVOS SECUNUANTOS......eiiiiiiiiieiiiiie ettt et e st e e et e e e e snbe e e e e e 14
2 EStAdO del @rte ... 15
2.1 Herramienta WD ........ . e 15

211 L4 PP P PR PP PR PP PRPRPRPRPRTN 15

2.1 1.1 TIPOS A8 CMS ...ttt ettt ettt e e et e e e s bb e e e e st b e e e e sabbe e e e anbreeeeanbreeeeans 16
3 Tecnologias UtIHZAd@S .......ccovveeeiiiiie e 19
R J0 B IV = To =1 1 {0 PP TP SRRP 19
3.2 MYSQL/MAIIADB ... 20
3.3 Zend FrameWOrK (ZF) ...t 21
I D =11 1] 01 o PP SRRP 21
B D AP ACNE 22
R T T 1] PP TP 22
I A o 1 I | PO P PP TUPPPTP 23
3Bi8  JAVAS P e 23
G 7R T 1= 23
3.10 FHIEZITTA ...ttt e e e e e e e 25
3.11 Visual Paradigm L6.2.......ccooiiiiiiiiiee e e e et e e e e e e e naa 25
4 Ingenieria del SOTIWAIE ..o 27
O A [0} (o Yo 1V o o o o U TP 27
4.2 DefiniCiON de reQUISITOS ...oiiiiiiiiiiii et e e e e eeeaaens 27

421 RequUISItOS NO fUNCIONAIES .......oouiiiiiiieii e e 27

4.2.2 ReqUISItOS TUNCIONAIES ......oiiiiiiiiiiii et e e e e e 28



Desarrollo de una tienda online de
carpinteria metalica mediante el uso

Lucia Montero Navarro de un CMS
4.3 PlanifiCaCiOn ..cccooe e 29
4.3.1  Planificacion Gl ...........ooiiiiiiiieiie bbb sae e eeeas 29
4.4 PreSUPUEBSTO ..cooiiiiiiiiiii e e eeeeeett e e e e et e e e e e et e e ee e a s e e e e et e e ennr e r e e e e e e e e nnr e e e e 31
A5 ANAIISIS oo 32
45.1 Diagrama de CASO T USOD ......coiuuiiiiiiiiiieitii ettt ettt ib e s e e e e e s nnnneees 33
452 Diagramas 08 SECUEBNCIA .....cccciiiueriieiieeeeeiiiiiiee et e e e s sttt e e ee e e s e snntaaeeeeaeesaasntaaeeeeeessannenneens 38
4.6 DISEIIO oo 41
4.6.1  StOryBOard @SCIILOIIO .....eeiiiieiiieiiiiii ittt ettt ettt s st e e e e e e e e e b e e e e e nbe e e e e neee 42
T (0] Y/ o Yo T= 1o N 12T 1Y, | PRSER 48
4.6.3 DiSEN0 ArQUILECTONICO ...eeiiuviieieiiiiee ettt ettt e e st e e e e e s nnnneeas 55
4.6.4 DiSEMA0 FESPONSIVE ... 57
o A 11 0T oY =T 1= o) = Tod o T o I PSSP 60
4.7.1 INStAlACION A8 MAGENTO .. .eeiii e ettt e e e e s e s e e e e e e e e st e e e e e e e e sannrnneees 60
4.7.2  CambioS €N €] PrOYECIO ..oiiieeiiieiiiiei ettt 62
T e 1 [= o - L= 84
48.1 SEIENIUM IDE ...ttt e e e e e st e e e e e e e e sannbebreeeeeeeeannes 84
5 (@0 8 o 11 1] Lo 1 o 0P 95
ST A 0T T 11 F] [0 =R 95
5.2 Posibles desarrollos fULUFOS ..ooeuuuueii i e e e e aanea s 95
6 e =0 1 T 96
0 R Yot ot ==Y o BB =T g o F= N0 0| 1 =P 96
7 BibDliOgrafia ..o 97

Escuela Politécnica Superior de Jaén 6



FICHA DEL TRABAJO FIN DE TiTULO

Titulacion Grado en Ingenieria Informatica

Modalidad Proyecto de Ingenieria

Especialidad (oo trc) Ingenieria del Software

Mencion oo Tra) Elija un elemento.

Idioma Espaiiol

Tipo Elija un elemento.

TFT en equipo No

Autor/a Lucia Montero Navarro

Fecha de asignacion Haga clic aqui o pulse para escribir una fecha.

Descripcién corta Desarrollo de una tienda online enfocada al sector de la

carpinteria metalica. En dicha tienda podemos encontrar los
distintos trabajos realizados por la empresa y adquirir
algunos de los productos que se encuentran en venta.

Tabla 1. Ficha del Trabajo Fin de Titulo



NORMAS APLICADAS EN ESTE DOCUMENTO

LOCALES

Normativa de Trabajos Fin de Grado, Fin de Master y otros
TFT-UJA:2017 Trabajos Fin de Titulo de la Universidad de Jaén
(Normativa marco UJA aprobada en Consejo de Gobierno)

Normativa sobre Trabajos Fin de Grado y Fin de Master en la
TFT-EPSJ:2017 Escuela Politécnica Superior de Jaén
(Normativa EPSJ aprobada en Junta de Escuela)

Criterios de evaluacion y normas de estilo para TFG y TFM de

TFT-EPSJ la Escuela Politécnica Superior de Jaén

NACIONALES E INTERNACIONALES

Documentacion - Numeracién de divisiones y subdivisiones en

ISO 2145:1978 ,
documentos escritos

UNE 50132:1994 Traduccion de la ISO 2145

Estilo de referencias y citas de APA (American Psychological

I,
APA 62 edicion Association)

Tabla 2. Normas aplicadas

NORMAS UTILIZADAS COMO BASE O REFERENCIA

NACIONALES

Criterios generales para la elaboracion formal de los

UNE 1570012014 documentos que constituyen un proyecto técnico

Criterios generales para la elaboracion de proyectos de

UNE 157801:2007 . . .,
sistemas de informacién

Estas normas se han utilizado como base o referencia para la inclusién de algunos contenidos y
definiciones sobre elaboracion de proyectos, entendiendo como proyecto la documentacion
consensuada entre una empresa y un cliente, que da lugar al perfeccionamiento de un contrato
para la elaboracién de una obra o la prestacién de un servicio. Por consiguiente, no debe
esperarse la aplicacion de estas normas en cuanto a la completitud de los contenidos ni a la
organizacion de los mismos.

Tabla 3. Normas utilizadas



Desarrollo de una tienda online de
carpinteria metalica mediante el uso

Lucia Montero Navarro de un CMS

llustracion 1. Panel administracion de Magento .............ccoooriiiiiiiiiiiiiieee i 20
llustracion 2. Panel de administracion PRPMYAMIN ..........oooiiiiiiiiiiieeiiieeeee e 21
llustracion 3. Panel administracion de control XAMPP ... 22
llustracion 4. Panel administracion de PlESK............coovviiiiiiiiiiiiee 24
llustracion 5. Editor de teXtO PIESK ............eeeiiiiiiiii e 24
NUSErACIiON 6. FIlEZIIA ........ceieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 25
llustracién 7. Pantalla inicio Visual Paradigm .............ooouuiiiiiiiiiiiiiiiiie et eaaens 26
llustracién 8. Diagrama de Gantt del ProyectO.........coovvveiiiiiii e e 30
llustracion 9. Diagrama de clases del SiSteMa............uueviiiiiiiiiiiiiiie e 32
llustracion 10. Diagrama de casos de uso del SIStema .........cccvvvvvvevviiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeee 33
llustracion 11. Caso de uso “AfRadir reSEMA"...........ccuviiiiiiiiiiiiiiiee e 34
llustracion 12. Caso de uso “Pedir presupuesto” ...........ouviiiiiii i 35
llustracion 13. Caso de uso “Contactar con la empresa” ..........ooovvveiiiiinie e 36
llustracion 14. Caso de uso “Visualizar tienda online” ... 37
llustracion 15. Diagrama de secuencia “ARadir resefa’............c.covvviiiiiiiieeeeeeeiicee e eeeanns 39
llustracion 16. Diagrama de secuencia “Pedir presupuesto”...........ccccceeeiieeiiiiiiiiiiiinieeeeeeeennns 40
llustracion 17. Diagrama de secuencia “Contactar con la empresa” ..........cccevvvvciiiiieeeeeennnns 41
llustracion 18. Diagrama de secuencia "Realizar compra"............ccccceeeeeiiiiiiiiieeeeee e 41
llustracion 19. Jerarquia del SISTEMA ..........couuiiiiiii i e e e e eaeees 42
llustracion 20. StoryBoard “Pantalla 07 ..............ooiiiiiiiiiie e e 43
llustracion 21. StoryBoard “Pantalla 17 .............eiiiiiiiic e 43
llustracion 22. StoryBoard “Pantalla 27 ... 44
llustracion 23. StoryBoard “Pantalla 37 ............oooviiiiiiiiiiii 44
llustracion 24. StoryBoard “Pantalla 4” ...........oooeveiiiiiiiiiieeeeeeeeee e 44
llustracion 25. StoryBoard “Pantalla 57 ...........ooovvviiiiiiiiiiie e 45
llustracion 26. StoryBoard “Pantalla 67 ... 45
llustracion 27. StoryBoard “Pantalla 77 ... 45
llustracion 28. StoryBoard “Pantalla 8” ............oovvviiiiiiiiiiiiie e 46
llustracion 29. StoryBoard “Pantalla 97 ...........ooovviiiiiiiiiii 46
llustracion 30. StoryBoard “Pantalla 107 ..........ooooiiiiiiiiii 46
llustracion 31. StoryBoard “Pantalla 117 ... a7
llustracion 32. StoryBoard “Pantalla 127 ..........ooovviiiiiiiiiieeeeeeeeeeeee a7
llustracion 33. StoryBoard “Pantalla 137 .........oooviiiiiiiiieeeeeee e a7
llustracion 34. StoryBoard “Pantalla 14” ... 48
llustracion 35. StoryBoard movil “Pantalla 0” ... 48
llustracion 36. StoryBoard movil “Pantalla 0 (Menu desglosado)’..........cvvvvvvveviiiiiiiiiieeeenennnn, 49
llustracion 37. StoryBoard moévil “Pantalla 2”...............ooeiiiiiiiii e 49
llustracion 38. StoryBoard movil “Pantalla 3” ... 50
llustracion 39. StoryBoard moévil “Pantalla 4”..............oeeeiiiiiiiiiiee e 50
llustracion 40. StoryBoard movil “Pantalla 5”...............ooeiiiiiiiii e 51
llustracion 41. StoryBoard movil “Pantalla 6” ................oooiiiiiiiiii e 51
llustracion 42. StoryBoard movil “Pantalla 7” ... 52
llustracion 43. StoryBoard movil “Pantalla 8” ... 52
llustracion 44. StoryBoard movil “Pantalla 9”...........ooovvviiiiiiiiiieeeeeeeee 53

Escuela Politécnica Superior de Jaén 9



Desarrollo de una tienda online de
carpinteria metalica mediante el uso

Lucia Montero Navarro de un CMS

llustracion 45. StoryBoard moévil “Pantalla 10”7 ... e 53
llustracion 46. StoryBoard moévil “Pantalla 117 ...........eemiiiiiii e 54
llustracion 47. StoryBoard movil “Pantalla 12” ... 54
llustracion 48. StoryBoard movil “Pantalla 13”7 ... 55
llustracién 49. Organizacion de PAQUELES..........cciiieeiiiiieiiiie e e e et e e e e e e e e e e e eeaaane 55
llustracion 50. Organizacion de directorios a partir del tema ...........cccceevviiiiiiiiiiiiieenniiee, 56
llustracion 51. Organizacion de directorios a partir del diSefio ..........c.ooevvviiiiiiiiiiiieeiiiiiie, 57
llustracion 52. Pantalla iniCio (ESCHLOMIO) ........uuuiiiiieiiiieeiiiie e e e e e aaaees 58
llustracién 53. Fragmento cAdigo estilo ordenador .............cceeieieeiiiiiiiiiie e, 58
llustracion 54. Pantalla iniCio (MOVIl)...........eeiiiiiiiiiie e 59
llustracion 55. Fragmento cOdigo estilo de MOVl ... 60
llustracion 56. Inicio de sesion en Backend ... 61
llustracién 57. Administracion de aplicaciones en PlesK..........cccoooviiiiiiiiiiiiiciee e, 62
llustracion 58. Pantalla de iNICIO ..........cuvviiiiiiiiiiiiiccececeeeeeeeee e 63
llustracion 59. COAIgO ViSta 'TNICIO" ..........uuiiiiiiiee et 64
llustracion 60. EStIlo POrtada ..........uuieiiiiiiiieiee e e e e aaane 64
llustracién 61. Estilo movimiento imagen de fondo..........cccceeeiiiiiiiiii e 64
llustracion 62. Estilo opacidad imagen de fondo.............cccoviiiiiiiiiiiieiie e 65
llustracion 63. Estilo contenedor POrtada. ..........oooiiuuuiiiiiiiiee e 65
llustracion 64. Estilo dispositivo MOVl 'INICIO ...........ccooiiiiiiiiii e 66
llustracién 65. Codigo controlador de CONtACIO ..........ccevviiiiiiii e e e e eeeees 67
llustracién 66. Cédigo javascript formulario Contacto .........ccceeeeviiiiiiiiiiii e, 67
llustracion 67. Captura imagen COrre0 €leCtrONICO..........cvvvvvviiiiiiiiiiiieeeeeieeeeeeeee e 68
llustracion 68. Crear categoria €n Backend............c..uuvviiiiiiiiiiiiiiiiicce e 69
llustracion 69. ReeSCritura de URL ..........ccouviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeee ettt 70
llustracion 70. Captura editor pAgina CIMS .........ooiiiiiiiecie e e aaaees 71
llustracion 71. Captura Vista "MamMPATaS ..........coouiiiuiiiiiiiee e e e a e e aneeeees 72
llustracion 72. Panel FileZIlla.............oouuviiiiiiiiieieieeeeeeeeeeeeeeeeee e 73
llustracion 73. Captura iNCIUSION PDF ... e eaaens 73
llustracion 74. Captura detalle ProduCTO ............eeiiiiiiiiiiiee e e e e e eaeees 74
llustracion 75. Captura detalle producto (actualizada) .............cccuveeeiiieeiiiiiiiiiiiiecee e 75
llustracion 76. Gestion de tiendas Backend................oovvvviiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeee 75
llustracién 77. Captura paginas CMS Backend ..............iiiiiiiiiiiiiiiieee e 76
llustracién 78. Captura editor producto (tienda en espafiol)............vveeeiiiiiiiiiiiiiee e, 76
llustracion 79. Captura editor producto (tienda en inglés).........cccvvveeiieiiiiiiiiiiiiieee e 77
llustracion 80. Administracion categorias (Tienda espaniol).............ceveeeriiiiiiiiiiiiiee e, 78
llustracién 81. Administracion categorias (Tienda iNGIES) ........ccoovvviiiiiiii i, 78
llustracion 82. Producto CON PreSUPUESTO........eiviiiiieiiieieeeeeeeeeeee et ee et e e ee e e e e e e e e e e e eeeeeaeeeeeeeees 79
llustracion 83. Producto Venta ONliNe .............oovvviiiiiiiiiiiiiceeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 79
llustracion 84. Captura boton "ARadir @l Carr0' ............uveviiiiei i 80
llustracion 85. Captura botdn 'Pedir Presupuesto’ ...........covvvvvvviiiiiiiiiiiiiieieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee 80
llustracion 86. Datos CSV gastOS A€ ENVIO.........ccevvviiiiiiiiiiiiiieiiieeeeeeeeeeee e 81
llustracion 87. Portes para PENINSUIA ...........eiiie i 81
llustracion 88. Portes para BalEares.............cuuieeiiiiiiiiiiiiiiiee e 82
llustracion 89. Pago contra ree€mbOISO ..........uuuiiiiiiiiiii e e e eaaeas 82
Escuela Politécnica Superior de Jaén 10



Desarrollo de una tienda online de
carpinteria metalica mediante el uso

Lucia Montero Navarro de un CMS

llustracion 90. Pago con tarjeta de CréditO..........eeiiiiiiiiiiiiiie e e 83
llustracion 91. Pago mediante PayPal ... 83
llustracion 92. Pago mediante PayPal €N CeSta.............coviiiiiiiiiiiiiiiiieeee e 84
llustracion 93. Prueba formulario de CONtACIO............ccvvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeee e 85
llustracién 94. Prueba formulario de contacto (resultados) ............covveeeirieeiiiiiiiiiiiie e, 85
llustracion 95. Captura MeNSaJe rECIDIAO. ........ceeiiiiiiiiieii e 86
llustracion 96. Prueba de BUSQUEA ............cooiiiiiiiiiiiii e 86
llustracion 97. Prueba de busqueda (resultados).............uueieiiieiiiiiiiiiiie e 87
llustracion 98. Resultado de bUSQUEAL..............eiiiiiiiiiece e e e e e eaaees 87
llustracion 99. Prueba de acCeS0 ENIACES .........ccvvviiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeee e 88
llustracion 100. Prueba de acceso enlaces (resultados)..........ccuvveeeeieeeiiiiiiiiiieieeee e 88
llustracion 101. Prueba cambio de idiOmMa..........ccovviiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeee e 89
llustracién 102. Prueba cambio de idioma (resultados) ...........ccovvveeiiiiiiiieeeiieeiiiiee e, 89
llustracion 103. Prueba abrir PDF ..........oooviiiiiiiiiiiieieeeeeeeeeeeeeeeeeee ettt 90
llustracion 104. Prueba abrir PDF (reSUltadosS)...........uueviiiiiiiiiiiiiiiieeeee e 90
llustracion 105. Captura PDF ...........oiiiiiiiiee ettt e e e et e e e e e e e eeenes 90
llustracion 106. Prueba Informacion ProduCto .............ccuvvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeee 91
llustracion 107. Prueba de acceso enlaces (resultados)..........ccuvveeeiiieeiiiiiiiiiiiieeee e 91
llustracion 108. Prueba Afadir RESEAA ...........ccvvvviiiiiiiiiiiiiieeee e 91
llustracién 109. Prueba Afiadir Resefa (resultados)..........cceeeeeeeiiiiiiiiiiiin e 92
llustracién 110. Captura resefias Backend ............coooiiiiiiiiiii i 92
Escuela Politécnica Superior de Jaén 11



Desarrollo de una tienda online de
carpinteria metalica mediante el uso
Lucia Montero Navarro de un CMS

indice de tablas

Tabla 1. Ficha del Trabajo Fin de TiUIO ......ccoviiiiiiiie e 7
Tabla 2. NOrmas apliCadas..........coooei i 8
QLI o] = TC T Lo g P= T U ] 2= o = 1 8
Tabla 4. Planificacion de TArCas ........ccoeveeieeiei e 30
Tabla 5. Presupuesto tIENUA...........oouuiiiiiii e e e e e e e e e e 31
Tabla 6. Caso de US0 "Crear RESEMNA".........ccuviiiiiiiiii e 33
Tabla 7. Caso de uso "Pedir PreSUPUESTO" .........cooi i 34
Tabla 8. Caso de uso "Contactar Con la empresa’ ...........ooouiiiiii e e 35
Tabla 9. Caso de uso "Visualizar tienda online"............ooooriiii i, 36
Tabla 10. Caso de uso "Realizar COMPra" ..o 37
Tabla 11. Caso de uso “Realizar COMPra” .........ouuviiiiiii et e e e e 38

Escuela Politécnica Superior de Jaén 12



Desarrollo de una tienda online de
carpinteria metalica mediante el uso
Lucia Montero Navarro de un CMS

1 INTRODUCCION

1.1 Introduccion al proyecto

Realizacion de una tienda online relacionado con la carpinteria metélica para poder
adquirir nuevos conocimientos sobre los gestores de contenidos.

Se pretende exponer al cliente la importancia de la carpinteria metalica en el sector
de la construccion en la que podremos encontrar en www.curvadosmontero.com

los trabajos que la empresa “Curvados Montero” ha desarrollado a lo largo de su
trayectoria.

1.2 Motivacion

La eleccion de este trabajo de fin de grado se debe en gran parte para dar a conocer
la empresa “Curvados Montero” ya que se trata de una empresa familiar.

Mi idea de realizar una tienda online ha sido clara siempre, lo que no he tenido tan
claro es de que manera realizarla ya que hay una gran cantidad de métodos.

La eleccion de hacerla mediante el uso de CMS se debe a que nunca antes habia
realizado ningan proyecto de esta manera y el aprender otra técnica mas siempre es
una ventaja para posibles proyectos al tener un abanico mas amplio de posibilidades

Otras de mis alternativas fue la realizacion de una péagina web, ya que tanto con
PHP como con Java tengo conocimiento.

Finalmente se me otorgd mi primera eleccion ya que como he comentado antes
preferi aprender una nueva forma de realizar una tienda online y poder poner a
prueba mi capacidad para nuevos aprendizajes.

1.3 Objetivos del trabajo

1.3.1 Objetivo principal

El objetivo principal para la realizacion de este trabajo es adquirir
conocimientos sobre el uso de un gestor de contenidos que nos permita gestionar

una empresa de carpinteria metalica como es Curvados Montero. Se trata de dar a
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conocer la empresa de una manera diferente a la que estaba acostumbrada, ya que
hoy en dia pasamos mucho tiempo utilizando internet. EI hecho de buscar en
internet y poder observar los trabajos realizados anteriormente resulta coémodo y

seguro ya que sabemos como trabaja la empresa.

1.3.2 Objetivos secundarios

El poder tratar un proyecto de este tipo me ha ayudado a desenvolverme con
el cliente, a marcarme tiempos en la vida real ya que es algo mas serio que una
simple practica de alguna asignatura. Al tener una fecha inaplazable la entrega del
trabajo de fin de grado he tenido que ajustarme y saber elegir entre que hacer o que

dejar para posibles trabajos futuros.

El desarrollo de la tienda online también debe cumplir una serie de objetivos:

e Aumentar las ventas: Dar visibilidad mediante nuestros trabajos la calidad
de cada producto.

e Conseguir nuevos clientes: Mediante la ayuda de un cliente potencial, el
cual ya ha confiado en nuestra empresa y mediante su valoracién da
confianza a nuestros nuevos futuros clientes.

e Confianzay satisfaccion para nuestros clientes: En caso de que contacten
con nosotros a través de nuestra pagina la respuesta inmediata sera un factor
importante para transmitir confianza al cliente.

e Tienda online usable y facil de interactuar: El cliente debe sentirse comodo
en nuestro sitio web, se debe dejar claro o que queremos promocionar para
gue el cliente sepa rapidamente si lo que busca lo puede encontrar en nuestra
tienda.

e Permitir a la empresa anunciar sus productos: Catalogo de alguno de los
trabajos realizados anteriormente para la visualizacion del cliente para un
futuro trabajo.

Escuela Politécnica Superior de Jaén 14
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2 ESTADO DEL ARTE

Con este proyecto se pretende el desarrollo de cualquier herramienta software
capaz de llevar a cabo una solucion para la empresa Curvados Montero dedicada a
la carpinteria metalica.

Hablaré de los distintos sistemas disefiados para la gestion de contenidos y

las distintas posibilidades.

2.1 Herramienta web

Para este proyecto nos hemos basado en el uso de un gestor de contenidos,

el cual detallaremos su evolucién y los distintos tipos que podemos encontrar.

2.1.1 CMS

Un gestor de contenidos es un programa informatico que nos permite la
creacion y modificacion de los administradores u otros usuarios capacitados
normalmente en paginas web. En cuanto a la modificacion de disefio y contenido
son totalmente independientes. Introduccion de informacion a una base de datos
desde una interfaz web.

En 1995 se cre6 el primer gestor de contenidos, Vignette. Fueron
desarrollados los primeros gestores de contenido por la gran cantidad de
informacién que debian actualizar periddicamente.

Este sistema necesita el uso de FTP para poder subir contenido a nuestro
portal donde se encuentra alojado nuestro servidor web.

Actualmente los gestores de contenidos son muy utilizados ya que en la
mayoria de los casos no se necesita gran conocimiento de programacién para poder
desarrollar un sitio web. También es muy importante saber elegir qué tipo de CMS

es el adecuado para garantizar un correcto funcionamiento.

Ventajas e inconvenientes

Si hablamos de ventajas, un gestor de contenidos te permite la actualizacion y
mantenimiento de tu sitio web de una manera sencilla sin tener conocimientos
informaticos. En el caso de tener dudas o problemas disponemos de una gran

cantidad de informacién online y de desarrolladores dispuestos a ayudarnos.
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Resulta muy rapido de desarrollar ya que muchas de las funcionalidades ya
vienen incluidas y ademas un CMS es menos costoso que un desarrollo a medida ya
que al ser facil de usar no hace falta requerir soporte técnico para la creacion de
nuestro sitio web.

En cuanto a las desventajas, una de ellas podria ser que debemos de estar
pendientes nosotros de nuestro mantenimiento. También encontramos menos
flexible el desarrollo mediante CMS que un desarrollo a medida donde podemos
introducir con mayor facilidad cualquier cosa. Incluye un coste adicional si se quieren
incluir funcionales que no estan implementadas o temas para darle un toque
diferente, pero con un poco de conocimiento se puede personalizar el disefio que

incluye por defecto.

2.1.1.1 Tipos de CMS

La elecciébn de un gestor de contenidos es importante ya que ayudara a
alcanzar los objetivos que nuestro cliente nos proporciona.
Se pueden clasificar segun una serie de caracteristicas:

e Lenguaje de programacion
e Tipo de licencia

e Funcionalidad

Segun el ambito habitual de empleo encontramos un gestor de contenidos

que se ajuste a mas a lo que nosotros necesitemos.

WordPress: Actualmente es el mas utilizado, empez6 siendo solo un gestor de
contenidos centrado en Blogs, pero poco a poco ha ido avanzando y casi que se
podria hacer cualquier sitio web con €l. No por ser el mas utilizado quiere decir que
sea el mejor. Una de sus desventajas es que no incluye la opcién de multi-idioma
por defecto si no que es un plugin de pago.

Algunas de sus caracteristicas son:
¢ Incluye una gran variedad de plugins.
e Instalacion y mantenimiento muy sencillo

e Opcion de poder tener varios sitios en una misma instalacion
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e .Gran cantidad de tutoriales gratuitos.

Joomla: Es una herramienta libre con licencia GNU/GPL, su lenguaje de
programacion es PHP utilizando MySQL para base de datos. Permite la creacion de
todo tipo de sitios web dinamicos e interactivos. Joomla es aconsejada para
disefiadores web con experiencia ya que la dificultad de uso es media.

Drupal: Es una herramienta libre con licencia GNU/GPL, su lenguaje de
programacion es PHP utilizando MySQL para base de datos.

Algunas de sus caracteristicas principales es que puedes publicar todo tipo de
contenidos. Es un gestor de contenidos muy configurable permitiendo afadirle
nuevas funcionalidades como pueden ser la creacién de encuestas, foros, etc.

Se considera mas complejas que las anteriores por lo tanto estaria mas relacionada
para desarrolladores web.

PrestaShop: Herramienta que al igual que Magento esta mas especializada en la
creacion de tiendas online, es un gestor de contenidos de cédigo libre. Hace unos
afios incorpor6 un framework de PHP, Symfony que permite mejorar el
funcionamiento de la plataforma. Cuenta con varios plugins de los cuales algunos
son gratuitos y otros de pago.

Magento: es una plataforma de codigo abierto relacionada con el comercio
electrénico. Magento cuenta con varios temas por defecto los cuales se pueden
personalizar aplicando estilos u otras funcionalidades. Magento utiliza PHP como
lenguaje de programacion

¢Por qué Magento y no cualquier otro?

Mi eleccion con Magento se debe a que mi sitio web esta enfocado al comercio
electrénico por lo tanto encontraremos muchas mas facilidades y funciones
desarrolladas que con WordPress o cualquier otro gestor.

Magento es bastante complejo y mas dificil que otros pero si hablamos de dificultad
a la hora de la instalacibn podemos encontrar gestores como Joomla, Druplal que
resultar muy tediosos debido a los médulos y plug-ins que contienen.
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PrestaShop en cambio es un programa muy facil de instalar pero su inconveniente
es gue resulta costoso por sus extensiones, en cambio con Magento podemos
encontrar extensiones gratuitas o a un precio mas razonable.

Ventajas de Magento
e Plataforma plurilingtie
e Personalizacion de disefio

e Posibilidad de gestionar mas de una tienda desde un dnico panel de
administracion.

e Mdltiples formas de pago y envio

e Gestion de catalogo y productos

¢ Inventario y control de stock

e Posibilidad de afiadir comentarios y valoraciones

e Funciones de marketing y comerciales avanzadas

Desventajas de Magento
¢ Dificil instalacién si no elegimos un hosting apropiado
e No es muy intuitivo a la hora de entender el sistema
e Complejo

¢ Necesita un servidor potente
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3 TECNOLOGIAS UTILIZADAS

Después de hablar en el apartado anterior de los distintos tipos de CMS que hay,
Vvoy a centrarme en Magento ya que ha sido la opcion elegida para el desarrollo de
mi proyecto.

3.1 Magento

Magento es una plataforma de codigo abierto relacionada con el comercio
electrénico. Magento cuenta con varios temas por defecto los cuales se pueden
personalizar aplicando estilos u otras funcionalidades.

Magento utiliza PHP como lenguaje de programacion

El panel de administracion de Magento es bastante complejo, en el panel de control
podemos ver un resumen de las ventas de los ultimos cinco pedidos y busquedas
realizadas en nuestro sitio web.

En el apartado de Catalogo podemos administrar los productos y categorias: Nos
muestra un listado de los productos afiadidos y categorias. También podemos
redirigir nuestras categorias o productos a las paginas CMS. Esta es una opcion que
he estado usando constantemente ya que he tenido que ajustar ciertas rutas.

Hablaremos con mas detalle en el apartado de implementaciéon sobre la gestion de
este panel de administracion
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llustracion 1. Panel administracion de Magento

3.2 MySQL/MariaDB

MariaDB es un sistema de gestién de base de datos derivado de MySQL.

Tiene una licencia GNU (General Public License), posee las mismas Ordenes,
intefaces, APl y bibliotecas que MySQL.

He utilizado phpMyAdmin una aplicacion web de administracion compatible tanto
para MySQL como para MariaDB. Podemos crear o eliminar bases de datos, crear,
eliminar y modificar tablas, campos y ejecutar sentencias SQL, administrar
privilegios, claves en campos, exportar datos en varios formatos...
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llustracién 2. Panel de administracién PhpMyAdmin

3.3 Zend Framework (ZF)

Framework de codigo abierto que sirve para desarrollar aplicaciones web con
servicios PHP 5. Esta orientado a objetos y ofrece una implementacion MVC

3.4 Xampp

Herramienta utilizada para el desarrollo de la tienda online en local. Compuesto por
un servidor (Apache) y un sistema de gestion de base de datos, MySQL (MariaDB)
y desarrollado en PHP.

En cuanto a la instalacién de Magento en local resulta bastante mas compleja que la
instalacién en el hosting. Habria que crear la base de datos y descomprimir la
carpeta de instalacion de Magento previamente descargada en el directorio htdocs
de la carpeta del servidor.
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Apache oo 80, 443 Admin | | Config || Logs B Shel
MySQL 13588 3306 Stop Admin Config Logs Explorer
FileZilla Start Admin Config Logs E' Services
Mercury Start Admin Config Logs @ Help
Tomcat Start Admin Config Logs [ Quit
17:23:38 [mysgl] Autostart active: starting... ”
17:23:38 [mysgl] Attempting to start MySCQL app...
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17:23:50 [Apache] Attempting to stop Apache (PID: 31176)
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[Apache] Attempting to start Apache app...
[Apache] Status change detected: running

llustracién 3. Panel administracién de control XAMPP

3.5 Apache

Servidor web HTTP de cédigo abierto que implementa el protocolo HTTP/1.1.

Suele usarse en sitios donde el contenido necesita ser expuesta con seguridad y
confianza. Envia paginas web estéticas y dinamicas en World Wide Web.

Una de las ventajas es que es multi-plataforma ademas de modular y extensible.

Utiliza lenguajes como PHP, Python, Perl y Ruby.

3.6 Css

Lenguaje utilizado para dar estilo a un documento. Posibilidad de cambiar colores,
fuentes, posicionamiento. Permite que varios archivos HTML compartan las mismas
caracteristicas sin necesidad de tener una hoja de estilo por cada documento HTML.
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3.7 HTML

Como su nombre indica es un lenguaje de marcado ya que define una estructura
mediante etiquetas para nuestras paginas webs. Es el lenguaje web mas importante
ya que su invencion fue crucial.

Nos permite hacer referencias a elementos que son externos a nuestra pagina sin

necesidad de incluirlos como por ejemplo una imagen, un documento, etc.

3.8 JavaScript

Es un lenguaje interpretado orientado a objetos. Es utilizado normalmente en el lado
del cliente permitiendo mejorar la interfaz.
Para poder interactural con una pagina web se provee el lenguaje JavaScript de una

implemntacion del Documento Object Model (DOM).

3.9 Plesk

Servicio de alojamiento web comercial donde puedes administrar tus sitios webs
desde un panel de control bastante completo y seguro. Permite la configuracion de
DNS, correo, puede alojar mas de un sitio web y la edicion de nuestro dominio. Nos
muestra qué sesiones FTP hay activas, cuenta con copias de seguridad

Plesk cuenta con herramientas CMS como son WordPress y Joomla, en mi caso
tuve que hacer la instalacion de Magento. Fue bastante sencilla ya que solo tuve que

seleccionar la version que queria instalar.
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llustracion 4. Panel administracion de Plesk

Plesk cuenta con su propio editor de codigo por lo tanto no ha sido necesario utilizar

otra herramienta ya que ha resultado muy comodo utilizarlo.

. —y Q, Buscar... & LuciaMontero v (3 le:
ProfesionalHosting Pl
-

Editor de cédigo: curvadosmontero.com / httpdocs / app / design /
frontend / rwd / default / template / mallorquinas /
mallorquinas.phtml

Inicio

Clientes

Dominios

Suscripciones .
mallorquinas.phtml =

Plan servicio

1| <!DOCTYPE html>

Herramientas y 2 <html lang="en">
utilidades 2 <head>

WordPress

<meta charset="utf-8">
<meta name="viewport" content="width=device-width, initial-scale=1">
<link rel="stylesheet" href="https://maxcdn.bootstrapcdn.com/bootstrap/3.4.1/css/bootstrap.min.css">

LVE Manager &  <script src="https://ajax.googleapis.com/ajax/libs/igquery/3.5.1/iquery.min.is"></script>
9 <script src="https://maxcdn.bootstrapedn.com/bootstrap/3.4.1/3s/bootstrap.min.js"></script>
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llustracion 5. Editor de texto Plesk
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3.10 Filezilla

Cliente FTP que transfiere archivos conectandose a un servidor FTP. Es necesario
incluir datos como la direccion del servidor, usario y contrasefia que nos proporciona
nuestro proveedor de hosting normalmente.
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Archivos en cola Transferencias fallidas

Transferencias satisfactorias (2)

llustracion 6. Filezilla

3.11 Visual Paradigm 16.2

Herramienta utilizada para la realizacién de diagramas UML y todo lo relacionado

con el disefio del software de sistemas y base de datos.
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llustracién 7. Pantalla inicio Visual Paradigm
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4 INGENIERIA DEL SOFTWARE

4.1 Introduccioén

En este proyecto se basa en un modelo adaptativo. Desde un primer
momento tenemos claro que el objetivo es dar a conocer a la empresa. Debemos de
estar en continuo contacto con el cliente, y su grado de implicacién debe de ser muy

alto ya que de él depende la adaptacion de la tienda online para un mejor uso.

4.2 Definicidn de requisitos

El desarrollo de la tienda online se realiza para introducir toda la informacién
en la web y asi dar facilidad al cliente que esté interesado en realizar un cambio en
su vivienda, es por eso que nuestra tienda debe cumplir una serie de
funcionalidades y requisitos.

Tras la entrevista individual con el propietario de la empresa “Curvados
Montero” ha dejado constancia de los requisitos que debe constar nuestra tienda

online.

Cuando hablamos de requisitos podemos distinguir entre requisitos

funcionales y no funcionales.

4.2.1 Requisitos no funcionales

Caracteristicas que no se refieren a las funciones del sistema, son las
caracteristicas que tiene el sistema como puede ser el comportamiento del producto,
el rendimiento, etc.

e RNF-01 Uso de Magento: Nuestro proyecto debe de estar
desarrollado con Magento ya que es una herramienta de comercio

electrénico.

e RNF-02 Interfaz vistosa: El usuario debe de mostrar interés por

nuestra tienda por eso mientras mas vistosa y usable sea mejor.
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e RNF-03 Implementacion para varios dispositivos: Nuestra tienda
debe adaptarse a varios dispositivos como son ordenadores, tablets o

moviles.

e RNF-04 Seguir el patron MVC: Modelo-vista-controlador para una

mejor estructura.

e RNF-05 Tiempo de respuesta razonable: Las diferentes vistas deben

cargarse en un tiempo aceptable.

4.2.2 Requisitos funcionales

Describe las funcionalidades del sistema y el comportamiento de los distintos
tipos de roles que estan involucrados en el sitio web.

e RF-01 Roles: La tienda debe constar de 2 roles: administrativo y

cliente.

e RF-02 Acceso tienda online: Un cliente podra acceder a la tienda y

poder ver todos nuestros trabajos y contactar con el administrativo.

e RF-03 Listado productos: La tienda debe constar con un listado de

los trabajos afadidos.

e RF-04 Pagina de inicio: se debe detallar la informacién general de la

empresa.

e RF-05 Péagina de contacto: el cliente debe poder contactar con la
empresa para poder detallar los datos necesarios para la realizacion de
un presupuesto o para preguntar cualquier duda. También hay que

incluir un mapa con la ubicacion para ser mas exactos.

e RF-06 Seccién para cada tipo de producto: debe de haber varios
apartados en los que se agrupen los trabajos segun la categoria a la

que pertenezca.

e RF-07 Imagenes de trabajos: Para que el cliente pueda ver como

guedaria el resultado final se introducira en cada seccion imagenes.
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e RF-08 Ampliar imagen: Se debe poder aumentar la imagen para ver

con mas detalle.

e RF-09 Informacién del producto: Informacion detallada del material y

otras propiedades del producto.

e RF-10 Comentarios en el contenido: El cliente deberia dar su

valoracion del trabajo en cada producto publicado.

4.3 Planificacion

En este apartado hablaré de la organizacién de cada tarea y los tiempos que

me ha llevado desarrollarlas.

4.3.1 Planificacién agil

Me he basado en una planificaciéon agil ya que ya ha sido un enfoque
adaptativo. En cada entrega de cada iteracion se ha inspeccionado y se ha ido
adaptando siempre que ha sido necesario.

Aunque mi trabajo de fin de grado fue asignado en Noviembre de 2019 me ha
sido imposible ponerme con el plenamente hasta este pasado mes de junio. El
desarrollo de la tienda abarcaria unos 3 meses. La division de las tareas quedaria

asi:

Analisis del proyecto, debemos de saber que funcionalidad tendré: 5 dias.
- Investigacion sobre la empresa: 3 dias.

- Documentacion y aprendizaje de las herramientas a usar: 14 dias.

- Recopilacién de requisitos: 2 dias.

- Disefio de la tienda online: 10 dias.

- Implementacion de la tienda online: 35 dias

o Modificaciones en el disefio

o Creacion de nuevas interfaces.

- Elaboraciéon de la memoria; 35 dias.
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- Pruebas de funcionamiento: 2 dias.

PLANIFICACION TAREAS

PRIMERA ITERACION

Tarea Fecha Inicio Duracion Fecha Fin
Analisis del proyecto 15 Junio 5 dias 19 Junio
Recopilacién de informacién sobre la 21 Junio 3 dias 23 Junio
empresa

Documentacion y aprendizaje sobre las 24 Junio 14 dias | 7 Julio
herramientas a usar

Recopilacion de requisitos 8 Julio 2 dias 9 Julio
Disefio 10 Julio 10 dias 19 Julio

SEGUNDA ITERACION

Implementacién de vistas 20 Julio 20 dias 9 Agosto
Elaboracion de la memoria 20 Julio 20 dias 9 Agosto
Pruebas 10 Agosto 2 dias 12 Agosto
TERCERA ITERACION

Supervisiéon y adaptacion con el cliente 13 Agosto 1 dia 14 Agosto
Implementacion de vistas 14 Agosto 15 dias 28 Agosto
Elaboracion de la memoria 24 Agosto 15 dias 7 Septiembre
Pruebas 6 Septiembre | 2 dias 8 Septiembre

Tabla 4. Planificaciéon de Tareas

Evolucion en un diagrama de Gantt:

Jun Jul Aug Sep

Title Start Time End Time... 14-20  21-27 | 28-04 | 05-11 | 12-18 | 19-25 | 26-01 | 02-08 | 09-15 | 16-22  23-29 | 30-05 | 06-12 | 13-19  20-26
4 lteracién 1 06/15/2020  07/19/2020

Analisis proyecto 06/15/2020  06/19/2020 |

Recopilacion informacié... | 06/21/2020  06/23/2020 ||

Documentacion y apren..  06/24/2020  07/07/2020 |

Recopilacién requisitos 07/08/2020  07/09/2020 | |

Disefio 07/10/2020  07/19/2020 I
4 lteracién 2 07/20/2020  08/12/2020

Implementacién vistas 07/20/2020  08/09/2020 | |

Elaboracién de la mem... | 07/20/2020  08/09/2020 .|

Pruebas 08/10/2020  08/12/2020 |
4 Tercera iteracion 08/13/2020  09/08/2020

Supervision y adaptacién  08/13/2020  08/14/2020 | |

Implementacion vistas 08/14/2020  08/28/2020 |

Pruebas 09/06/2020  09/07/2020 n

Elaboracién memoria 08/24/2020 | 09/08/2020 —

llustracién 8. Diagrama de Gantt del proyecto
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He intentado seguir un modelo adaptativo, ya que todos los requisitos no
fueron dichos desde el primer momento si no que cada dos semanas nos reuniamos
para que pudiéramos adaptar en la medida de lo posible los cambios que viese
oportunos y propusiera nuevos requisitos para afiadir ya que seria normal que en la

primera entrevista no tuviese claro todo lo que queria que apareciera.

4.4 Presupuesto

Para calcular el presupuesto de este proyecto nos hemos basado en los
siguientes datos:

Para la realizacion del proyecto solo hemos necesitado a una persona.
Supongamos que el sueldo de ese empleados pertenece a un programador junior
por lo tanto su sueldo rondara los 1.500€/mes.

En cuanto al material necesarios hemos necesitado un equipo (700€).

En relacion a la visualizacion de la tienda online los costes se han debido a la
adquisicibn de un domino (8,95€/afio) y wun hosting (5.99/mes) con
ProfesionalHosting.

También hemos necesitado la adquisicion de un libro que nos ha servido

como manual para nuestra tienda Magento. (22€).

Concepto Duracién Coste unitario Cantidad Precio( IvA inlucido)
Empleados 3 meses 1500€ 1 4500€
Equipos 6 afnos 700€ 1 700€
Dominio 1 afio 8.95€ 1 10,83€
Hosting 1 afo 5.99€ 1 87,12€
Material 1 afo 22€ 1 26,62€
adicional

Total 5.324,57€

Tabla 5. Presupuesto tienda

Escuela Politécnica Superior de Jaén
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Este presupuesto no incluye el posterior mantenimiento tras la realizacion de

la tienda online.

45 Analisis

UsLario
Hnodficarllsuarniol)
+anadirUsuariof)
+elminarllsuario])

Administrader
Clierte -USEr
+visualizaTiendal) -password : String
+:Enh:tin',}| . +gestionarProductos)
+anadirResenal) +gestionar Categorias()
emia +gestionarComen)
enuia
Mensaje
-id : Int
-ermail : String gestiona Categoria
-nombre :.Etrhg. -id :int
-comentanio :.Einnn -id_tienda : int
-telefona : Siring -children_court : int
-narmbre : String
Frodosto +anadirCategarial)
. +elimnarCategonal)
::Ii:::z—'?nt'"t pertenace reditar Categorial)
ire | - +activarCaegorial)
Resera L 8t
':I ot -narmbre : String
ALl Sl -descripeion ; Sring
-comentaria : String _ ftiene | precio :float
-fecha : Date

llustraciéon 9. Diagrama de clases del sistema
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45.1

{__

Administrador

Caso de uso

Mantener
actualiizada tienda
online

Gestionar Datos

Diagrama de caso de uso

SISIEM & ¢ gESNIoN CUVANoS Morero

Affadir Producto
=<Include=>
,_‘_ filgglgd_efa_- _ Eliminar Producto
<Include=> =
Editar Producto

Realizar pedido

Crear
Yalorador
“isualizar tienda online

Cliente

Pedir Presupuesto

Cortactar con la empresa

llustraciéon 10. Diagrama de casos de uso del sistema

Crear resefa

Actor primario

Cliente

Sistema Tienda online
Participantes Cliente
Nivel Objetivo cliente

Condicion previa

Introducir valoraciéon

Operaciones basicas

1 Ir al apartado de “Trabajos”

2 Hacer click en el producto que desee
3 Hacer click en “Resefas”

4 Introducir datos

5 Hacer click en “Enviar”

Tabla 6. Caso de uso "Crear Resena"
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|
Tienda online

Cliente - -

llustraciéon 11. Caso de uso “Anadir resena”

Caso de uso Pedir Presupuesto

Actor primario Cliente

Sistema Tienda online
Participantes Cliente

Nivel Objetivo cliente
Condicion previa Introducir valoracién

Operaciones basicas

1 Ir al apartado de “Contacto”
2 Rellenar campos obligatorios.
3 En el campo comentario detallar

medidas y productos que desee.

4 Hacer click en “Enviar”

Tabla 7. Caso de uso "Pedir presupuesto”
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Tienda online

Pedir
resupuesto

Cliente

llustracion 12. Caso de uso “Pedir presupuesto”

Caso de uso Contactar con la empresa

Actor primario Cliente

Sistema Tienda online
Participantes Cliente

Nivel Objetivo cliente
Condicion previa Introducir valoracion

Operaciones basicas

1 Ir al apartado de “Contacto”

2 Rellenar campos obligatorios

3 En comentario, afiadir sugerencia.
4 Hacer click en “Enviar”

Tabla 8. Caso de uso "Contactar con la empresa”
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Tienda online

ontactar con la
empresa

Clierte

llustracién 13. Caso de uso “Contactar con la empresa”

Caso de uso Visualizar tienda online

Actor primario Cliente
Sistema Tienda online
Participantes Cliente

Nivel Objetivo cliente

Condicion previa

Operaciones basicas

1 Situarnos en el menu

2 Hacer click en el apartado que queramos
ver

3 Visualizar contenido

Tabla 9. Caso de uso "Visualizar tienda online"
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|
Tienda online E

n Wisualizar I
ienca onling

Cliente

llustracion 14. Caso de uso “Visualizar tienda online”

Caso de uso Realizar compra

Actor primario Cliente

Sistema Tienda online

Participantes Cliente

Nivel Objetivo cliente

Condicién previa El producto debe estar en stock

Operaciones basicas

1 Situarnos en el menu

2 Hacer click en el apartado “Productos en

venta”

Hacer click en el producto

Afnadir producto a la cesta

Rellenar datos del pedido

o 01 M~ W

Realizar pedido

Tabla 10. Caso de uso "Realizar compra"
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Clierte

Tabla 11. Caso de uso “Realizar compra”

4.5.2 Diagramas de secuencia

—@

Cliente Tienda Online Administracor
|
|
|

1; Cargar "Inicio"

2 Click caterona 'Trabajos"

2.1: mograr interfaz "Trabajos"

3 click en algun producto

3.1: mogtrar interfaz del produdo elegido

4 click "afiadir ressfa"

4.1: mostrar formulario

5 rellenar datos formularnio

& enviar datos
6.1 enviar resefia
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[att)

estado==aprobado]

6.3 mostrar resefia

€____

6.2: click "Eprobado“

<____

.

7. click "Mo aprobado”

7.1: eliminar resefia

llustraciéon 15. Diagrama de secuencia “Anadir resefia”

—0

Clierte Tienda Online
M |
|
i 1: Cargar "Inicia”
2: Click caterona "Contacto” >
2.1 mogtrar interfaz "Contacto”
.:% ___________________________________
i 3 rellenar datos formulario
4: enviar datos h

4.1 validar datos
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loop

[att]

[datos incorrectos]

<_—| oo corregir datos

4.2 datosincomedos

.:5 ___________________________________

6 enviar datos

6.1: redirigir a inicio

{% ___________________________________

llustracion 16. Diagrama de secuencia “Pedir presupuesto”

—@

Clierte Tienda COnline
B |
|
i 1: Cargar "Inicio"
2 Click caterona "Contacto”
>
2.1: mograr interfaz "Contacto”
..:% ___________________________________
; 3 rellenar datos formulario
4 enviar datos
>

4.1: validar datos

Escuela Politécnica Superior de Jaén
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loop

[alt]

[datos incorredos]

<__| 5: corregir datos

4.2 datosincomectos

& enviar datos

(% ___________________________________

6.1 redirgir a inicio

(% ___________________________________

llustracién 17. Diagrama de secuencia “Contactar con la empresa”

—Q

Cliente Tienda online

|
1: WisualizarProductosE nStock() I

2 VerDetalle sProducto()

P

2.1: ObtenerDetalles()

Producto

2.2 MosgrarD etallesP rodudo()

3: AfadirProductoCarrito()

3.1: MostrarFormul arioP edido

4: rellenarDatos()

3: realizarP edido()

5.1: mosgtrarP edidoP endiente()
.

Administrador

llustracién 18. Diagrama de secuencia "Realizar compra"

4.6 Disefo

En este caso nuestro objetivo no es la compra de los productos online ya que

dependeria del proyecto que el cliente tenga. Por esto nuestra prioridad es que el
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cliente visite nuestra tienda y se informe contactando con la empresa. Para ellos
mostraré la jerarquia de la tienda online, nos servira como resumen para saber el

contenido que tenemos.

Inicio

Productos ontacio

.\

i Mallorquinas,

— Qjos de buay

Venlanas

Otras
. Yentanas
Mamparas

1 Fugrtas

| | Mosguiteras

Otros

llustraciéon 19. Jerarquia del sistema

Para nuestra interfaz de la tienda online os mostraré dos formas de acceder,

una mediante un dispositivo movil y otra mediante un ordenador.

4.6.1 StoryBoard escritorio
La interfaz principal se compone de varias partes:

e La cabecera incluye el logo de la empresa, un menu para dirigirnos a otras

pantallas, un buscador y un selector de idioma.

e En el cuerpo de la pagina encontraremos varias imagenes con informacion
sobre la empresa. En la parte inferior podemos ver 4 imagenes que son las

gue nos conduciran a la distintas categorias de la tienda online.

Escuela Politécnica Superior de Jaén 42



Desarrollo de una tienda online de
carpinteria metalica mediante el uso
Lucia Montero Navarro de un CMS

IR s o o-nis)] 2
T = o

Qnicio/Trsbsjos
Trabajos

llustracion 21. StoryBoard “Pantalla 1”
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Espariol
)
Inicio/Trsbsjos 1 :
Trabajos
BE 000

Ordenador por:.  Nomare
i

Mampara corredera
Descripcidn
Maés infrormacién 3

Ventana abatible
Descripcidn

Mas infrormacién

llustracién 22. StoryBoard “Pantalla 2”

.
Espario
R
14

0 1
IniciciTrabajos/Mempara corredera

Trabajos

Mampara corredera
Descripcién corta
Descripcidn Resefia A

Descripcidn...

MAS VISTAS

llustracién 23. StoryBoard “Pantalla 3”

-
Espariol
DI

1
Inic%ﬁrabajosr’h‘lam%ara corredera/Opinicnes del producto

Trabajos
Mampara corredera
Descripcidn carta

H&ganos llegar su opinion™
Buene cslidad

#Cugl ez su nombre? *

MAS VISTAS

EEE -

llustracién 24. StoryBoard “Pantalla 4”
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. Esparicl
S O

Inicingrab]éjosf’Mampara cgrrederaf[)piniones del producto
Trabajos

Tu rewvision ha sido sceptada para ser moderada

Mampara corredera
Volver a infermacidn principal del prod
Ha%nos Ilfa r su opinian™
I‘

MAS VISTAS Cuél ez su nombre? *

WEiERE 00 oo

llustracién 25. StoryBoard “Pantalla 5”

0
Inicio/Ventanas

5/ /

Mallorquinas Ojos de buey Otres ventanas
1 12 13

llustracién 26. StoryBoard “Pantalla 6”

Inicic/Mamparas - =
0 Catalogo Mamparas de Bano

15

Fijs Correcera  Abatible Plegable

Catalogo Mamparas Seguridad

Mampara Corredera

Vermés 3

llustracion 27. StoryBoard “Pantalla 7"
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Cmyadoso 7 1 14 Espzricl
Montero. Inicio  Trabsjos Contacto 2
Oinicio/Mosquiteras

Mosquiteras

Ty

Correders  Enrolisble Plegsble

Mosquitera enrollable

Vermés 3

. Q

llustraciéon 28. StoryBoard “Pantalla 8”

Curvados 1 14 Eseaio
‘Montero Inicio  Trabajos  Contacto |2

3 1oF
Inicio/Puertas

Puerta medio punto blanca

Ver més

Puerta aluminio

Ver més 3

. 0

llustracién 29. StoryBoard “Pantalla 9”

Curvados 0 1 14 Espario
: Inicic  Trebsjos Contacto 2
Olnicio/Otros

Puerta blanca

Vermés 3

Arbol de navidad

Vermésg

. Q

llustracién 30.

StoryBoard “Pantalla 10”
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Curvados
Montero

0 ) Lo oy
Inicio  Trabsjos Contacto

Rion 8. -
Inltio/Ventanaes/Mellorquinas

—_—
—_—
[ R
_ ==

Lems fija Lama gradqab?é

Mallorgquina lama
graduable

| Vermés 3

Q N

llustracion 31. StoryBoard “Pantalla 11”

Inicio/Ventanas/Cjos de buey
Ojos de buey

Ojo de buey fijo

Ojo de buey con
apetura

Vermss 3

A Q N

Curvados 0 0 1 14 Espzriol
Montero Inicio  Trabsjos Contacto
0

Curvados 0 1
Montero Inicio  Trabsjos Contacto

14 Espanol

PN i r
;mcx%r Ventanas/Otras

Ventana cuadrada

Ver mé

s 3
Ventana de medio punto ==
Ver més 3 :;_'—3 :

. Q

llustracion 33. StoryBoard “Pantalla 13”
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Curvados i Fspano
Maontero Inicio  Trebajos  Contacto D
Contéacteneos

C/San Juan n*28, Terredonjimena (Jaén)

*
Mambre I
*®
Emeil I
Teléfono I

-
Comentaric

am
A Q ~

llustracion 34. StoryBoard “Pantalla 14”

4.6.2 Storyboard movil

Curvados espafiol

0
Montero

5|

~formacion fz Iz emors:

99

W
" 1)
: [aan .
2 . -

1 | S
3 1=
W
.= o~
(Conact s

llustracién 35. StoryBoard mévil “Pantalla 0”
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Curvados
— Montero
Inicio 0

Trabajos
Ventanas 2

Mallorquinas 8

Ojos de buey 2

Otras 10
Mamparas 4

Mosquiteras 5
Puertas &
Otros 7

Contacto 2

llustracion 36. StoryBoard mévil “Pantalla 0 (Menu desglosado)”

Curvados  csp-rc
Montero Q

.
Comeniario I

CfSan Juan n*28, Torredonjimena (Jasn)

A
(]

llustracién 37. StoryBoard mévil “Pantalla 2”
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0Curvados
— Montero

nicio/Ventanas

llustracién 38. StoryBoard mévil “Pantalla 3”

Curvados  Esc-o
0
Montero Q

nic 3s
0 Catalogo Mamparas
- L= ] 1
o — h_ :

Catalogo Mamparas Seguridad

= .
&f‘ @"”
» =

Mampara Corredera

\er mas

bl =
S =

llustraciéon 39. StoryBoard mévil “Pantalla 4”
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0Curvados Espefio

Q

Mosquitera

Ver mas

SHE
O ~

llustracién 40. StoryBoard mévil “Pantalla 5”

,Curvados  eccave
Montero Q

Qlnicio/Puertas

Puertal
Ver mas 11

Puerta 2

Ver mas

1h -
H?E

.

llustracién 41. StoryBoard movil “Pantalla 6”
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Curvados

0
Montero
icio/Otros

Otros Trabajos

Armario
Ver mas

Arbol de navidad
Vermas 11

llustracién 42. StoryBoard mévil “Pantalla 7"

oCurvados  escerol
Montero Q

i 'o"ceizanas /Mallorguinas

Mallorquinas

Mallorquina Abatible
Ver mas 11

llustracién 43. StoryBoard maovil “Pantalla 8”
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Montero

Og
Ojos de buey

Ojo de buey 1
11

llustracién 44. StoryBoard mévil “Pantalla 9”

Curvados = Esp-io
9 Montero Q

cion 3

Ventana 1
Ver mas 11

-

[{l'td
S~ SN

Ventana 2
‘fermas 11

llustracién 45. StoryBoard mévil “Pantalla 10”
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Curvados

—_— 0
— Montero
Ojo de buey 1

MAS VISTAS

llustracién 46. StoryBoard mévil “Pantalla 11”

Curvados

0
Montero
Ojo de buey 1

llustracién 47. StoryBoard movil “Pantalla 12”
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Curvados

‘Montero

llustracién 48. StoryBoard mévil “Pantalla 13”

4.6.3 Disefio arquitecténico

En este apartado hablaré de los cambios que se han producido en el proyecto

y como esta organizado.

~ UNTITLED (WORKSPACE)

» curvadosmontero

= htaccess.
api.php

php
ex.php.sample

install.php
LICENSE.html

llustracién 49. Organizacién de paquetes
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Como vemos el proyecto esta compuesto por varios directorios mas los que se han
ido afladiendo a lo largo del desarrollo entre los que destacan:

e Var: Archivos de registros y base de datos.
e Dev: Archivos de dispositivo.

e Lib: Librerias del sistema

De todos esos directorios me he centrado en la modificacion de:
e App: Directorio donde encontramos todo lo relacionado con la parte de codigo

de las vistas disponibles en mi tienda.

e Skin: Este directorio es el relacionado al disefio, se encuentran todas las

hojas de estilo.

= { = o soss

skin frontend tema

imagas

llustracién 50. Organizacién de directorios a partir del tema

Dentro de la carpeta skin encontramos la posibilidad de cambiar el disefio del
backend , frontend o admin, yo me he centrado en cambiar la imagen del
frontend para darle un cambio a la vista del cliente.

Dentro de esta carpeta podemos encontrar varios temas, y dentro de cada tema

tenemos los siguientes directorios:
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e Css: hojas de estilos, la principal styles.css, dénde modificando este
archivo puedes darle un toque diferente.

e Images: imagenes de nuestra tienda.
e Js: ficheros javascript.

e Scss: mas hojas de estilos centradas en bloques mas concretos, no tan

general como syles.css.

vistas

= =] template ———=

lema

app I = design = Trontend

llustracion 51. Organizacién de directorios a partir del disefio

En esta ruta podriamos modificar las vistas de nuestra web y afiadir nuevas.

4.6.4 Disefio responsive

Hoy en dia el uso del mévil o tabletas es fundamental, es por eso por lo que
debemos adaptar nuestra tienda online a varios dispositivos ya que no siempre
tendremos un ordenador a nuestra disposicion.

Para poder adaptarlo nos tenemos que centrar en el estilo de nuestra vista ya que
encontramos distintas dimensiones. Alli introduciremos las denominadas media
queries que haran que nuestro sitio web se vea bien en cualquier dispositivo.

Es necesario incluir la etiqueta <meta name="viewport" content="width=device-
width, initial-scale=1"> en cada vista para que la pantalla se vaya adaptando sin
tener un scroll.

Para adaptar el contenido segun la resolucion lo haremos de la siguiente manera:
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¢ Necesitas un presupuesto?

Te ofrecemos tu presupuesto a medida y te asesoraremos para el
desarrollo de tu proyecto. jPreguntanos sin compromiso!

En Curvados Montero disponemos de una amplia variedad de productos

desde ventanas y puertas normales, curvas, ojos de buey, mallorquinas,

mamparas, mosquiteras incluso armarios y todo hecho a la medida que
usted desee.

Para nosotros cada proyecto es unico por eso estudiamos a fondo cada
peticion del cliente para que cumpla sus necesidades al 100%.

llustracion 52. Pantalla inicio (Escritorio)

Amedia (min-width: 1000px) and (orientation: landscape) {
.main #presupussto{
position:relative;
width:500px;

margin-left:10px;

aq e

top:100px;

main #imagend
position:relative;
width:50%;
float:right:
right:35px;
height:350px;
bottom: 170px;
left:50px;

llustracién 53. Fragmento codigo estilo ordenador

Este caso seria para pantallas como ordenadores o tabletas apaisadas ya que debe
cumplir que el minimo de la resolucién sea 1000px y que a su vez la orientacion sea
apaisada.

El contenedor de la informacién ocupara 500px que viene siendo el 50% de la
pantalla con un margen a la izquierda de 10px y situado 10px mas abajo del

contenido de arriba para poder verse mas espaciado. En cuanto al contenido imagen
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ocupara el otro 50% situado a la derecha. Los otros datos son para centrarlo un
poco de la informacién.

¢, Necesitas un

presupuesto?

Te ofrecemos tu presupuesto a medida y te
asesoraremos para el desarrolio de tu
proyecto. |Preguntanos sin compromisol

En Curvados Montero disponemos de una
amplia vanedad de productos desde ventanas
y puertas normales, curvas, 0jos de buey,
mallorquinas, mamparas, mosquiteras incluso
armarios y todo hecho a la medida que usted
desee

Para nosotros cada proyecto es iinico por eso
estudiamos a fondo cada peticion del cliente
para que cumpla sus necesidades al 100%

llustracion 54. Pantalla inicio (Mévil)

Aqui encontramos el mismo contenido pero puesto de manera distinta. Esto es

debido al media querie comentado anteriormente.
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Bmedia screen and (max-width:e00px){
.main ¥presupuestof
position:relative;
width:90%;
bottom:0;

margin: 10px;

.main #imagen{

position:relative;

width:100%;
right:35px;

height:330px;

llustracién 55. Fragmento codigo estilo de movil

Esto significa que para una resolucién de pantalla que no sea superior a 600px
(normalmente la resolucion de moviles) el contenedor dénde tenemos la informacién
llamado ‘presupuesto’ ocupara un 90% de la resolucién de la pantalla con unos 10px
de margen. Por otro lugar nuestro contenido que contiene la imagen ocupara el
100% pero con la propiedad de que debe de tener 350px de altura y estara

desplazado a la izquierda unos 35px para asi verse centrado.

4.7 Implementacion

4.7.1 Instalacion de Magento

A lo largo de estos meses, he de decir que yo empecé con una instalacién en
local para una primera toma de contacto con Magento, pero estos Ultimos meses
procedi a la contratacion de un hosting y fue ahi donde instalé la aplicacién de
Magento. Os explicaré las dos formas de instalarlo.

Instalacion en local

Antes de empezar he de decir que esta instalacion resulta mas compleja y
lenta que la otra. Para la instalacion primero debemos de ir a la pagina de Magento y
descargar la version que queremos utilizar. Una vez descargado procedemos a

descomprimir la carpeta para una posterior instalacion.
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Para poder empezar a utilizar esta herramienta es necesario alojarla en un
servidor. Yo utilicé XAMMP dénde se crea la base de datos. Para la instalacion

necesitaremos crear un usuario con su contrasefia para que pueda acceder a la
gestion de datos y del backend.

Iniciar Sesion en el Panel de Administracion. s

({)) Magento

Nombre usuario: Contrasefia:

Magento es una marca registrada de Magento Inc. Copyright © 2020 Magento Inc.

llustracion 56. Inicio de sesién en Backend

Instalacién a partir de Plesk

Una vez instalamos nuestro plan de hosting y registramos nuestro dominio nos
dirigiremos al panel de Plesk que es ahi donde tendremos todo lo necesario para la
gestién de nuestra tienda.

Plesk cuenta con un apartado de aplicaciones, inicialmente encontramos instaladas

herramientas como WordPress, pero en nuestro caso tuvimos que instalar Magento.
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ProfesionalHosting s & LuciaMoncero = @ plesk
— Inicio Suserip rvadosm om
e Aplicaciones

Administrar mis Inicio > Resultados de la busqueda Magento Q |~

aplicaciones
ones Aplicacién Empaquetadar Tipo de licencia

instal;

Magento Cualquiera |v Buscar Restablecer bisqueda

magento v2.1.0
Professional open-source eCommerce solution.
Instalar

Todas las aplicaciones Instalacidn personalizada
disponibles
stale aplicaciones

Aplicaciones destacadas

T4 Herramientasy

utilidades

WordPre:

Version a instalar >
LVE Manager

Mi perfil

Perfil

Cambiar contrasefa

Preferencias del interfaz

llustracién 57. Administracion de aplicaciones en Plesk

Tenemos dos opciones:
e Descargar previamente la version de Magento que queramos Yy después
instalarla. Esta opcién no siempre sale bien ya que puede dar problemas de

compatibilidad

e Plesk te ofrece varias versiones de magento para instalar, solo tendriamos

que elegir la que mas se ajuste a nuestro proyecto.

4.7.2 Cambios en el proyecto

Los grandes cambios en este proyecto se producen en la modificacién del
disefio con el que viene determinado Magento ya que como veremos mas adelante
podremos observar cdmo ha avanzado nuestra tienda online. También tendremos
que incluir numerosas vistas donde mostraremos nuestros productos segun la
categoria en la que nos encontremos.

Cabe destacar que la tienda consta con un archivo general del estilo del tema
que viene predeterminado llamado “styles.css”, por lo tanto nos hemos centrado
sobre todo en ese archivo. También en cada fichero correspondiente a la vista he
afiadido un apartado de estilo ya que cada interfaz es personalizada.
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4721 Inicio

39 256 472 (:NECESITAS UN PRESUPUESTO? CURVADO SMONTER!

CurVadOS 0 cuwta L cESTA
Montero INICIO TRABAJOS CONTACTO Biscar en toda la tien Q

Embresa ded

presas en la provincia de

llustracion 58. Pantalla de inicio

<!DOCTYPE html>
<html>
<head>
<meta name="viewport" content="width=device-width, initial-scale=1.0">
<link rel="stylesheet"™ href="/httpdocs/skin/frontend/rwd/default/css/styles.css">
<link rel="styleshest" href="htcps://maxcdn.bootatrapedn.com/bootatrap/3.4.1/c22/bootatrap.min, 32>
</head>
<body>
<div class="header-language-background"></div>
<div class="container-portada">
<div class="capa-gradient"></div>
<div class="container-details">
<div class="details">»
<h1>5obre Nosotros</hly
<p style="color:white;">Empresa con varios afios de experiencia encargada de dar la mejor calidad a nuestros
clientes.<br>
Somos una de las pocas empresas en la provincia de Jaén especializada en curvados de aluminio</p>

</div>
</fdiv>
</div>
<div class="main">
<br>
<br>»

<div class="titulo cms">
<div class="titulo">;Necesitas un presupussto?</divs

</div>

<br>

<div id="presupuesto">

<p>

Te ofrecemns tu presupuesto a medida y te asesoraremos para el desarrollo de tu proyecto.;Preguntancs sin
compromisol</p>

<p>En Curvados Montero disponemns de una amplia wariedad de productos desde ventanas y puertas normales,

curvas, ojos de buey, mallorquinas, mamparas, mosguiteras incluso armarios y todo hecho a la medida que usted desee.</p>

<fdivr
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<div class="titulo cms">
<div class="titulo">Nuestros trabajos</divy

</divy
<div class="row">

<div class="contenedorl">
<a href="ventanas"»<img src="/skin/frontend/rwd/default/images/ojosdebuey/ojobuey3.jpg" width="250"

height="250"onmouseover="this.style.opacity=1;this.filters.alpha.opacity="'100"';" onmouseout="this.style.opacity=0.7:

thiz.filters.alpha.opacity="'20";"»</a>
<a href="ventanas"><div class="centrado">Ventanas</div»</a>

</div>

<div class="contenedorl">
<a href="puertas"><img src="/skin/frontend/rwd/default/images/puerta/puerta.JPG" width="250" height="250"

onmouseaver="this.atyle.opacity=1l;this.filters.alpha.opacity="'100";" ommouseout="this.style.opacity=0.7;
thiz.filters.alpha.opacity="'20";">¢/a>

<a href="puertas"><div class="centrado">Puertas</divy</a>

</divy

llustracién 59. Codigo vista 'Inicio’

Container-portada: Contenedor donde tenemos la imagen de fondo animada.

/*PORTRDA=/
.container-portadaf

width:100%;

height:400px;

position:relative;

background-size:120%;

background-image: url (/skin/frontend/rwd/default/images/ventanas/monjas/DSC_0508.3pg):

animation-name:example ;

animation:example 30s infinite alternate linear;

llustracién 60. Estilo portada

La animacion durard 30s y no parara de moverse por eso le afiadimos el

infinite.

Bkevframes example {
0%{background-image: url(/skin/frontend/rwd/default/images/ventanas/monjas/D5C_0509.3jpg):}

25%{background-image: url(/skin/frontend/rwd/defanlt/images/ventanas/monjas/D5C_0502.jpg):}
S0%{background-image: url(/skin/frontend/rwd/default/images/otros/arbol navidad.jpeg):}
75%{background-image: url(/skin/frontend/rwd/default/images/ventanas/ventana forma.jpeg);}

fromi{
background-position: bottom lefto;}
to{
background-position: top right;
}

llustracién 61. Estilo movimiento imagen de fondo
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Le indicamos el orden en que queremos que aparezcan las imagenes fondo y
el movimiento que haran.

.capa-gradient{
width:100%;
height:100%;
position:absolute;
background: -webkit-linear-gradient (left,black,#0&72d0)
opacicy:0.1;

llustracién 62. Estilo opacidad imagen de fondo

Esta otra clase nos servird para darle opacidad al fondo en la parte izquierda

sera mas negro y en la derecha mas azul, no se apreciard mucho ya que la opacidad
es de 0.1.

-container—-detailsa{
width:100%;
max—-width:1200px;
pogition:relative;
margin:auto;

}

.details{
width:100%;
max-width:500pax;
pogition:relative;
top:28pa;
left:10px;
color:white;
padding-right:10p:x;

}

-.details hl{
font—size:-40px;
font—-weight:-100;

}

.detaila p{
color:white;
margin-top:l0p:x;
font—size:20px;

llustracién 63. Estilo contenedor portada

Dentro de container-portada encontramos otro contenedor donde afadiremos
informacion.

Todo esto dependera del dispositivo que estemos usando, ahora detallaré los
datos que tendremos que tener en cuenta.
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Dispositivo movil
@media screen and (max-width:500px) {
.details hl{
font—-size:40pu;

font-weight:bold;

.details p{

font—-size:lépi;

!
.container-portada{
background-size:Z00%;

!

llustracion 64. Estilo dispositivo movil ‘Inicio’

El tamafio del titulo de la portada sera menor y aumentaremos el zoom de la
imagen de foto ya que si lo ponemos igual que como en el escritorio veremos la

imagen como un mosaico.

4.7.2.2 Contacto

Inicialmente cuando descargamos Magento, cada tema viene con un
formulario de contacto pero en este caso el desarrollo de esta interfaz se complico
un poco ya gue no recibiamos en nuestro correo los mensajes que envidbamos
desde nuestra tienda.

Para el funcionamiento de este formulario hemos necesitado una vista que es
lo que nosotros vemos una vez estamos en el apartado de contacto y un controlador
para el envio de los mensajes.

Como resulta casi imposible disponer de un presupuesto online debido a que
depende de muchas opciones como son el material , el color , las medidas hemos
introducido esta vista de contacto para que el cliente pueda detallarnos todos los
datos necesarios y asi poder realizar un presupuesto lo mas personalizado posible.

El disefio de la pagina cuenta con el formulario de contacto en la parte
izquierda y a su derecha encontramos un mapa de la ubicacion donde se encuentra

la empresa.

Controlador
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/app/code/local/controllers/IndexController.php

En nuestro controlador encontramos dos funciones principales indexAction()
y sendemail(). Esta Ultima se encarga de recoger los datos del formulario para poder
enviarlos. También se encarga de darle formato al email que nos llega separandolo
en secciones

Sparams = Sthis-»>getReguest()->getParams();

Smail = new Zend Mail();

fkhodytext = '
Hombre: ' . Sparams['name'] '
Email: ' Sparams['email'] !
Telefono: ' . Sparams|'phone'] !
Comentario: ' . Sparams('comment'];

fmail-»=setBodyText | Shodytext );

Smail->setFrom( Sparams['email’'], Sparams['dealer name'] };
Email-»addTo( 'mailBcurvadosmontero.com', 'Curvados Montero' };
Smail-»setSubject( 'Huevo mensaje para curvadosmontero.com' });

try {
Email-»send();

llustraciéon 65. Cédigo controlador de Contacto

Vista

lapp/design/frontend/mitema/default/template/contacts/form.phtml

En nuestra vista debemos renderizar al controlador que se encarga del envio
de mensajes, lo hacemos a través de la etiqueta form dentro de action.

Para la validacion de los datos del formulario usamos javascript. En el caso de

gue haya algin campo obligatorio que no esté relleno nos avisara y no enviara el

correo.

<zcript type="text/javascript":>
fS/<! [CDRTA[
var contactForm = new VarienForm('formulario_contactol', true);
fA11=
</script>

llustracién 66. Codigo javascript formulario Contacto
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Le pasamos el id de nuestro formulario que en este caso seria
“formulario_contacto”.

El resultado de como quedaria el mensaje recibido a través del formulario de
contacto seria el siguiente:

Nuevo mensaje para curvadosmontero.com

From Imn00005@red.ujaen.es on 2020-08-25 19:43
i Detalles

Nombre: Lucia Montero

Fmail: lmn S@re
Telefono:

Comentario: Prueba formularioc de contacto

llustracién 67. Captura imagen correo electrénico

4.7.2.3 Categorias

Para cada categoria contamos con una interfaz distinta pero son muy
parecidas entre ellas por eso pondré de ejemplo una categoria puesto que las
demas se han basado en la misma implementacion.

Cuando hablamos de categorias nos referimos a las siguientes: mallorquinas,
0jos de buey, ventanas con forma, mamparas, puertas, mosquiteras y otros trabajos.

Para que se muestren en el menu debemos crearlas desde el panel de
administracion.

Catélogo - administrar categorias

Tenemos la posibilidad de crear categorias y afiadirle subcategorias.
Categorias: Inicio, Trabajos, Contacto.

Subcategorias: Ventanas, Mamparas, Puertas, Mosquiteras, Otros.
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T
Panel de control Ventas Catélogo Clientes Promociones Boletin informativo CMS Informes Sistema

@® Consiga ayuda para esia pagina

| Categorias [/ Nueva Categoria Raiz
m Informacidn general Display Settings Disefio Personalizado Categoria de Productos
Desplegar Todo | Expandirtodo
1 Default Category (0)
12 Inicio (0) Nombre # ‘
=1 Trabajos (22)
@[] Ventanas (9) Is Active * [No
A Mamparas (2) Descripcidn
=7 Puertas (3)
|- Mosquiteras (2)
[=7 Otros (2)
[ Contacta (0)

Imagen Examinar... | Mo se ha seleccionado ningiin archivo.

Titulo de la pagina

llustracién 68. Crear categoria en Backend

Conectar categorias

El sistemas te da una ruta por defecto pero en mi caso al crear mi propia vista
he tenido que hacer cambios en la ruta. Se haria de la siguiente manera:
Catalogo — Gestién de reescritura de URL
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Panel de control Catalogo Clientes Promociones Boletin informativo

Anadir Nueva Reescritura de URL

Crear Reestructura de URL: | Personalizado

Informacion de reescritura de URL

Tipo * |F'ersnna|izadn e
RutadelalD® |mal|nrquinas

Solicitud de ruta * |catalngfcategﬂryMewﬂdﬁT

Futa objetivo * |mal|nrquinas

Redirigir | Permanente (301)
Descripcidn

llustracién 69. Reescritura de URL

Creamos una nueva reescritura personalizada y vamos rellenando los
campos.

Solicitud de ruta: Introducimos la ruta a la que pertenece nuestra categoria.

Ruta objetivo: Lo redirigimos a nuestra pagina CMS creada previamente y

esta a su vez nos dirige a donde tenemos almacenada nuestra vista.
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Panel de control \entas Catdlogo Clientes Promociones Boletin informativo CMS Informes Sistema

Informacién de la pagina Editar Pagina 'Mallorquinas' + Volver "/ Borrar
Informacidn de la pagina
coenico
Disefio

Cabecera de Contenido

-----------

Metadatos

s B T U | | styles - Paragraph - FontFamily = FontSize =
¥ @ Em =« | | VEF@m | A-D-
| | | | |—¢EIx x| QH=|"w|@
& b4 R

{{block type="coreftemplate” name="contactForm” template:"maIIorquinasrmallorquinas.phtml'}}{

llustracién 70. Captura editor pagina CMS

Mamparas

Cada vista cuenta con un carrusel de imagenes en el caso de que tengamos
varias perspectivas del producto, en caso contrario tendremos solo la imagen y a un
lado de la imagen encontraremos informacion sobre este.

Todas las interfaces incluirdn un enlace a otra interfaz donde encontraremos
informacion més detallada del producto y el cliente tendra la posibilidad de afadir
comentarios.

También es posible que alguna de las categorias incluyan mas informacion
debido a que puede haber distintos tipos sobre ese producto es por eso por lo que
incluiremos una imagen de ejemplo sobre el tipo de producto con su correspondiente

informacion.
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/ MAMPARAS

Catalogo mamparas de baro

MAMPARAS FIJAS MAMPARAS PLEGABLES MAMPARAS ABATIBLES
Mamparas sin puerta pero con un Aconsejadas para bafios Aconsejadas para bafios amplios
espacio para poder entrar y salir. pequefios ya que dejan un mayor ya que la apertura de las puertas
Hoja o panel que cubre una parte espacio de accesibilidad. Al no se haran hacia el exterior. Faciles

de la ducha o bafiera. tener carriles en el suelo son de limpiar y manejar y sin carriles

ideales para personas con inferiores para un acceso facil

movilidad reducida

MAMPARA ABATIBLE

Estas mamparas son ideales para bafios amplios
ya que se abriran hacia el exterior.

Una de las ventajas de estas mamparas es que
son muy accesibles al no tener carriles.

Ver mas

MAMPARA DE CORREDERA

Deja atras las cortinas de baro, son muchas la
ventajas que encontramos en las mamparas.

« Higiene

« Aspecto mucho mas bonito

« Mayor sequridad

llustracién 71. Captura vista ‘Mamparas'

En el caso de la categoria “Mamparas” he incluido distintos catalogos segun

el tipo de mampara que el cliente prefiera.

Incluir un pdf en Magento.
Es una tarea bastante sencilla ya que al igual que subir imagenes a nuestra

tienda online debemos disponer de Filezilla, en este caso también.
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Accedemos a Filezilla con los datos que nos ofrece nuestro hosting. Una vez
hemos iniciado a la conexion tendremos la pantalla dividida en dos , en la parte
izquierda tenemos nuestro contenido local y en la derecha el remota donde se
encuentra toda la informacion de la tienda.

Por tanto seleccionamos el archivo que queremos subir a remoto y

simplemente lo soltaremos en el directorio que queremos que se guarde.

Archivo  Edicion  Ver Transferencia Servidor Marcadores  Ayuda
H-ETTRIoRO L FTaes

Senvidor: Nombre de suario: | wxezgbsk | Contrageia: [ ewneesesensace | pueto: |:| [ Conesion rapids 1|~

Estado:  Desconectado del servider ~
Estado:  Desconcctado del servider
Estedo:  Conexién cerrada por el servidor v
Sitio local | C:\Users\Luciah\Desktop\ TFG\ventanas ~ [ sitio remato: [ /httpdocs: y g -
- otros. - 7, mosquiteras ~
puerta 7. ojosdebuey
template_53078_Setc33knnTEVVaeeFjn 7, otros
template_53327_Wd4HHO032Y22NiigODDE 7, puerta
ventanas - | ventanas
tmp v 2| monjas
- ?
Nombre de archivo Tamafio de... Tipo de archivo Ultima modificacién - . J;SS
B 2/ install Y
8] apertural.jpeg 161368 Archivo JPEG 06/09/2020 13:27:36 -
8] apertura2jpeg 139699 Archivo JPEG 06/09/2020 13:27:27 Nembre de archivo Tamario d.. Tipo dearc.. Uktima modific.. Permisos  Propietario/.. A
8] apertura3jpeg 150228 Archivo JPEG 06709/2020 13:27:16 ;
8] aperturadjpeg 157.781  Archivo JPEG 06/09/2020 13:27:03 monjas Carpets dew. 24072020 18, flcdmpe O wkezgbsk pe.
5] balcon_medioPunto.jpeg 157.042  Archivo JPEG 20/06/2020 13:23:47 (8] aperturat.jpeg 161368 Archivo P, O5/09/2020 135 acfrw (064]  wixezabek pu
8] Medio_punte.jpeg 195692 Archivo JPEG 25/06/2020 13:21:34 8] aperturaz.jpeg 139699 Archivo JP... 06/09/2020 13... adfrw (0644) wxezgbsk p..
8] puertajpeg 104.812  Archivo JPEG 020 13:22:34 [&] sperturaijpeg 150229 Archivo JP... 06/09/202013:... adfrw (0644) wsezqbskp..
8] venta_vidriers jpeg 359000 Archivo JPEG 020 13:24:34 8] sperturadjpeg 157.781 Archivo JP... 06/09/202013:... adfrw (064) wxezqbskp..
|&] ventanajpeg 167.909  Archivo JPEG 020 13:19:17 [&] balcon_medioPunto,j.. 157.042 Archivo JP... t adfrw (0644)  wxezqbsk p..
8] ventana_formajpeg 185.902  Archivo JPEG /2020 13:17:46 8] circularjpeg 129187 Archivo JP.. - adi (064)  wcezabsk pu.
&l uentana vidrisra inea 110203 Aechivn IPEG 28402020 131526 Yl dmmarm e i o v
1 archivo seleccionado. Tamafio total: 157.042 bytes 18 archivos y 1 directorio. Tamafio total: 3.058.907 bytes
Servidor/Archivo local Direcci..  Archive remoto Temafic Pricridad Estado
Archivosen cola | Transferencias fallidas | Transferencias satisfactorias (4)

llustracién 72. Panel FileZilla

Ya solo nos quedaria incluirlo en la vista que queremos que aparezca el pdf.

<div class="contenedor">
<div clags="contenedor2"»
<@ href="/skin/frontend/rwd/default/images/mamparas/plegables.pdf"><img src="/skin/frontend/rwd/default/inages/mamparas
/plegablel.JPG" width="250" height="250">¢/a>
</div>
<div clasaz="contenedorl™>
<nd>Mamparas plegables</né>
<prhconsejadas para bafios pequefios va que dejan un mavor espacio de accesibilidad. A1 no tener carriles en el suslo son ideales
| personas con movilidad reducida.</p>
</div>
<fdiv>

llustracion 73. Captura inclusion PDF

Nuestra clase ‘contenedor contendra a su vez dos contenedores mas
pequenos:
e Contenedor 2: Sera la imagen y a su vez la referencia al pdf del

catélogo.
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e Contenedor 1: Informacién del tipo de mampara.

Informacién detallada producto.

INICIO / TRABAJOS / OJOS DE BUEY MADERA

0OJOS DE BUEY MADERA

Ojos de buey madera

MAS VISTAS

DESCRIPCION RESENAS

Ojos de buey pivotante de la serie 40 x 20 .

Disponibles en varios colores:

llustracién 74. Captura detalle producto

He realizado un cambio en el detalle del producto debido a que la parte
derecha de la interfaz se quedaba muy vacia. El cambio ha sido mover la parte de
descripcion y resefias que estaba abajo la he puesto justo debajo del titulo del

producto. El resultado ha sido el siguiente:
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INICIO / TRABAJOS / OJOS DE BUEY MADERA

0JOS DE BUEY MADERA

Ojos de buey madera
DESCRIPCION RESENAS
Ojos de buey pivotante de la serie 40 x 20
Disponibles en varios colores:
« Madera
« Blanco

« Inoxidable
« Plata

MAS VISTAS
= s Y oy,
(o]=]]®)

llustracién 75. Captura detalle producto (actualizada)

4.7.2.4 Tienda online bilingle

Nuestra tienda incluye la opcion de cambiar de idioma. A través de Magento
no resulta muy dificil una vez aprendes.

Primero tendremos que crear dos vistas de tienda una para cada idioma. Esto
lo haremos a partir del backend.

Sistema / Gestionar tiendas

MagentU Admin Panel Bisqueda de registro global Sesion iniciada como admin | domingo, 6 de septiembre de 2020 | Cerrar sesion

. . == - ,
Panel de control ~ Ventas Catalogo Clientes Promaciones Boletin informativo CMS  Informes | Sistema ® Consiga ayuda para esta pagina

@ Estan invalidados uno o mas de los tipos de caché: Blocks HTML output. Haga clic agui para ir a Adminisiracion de caché y actualizar los tipos de caché

Gestionar Tiendas O Sl
Nombre de sitio web Hombre de la Tienda Hombre de la vista de tienda

Curvados Montero Main Website Store Espariol

(Cddigo: base) (Categoria de raiz Default Category) (Cddigo: spanish)

English
(Cddigo: english)

llustraciéon 76. Gestién de tiendas Backend
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Para las paginas CMS crearemos una pagina para cada vista de tienda.

Titulo | Clave URL 1 Disefio Ver Tienda Estado Fecha Creada Uitima modificacion Accion
| ‘ v || Todas las vistas de fenda |+ v| desde]d] | desde] [ |
@[ | |2 B[
AboutUs about-magento-demo-store 2 columnas con barra a la derecha Todas las vistas de tienda Habilitado 281212016 22:41:39 281212016 22:41:39 Vista
Contacto contacto 1 columna Curvados Montero Habilitado 21/6/2020 16:11:44 24/8/2020 18:31:18 Vista
Iain Website Store previa
Espafial
Contact contacto 1 columna Cunvados Montero Habilitado 3/9i2020 13:37:56 3/9/2020 13:40:53 Vista
Wain Website Store previa
English
Customer Senvice customer-service 3 columnas Todas las vistas de tienda Habilitado 281212016 22.41:39 281212016 22:41:39 Vista
Enable Cookies enable-cookies 1 columna Todas las vistas de tienda Habilitado 281212016 22:41:39 281212016 22:41:39 Vista
Curvados Montero home 1 columna Todas las vistas de tienda Habilitado 281212016 22:41:39 1/9/2020 18:33:09 Vista
Curvados Montero home 1 columna Curvados Montero Habilitado 119/2020 13:55:17 3/9/2020 11:04:45 Vista
Iain Website Store previa
English
Mallorquinas mallorquinas 1 columna Curvados Montero Habilitado BI71202012.13:52 8712020 11:05:22 Vista
Iain Website Store previa
Espafial
Shutters mallorquinas 1 columna Curvados Montero Habilitado 119i2020 17:19:10 219/2020 10:46:04 Vista
Iain Website Store previa
English
Mamparas mamparas 1 columna Curvados Montero Habilitado 210612020 17:28:57 220712020 18:28:41 Vista
Iain Website Store previa
Esnafiol

llustracién 77. Captura paginas CMS Backend

En cuanto a categorias y productos debemos crear uno para cada tienda.

Catalogo/Administrar Productos

Espafiol

Seleetiona Vista de 13 Tienda ® PUERTA DE EXTERIOR. (Default) RORC A Reiniciar ey Eiminar || & DY

‘ Espafiol v | @)

Informacién de producto

General Mombre * ‘ PUERTA DE EXTERIOR. Vi

Prices Descripcidn * =p=Puerta de arco rebajado con montante fijo, y fijos laterales &It br&gt;</p= Vi
=p=Dispenible en varios colores y en 1as siguientes series:<ip=

Meta Information =yl=

Imagenes <I?>R0t_ura puente t&eacute;rmico.=/li=
=li=Serie europea.=li=

Recurring Profile =li=Serie 40 x 20.</li=

= =hul=

Disefio

Opciones de regalo

Inventario

Paginas web

llustracién 78. Captura editor producto (tienda en espafiol)
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Inglés

Selecciona Vista de 1a Tienda:
| English (+]

Informacién de producto

General Nombre

Prices Descripcidn *

Meta Information

Imagenes

Recurring Profile

Disefio

Opciones de regalo

Inventario

Paginas web

Categorias

Productos Relacionados SUotEesaiptony

@ Exterior door (Default)

- vover | [ IOl ICRTE |

|Exterior door [VISTA DE TEN
=p=Low arched door with fixed upright and fixed side panels.</p= [VISTA DE TIEN
=p=Available in various colors and in the following series =/p>

<yl

<li=Thermal bridge break <ili=
<li=European series.</li=
<li=40 x 20 series.</li=

=lul=

e
Editor WYSIWYG

Wood-colored exterior door. [VISTA DE TIEN

llustracién 79. Captura editor producto (tienda en inglés)

Catélogo/Administrar Categorias
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-] Categorias

Selecciona Vista de la
Tienda:

Espafiol %]

Desplegar Todo | Expandir todo

=1 | Default Category (0)
[ Inicia {0)
=57, Trabajos (21)
=17 Ventanas (9)
|=-| Mallorguinas (0}
|-+ Ojos de buey (0)
|| Otras Ventanas (0)
7| Mamparas (2)
7| Fueras (3)
[ Mosquiteras (2)
| Otros (2)
[ Contacto (0)

llustracién 80. Administracion categorias (Tienda espafiol)

[/ Categorias

Selecciona Vista de la
Tienda:

English (%]

Desplegar Todo | Expandir todo

=1 | Default Category (0)
|7 Home (0}
= Products (21)
= Windows (9)
|- Shutters (0}
|| Porthale (0)
|_-| Others Windows (0}
| Screens (2)
|7 Doors (2)
[=7 Mosquito nets (2)
|| Others (2)
|- Contact (0}

llustracién 81. Administracién categorias (Tienda inglés)
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4.7.2.5 Realizar pedido

En este apartado he realizado ciertos cambios ya que hay productos que no
estan disponibles para la compra online ya que solo seran realizados bajo un
presupuesto. Es por eso por lo que la opcion de afiadir al carrito no estara disponible

para todos los productos.

0OJO DE BUEY LACADO EN BLANCO
EN EXISTENCIAS
Ojo de buey fijo

DESCRIPCION RESENAS

Ojo de buey con fijos a los lados y puerta en el centro, lacado en
blanco.

Disponible en :
« Madera
« Inoxidable

« Blanco
« Plata

PEDIR PRESUPUESTO

MAS VISTAS

llustracién 82. Producto con presupuesto

INICIO / TRABAJOS / PRODUCTOS EN VENTA / 0JOS DE BUEY INOXIDABLE

0OJOS DE BUEY INOXIDABLE 1000 €

EN EXISTENCIAS

Ojos de buey pivontante

DESCRIPCION RESENAS

Ojos de buey pivotante de la serie 40 x 20 en color inoxidable

Cantidad: | 1 ANADIR AL CARRITO

MAS VISTAS

B

llustracién 83. Producto Venta Online
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<Iphp if [S_prcliucb—:\-qetprizet}.'=':}-:?:-
<div clazs="add—to—cart-wrapper™>

<?php echo $thi=s—>getChildHtml ['product_type data'} 7>
«<Iphp mcho $thi=->getChildHtml |"extrahint'} 7>

<?php if [(!$thi=—rha=Cptions=(}}:7>
<div class="add-to-box"»
<Iphp if[$_Prc|:iuct.—b-i:Sale=ble[}}: I
<?php echo $thi=->getChildHtml ("addtocart’) 7>

<?php endif; 7>
</divs>

<?php acho $thi=z—>getChildHetml ("extra buttons'} 2>
<Iphp elseif [_|$_Prc:iuct.—>i:|3=1==ble[}}: Ty

<div clas=="add-to-box">

</divy

<Iphp endif; 2>

</div>
<?php echo $thi=—>getChildHtml('related products’

>

<Iphp endif; 7>

llustraciéon 84. Captura botdn 'Afiadir al carro’

La primera condicion lo que hara es que si el precio del producto es distinto

de 0 quiere decir que esta disponible para la compra online por tanto nos mostrara el

boton de anadir al carrito.

<lphp if [S_prc:iuct-b-getPrir:E[I-='3I-:?‘:\-

<a clas=="button"=tyle="lsft: 1l3px;position: relative;" href="/index.php/contacto”>Pedir presupuesto</ar
<7php echo it-hiz-b-q:tlﬂ'l.ildﬂtml['ex::a_]:u::-:n:'I- >

<lphp endif; 7>

llustracién 85. Captura botdn 'Pedir Presupuesto’

En cambio este condicional servird para que si el precio es igual a 0, no se podra
adquirir de manera online si no que tendremos que ponernos en contacto con la

empresa para un futuro presupuesto. Nos facilitara la comunicacién con un botén

gue nos dirige al formulario de contacto.

En este apartado también encontramos diferencias a la hora del envio. Los
trabajos seran enviados a toda Espafa pero con la excepcion que los envios dentro
de la Peninsula seran inferiores que los referentes a las Islas Canarias y Baleares.

Para afiadir esos cambios he procedido a la importacién de un archivo CSV.
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Pais,Regiéin/Provincia, Codigo postal,Peso (o mas),Precio de Envio
E3,*,*,0,10

ES,*,*,5,15

EZ, Santa Cruz de Tenerife,*, 0,20

ES, Santa Cruz de Tenerife,*,5,30

E3,Baleares,*, 0,20

ES,Baleares,*, 5,30

E3,La=s Palmas,*, 0,20

E3,Las Palmas,*,5,30

llustracién 86. Datos CSV gastos de envio

CARRO DE LA COMPRA

PRODUCTO PRECIO CANT. TOTAL .
CODIGOS DE DESCUENTO APLICAR
010S DE BUEY 484,00 € 1 484,00 € f
MADERA
Nitmero de Editar
referencia: 5 PAIS = ESTADO/PROVINCIA *
Espafia ~| Jaen v
CIUDAD zPp =
VACIAR LA CESTA ACTUALIZAR CARRITO DE COMPRAS  -oBien-
CONTINUAR COMPRANDO ESTIMAR
Portes

(O Porfes-23.00€

ACTUALIZAR TOTAL

llustracién 87. Portes para Peninsula

Los gastos de envio para la Peninsula seran de 23€ (8€ gastos de tramitacion
+ 15€).
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CARRO DE LA COMPRA

PRODUCTO PRECIO CANT. TOTAL

CODIGOS DE DESCUENTO APLICAR
0JOS DE BUEY 484,00 € 1 484,00 € o
MADERA
Ninnero de Editar
referencia: 5 PAIS = ESTADO/PROVINCIA =
Espafia ~| Baleares v
CIUDAD zZp=
VACIAR LA CESTA ACTUALIZAR CARRITO DE COMPRAS  -OBEN-
CONTINUAR COMPRANDO ESTIMAR
Portes

(O Portes-38.00€

ACTUALIZAR TOTAL

llustraciéon 88. Portes para Baleares

En cambio para Baleares serd de 38€ (8€ gastos de tramitacion + 30€).

4.7.2.6 Métodos de pago

Nos encontramos tres formas de realizar el pago que han sido configuradas
desde el panel de administracion de Magento (Sistema / Métodos de pago).

Contra reembolso:

PEDIDO PROGRESO DE SU COMPRA

DIRECCION DE FACTURACION | CAMBIO

DE FACTURACION Editar Usuarioz Apeliido

Calle Gibraltar
Editar La Linea de la Concepeidn, Cadiz, 11300

Espaiia
Editar T: 666777888

DIRECCIGN DE ENVIO | CAMBIO
Usuarioz Apellido
Calle Gibraltar

La Linea de la Concepeién, Cadiz, 11300
o PayPal ¢Qué es PayPal? Espaia ’ "

T: 666777888

Bl INFORMACION DE PAGO

@ Pago contra reembolso .
METODO DE ENVIO | CAMBIO

O Credit Card Portes - Portes 23,00 €

CONTINUAR « Volver

llustracién 89. Pago contra reembolso
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Tarjeta de crédito (American Express, Visa, Mastercard, Discover):

Bl 'NFORMACION DE PAGO

© o]

¢0ué es PayPal?

O Pago contra reembolso

@ Credit Card

Nombre que aparece en la tarjeta =

Tipo de tarjeta de crédito =

[--seleccione—-

Nuamero de la tarjeta de credito *

Fecha de Caducidad =

|ME=S

v\ \Aﬁo ~

CONTINUAR

Paypal:

llustracién 90. Pago con tarjeta de crédito

PEDIDO

Editar

Editar

Editar

“Informacién requerida

= Volver

DIRECCION DE FAC ITURACION | CAMBIO

Usuarioz Apellido
Calle Gibraltar
La Linea de la Concepcion, Cadiz, 11300
Espafia
T: 666777888
DIRECCION DE ENVIO | CAMBIO
Usuarioz Apellido
Calle Gibraltar
La Linea de la Concepcion, Cadiz, 11300
Espafia
T: 666777888
METODO DE ENVIO | CAMBIO
Portes - Portes 23,00 €

METODO DE PAGO

DETALLES DE FACTURACION Editar
DIRECCION DE EN Editar
METODO DE ENVIO Editar
INFORMACION DE PAG(

® ¢Que es PayPal?

Se le redirigira al sitio web de PayPal.

O Pago contra reembolso

QO Credit Card

llustracién 91. Pago mediante PayPal
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Si elegimos la opcién de PayPal nos dirigira a su pagina oficial para realizar el

pago.
También podremos elegir la opcién desde nuestro carrito.

0 CUENTA = "= CESTA (1)
ELEMENTOS AGREGADOS RECIENTEMENTE »

PUERTA DE MEDIO PUNTO
EXTERIOR.

PRECIO 423,50 €

C 1
CANT.

Editar articulo | Eliminar
elemento

423,50 €

Pague a
ague PPl
La forma rapida v seqgura de pagar

-0-

7IF
1 PEDIDO

WVER CESTA DE LA COMPRA

llustracién 92. Pago mediante PayPal en cesta

4.8 Pruebas

48.1 Selenium IDE

Herramienta para la realizacion de pruebas software de sitios webs. Extension
gue permite la depuracién de cédigo y la creacion de pruebas, las cuales se pueden
grabar.

Una vez realizadas la pruebas, podemos exportarlas en diferentes lenguajes
como son Ruby, Java, C#, Groovy, Php, Python, Perl.

Escuela Politécnica Superior de Jaén 84



Desarrollo de una tienda online de
carpinteria metalica mediante el uso
Lucia Montero Navarro de un CMS

Las pruebas se pueden ejecutar en la mayoria de navegadores web, Chrome,

Firefox, Safari entre ellos.

Cuenta con una interfaz facil de usar. En la parte izquierda de la interfaz
encontramos todas las pruebas que tenemos abiertas. Para hacer la prueba sobre
un sitio web en concreto tenemos que introducir la URL en la barra de direcciones y
darle a play para poder reproducir la prueba.

Selenium es una herramienta potente pero no es aconsejada para sitios

complejos con mucho flujo de datos.

Prueba formulario de contacto.

Prueba_Contacto® http:#/curvadosmontero.com

Command Target Value

1 open I
set window size 1382744
click cs5=nav-3 > leveld
click id=name

5 fype id=name Lucia

6 fype id=email Imn00005@red.ujaen.es
fype id=comment Duda de presupuesto

8 click css=button:nth-child(2)

llustraciéon 93. Prueba formulario de contacto

Log Reference
open an / OK

setWindowSize on 1382x744 OK

P

click on css=nav-3 = leveld OK

L

4. click on id=name OK

n

type on id=name with value Lucia QK

6. type on id=email with value Imn00005@red. ujaen.es OK
7. type on id=comment with value Duda de presupuesto OK
8. click on css=_button:nth-child{2) OK

'Prueba_Contacto’ completed successfully

llustracién 94. Prueba formulario de contacto (resultados)
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Comprobamos que todo el proceso ha salido bien.

1. Nos dirige a la pagina de Curvados Montero.
2. Nos abre la pagina en un tamafio pequefio por tanto maximizamos.

3. En nuestro navegador elegimos la opcion de ‘Contacto’ que esta en el

tercer lugar.

4 5,6,7. Rellenamos formulario

8. Le damos a la opcion enviar.

Todo ha salido bien y el mensaje ha llegado.

Nuevo mensaje para curvadosmontero.com

From Imn00005(@red.ujaen.es on 2020-09-07 09:20

i Detalles

HNombre: Lucia

Email: 1mnd0005
Telefono:

Comentaric: Duda de presupussto

llustracion 95. Captura mensaje recibido

Prueba de busqueda

hitp:/icurvadosmontero.com

Command Target Value
1 open {
set window size 1382x744
click id=search
4 type id=search mampara
5 send keys id=search HKEY_ENTER}

llustracién 96. Prueba de busqueda
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Realizamos los pasos necesarios para buscar productos relacionados con

“‘Mampara”.

Log Reference

Running "Prueba_Busqueda®

1. openon/ OK

setWindowsSize on 13582x744 OK
click on id=search OK

type on id=search with value mampara OK

noR WM

sendkeys on id=search with value ${KEY_ENTER} OK

'Prueba_Busqueda’ completed successfully

llustracién 97. Prueba de busqueda (resultados)

Al salir todo bien el resultado es el siguiente:

INICIO / RESULTADOS DE BUSQUEDA PARA:'MAMPARA

VER POR

T RESULTADOS DE BUSQUEDA PARA "MAMPARA’

Trabajos (2) ORDENAR POR: [Relevancia v| ¥ VERCOMO: 38

2 articulo(s) MOSTRAR

MAMPARA CORREDERA MAMPARA ABATIBLE

llustracién 98. Resultado de busqueda

Acceso a todos los enlaces de Inicio
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hitp:flcurvadosmontero.com

Command Target
1 open !
2 set window size 1382x744
3 click css=_row-nth-child(7) = .contenedori:nth-child(1) .centrado
4 chick css=.nav-1= levell
5 click css=.contenedori:nth-child{3) img
6 click css=.home = a
7 click linkText=Contacto
8 chick css=.nav-1= levell

llustraciéon 99. Prueba de acceso enlaces

Log Reference

open on { QK

setWindowsSize on 1382x744 OK

click on css=_row:nth-child(7) = .contenedor1:nth-child(1) .centrado OK
click on css=_nav-1 = _leveld OK

click on css=_contenedori:nth-child(3) img OK

click on css=_home = 3 OK

click on linkText=Contacto OK

U R e

click on css=_nav-1 = leveld OK

'Prueba_Acceso_Enlaces_Inicio’ completed successfully

llustracién 100. Prueba de acceso enlaces (resultados)

En nuestra pantalla de inicio nos encontramos con varios enlaces a otras vistas de la
tienda. Hemos probado con la imagen de ventanas y mamparas y nos ha dirigido a
sus correspondientes vistas.

También al final de la pagina de inicio encontramos un botdn “Contacto” este nos

dirige a la pagina de contacto.

Cambio de idioma
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hitp:ficurvadosmontero.com
Command Target Value

1 open !

4 set window size 1382x744

3 click id=select-language

4 click cs5=.page

5 click id=select-language

6 select id=select-language label=English
7 click id=select-language

8 click id=select-language

9 select id=select-language label=Espafiol
10 click id=select-language

llustracién 101. Prueba cambio de idioma

Log Reference

Running "Prueba_ldioma’

1.

9.

2
3
4
5.
6
7
3

open on { OK

setWindowsSize on 1382x744 OK

click on id=select-language OK

click on css=_page OK

click on id=select-language OK

select on id=select-language with value label=English Ok
click on id=select-language OK

click on id=select-lanquage OK

select on id=select-language with value label=Espafiol 0K

10. click on id=select-language OK

'Prueba_ldioma’ completed successfully

llustracién 102. Prueba cambio de idioma (resultados)

En un principio nuestra tienda se encuentra en espafiol. Hacemos el cambio a inglés

para ver que todo va bien y posteriormente volvemos al idioma inicial.

Abrir PDF
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Command Target
1 opern !
2 set window size 1382744
3 click linkText=Mamparas
4 click css=.row-nth-child(3) = .contenedor:nth-child{1) img

llustracién 103. Prueba abrir PDF

Running "Prueba_PDF"

1. openon/ OK

2. setWindowSize on 1332x744 OK

3. click on linkText=Mamparas OK

4. click on css=.row:nth-child(3) = .contenedornth-child{1) img OK

'Prueba_PDF' completed successfully
llustracién 104. Prueba abrir PDF (resultados)
Nos dirigimos a la categoria “Mamparas” ya que es ahi dénde podemos encontrar

los archivos pdf. Seleccionamos la primera imagen y esta nos abrira el primer
catalogo.

Modelo 701 -P

Cromo
Negro Mate

oro | % 3076 e e |
100 323€ 353€ 480€
| 10 33E 367€ 485€ ]

+ Antical Incluido

Altura 192 cm. Decorados Premium, incremertar 30€ por hoja sobre tarifa decorado

(©) servicio INmeDIATO

ANTICAL

llustracién 105. Captura PDF

Ver informacion producto
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Command Target
1 open /
2 set window size 1382744
3 click linkText=Mamparas
4 click linkText=Ver mas
5 click css=li:nth-child(3) img

llustracién 106. Prueba Informacién Producto

"

Running "Prueba_Informacion_Producto
open on [ OK

setWindowSize on 1382x744 QK

1
2

3. click on linkText=Mamparas Ok
4. click on linkText=\er mas OK

5

click on css=li:nth-child(3) img OK

'Prueba_Informacion_Producto’ completed successfully

llustraciéon 107. Prueba de acceso enlaces (resultados)

En nuestra seccién de “Mamparas” nos situamos en los trabajos realizados por la
empresa y hacemos click en “ver mas”. Nos dirige a otra pagina donde veremos el

producto con mas detalle y diferentes vistas.

Afnadir Resefna

hitp:ficurvadosmontero.com

Command Target Value

1 open !

2 set window size 1382x744

3 click css=.levell = .has-children

4 click id=product-collection-image-17

5 click css=lastnth-child{2) = span

6 click linkText=Sea el primero en dejar una resefia para este producio

7 click id=review_field

8 type id=review_field Buena calidad

9 type id=summary_field genial
10 type id=nickname_field Lucia
11 click css=.button:nth-child(1) = span = span
12 click linkText=« Volver a Informacion Principal del Producto

llustracién 108. Prueba Afiadir Resefia
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Nos dirigimos a la categoria “Producto” y ahi haremos click en cualquier producto.

Una vez en la descripcidn del producto haremos click en “Resefa” y si nadie ha

dejado una valoracion haremos click en “Sea el primero en dejar una resefia para

este producto”. Es ahi cuando nos saldra un formulario que tendremos que rellenar y

darle a enviar.

Log

Reference

Running 'Prueba_Afiadir_Resefia’

1. openon/OK

o T L

click on id=review_field OK

setWindowSize on 1382744 OK

click on css=_leveld = has-children Ok
click on id=product-collection-image-17 QK
click on css=_last:nth-child(2) = span OK

click on linkText=Sea el primero en dejar una resefia para este producto OK

type on id=review_field with value Buena calidad OK

9. type on id=summary_field with value genial OK

10. type on id=nickname_field with value Lucia OK

11. click on css=.button:nth-child({1) = span = span OK

12. click on linkText=« Violver a Informacion Principal del Producto QK

'Prueba_Anadir_Reseria’ completed successfully

llustraciéon 109. Prueba Afladir Resefa (resultados)

Todas las resefias del producto "Armario’
Pigina |1 de 1paginas | Ver [20 [~ porpégina | Se haencontrado un total de 2 registros | ) RS d
Seleccionartodo | Dessleccionar Todo | Seleccionar Visie | Deselecsionar o Visible | 0 Articulos elegidos Acciones v m

Identificacion Creado En | Estado Titulo Apodo Revision  Visibleen  Tipo Nombre de Producto  Unidad de Mantenimiento de Existencias de Producto  Accidn
Cualquier |+ desdelj v v
A: 7@
O 5 T19/2020 11:39:39 Pendiente genial Lucia Buena Curvados Invitade - Armario 15 | Editar

calidad

Montero
Wain
Website
Store
Fsnafinl

llustracién 110. Captura resefias Backend

Aqui podemos ver que la resefia fue enviada y esta pendiente de la

aprobacion por parte del administrador.
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Realizar compra

hitp:/icurvadosmontero.com

Command Target Value

1 open !

2 set window size 1382x744

3 click linkText=Productos en Venta

4 click id=product-collection-image-29

5 click css=bin-cart = span = span

6 click id=city

7 click id=postcode

8 type id=postcode 23650

9 select id=region_id label=Jaen
10 type id=city Torredonjimeno
11 click css=method-checkout-cart-methods-onepage-bottom > .button
1z click id=login-email
13 type id=login-email Imn00005@red.ujaen.es
14 type id=login-password magento
15 send keys id=login-password S{KEY_ENTER}
16 click css=#billing-buttons-container = button
17 click css=#shipping-method-buttons-container = _button
18 click css=#dt_method_bankiransfer = label
19 click css=#payment-buttons-container span = span
20 click css=_bin-checkout
21 click css=_button:nth-child(1) = span = span

Buscamos un producto que esté en venta y procedemos a su compra.
Habria tres maneras de realizar el pedido:

1. Iniciar sesién
2. Registrarse
3. Pedido como invitado

En esta ocasion hemos optado por la primera ya que es la mas rapida al tener

configurada la direccién de envio.
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Pedido # 100000003 (El correo electrénico de confirmacién del pedido fue enviado)

Fecha del pedido 12192020 11:16:18

Estado del pedido Pendiente

Comprado de Curvados Montero
Curvados Montero

Espaiiol

Realizado desde IP 188.76.95.76

Direccion de facturacion Editar

Usuario Apellido

Calle Legazpi 6
Torredonjimeno, Jaen, 23650
Espafia

T. 666777888

Informacion de pago

Bank Transfer Payment

El pedido fue realizade usando EUR

Informacién de Cuenta

MNombre del Cliente Usuario1 Apellido

Correo electrénico Imn00005@red.ujaen.es

Grupo de Clientes General

Direccién de Envio

Editar

Usuario1 Apellido

Calle Legazpi 6
Torredenjimenc, Jaen, 23650
Espafia

T. GEGTT7888

Envio & Informacion de Manipulacion

Free Shipping - Free 0,00 €

Articulos Pedidos

Producto Estado del articulo Precio original Precio Cantidad
Ventana Oscilabatiente Pedido realizado. 100€ 1,00€ Pedido
Sku: 27

Historial de comentarios

Afiadir Comentarios al Pedido
Estado

Pendiente [+ |

Comentario

[ Mofificar al cliente por correo electrénico
[]Visible en el Panel Delantero

[ 12/19/2020 11:16:18 | Pendiente
Cliente Notificado

En esta imagen vemos como el pedido ha sido

realizado.

Total Importe del F de i
1,00 € 000€ 0%

Cantidad

Fila Total

0o0€  100€

Total 1,00€
Manipulacién y expedicidn 0,00 €
Suma total 1,00

Total pagado 0,00 €

Total reembolsado 0,00 €

Total de deuda 1,00 £

realizado con éxito y esta

pendiente de la aprobacion por parte del administrador.
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5 CONCLUSION

5.1 Conclusiones

Una vez terminado el proyecto he de decir que he cumplido con lo requerido
ya que uno de los objetivos era aprender el uso de un CMS ya que nunca antes
habia realizado ningun trabajo de esta manera.

En mi opinién el uso de un gestor de contenidos es bastante mas sencillo
para crear un sitio web que cualquier otro método, eso si hay que tener unos
conocimientos previos tanto de html, css y javascript en el caso de que el usuario
quiera darle una mayor personalizacidon a su sitio web. Existe también la posibilidad
de afadir plantillas previamente desarrolladas por otros.

Magento es una herramienta facil de usar pero que requiere un proceso de
investigacién ya que se te puede complicar en cuanto a instalacion y uso del panel

de administracién debido a que resulta un poco complejo de usar.

5.2 Posibles desarrollos futuros

En cuanto a desarrollos futuros es un trabajo que tendré en continuo
movimiento ya que se trata de una empresa familiar a la que me gustaria darle la
mayor rentabilidad posible para obtener beneficios.

Ya que debido al COVID-19 el trabajo ha disminuido, en un futuro iré
afiadiendo todas imagenes de trabajos realizados y también si todo va bien
intentaremos afiadir mas productos estandar para la venta a través de nuestra tienda

online.
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6 ANEXOS

6.1 Acceso tienda online

Una vez dentro de la tienda www.curvadosmontero.com os facilito los

siguientes usuarios para la realizacion de pruebas.
Usuario Peninsula

e Email: Imn00005@red.ujaen.es

e Contrasefa: usuariol

Usuario Canarias

e Email: luciamonteronavarro97@gmail.com

e Contrasefa: usuario?
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