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RESUMEN

Desde que surgiese la agricultura hasta la actualidad, el consumidor de alimentos ha
experimentado numerosos cambios en su forma de alimentarse. Actualmente, Espafia se
encuentra en la etapa agro-industrial. Este procesamiento de los alimentos es el causante de
la obesidad, que aumenta el riesgo de sufrir enfermedades no transmisibles. Sin embargo,
han cobrando mayor importancia la propia salud o el medio ambiente. Por otro lado, las
redes sociales estan influyendo en los héabitos alimentarios y motivaciones del consumidor
siendo, una de ellas, adelgazar de forma répida. No obstante, ha surgido una nueva tendencia
alimentaria en Espafia que intenta ensefar al consumidor a alimentarse mejor. Este
movimiento, conocido como Realfooding, ha conseguido influir en el estilo de vida de los
jovenes espanoles. Algunos datos de este serian que el 86’5% de sus seguidores ha
disminuido el consumo de alimentos ultraprocesados o que el 81°1% ingiere menos

refrescos o bebidas azucaradas.



ABSTRACT
Since agriculture emerged until the actuality, the food consumer has undergone many changes in the
way they feed. Currently, Spain is in the agro-industrial stage. This food processing is the cause of
obesity, which increases the risk of suffering non-communicable diseases. However, our own health
or the environment have become more important. On the other hand, social networks are
influencing the eating habits and motivations of the consumer, one of them being to lose weight
quickly. However, a new food trend has emerged in Spain that tries to teach consumers to feed
better. This movement, known as Realfooding, has managed to influence the lifestyle of Spanish
youth. Some data from this would be that 86’5% of their followers have decreased their

consumption of ultra- processed foods or that 81°1% consume less soft drinks or sugary drinks.



INDICE

1. INTRODUCCION. ......cctttueeeetnneeeerenneeeeeanneeesssnneeesssnnesessnnassssssnaessssnnsmmesnn 1
200\% VN 2610 1 N 76 ) 21 (6] 0 TN 2
2.1. EVOLUCION DEL SISTEMA ALIMENTARIO...........coiiiiiiiiieiiiiiie i, 2
2.2. PRINCIPALES DIETAS ALIMENTARIAS ACTUALES........cuvuieiiiiieeiiiieeene, 5

2.3. ALIMENTOS ORGANICOS, “BIO”, “ECO” Y OBTENIDOS DE FORMA

SOSTENIBLE. . ...ttt e e e et et e e e e e e e 8
2.3.1. ;{Qué se entiende Por €llOS?.......c.coeiieiiiiiiiciieeeeeee s 8
2.3.2. Historia y motivaciones de los productos organicos, “bio” y “eco’.................. 9

2.4. CAMBIOS EN EL SISTEMA DE PRODUCCION DE ALIMENTOS Y PACKAGING
MAS SOSTENIBLES . ...ttt e, 11

2.5. REDES SOCIALES DIGITALES Y MOVIMIENTOS ALIMENTARIOS..............12

2.6. MOVIMIENTO REALFOODING........ciuiiiiiii e 13
2.6.1. {Qué es el Realfooding?............cooveeiiiiiiiiiiiiiieeeeeeee e 13
2.6.2. [ COMO SUIZIO?....ieiiuiiiierieettete ettt ettt ettt sa ettt e sa e et sbeesne e naeens 14
2.6.3. Clasificacion de los alimentos segiin el Realfooding.............................. 15
2.6.4. Pirdmide Alimentaria Realfooding................ccoveiiiiiiiiiiiiiiiiiiienn, 17
2.6.5. Motivaciones del Realfooding. ..............ccciieiiiiiiiiiiiiii i, 18

2.7. CAMBIOS EN LA ALIMENTACION DE LOS HOGARES ESPANOLES COMO

CONSECUENCIA DE LOS NUEVOS MOVIMIENTOS: EL CASO DEL

REALFOODING. ..., 21
3. MARCO EMPIRICO.......c.ccevvuuunieeeeeerennieeeeeeeernnneeeeesssssnneeesessssnnnneesesssnnnen 22
BAMETODO . ... i, 22
3.2. ANALISIS Y RESULTADOS DE DATOS.......ceuuiiiiiee e, 23

4. CONCLUSIONES......uutiiittirutntieeeeerersnneeeeersssnnneeeessssssnseeeeesssssssesessssmmssns 32
5. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS. .......cccvvuueeeierriiinieeeeeererrniieeeeesessnnneeeeens 34

& N 0 0. 0 1 T 45



ANEXO L oo
ANEXO I e
AN E X O IV . e
AN E X O Ve



INDICE DE IMAGENES Y GRAFICOS

IMAGENES

Imagen 1. ;Cuanto azicar BEDEMOS?.........eiiuiieeiiieeie ettt te e e e e e e eee e e e e e enaeeennseeenns 4
Imagen 2. Pirdmide AIIMeNtaria. ... .......oouieiiii e 6
Imagen 3. Diferencias entre la alimentacion vegetariana, vegana y omnivora............o.oeeeeuennne. 7
Imagen 4. Pirdmide Alimentaria Realfooding. ..............oooiuiiuiiiiiii i, 17
Imagen 5. Nutriscore:la herramienta para distinguir los productos saludables.......................... 19

Imagen 6. Comparativa del etiquetado Nutri-Score en productos de distintos grupos alimenticios

(cereales ultraprocesados y queso bien Procesado)........cuiiiuiiieiiieeiiieeiieeeieeeieeereeereeeereesseaeeens 20
Imagen 7. Informacion sobre seX0 y €dad........c.oviiiiiiiii i 23
Imagen 8.Sexo y/o grupo de edad que muestra mayor importancia a cada pardmetro................... 24

Imagen 9. Importancia de los ingredientes segiin sexo y grupode edad...............ccoevvnvnl25

Imagen 10. Importancia que le da el consumidor al compromiso medioambiental que muestra una

Imagen 12. Disminucion del consumo de carne y pescado en los Gltimos afios......................... 28

Imagen 13. Porcentaje de personas que saben quién es Carlos Rios, conocen el Realfooding y
SIUEN €] MOVIMICTIEO. . oeeet ettt ettt ettt et et et e et e e e e et e et e eeete e anaeeneeens 29
Imagen 14. Cambios conseguidos por el Realfooding y motivaciones de este.............coevveennnn. 30
Imagen 15. Porcentaje de personas que no siguen o no conocen el Realfooding, pero si llevan a cabo
una dieta aliMEeNtaria. .. ..ot 31

GRAFICOS

Grafico 1. Evolucion de la Produccion Ecoldgica en Espafia (1991-2016). Superficie.................10



Trabajo de Fin de Grado Vanesa Luque Sanchez

1. INTRODUCCION
La sociedad espafiola se encuentra inmersa en un entorno en el que los productos mal
procesados estan muy accesibles, aumentado el riesgo de la poblacion de desarrollar obesidad
y enfermedades no transmisibles, como el cancer. Sin embargo, el consumidor de alimentos
ha experimentado cambios en su comportamiento de compra, motivado, principalmente, por
la mejora de su propia salud y del medio ambiente. Por esta razon, el propdsito perseguido a
lo largo del trabajo es analizar la tendencia que el Realfooding esta teniendo en la sociedad
espaiola desde el punto de vista del marketing. Tal es su importancia que, actualmente, el
movimiento Realfooding es una de las principales dietas alimentarias seguidas por los jovenes
espafioles. Ademas, en este trabajo, se va a realizar un estudio sobre las motivaciones y
preocupaciones del consumidor de alimentos, asi como el perfil del consumidor de alimentos
saludables y cudl es el efecto que causa en el comportamiento de compra del mismo que una
marca se muestre comprometida de forma medioambiental. También, se va a analizar la
influencia de las redes sociales sobre el comportamiento de compra del consumidor

alimentario.

Por otro lado, con la finalidad de comprobar de forma fiable los parametros estudiados en este
trabajo, se va a realizar un estudio de investigacion cuantitativa a través de una encuesta.

De esta forma, los principales objetivos del trabajo son comprobar si el movimiento
Realfooding est4 influyendo en el comportamiento de compra de toda la poblacién o solo de
un determinado grupo de edad, cudles son los cambios que estd ocasionando en la
alimentacion de sus seguidores y cudles son las motivaciones de estos. Otro objetivo del
trabajo es comprobar si las personas que no siguen ninguna dieta alimentaria, también
muestran preocupacion por su alimentacion.

Por ultimo, la estructura que se va a seguir en este trabajo es la siguiente: Se realizard un
estudio sobre la evolucion del comportamiento del consumidor en los ultimos afios, junto con
sus motivaciones y preocupaciones, pasando por las dietas actuales, los alimentos bioldgicos,
ecologicos y organicos, la importancia medioambiental a la hora de comprar un alimento y
cual es la influencia de las redes sociales en los habitos alimentarios, hasta llegar al

movimiento Realfooding.
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En cuanto al movimiento, se estudiara su origen, cudl es el perfil del consumidor realfooder,
cuales son sus motivaciones y de qué forma esta influyendo el movimiento en este.
Finalmente, con objeto de obtener datos mas reales y fiables que den respuesta a las preguntas
planteadas, se analizaran los resultados obtenidos de la encuesta, llegando a las conclusiones.
2. MARCO TEORICO

2.1. EVOLUCION DEL SISTEMA ALIMENTARIO.

Siguiendo a Malassis (1996), se entiende por Sistema Alimentario a “la forma en que los

hombres se organizan para obtener y para consumir su comida”, como se cita en

(Cena-Delgado, 2010, p.1).

De este modo, desde que surgiese la agricultura en el Neolitico hasta la actualidad, el
consumidor de alimentos ha experimentado numerosos cambios en su forma de alimentarse.
Asi, hace miles de afios, los seres humanos eran omnivoros y se alimentaban solo para lograr
la supervivencia, mientras que en la actualidad existen diversas dietas alimentarias
(Cefia-Delgado, 2010), entre las que encontrarian alimentarse por placer o hedonismo (Auletta

y Dakduk, 2013) o para buscar nuevas experiencias (Garrido-Moreno, 2012).

Siguiendo a Malassis (1996) habrian existido tres etapas alimentarias en funcion de los
cambios globales experimentados por la humanidad a lo largo del tiempo (Cena-Delgado,

2010).

e [a primera etapa, anterior a la aparicion de la agricultura, seria la edad pre-agricola

caracterizada porque no se cultivaba sino que se recolectaba.

e [a segunda etapa, que aparece con la agricultura, seria la edad agricola. No obstante, a
pesar de la aparicion de esta, existia una pobreza generalizada de la poblacion, asi

como hambre y penurias.

e Y, la tercera, llamada edad agro-industrial, seria la que nos encontramos en la
actualidad, lo que nos indica la existencia de mercados alimentarios cercanos a la

poblacion.
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Cuando se habla de etapa agro-industrial, nos referimos a una alimentacion que incluye
productos agroalimentarios. Estos, se definen como productos agricolas que han sufrido

transformaciones industriales (Pelsy, 1991).

Debido a esta transformacion, siguiendo a Herndndez-Teixido, Pascual-Sanchez,
Simon-Fuentes y Murillo-Garcia (2019), en los altimos afios, se ha producido un incremento
en el consumo de productos mal procesados, como los refrescos o la bolleria. Principalmente,
el incremento de estos productos no saludables ha sido causado por las grandes inversiones
que realizan las empresas de los productos no saludables en publicidad, dirigida, en su
mayoria, a nifios '. Ademas de la promocion, estos productos se encuentran bastante
accesibles y disponibles en sitios muy dispares. Los podemos encontrar desde en un

supermercado hasta en maquinas de vending o expendedoras de un hospital o de un colegio.

Asi mismo, este mal procesamiento, ha elevado, entre otros ingredientes, la cantidad de
azlcar contenida en algunas bebidas. Para ilustrarlo mejor, veamos la imagen 1, subida por
Rios (2020) a su seccion ‘Stories’ de la aplicacion Instagram, donde muestra varias imagenes

de bebidas que incluimos en nuestra dieta y la cantidad de azlcar que contienen 2.

Algunos ejemplos serian las figuras que regala McDonald's en su mend infantil o los objetos de Cola Cao.
Sin embargo, como mostré el medio Antena3 noticias en octubre de 2020, el Ministerio de Consumo de
Espaifia comunic6 la prohibicién de anuncios publicitarios de productos ultraprocesados dirigidos a menores
de 15 afios, prohibiendo en ellos los dibujos animados o personajes conocidos para intentar que no se
promueva un estilo de vida no saludable.

Como medida para reducir la obesidad, en 2021, el gobierno espaifiol aumentard el IVA de las bebidas
azucaradas (Romera, 2020).
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Imagen 1. ;Cuanto azucar bebemos?

Carlos Rios (2020).

Sin embargo, no solo las bebidas, cereales o bolleria son productos procesados, la carne

también puede serlo *.

Como consecuencia de este aumento en su consumo, nos encontramos con un mayor

porcentaje de adolescentes y nifios con obesidad o sobrepeso *.

Por consiguiente, siguiendo a Kopelman en Hawkins, Farrow y Thomas (2020), la obesidad
puede aumentar el riesgo de sufrir enfermedades no transmisibles como el cancer, diabetes

tipo 2 o problemas respiratorios, entre otras.

De igual modo, segin Fiolet et al., (2018), en el estudio francés NutriNet-Santé¢ (2009-2019),
se confirma una relacion entre el consumo de alimentos ultraprocesados y el riesgo de padecer

cancer general y de mama, concluyendo que, si se aumenta en un 10% el consumo de

La Organizacion Mundial de la Salud en Fundacion Espafiola de la Nutricion (2016) informa que el
consumo de carne procesada, como salchichas o embutidos, incrementa el riesgo de padecer cancer.

Sirvase de ejemplo el resultado del Estudio Aladino (Agencia Espafiola de Seguridad Alimentaria y
Nutricion. -AESAN, 2019) donde se concluye que el 23°3% de los niflos entre 6 y 9 afios tiene sobrepeso y
el 17°3% sufre obesidad. Esto indica que el 40°6% de los nifios espafioles comprendidos entre esas edades
posee exceso de peso.
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alimentos ultraprocesados, se incrementa en mas de un 10% el riesgo de sufrir cancer general

y de mama.

No obstante, a pesar de los estudios y preocupantes datos citados, en la actualidad, en Espaia,
el consumo de verduras y hortalizas es inferior al recomendado, llegando incluso a
consumirse menos verduras y hortalizas que hace 60 afios (FAO, 2018) °.

Sin embargo, siguiendo a (Dietz, Frisch, Kalof, Stern y Guagnano, 1995) y a Krizmanic
(1992) en McDonald (2000), en lineas generales, se ha producido un cambio en la conciencia
humana, cobrando una mayor importancia la ética hacia los animales, el valor de la vida de
estos y la preocupacion por el cambio climatico. Estas motivaciones, junto con la mejora de la
propia salud (Dietz et al., 1995), han causado que dietas como la vegetariana o vegana hayan

surgido y estén cobrando cada vez una mayor importancia en nuestra sociedad.

2.2. PRINCIPALES DIETAS ALIMENTARIAS ACTUALES.

De acuerdo con medios como The Economist (2018) y Just-Food’s (2007), a grandes rasgos,

existen cinco tipos de dietas: omnivora, vegetariana, vegana, crudista y macrobidtica.

e [a alimentacidn omnivora se basa en la ingesta de alimentos de origen tanto vegetal
como animal. En la imagen 2, que muestra la Piramide Alimentaria, se recoge cual es

la ingesta recomendada de cada alimento.

Si miramos de la base de la piramide hacia la cuspide, en primer lugar, nos
encontramos que en cada comida se deben consumir cereales, tubérculos y frutas.
Ademas, a diario, debemos tomar agua, aceite de oliva, lacteos, verduras y hortalizas.
Asi mismo, unas tres veces por semana, se deben consumir legumbres. Habria que
decir también que, entre 3 y 5 veces a la semana, se deben ingerir aves, pescado y
huevo. Luego, en el penultimo peldafio de la piramide, nos encontramos con las carnes
rojas que las debemos consumir como maximo 2 o 3 veces a la semana. Y, en ultimo
lugar, nos encontramos con los dulces y grasas, que no se deben consumir de forma

habitual.

® “La ingesta actual es de 269 gramos por persona al dia, habiendo descendido desde 1964 un 40,4%"(FAO,

2018).
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Imagen 2. Piramide Alimentaria.
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Junta de Andalucia (2006). Alimentacion saludable.

e Las alimentaciones vegetariana y vegana son muy similares, pero se diferencian en

que los vegetarianos no consumen alimentos de origen animal pero si sus derivados

como huevo, miel o leche y, los veganos, en cambio, no consumen alimentos de origen

animal ni sus derivados. Es mas, no solo llevan a cabo estas dietas en tema alimenticio

sino también en la compra de ropa u otros objetos cuyos materiales sean de

procedencia animal (Key, Appleby y Rosell, 2006).

La imagen 3 recoge qué alimentos pueden consumir los seres humanos segun la dieta vegana,

vegana y omnivora.
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Imagen 3. Diferencias entre la alimentacion vegetariana, vegana y omnivora.

Siempre que no
contengan trazas o
derivados de origen
animal

dulces y g

Vegetariano Omnivoro

4 legumbres
\ .

aceite de ol aceite de oliva v .

lacteos
i orS3
Derivados de origen animal Derivados de origen animal
F= ::'l"‘
5
e aves y pescados carnes rojas

dulces y g

Fuente: Elaboracion propia a partir de la imagen 2.

e El crudismo o crudivorismo hace referencia a una alimentacién basada, en un

porcentaje elevado, en alimentos crudos. Estos serian, alimentos no cocinados ni

procesados.

La alimentacion crudista es una nueva moda de alimentarse y no tiene por qué estar

relacionada con la alimentacidon vegana o vegetariana. Pues, esta alimentacion esta

formada por personas vegetarianas, veganas y omnivoras. Estas Ultimas consumen

pescado o carne cruda (Somolinos, 2018).

e La dieta macrobiodtica es una dieta, primordialmente vegetariana, pobre en grasas y

rica en fibra y carbohidratos complejos que, actualmente, a pensar de la gran cantidad

de estudios existentes, no se puede afirmar que sea efectiva para el tratamiento del

cancer porque dichos estudios son contradictorios (Lerman, 2010). Cuando
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Lerman (2010) habla de carbohidratos complejos, se refiere a alimentos que

contienen una gran cantidad de vitaminas, minerales y fibra. Asi, por ejemplo,

serian el arroz, pasta, pan de grano entero o cereales (Adams, 2011).
Ademas, como consecuencia de las razones anteriormente citadas, no solo han surgido estas
dietas alimentarias, sino que el comportamiento de compra del consumidor de alimentos ha
experimentado cambios, cobrando mayor importancia los alimentos organicos, ‘bio’, ‘eco’ y
obtenidos de forma sostenible.
En este sentido, segin McGill (2009) en (Falguera, Aliguer y Falguera, 2012), los
consumidores demandan cada vez productos mas saludables y menos perjudiciales para el
medio ambiente. Por eso, estos, demandan alimentos mas naturales, frescos y poco
procesados, que no contengan compuestos quimicos, razéon por la que el consumo de
alimentos orgénicos, ‘bio’, ‘eco’ y obtenidos de forma sostenible se encuentra en crecimiento.
2.3. ALIMENTOS ORGANICOS, ‘BIO’, ‘ECO’ Y OBTENIDOS DE FORMA
SOSTENIBLE.

2.3.1. ;Qué se entiende por ellos?

Se denominarian alimentos orgédnicos a aquellos que habrian sido producidos sin haber sido
afiadidas sustancias quimicas, como pesticidas, fertilizantes o herbicidas (Anonimo, 2019).
Asi, siguiendo a Aubert (2003 y 2011) en Aguirre-Garcia (2016), los alimentos biologicos
serian aquellos que no habrian sido tratados con productos quimicos para luchar contra las
plagas de dichos cultivos, sino que estas se habrian controlado a través de enemigos naturales.
De este modo, se defiende que los alimentos son de mejor calidad porque se encuentran bien
nutridos, siendo, por tanto, mas resistentes a enfermedades.

En este sentido, segun la Comision Europea, se entiende por agricultura ecologica a aquella
que respeta el medio ambiente, protege la biodiversidad e intenta persuadir a los
consumidores sobre el consumo de estos. En este sentido, los productos ecologicos o ‘eco’
serian aquellos que han sido cultivados utilizando métodos no perjudiciales para los animales
y plantas, como fertilizantes naturales y rotacion de cultivos, entre otros, para conseguir que la
tierra sea fértil. Ademads, segiin la Comisiéon Europea, en relacion con los animales, seria
obligatorio, entre otras, que estos no hayan sido clonados y deben haber sido alimentados con

productos procedentes de la agricultura ecoldgica.
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Por ultimo, se consideran alimentos obtenidos de forma sostenible a los alimentos que son
cultivados y recolectados de forma respetuosa con el medio ambiente. A estos alimentos no se
les han afadido compuestos quimicos y pueden ser recolectados a lo largo del tiempo sin que
se agoten los recursos. Por ello, la agricultura ecologica se realizaria de forma sostenible
(Ekonomiaren Garapen Eta Azpiegitura Saila; Departament d’ Agricultura, Ramaderia, Pesca i
Alimentacié y FiBL, 2016). Ademas, debido a la importancia que muestra el consumidor de
alimentos por el medio ambiente, existen gran cantidad de empresas comprometidas con la
sostenibilidad (Hartmann et al., 2002) en Moreno (2014). Dos de ellas serian Mercadona
(Anexo I) y Nestlé ¢ (Anexo II).

2.3.2. Historia y motivaciones de los productos organicos, “bio” y “eco”.

En este respecto, como se observa, los productos organicos, ‘bio’ y ‘eco’, no son tan similares
entre si. Mas aln, no han surgido en el mismo momento de tiempo. El cultivo organico
surgiese sobre el afo 1930 (Balfour, 2006; Howard, 2006); el biologico o ‘bio’, segiin Aubert,
(2003 y 2011) en Aguirre-Garcia (2016), en torno a 1960; y, finalmente, sobre 1970 y afios
sucesivos, como la poblacion deseaba que el desarrollo econdomico fuese sostenible, se
consolido el término alimentos ecoldgicos. Sin embargo, no fue hasta finales de los 90 cuando
comenzo a considerarse importante en Espafia (Aguirre-Garcia, 2016). El siguiente grafico

muestra la evolucion de esta produccion ecoldgica en Espaia.

® Nestlé Espafia. Sostenibilidad medioambiental. Recuperado de:
https://empresa.nestle.es/es/cvc/agua-y-gestion-medioambiental/politica-sostenibilidad
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Grafico 1. Evolucion de la Produccion Ecoldgica en Espana (1991-2016). Superficie.
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Fuente: Ministerio de Agricultura y Pesca, Alimentacion y Medio Ambiente — MAPAMA-

En cambio, aunque estos tres alimentos no sean tan semejantes entre si y no surgieran en el
mismo momento de tiempo, las motivaciones de los consumidores a adquirirlos si serian
comunes.

De esta forma, como se puede concluir siguiendo a Nielsen (2008) en Melchor-Cardona
(2016) y a (Sanchez et al, 1996) en Fraj-Andrés y Martinez Salinas (2003), el
comportamiento del consumidor de alimentos ecologicos, bioldgicos y organicos es
semejante, siendo, las principales motivaciones, la mejora de su propia salud y la
preocupacion por el medio ambiente.

Mas auan, siguiendo a Gerbens-Leenes et al. (2002) y McGrill (2009) como se citd en
(Falguera et al., 2012) y a Goetze (1981) como se citdé en (Fraj-Andrés y Martinez Salinas
(2003), se contempla que el consumo de los alimentos ‘bio’, ‘eco’ y orgéanicos depende de
factores socioecondémicos como la cultura o preocupacion ambiental.

Por tanto, segin Buttel (1974), en cuanto al medio ambiente, son los jovenes los que se
encuentran mas preocupados por €l. A pesar de ello, el comportamiento del consumidor de los
alimentos ecoldgicos no solo depende de esta variable, sino también de otras como la
educacion, renta o profesion (Goetze, 1981); lugar de residencia (Rankin,1983); sexo (Arcury
et al., 1987) o niimero de hijos (Jackson, 1983). Asi, siguiendo a estos autores, se podria
concluir que el perfil mas usual de consumidor de alimentos ecoldgicos seria mujer (Arcury et
al., 1987), joven (Buttel, 1974), de clase social alta, ya que estos productos poseen un precio

superior a los que no pertenecen a dichas categorias; con nivel de estudios alto (Zeidner y
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Shechter, 1988); casada, porque manifiestan una mayor preocupacion por cOmo se encontrara
el medio ambiente en un futuro (Neuman,1986) y sin hijos, ya que las familias con hijos no
aceptarian pagar el precio de los alimentos ecoldgicos (Jackson, 1983). Ademas, segun
Rankin (1983), si esta persona vive cerca de la naturaleza, sentird una mayor preocupacion

por ella (Fraj-Andrés y Martinez Salinas, 2003).

Por otro lado, debido a esta preocupacion por la salud y por el medio ambiente, también
habria incrementado la importancia que le otorga el consumidor al etiquetado, donde
aparecen indicados los ingredientes y origen del producto.

Asi, segun el Reglamento del Etiquetado, este, seria un elemento obligatorio en el envase,

que muestra el lugar de origen del producto, composicion, caducidad, condiciones en las que

debe mantenerse, el consumo recomendado, posibles efectos en caso de exceder su consumo
y la informacién nutricional. Ademads, a este etiquetado se puede anadir informacion
adicional de forma voluntaria. Ambas informaciones, obligatorias y voluntarias, deben ser

claras y no deben inducir a error (BOE y Balanguer-Pérez, 2020).
24. CAMBIOS EN EL SISTEMA DE PRODUCCION DE ALIMENTOS Y
PACKAGING MAS SOSTENIBLE.

En los ultimos decenios, se han producido notables cambios en el sistema de produccion de

los alimentos, desde que se producen hasta que se consumen, ya que vivimos en un mundo

globalizado (FAO, 2017).

Asi, segun Maxwell y Slater (2003) en Ericksen (2008), el sistema alimentario, en la
actualidad, estaria representado por el aumento de la fabricacion de alimentos, el enorme
incremento del procesamiento y envasado de productos, la conglomeracion empresarial de
minoristas y la distribucion y la acentuacion de la influencia de una gran cantidad de
consumidores urbanos.

Sin embargo, como se ha citado anteriormente y como reafirman Vitousek et al. y Steffen et
al. en Ericksen (2008), el consumidor se encuentra mas comprometido con el medio ambiente,
los ecosistemas y el sistema alimentario.

En consecuencia, el consumidor prefiere un envase mas sostenible y respetuoso con el medio

ambiente, también conocido como “green packaging” o empaquetado verde. Asi, se entiende
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por envase, segiin el Codigo Alimentario Espafiol, a “fodo tipo de recipiente (incluidos los
paquetes, las envolturas etc. ...) que contiene productos alimenticios para venderlos como un
solo articulo, a los que cubre total o parcialmente de modo que no pueda alterarse su
contenido sin abrirlo o modificarlo y que no forme parte de su propia naturaleza’.

Por otro lado, siguiendo a Transparency Market Research (2019), este ‘empaquetado verde’
apoya el reciclaje en hogares, aconsejando en su envase el reciclaje del mismo (Véase en
Anexo III). Ademas, este empaquetado estaria creado con materiales reciclados o
biodegradables, como pléstico biodegradable, carton corrugado o algas; o utiliza menos
cantidad de material para crear el envase o embalaje. En cuanto al embalaje, segin Vargas

(2020), se utiliza para proteger los productos durante el desplazamiento.

De este modo, siguiendo a Peixoto (2003), y a Raful y Juchem (2007) en Monteiro, Giuliani,
Cavazos-Arroyo y Kassouf Pizzinatto (2015), los consumidores se han vuelto mas exigentes,
valorando de forma positiva la responsabilidad que muestran las marcas hacia el medio
ambiente. Por este motivo, los productos de las marcas que no muestren compromiso

medioambiental seran menos consumidas.
2.5. REDES SOCIALES DIGITALES Y MOVIMIENTOS ALIMENTARIOS

A lo largo del tiempo, las tendencias alimentarias han experimentado cambios en funcion de
los gustos y deseos de los consumidores. Sin embargo, en la actualidad, las redes sociales han
cobrado gran importancia, ya que consiguen conectar a personas que se encuentran en

distintos puntos geograficos e influyen en los deseos y preferencias de estos.

De este modo, siguiendo a Burt (1980) y a Muiiiz y O’ Guinn (2001) en Casalod, Flavian y
Guinaliu (2012), se entiende por red social al conjunto de individuos y organizaciones
conectadas entre si a través de internet. Ademas, estos individuos y empresas poseen perfiles

en ellas para poder comunicarse y compartir contenido.

Asi, segun Hawkins et al., (2020), las reglas que observamos de nuestro entorno en las redes
sociales influyen en nuestros habitos alimentarios. Esto seria, si una persona consume
contenido de paginas o influencers que muestran alimentos saludables, preferird estos

alimentos o mejorara su alimentacion y viceversa. Ademas, segiin Higgs y Thomas (2016) y
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Pelletier y Laska (2014) en Hawkins et al., (2020), las normas que se perciben en la sociedad

también influyen en la alimentacion y peso de esa persona.

De esta forma, seglin la encuesta realizada por SEEDO y XLS Medical (2014), méas del 70%
de los participantes no se sentian satisfechos con su peso y deseaban adelgazar 10 kilos en
menos de medio afo, siendo, sentirse sano y bien consigo mismo, la principal motivacion
para adelgazar. Ademas de esta, mas del 85% afirmaba que, al tener sobrepeso, encontraba
menos ropa de su talla; casi el 80%, consideraba como razén para perder peso el equilibrio
emocional; mas del 65%, la busqueda de trabajo, y mas de la mitad, el impacto del sobrepeso

en su vida sexual.

En consecuencia, en la actualidad, varias dietas milagro seguidas por celebridades se han
convertido en tendencia, entendiéndose por ‘dieta milagro’, aquella que garantiza la pérdida
de peso de forma facil y rapida (Basulto et al., 2012). Algunas de estas dietas serian la dieta

Cetogénica ’ o la dieta Sirtfood .

Por otro lado, en base al desmesurado consumo y la accesibilidad de alimentos mal
procesados, la obesidad y las enfermedades provocadas por esta, la nueva tendencia surgida

en Espafia a través de las redes sociales seria el movimiento Realfooding.

2.6. MOVIMIENTO REALFOODING
2.6.1. ;Qué es el Realfooding?

El Realfooding es un estilo de vida que consiste en alimentarse mejor, evitando la ingesta de
productos mal procesados (Realfooding, 2020). De esta forma, segiin Moreira et al. (2018), si
se reduce la ingesta de alimentos mal procesados, se reduciria el riesgo de sufrir enfermedades
no transmisibles.

Por otro lado, Rios (2019) defiende el consumo de productos de temporada que, siguiendo a

Somolinos (2020), serian mas beneficiosos para la salud porque se recolectan cuando estan

7 La dieta Cetogénica o Keto, surgida en 1921, es baja en hidratos de carbono y rica en grasas. De esta forma,

al no disponer el cuerpo del hidrato de carbono glucosa, utiliza las grasas para adquirir energfa, consiguiendo
bajar de peso (Gaido, 2020).

Siguiendo al medio CE Noticias Financieras y a The Sirtfood Diet (2020), la dieta Sirtfood serfa baja en
calorias y rica en alimentos que activan las enzimas sirtuinas, como el cacao, café, aceite de oliva virgen
extra, fresas y frambuesas.
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listos para consumirse, consiguiendo que se mantengan mejor las propiedades y las vitaminas
de estos.

2.6.2. ;Como surgio?

Carlos Rios, dietista-nutricionista onubense de tan solo 29 afios, cred el movimiento en 2016
con el objetivo de concienciar a la poblacion sobre el peligro que conlleva consumir
productos ultraprocesados y ensefiar al consumidor a alimentarse de forma saludable. Este
movimiento lo desarrollé a través de su perfil personal (@carlosriosq) de la red social
Instagram °.

Posteriormente, en 2017, Rios comenz6 a publicar videos en la red social YouTube, donde
criticaba productos ultraprocesados dentro del supermercado. Fue, entonces, cuando este
movimiento espafiol comenzo a ser relevante entre la poblacion hasta conseguir crear una
comunidad de personas que se identifican como “realfooders”.

En la actualidad, dada su popularidad, se pueden encontrar perfiles sobre este movimiento en
otras redes sociales, como Facebook, TikTok, Twitter, Spotify, iTunes o iVoox. Ademas, el
movimiento dispone de pagina web, realfooding.com, gestionada por Rios y un grupo de

profesionales de la salud (Realfooding, 2020).

Finalmente, el fundador del movimiento ha creado una aplicacion llamada “MyRealfood” que
permite la colaboracioén entre usuarios (por ejemplo: publicacion de recetas), y que ayuda al
consumidor en la eleccion de compra de los productos alimentarios. Concretamente, el
usuario escanearia con la App el codigo de barras del producto en el que estuviese interesado,
y esta le indicaria si se trata de un ultraprocesado, buen procesado o comida real (clasificacion
utilizada por la aplicacidon), ofreciendo, ademas, informacion concreta sobre la calificacion
arrojada o composicion del alimento. Otras opciones de la aplicacion como registros, planes,

recetas, etc., vienen a completar su utilidad.

En la actualidad, Instagram sigue siendo la principal red social donde se desarrolla el movimiento, siendo los
perfiles mds importantes en ella: @Realfooding, donde se publican recetas saludables que, en ocasiones, son
similares a las de productos ultraprocesados; @Realfooding.postres y @Realfooding.vegan, esta tltima
dirigida a personas que siguen una alimentacion vegana. Ademds, en @Centro.realfooding y
@Entrenamiento_her, se pueden consultar publicaciones sobre alimentacién deportiva o meditacion, entre
otras.
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Por otro lado, Rios, ha logrado influir en el comportamiento de compra de alimentos de los
seguidores del movimiento hasta el punto de conseguir agotar las existencias de los productos
saludables que publica en redes sociales '° ( Rios, 2020).

De esta forma, debido a esta tendencia del consumidor hacia los alimentos saludables y a la
confianza que depositan los realfooders en é€l, los supermercados han decidido colaborar con
Rios en la promocién de sus productos ''. Ademas, otras empresas, entre las que se encuentra
el banco BBVA, también se muestran a favor del movimiento y de la comida saludable
(Duran-Gravéan, 2020).

2.6.3. Clasificacion de los alimentos segun el Realfooding.

Para diferenciar los alimentos saludables de los que no lo son, sin mirar los nutrientes o las
calorias porque, de lo contrario, un platano se consideraria mas saludable que un refresco sin
azucar, debemos fijarnos en el procesamiento de los productos y, mas concretamente, en el
apartado “ingredientes”. De esta forma, Rios clasifica a los alimentos en tres categorias (Rios,

2019).

Se entiende por comida real o real food a los alimentos poco procesados o cuyo
procesamiento no ha perjudicado la calidad ni las propiedades de los mismos. Asi, estos
serian saludables y deberian ser la base de una alimentacion. Ademas, suelen estar formados

por un solo ingrediente, el propio alimento (Rios, 2019).

Por otro lado, los alimentos bien procesados, serian alimentos real food que han sido tratados
de forma industrial o artesanal, sin haber sido dafiada su calidad y manteniéndose o
beneficiandose sus propiedades. Estos, pueden estar formados por hasta cinco ingredientes,
entre los que se encuentran el azucar afiadido o la harina y aceite vegetal refinados, en

cantidades iguales o inferiores al 10% del total. Los alimentos bien procesados deben ser

Sirvan de ejemplo los “edamame”, unas vainas de soja tipicas de Asia que poseen gran cantidad de proteinas
y nutrientes (Konovsky, Lumpkin, y McClary, 1994); la crema de cacahuete marca Hacendado o el chocolate
negro al 99%. Todos los productos se encuentran en el supermercado Mercadona.

Basten como muestra el spot publicitario, del supermercado Lidl, en el que aparece Rios comprando en este
supermercado o la publicacién que ha realizado el creador del movimiento en la red social Instagram para
anunciar que el supermercado Mercadona vende la salsa tahini, utilizada para elaborar el Hummus casero,
que serfa una salsa de garbanzos con zumo de limén y aceite de oliva.
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consumidos para complementar nuestra alimentacion, pero sin llegar a sustituir a los

alimentos real food (Rios, 2019).

13

Por ultimo, Segin Hernandez-Teixid6 et al., (2019), los productos ultraprocesados, “son
aquellos productos comestibles que no llevan en su composicion ningun alimento entero,
completo o en su estado natural. Se trata de mezclas hechas a partir de ingredientes refinados
o sintetizados” (p.3). Estos, no son alimentos saludables, puesto que poseen gran cantidad de
calorias y pocos nutrientes, perjudicando el bienestar fisico y mental. Por eso, deben
consumirse de forma esporadica, siendo el 10% de nuestra alimentacion. En su etiquetado,
aparecen cinco o mas ingredientes, entre los que se encuentran el azlcar afiadido, la sal,

aditivos o la harina y aceite vegetal refinados (Rios, 2019).

Ademas, siguiendo a Hernandez-Teixido et al., (2019) y a Rodriguez-Hernandez (2018), otro
rasgo de estos productos seria la posesion de un sabor agradable, potenciado por aditivos que
aumentan su sabor. Asi, ese sabor unido al azicar causa adiccion porque el azucar y las
sustancias adictivas funcionan de forma semejante y crean tolerancia y dependencia.

En el Anexo IV se puede observar la clasificacion de varios alimentos en funcidon de estas tres

categorias.
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2.6.4. Piramide Alimentaria Realfooding.

Rios (2019) ha establecido una Pirdmide Alimentaria para el Realfooding.

Imagen 4. Piramide Alimentaria Realfooding

Alimentos

Ultraprocesados
Alimentos —
Complementarios co,,?::?‘t;:“, 0 4 cucharadas s0P¢
. = 0-4 tad?“&ffmaa
Alimentos e oneslseman®
Neutros 07 huevos/s®

03 ;gduneﬁfﬁef“
02 ;ac'lDﬂes

Alimentos
Protectores

" menos 3 piezas/ di2
Al menos 3 raciones!

Fuente:

menos 1 racion/ dié

Elaboracién propia a partir de Rios, C. (2019). Come Comida Real.

En esta imagen, en la base de la pirdmide, se encuentran los Alimentos Protectores. Este
grupo estd constituido por frutas, verduras, hortalizas, frutos secos, que deben consumirse
diariamente y en grandes cantidades ya que mejoran el sistema inmunitario, y las legumbres,

que deben ingerirse al menos tres veces a la semana.

Después, nos encontramos con los Alimentos Neutros. Estos serian los tubérculos, pescado,
marisco, cereales integrales, huevos y carne, que deberian ser consumidos semanalmente, y
los lacteos, que deben ser consumidos diariamente con un méaximo de dos raciones diarias.
Dentro de los cereales integrales, cabe mencionar a la harina integral que contiene el pan
integral. Pues, si el pan no es integral, no forma parte de la alimentacién de un realfooder.
Esto es debido a la harina refinada, perjudicial para la salud, que contiene el mismo (Rios,

2019). Este grupo de alimentos no debe sustituir a los alimentos protectores ya que, a pesar de
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ser saludables, si basamos nuestra alimentacion en ellos, nuestra alimentacion dejaria de ser

saludable.

A continuacion, en el tercer peldafio de la pirdmide, se encuentran los Alimentos
Complementarios. Como su propio nombre indica, se trataria de alimentos que complementan
a la alimentacion. Entre ellos, se encuentran los aceites virgenes, ya sean de oliva, coco...,
aunque el aceite de oliva virgen extra (AOVE) seria el mas saludable de todos. En caso de
fritura, el aceite no deberia reutilizarse porque, si lo reutilizamos, estariamos ingiriendo

compuestos cancerigenos.

También, en este grupo, se encuentran los condimentos alimentarios, como podrian ser las

especias o hierbas aromaticas.

Finalmente, en la cuspide de la pirdmide, nos encontramos con los Alimentos

Ultraprocesados.

2.6.5. Motivaciones del Realfooding.

Como consecuencia de que el Realfooding se estd desarrollando a través de redes sociales, el
perfil méas usual del consumidor de este movimiento seria una persona joven, con edad
comprendida entre 18 y 34 afios (Fernandez, 2020).

En cuanto a sus motivaciones, la principal seria la preocupacion por una buena alimentacion y
su salud, tanto fisica como mental. Del mismo modo, dado que este movimiento insiste en
que, para adelgazar, no deben seguirse dietas milagro, sino mejorar los habitos alimentarios y
la alimentacion con un estilo de vida Realfooding, como se puede observar en la seccion
Stories de (@carlosriosq, otra de las motivaciones seria perder peso de forma saludable (Rios,
2019).

Por otro lado, visto que el consumidor de alimentos joven se encuentra comprometido con el
medio ambiente, el Realfooding defiende una alimentacion sostenible, promoviendo la

compra de alimentos de temporada en el comercio local "2, la reduccion de los residuos que se

12 Segin Somolinos (2020), el consumo de productos de temporada seria sostenible porque estos alimentos se

encuentran en un mismo territorio, en una determinada época del afio, reduciéndose de esta forma su
transporte y fomentando su compra en el comercio local.
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generan y desperdicio de alimentos, la reutilizacion de los productos o envases antes de
desecharlos y el reciclaje de los envases en el contenedor correspondiente (Rios, 2020).

A su vez, estos jovenes afirman que sufren rechazo social si no ingieren alimentos
ultraprocesados o no beben alcohol * (Rios, 2019).

Por otro lado, los jovenes realfooders sienten que el sistema alimentario los engafia con la
finalidad de que consuman alimentos poco saludables . Ademas, tanto el creador del
movimiento como sus seguidores manifiestan en redes sociales que estos “engafios” son
respaldados por los gobiernos, como ocurriria con el semaforo nutricional ‘Nutri-Score’ **,
imagen 5, que no seria eficaz si se comparasen productos muy dispares. Pues, si se realizara,
unos cereales ultraprocesados tendrian una valoracion mas positiva que un queso buen
procesado, tal y como se muestra en la imagen 6, pudiendo inducir a errores en la compra de

los mismos.

Imagen 5. Nutriscore: la herramienta para distinguir los productos saludables.

+ saludable - saludable

Organizacion de Consumidores y Usuarios — OCU-.

En nuestra sociedad, no estd bien visto que en una fiesta se beba agua en lugar de bebidas alcohdlicas (Rios,
2019).

Un ejemplo de ello seria el boicot de los realfooders a la campafia "Vida Azul" de 2018 del supermercado
Alcampo. Esta, se definia como un movimiento con el que las personas volverian a alimentarse de forma
saludable e inclufa productos insanos bajo el nombre "la vida azul" (MyRealFood, 2018).

® ‘Nutri-Score’ es un etiquetado nutricional frontal del envase del producto que trata de facilitar a los

consumidores la eleccién de productos mas saludables y conseguir distinguirlos de los menos saludables.
Este, permite comparar alimentos de una misma categoria o de distintas categorias, siempre que se
consideren productos sustitutivos. Asi, se podrian comparar distintas marcas de cereales (misma categoria),
productos del mismo grupo de alimentos, como podrian ser los lacteos, o cereales con galletas, que podrian
considerarse productos sustitutivos para el desayuno (OCU).
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Imagen 6. Comparativa del etiquetado Nutri-Score en productos de distintos grupos

alimenticios (cereales ultraprocesados y queso bien procesado).
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Fuente: Elaboracion propia.

También, en el envase de algunos productos ultraprocesados se destacan determinadas
propiedades del mismo, como "con vitamina D" u "omega 3", o su sello 'eco' o 'bio’, pudiendo
generar confusion en su compra al considerarse saludables. Sin embargo, estos, seguirdn
siendo productos insanos, ya que pueden contener gran cantidad de azlicares, aditivos, aceites

refinados, sal o harinas refinadas, entre otros (Rodriguez- Hernandez, 2018 y Rios, 2019).

De esta forma, como consecuencia de la desconfianza que muestran los jovenes hacia el
sistema alimentario y el deseo de adquirir alimentos saludables, segiin Ipsos, compaiia de
investigacion de mercados y de opinidn, las aplicaciones que escanean el codigo de barras de

los productos e informan sobre la composicion del alimento son cada vez mas utilizadas por

los consumidores (Nutra Salud, 2020).
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2.7. CAMBIOS EN LA ALIMENTACION DE LOS HOGARES ESPANOLES COMO
CONSECUENCIA DE LOS NUEVOS MOVIMIENTOS: EL CASO DEL
REALFOODING

Segtin los Informes del Consumo de Alimentacion en Espafia de los afios 2016, 2017 y 2018,
la poblacion espaiiola valora la salud y no ha experimentado grandes cambios en estos afos.
En cambio, en 2019, segin el Informe del Consumo de Alimentacion en Espana de 2019
respecto a 2018, se ha producido un notable incremento en el consumo de alimentos
saludables, creciendo el “guisado” como método de coccidon de los alimentos, y ha aumentado
el consumo de frutas en todos los grupos de edad, siendo percibido ain mas en nifios y
jovenes.

Ademas, segiin Kantar Worldpanel en Echanove y Puértolas (2019): "Un 74% de los hogares
de Espaiia consideran importante seguir una dieta sana” (p.2). Asi mismo, cerca de la mitad
del total de hogares espafioles ha comprado al menos un producto biolégico o ecoldgico en el
ultimo afio (Echanove y Puértolas, 2019). Sin embargo, mas del 60% de los espafoles que
siguen una dieta alimentaria la llevan a cabo por moda (Echanove y Puértolas, 2019).

Por otro lado, casi el 8% de los espanoles mayores de 18 afios no consumen o consumen muy
poca cantidad de carne y pescado (Echanove y Puértolas, 2019). Ademas, segtin el Informe
del Consumo de Alimentacion en Espaia de 2019 respecto a 2018, se ha reducido el consumo
de carne en jovenes y adultos. A pesar de ello, se sigue comiendo demasiada carne de forma
diaria.

A su vez, siguiendo el Informe del Consumo de Alimentacion en Espaiia de 2019 respecto a
2018, en este afio ha disminuido el consumo de bebidas, tanto calientes (infusiones, café...)
como frias (refrescos, zumos...) y se ha producido una elevada disminucion de la ingesta de
bebidas alcoholicas en jovenes. En cambio, el consumo de la bolleria y pasteleria ha
descendido solo un 1°6% con respecto a 2018.

A pesar de ello, estos cambios no se desarrollan de manera uniforme en todas las
comunidades autébnomas espafiolas. Asi, siguiendo a Echanove y Puértolas (2019), las
comunidades auténomas que realizan mas busquedas en Google acerca de alimentacion
saludable serian Madrid, Catalufia, Comunidad Valenciana, Andalucia, Murcia y las Islas

Baleares.
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De este modo, dado que el Realfooding defiende una alimentacion saludable y critica el
consumo de productos ultraprocesados y bebidas alcohdlicas, haciendo hincapié en el rechazo
social que sufren los jovenes que no los consumen (Rios, 2019), este cambio en el consumo
puede ser debido a este movimiento. De esta forma, para confirmar que el consumidor de
alimentos espafiol estd mejorando su alimentacion debido al Realfooding, se ha realizado el

siguiente estudio.

3. MARCO EMPIRICO
3.1. METODO

Este estudio, en funcion de la naturaleza de la informacién, seria de tipo cuantitativo, ya que
se ha realizado con la finalidad de medir el nimero de personas que conocen el movimiento y
lo llevan a cabo. De esta forma, se obtendrian datos estructurados a través de una encuesta
(Anexo V), instrumento principal para realizar un estudio cuantitativo. A su vez, en funcion
de la naturaleza del problema, se trataria de una investigacion descriptiva, puesto que da
respuesta a las preguntas planteadas y describe el comportamiento de compra del consumidor
de alimentos.

En cuanto a la encuesta, se ha realizado siguiendo un muestreo no probabilistico. El tipo de
muestreo seria por conveniencia. Dicha encuesta ha sido creada a través de un Formulario
anonimo de Google, programada para que el consumidor responda a todas las preguntas o
solo a algunas de ellas, en funcion de sus respuestas. Para ello, la encuesta se ha dividido en
seis secciones. Asi, si el consumidor marca que no conoce el movimiento Realfooding, no
responde a las preguntas relacionadas con el movimiento porque no le aparecen en la
encuesta.

Ademas, el enlace de la encuesta ha sido publicado en las redes sociales Facebook e
Instagram, ya que engloban a todos los grupos de edad ( Ferndndez, 2019 y Fernandez, 2020).
De esta forma, la mayoria de los participantes de la encuesta son de Andalucia. Esto podria
ocasionar que algunos resultados de la encuesta sean dispares a la informacion estudiada en el
trabajo, ya que Andalucia es una de las Comunidades Auténomas con mayores busquedas de
alimentacion saludable (Echanove y Puértolas, 2019).

Dicha encuesta ha sido respondida por 114 personas, donde n = 114 seria la muestra del

estudio. A su vez, la muestra ha sido dividida en tres categorias por sexos: mujer, hombre u
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otro. De igual modo, estas categorias han sido divididas en cuatro grupos de edad: menor de
18 afios, de 18 a 34 afios, de 35 a 39 afios y mayor de 40 afios.

3.2. ANALISIS Y RESULTADOS DE DATOS

En relacion a las categorias sexo y edad (imagen 7), los resultados han sido los siguientes,
siendo mujer entre 18 y 34 afios el perfil que mas ha participado en la encuesta, seguido de

hombre entre 18 y 34 afos.

Imagen 7. Informacion sobre sexo y edad.

Mujer < 40 anos
15.8%

Hombre 18-34 aiies

Hombre Mujer 35-39 afins %3%
ﬂ,ﬁ u.ﬁ

38
2_ Hombre 35-39 afies afios
1.8%

Hombre > 40 aiios

Mujer 5.3%

66.7%

Mujer 18-34 aiios
50%

n=114

Fuente: Elaboracion propia.
Ademas, para poder entender de forma mas clara este andlisis, veamos una tabla resumen de

los resultados obtenidos en la encuesta (imagen 8).
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Imagen 8. Sexo y/o grupo de edad que muestra mayor importancia a cada pardmetro.

Parametros estudiados

Sexo y/ o grupo de edad/Mayor importancia parametro

Miran los ingredientes antes comprar producto

Mayores de 34 arios

Influyen estos ingredientes en su decision de compra

Mayores de 34 afios

Usan alguna APP de escaneo codigo barras

18- 34 arios

Importancia compromiso medioambiental marca

Consume menos carne gue hace unos arios

Mujeres

Mujeres 18-34 anos y hombres mayores de 34 anos

Consume menos pescado que hace unos anos

Mujeres mayores de 34 arfios

Sabe quién es Carlos Rios 18- 34 arfos

Sabe gué es el Realfooding 18- 34 afos

Ha influido el Realfooding en su compra 18- 34 afios

Ha comprado por recomendacion del Realfooding 18- 34 arios

Fuente: Elaboracién propia.

Con este analisis, se ha podido comprobar que los consumidores muestran preocupacion por

los ingredientes de los alimentos que compran (imagen 9). Asi, el 59°6% de los encuestados

afirma mirar los ingredientes antes de adquirir un producto. En relacion al sexo y a la edad de

los mismos, el 68°4% de las mujeres mayores de 34 afios se preocupan por los ingredientes,

siguiéndole el 62°5% de los hombres mayores de 34 afios, el 59°6% de las mujeres entre 18 y

34 anos y el 53°3% de los hombres entre 18 y 34 afios. Sin embargo, cerca del 14% de las

personas entre 18 y 34 afios que miran los ingredientes, compra el alimento sea o no

saludable. A pesar de ello, todos los encuestados mayores de 34 afios han respondido que si

miran los ingredientes y el alimento no es saludable, no lo compraran.

En resumen, la proporcion de personas mayores de 34 afios que miran los ingredientes de un

producto antes de comprarlo es superior a la del grupo de edad comprendido entre 18 y 34

afios. Ademas, el 100% de estas personas mayores de 34 afios que los miran, reconocen que

estos influyen en su compra.

Por otro lado, las nuevas tecnologias, como la aplicacion de escaneo de codigo de barras

“MyRealfood”, ayudan a la poblacién a conocer la composicion de un producto. Estas

aplicaciones son poco utilizadas por las personas mayores de 34 anos, siendo O el total de

encuestados que las usan. Ademas, solo el 21°8% de la poblacidon con edad comprendida entre

18 y 34 afos utiliza alguna aplicacion movil de escaneo de cddigo de barras para comprobar

la composicion de un producto.
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Imagen 9. Importancia de los ingredientes segiin sexo y grupo de edad.

75%

% miran
ingredientes

50% % personas:
ingredientes
influye
compra
% usan
. APP escaneo
25% cédigo barras
o 5 o 5
PR J ) J
“,bﬁ‘ v,;@ 0’&‘ ,‘;0
o K o o
& N ) P
X A %l
5% & & &
@0 & N Y
P A\ R

Fuente: Elaboracion propia.

A la hora de comprar un alimento, en cuanto a la importancia que muestra la poblacion hacia
una marca comprometida con el medio ambiente, como por ejemplo alimento obtenido de
forma sostenible o embalaje 100% reciclable (imagen 10), el 40°3% de las personas, a la hora
de comprar un producto, considera importante 0 muy importante este compromiso por parte
de la marca. El perfil de este consumidor, segin los resultados de la encuesta, seria mujer, ya
que un 47°4% de las mujeres mayores de 34 afios lo consideran importante o muy importante,
seguido del 40°3% de las mujeres entre 18 y 34 afios. En cuanto a los hombres, el 37°5% de

los mayores de 34 afos y el 36°7% con edad entre 18 y 34 afios lo consideran asi.

25



Trabajo de Fin de Grado Vanesa Luque Sanchez

Imagen 10. Importancia que le da el consumidor al compromiso medioambiental que muestra

una marca.
30% 30%
; 25'4%
246% 537y,
20% 20% 36'7% de los hombres entre 18 y 34 afios
14'9% 37'5% de los hombres > 34 afios
11'4%
10% . "
10% 40'3% de las mujeres entre 18 y 34 afios
d 47'4% de las mujeres > 34 afios
0%
- e o
< < < 2 2 2 2
& & & & & & &
2 2 2 2 2
& & & & & R
& & & N & &
& e v\q? I \&"* 4
\..\5 LY % A

Fuente: Elaboracion propia.

Ademas, la mayoria de las personas que valoran de forma positiva a las marcas con huella
medioambiental han comprado, en el tltimo afio, mas de tres productos ecologicos, biologicos

U 0rganicos.

Mas aun, tal y como muestra la imagen 11, el 74°56% de los encuestados ha comprado al
menos un producto bioldgico, ecologico u organico en el tltimo afio, siendo los hombres los
que mas productos de este tipo han comprado. De esta forma, el 30% de los hombres con
edad comprendida entre 18 y 34 afos y el 25% de los hombres mayores de 34 afios, han
comprado en el ultimo afio bastantes productos de este tipo. Por el contrario, en relacion a las
mujeres, el 17°5% cuya edad se encuentra entre los 18 y 34 afios y el 15°8% de las mayores

de 34 afios, han comprado gran cantidad de productos de dicha tipologia, en el ultimo afio.
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Imagen 11. Cantidad de alimentos “bio”, “eco” y orgédnicos adquirida en el Gltimo afio segin

sexo y edad.
Bastante: eco, bio u organico, ultimo afio Al menos 1: eco, bio u organico, dltimo afio
30% 80%
60%
20%
40%
10%
20%
0% : 0%
s’ S’ s 4
£ £ & W&
s B o . :
N @ N &
& & Ea & <
Qoé‘ X S Q‘o‘o

Fuente: Elaboracién propia.

Por otro lado, en cuanto a la reduccion en ¢l consumo de carne en los tltimos afios, como se
puede observar en la imagen 12, son las mujeres entre 18 y 34 afios (42%) y los hombres
mayores de 34 afios (37°5%) los que han experimentado una mayor reduccion del consumo de
esta. No obstante, el 16°67% de los hombres entre 18 y 34 afos y el 26°3% de las mujeres

mayores de 34 afios también han reducido el consumo de la misma.

En cuanto al pescado, en los ultimos afios, las mujeres mayores de 34 afios han reducido en
mayor cantidad su consumo, siendo el 22°22%; seguido del 14°03% de las mujeres con edad
entre 18 y 34 afios '°. En cuanto a los hombres, el 6°67% de los jovenes menores de 34 afios y

mayores de 18 han reducido su ingesta, frente al 0% de los hombres mayores de 34 afos.

16 Este 14°03% de las mujeres con edad entre 18 y 34 afios que han reducido la ingesta de pescado, también

han disminuido el consumo de carne.
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Imagen 12. Disminucion del consumo de carne y pescado en los tltimos afios.
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Fuente: Elaboracion propia

El siguiente aspecto trata acerca del movimiento Realfooding. Con esta encuesta, se ha podido
comprobar que el movimiento es poco conocido entre las personas mayores de 40 afios
(imagen 13).

De esta forma, como se ha citado anteriormente en este trabajo, dado que el Realfooding se
esta desarrollando, principalmente, a través de la red social Instagram, es mas popular entre la
poblacion menor de 34 afios. Asi, el 77% de poblacion con edad comprendida entre 18 y 34

afios conoce el movimiento, frente al 24’4% de las personas con edad superior a 40 afios.

Ademas, en cuanto al sexo, el 26’°1% de los hombres con edad entre 18 y 34 afios que saben
qué es el Realfooding reconocen que este ha influido en su compra, frente al 0% de los
hombres mayores de 40 afios. En cambio, el 65°9% de las mujeres con edad entre 18 y 34
aflos que saben qué es el Realfooding afirman que el movimiento ha influido en su compra,
frente al 0% de las mujeres con edad superior a 40 afos. En relacion a las personas con edad
entre 35 y 39 afos, al solo disponer de tres respuestas, no se han podido obtener resultados
concluyentes. Hasta ahora, su comportamiento habia sido similar a las personas mayores de
40 afios. Sin embargo, con el movimiento Realfooding, dos de ellos conocen el movimiento y

afirman que este ha influido en su compra.
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En cuanto a Carlos Rios, aproximadamente, un 30% de los que saben qué es el Realfooding,

no saben quién es su creador.

Imagen 13. Porcentaje de personas que saben quién es Carlos Rios, conocen el Realfooding y

siguen el movimiento.

80% 76'67% 77'2%
% sabe quién
65'9% es Carlos Rios
632%
b % sabe qué es
el Realfooding
46'67%
B % conoceel
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26'1% 25%
0,
20 15'8%
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Fuente: Elaboracion propia.

Asimismo, este movimiento estd influyendo en la sociedad espafiola, consiguiendo que sus
seguidores mejoren su alimentacidon (imagen 14). De esta forma, el 86’°5% consume menos
productos ultraprocesados, el 81°1% ingiere menos refrescos o bebidas azucaradas y el 40°5%
cambid los snacks por frutos secos u otros alimentos saludables. Ademas, el 2°7% ha reducido
la ingesta de alcohol, ha dejado el alcohol, cocina de manera mas saludable o ha cambiado el
pan normal por pan integral.

Por otro lado, el 79°3% de las mujeres realfooder con edad comprendida entre 18 y 34 afios
admite que han comprado algun producto por recomendacion de este, mientras que el 100%
de los hombres entre 18 y 39 afios y de las mujeres entre 35 y 39 afos afirman que han
comprado algtin producto recomendado el mismo.

A su vez, el 73% de los seguidores del movimiento cree que, ahora, es mas facil encontrar

productos saludables en los supermercados, gracias a que el Realfooding esta influyendo en
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ellos, frente al 24°3% que piensa que tal vez sea mas facil y al 2°7% que considera que no es
mas sencillo encontrar este tipo de alimentos en los supermercados.

Por ultimo, las motivaciones principales que llevan a los consumidores espafioles a seguir este
movimiento (imagen 14) serian la salud, bajar de peso y el medio ambiente. También, el 5°4%
de los que siguen el movimiento lo hacen por moda y el 2°7% lleva este estilo de vida porque

nota una mayor sensacion de bienestar y vitalidad.

Imagen 14. Cambios conseguidos por el Realfooding y motivaciones de este.
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Fuente: Elaboracion propia.

Sin embargo, a pesar de que el Realfooding es un movimiento conocido en Espafia, el 81°6%
de los hombres y el 60°5% de las mujeres no saben qué es el Realfooding o no lo siguen, es
decir, cerca del 70% de la poblacion (imagen 15). De ellos, solo el 18°2% sigue alguna dieta
alimentaria, entre las que se encuentran la dieta mediterranea, llevar una alimentacion
equilibrada, controlar la mezcla de alimentos para adelgazar o controlar las calorias diarias

ingeridas.
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Imagen 15. Porcentaje de personas que no siguen o no conocen el Realfooding, pero si llevan

a cabo otra dieta alimentaria.
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Fuente: Elaboracion propia.
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4. CONCLUSIONES

Espafia se encuentra en un entorno en el que mas del 40% de los nifios sufren obesidad o
sobrepeso, debido al elevado consumo de alimentos mal procesados (Agencia Espafiola de
Seguridad Alimentaria y Nutricion, 2019). Estos alimentos, que aumentan el riesgo de sufrir
enfermedades no transmisibles, estdn muy accesibles en nuestra sociedad. Sin embargo, el
consumidor de alimentos se muestra cada vez mas preocupado por su propia salud y por bajar
de peso, influyendo las redes sociales en el comportamiento del mismo.

De esta forma, mas de la mitad de los encuestados afirma mirar los ingredientes antes de
comprar un alimento siendo, las personas mayores de 34 afios, el grupo de edad que en mayor
proporcion comprueba los ingredientes antes de adquirirlo, influyendo estos en su decision de
compra. No obstante, las aplicaciones de escaneo de codigo de barras son, aun, poco o nada
utilizadas por las personas mayores de 34 afios y solo una pequeiia parte de los jévenes con
edades comprendidas entre 18 y 34 afios utilizan alguna APP de este tipo.

Por otro lado, el compromiso medioambiental y la importancia del valor de la vida de los
animales, unido a la preocupacion por la propia salud, han conseguido que algo menos de la
mitad de las mujeres con edad entre 18 y 34 afios y de los hombres mayores de 34 afios
reduzcan la ingesta de carne. Ademas, una pequefia parte de mujeres mayores de 34 afios ha
reducido el consumo de pescado y una minima parte de las mujeres con edad entre 18 y 34
afios ha disminuido la cantidad consumida de carne y pescado.

A su vez, menos de la mitad de los encuestados considera importante o0 muy importante, a la
hora de comprar un producto, que esa marca se muestre comprometida con el medio
ambiente, siendo, las mujeres, las que mas importancia le dan a ello. Mdas atn, la mayoria de
las personas que lo valoran de esta forma, han comprado mas de tres alimentos “bio”, “eco” u
“organicos” en el ultimo afio. Ademas, la mayoria de los encuestados ha comprado al menos
un producto biologico, ecologico u organico en el ultimo afio, confirmandose de esta forma,
como citaba anteriormente McGill (2009) en (Falguera, Aliguer y Falguera, 2012), que los
consumidores demandan cada vez alimentos mds naturales.

Por otra parte, siguiendo a (Arcury et al., 1987) y (Buttel, 1974) en (Fraj-Andrés y Martinez

Salinas, 2003), el perfil mas usual de consumidor de estos alimentos serian las mujeres
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jovenes. En cambio, seglin los resultados de la encuesta, serian los hombres. Principalmente,
aquellos cuya edad se encuentra comprendida entre los 18 y 34 afios.

En la actualidad, el movimiento Realfooding, que persigue mejorar la alimentacion de la
poblacion, es la nueva tendencia alimentaria entre los jovenes espafioles, ya que este es muy
conocido por la poblacioén con edad entre 18 y 34 afios, pero poco conocido por el resto de la
poblacion. Asi mismo, el perfil mas usual del movimiento serian los jovenes entre 18 y 34
afios. Principalmente, las mujeres con esta edad.

De esta forma, se comprueba que las redes sociales influyen en los habitos alimentarios de las
personas. A grandes rasgos, este movimiento ha conseguido que la mayoria de sus seguidores
consuman menos productos ultraprocesados y menos refrescos o bebidas azucaradas y que
menos de la mitad hayan cambiado los snacks por alimentos saludables, como por ejemplo los
frutos secos. También, ha logrado que la mayoria de sus seguidores compren algiin producto
por recomendacion del movimiento. Por lo cual, la reduccion del consumo de bolleria,
bebidas y refrescos azucarados que muestra el Informe del Consumo de Alimentacion en
Espafia de 2019, siguiendo los resultados de la encuesta, podria estar relacionada con el
Realfooding.

Por el contrario, la elevada disminucion del consumo de bebidas alcoholicas que muestra este
informe, a pesar de que el Realfooding se muestre en contra del consumo de las mismas, no
deberia haber sido causada por el movimiento, al menos en Andalucia, ya que el Realfooding,
segin los resultados de la encuesta, ha conseguido que una parte insignificante de la
poblacion reduzca la ingesta de alcohol ingerida o deje de consumir alcohol.

En relacion a las motivaciones del movimiento, las dos principales serian la propia salud y
adelgazar. Asi, una minima parte de sus seguidores llevan a cabo este estilo de vida por moda.
Finalmente, la mayoria de la poblacidon no sabe qué es el Realfooding o no sigue este estilo de

vida. De ellos, solo una pequefia parte sigue alguna dieta alimentaria.
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6. ANEXOS
ANEXO I. SOSTENIBILIDAD EN EL SUPERMERCADO MERCADONA.

S@STENIBILIDAD

MEJO!

Fuente: [Fotografia propia]. (Supermercado Mercadona, Jaén, 2019).
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ANEXO II. ANUNCIO 2020, CHOCOLATE NESTLE DARK.

Fuente: [Fotografia Chocolate Nestlé Dark capturada del anuncio]. (Nestlé, 2020).
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ANEXO III. ALGUNOS SIMBOLOS DEL RECICLAJE.

Algunos simbolos del reciclaje

99 @Y

“e WO

Usa el minimo

Indica el
Envase reciclable porcentaje de material para envasar.
material reciclable  Ej: Aparece debajo de
del envase las cajas de leche

Fuente: Elaboracion propia a partir de Consumer.es, (2008).
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ANEXO IV. ALGUNOS ALIMENTOS CLASIFICADOS SEGUN REAL FOOD, BUEN
PROCESADO Y ULTRAPROCESADO.

L REAL FOOD ‘ BUEN PROCESADO LULTRAPROCESADO
(1 ingrediente)_ \:(l -5 i_ngredientes)___/ — (5 0 mas ingredientes)

Verduras y hortalizas|| Aceite de oliva ] Refrescos y bebidas []
Frutas y tubérculos virgen extra azucaradas
Frutos secos Leche UHT, lacteos Bolleria
Legumbres fermentados y Bebidas energéticas
Pescado, marisco y yogures Patatas fritas y
leche fresca Panes integrales snacks salados
Cereales 100% 100% Cereales refinados y
integrales o de Chocolate negro o barritas
grano entero cacao en polvo >70% Zumos envasados
Huevos Gazpacho envasado Pescados procesados
Carnes sin procesar Pescado enlatado y Productos dietéticos
Hierbas, especias y congelado o de adelgazamiento
semillas Jamon ibérico de Salsas comerciales
Café e infusiones bellota Panes refinados
‘ ‘ ‘

Fuente: Elaboracién propia a partir de Rios, C. (2019). Come Comida Real.
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ANEXO V. ENCUESTA SOBRE EL COMPORTAMIENTO DE COMPRA DEL
CONSUMIDOR DE ALIMENTOS.
Seccién 1:

e Sexo: Hombre — Mujer — Otro

e Edad: < 18 afios — 18 a 34 afios — 35 a 39 afios — >40 afios
Seccibn 2:

e A la hora de comprar un alimento, ;miras sus ingredientes?:

Si— No. Si la respuesta es “No”, pasa a la seccion 3

e ;Influyen los ingredientes en tu decision de compra?: Si, si el producto no es
saludable, generalmente, no lo compro - No, sea o no saludable lo voy a comprar

e ;Usas alguna APP de escaneo de cddigo de barras para comprobar la composicion del
producto (por ejemplo MyRealFood)?: S{ — No

Seccién 3:

e A la hora de comprar un alimento, en una escala del 1 al 5, ;qué tan importante es para
ti que la marca muestre compromiso medioambiental (p.e. alimento obtenido de forma
sostenible, embalaje 100% reciclable...)? Siendo 1 “nada importante” y 5 “muy
importante”

e En el dltimo afio, ;has comprado algtn producto bio, eco u orgénico?:

Si, suelo comprar bastantes productos de estas categorias — Si, he compradode 3 a 5 —
Si, he comprado 1 0 2 — No, no he comprado ninguno en el dltimo afo

e ,Consumes menos carne que hace unos afios?: S{ — No

e Y pescado, ;jconsumes menos?: S{ — No

e ;Sabes quién es Carlos Rios?: S — No

e ,Sabes qué es el Realfooding?: Si— No.

Si la respuesta es “No”, pasa a la seccién 6
Seccién 4:
e ;Ha influido el Realfooding en tu compra?: Si — No

Si la respuesta es “No”, pasa a la seccién 6
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Seccién 3:

e ;De qué forma ha influido el Realfooding en ella? (Puedes marcar mds de una opcion)
- Compro menos productos ultraprocesados
- Compro menos refrescos o bebidas azucaradas (p.e. zumos envasados)

- He cambiado los snacks por frutos secos u otros alimentos saludables
- Consumo menos alcohol
-Otra:___

e ;Has comprado algin producto por recomendacion del Realfooding (p.e. chocolate
negro 99%, edamame, crema de cacahuete 100%...)?:

Si, he comprado algtin producto por recomendacién de este movimiento — No, no he
comprado ningin producto por recomendacién del Realfooding

e ;Qué es lo que te motiva a seguir este movimiento? (Puedes marcar mas de una
opciodn):

- Salud

- Bajar de peso

- Medio ambiente, p.e. reduzco el consumo de alimentos envasados
- Esta de moda

-Otra:

e Por ultimo, ;crees que el Realfooding estd consiguiendo que en los supermercados se
puedan encontrar mas productos saludables?: Si — No — Tal vez (Sea cual sea la
respuesta, fin de la encuesta)

Seccidn 6:
e ;Sigues alguna dieta alimentaria?: No — Otra: ___ (Sea cual sea la respuesta, fin de la

encuesta)
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