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RESUMEN

Las redes sociales se han convertido en una herramienta de comunicacion diaria
para un gran porcentaje de la poblacion mundial. Estas redes estan cambiando la forma
de comunicacion de las personas, y su uso frecuente conlleva que se acaben utilizando
al mismo tiempo que otras actividades. Este estudio propone un disefo
cuasiexperimental a nivel tedrico mediado por la frecuencia del uso de Facebook que
permita analizar si el uso frecuente de dicha red social reduciria el déficit en el

rendimiento en situaciones multitarea en las que ejerce un rol fundamental la atencion

dividida.

ABSTRACT

Social networks have become a daily communication tool for a large percentage
of the world's population. These networks are changing the way people communicate,
and their frequent use means that they are used at the same time as other activities. This
study proposes a theoretical quasiexperimental design mediated by the frequency of use
of Facebook to analyze whether frequent use of such a social network would reduce the
performance deficit in multitasking situations where divided attention plays a

fundamental role.

INTRODUCCION

Las redes sociales son una herramienta de comunicacion que hoy dia han
tomado mucha importancia en las relaciones sociales de las personas. La creacion de
dichas redes ha conllevado un cambio en la concepcion de las relaciones sociales e
interpersonales en los ultimos afios, ejerciendo un enorme cambio en el modo en que las
personas se relacionan con los demas. Los usos que se dan a estas redes sociales son
muy diversos: desde compartir tus actividades hasta conocer las noticias actuales que
pasan en el mundo. Cortés (2015) llevd a cabo una investigacion en la que se pasé una
serie de encuestas a 458 estudiantes de la universidad de Yucatan en México. En dichas
encuestas se les preguntaba a los participantes sobre el uso que les daban a las redes
sociales, asi como los héabitos que tenian al usarlas, la informacion que recibian en éstas
y, particularmente, si realizaban otras tareas al mismo tiempo que usaban estas redes
sociales. Esta autora encontré que la red social Facebook era la favorita de un 32% de
los sujetos. Asimismo, el estudio revelé que los estudiantes usaban la red social en

numerosas ocasiones mientras llevaban a cabo otra actividad (véase la figura 1). Este



estudio pone de manifiesto la variedad de situaciones en las que se lleva a cabo otra

actividad (situacion de multitarea) mientras se utilizan las redes sociales.
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Figura 1: Grafica donde se muestran las diferentes actividades que sefialaron con mas frecuencia

los sujetos de la investigacion mientras usaban Facebook.

Segun la agencia “Arnold Madrid” (2015), la red social “Facebook™ cuenta con
mas de 1.393 millones de usuarios activos cada mes, de los cuales 890 millones la
utilizan diariamente. Ademas, de media, los usuarios pasan 21 minutos al dia en esta red
social. Sin duda, son cifras que demuestran la gran cantidad de personas que usan
Facebook y lo relevante que es dicha red social para éstas.

El uso diario de esta red social y la accesibilidad que aporta el teléfono moévil ha
hecho que los usuarios asiduos de Facebook se conecten a ésta en diversos momentos a
lo largo del dia, por lo que en ocasiones conlleva prestarle atencion a la informacion de
la aplicacion al mismo tiempo que se llevan a cabo otro tipo de tareas, como puede ser
cocinar, una reunion de amigos, caminar por la calle, etc.

Este tipo de situacion multitarea, en la que hay que llevar a cabo dos o mas
actividades simultdneamente, requiere atencion dividida, es decir, prestar atencion a dos
o mas estimulos simultdneamente.

En general, en este tipo de situaciones se observa una merma en el rendimiento
de dichas actividades en comparacion a cuando se llevan a cabo por separado. Este
hallazgo hizo que autores como Welford (1952) o Broadbent (1958) sugirieran la
existencia de un cuello de botella en el procesamiento de la informacién que limitaba

este rendimiento en situaciones de doble tarea. Esta metafora del cuello de botella



trataba de explicar que la atencidn es limitada, y cuando la informacién de dos o mas
tareas llega al sistema atencional, éstas compiten por pasar el cuello de botella,
generando déficits en el rendimiento e incluso interferencias a la hora de emitir una
respuesta. Esta metafora indica que el sistema atencional, al tener esa capacidad
limitada, el procesamiento de la informacion en paralelo debe pasar a serial, y una
segunda tarea deberia esperar hasta haber completado el procesamiento de la primera.

Una de las evidencias originales a favor de la existencia de un cuello de botella
es el periodo refractario psicoldgico (PRP). En un ejercicio de doble tarea se presentan
dos estimulos en sucesion rapida con una asincronia en la presentacion del segundo
estimulo (SOA). Para el estimulo 1 (E1) se debe dar una respuesta (R1), y para el
estimulo 2 (E2), se debe dar otra respuesta (R2). Cuanto menor sea la SOA, es decir,
cuanto mas se aproxime la presentacion del E2 a la presentacion del E1, mds se tardara
en dar la R2. Este retraso es lo que se conoce como periodo refractario psicologico
(Telford, 1931)

Por otro lado, otros autores consideraron la atencién en términos de recursos.
Allport (1980) indicod que el sistema atencional se compone de diversos recursos que se
encargan de procesar diferentes clases de informacion. Por lo tanto, el procesamiento de
dos tareas no deberia verse afectado siempre y cuando ambas tareas no compitiesen por
el mismo recurso al mismo tiempo. Asimismo, Knowles (1963) propuso un conjunto de
recursos de procesamiento, al que denomind pool, el cual era limitado. Si una tarea
requeria mas recursos, en el pool quedarian menos recursos disponibles para la
ejecucion de otra tarea. Cuanto mas complicada fuese la primera tarea, mas recursos
demandaria, por lo que el rendimiento en la segunda se veria cada vez mas afectado.

Kanheman (1973) también identificéd la atencidon en términos de recursos, pero
para este autor, la atencion era equiparable a un unico recurso limitado, el cual se podia
distribuir entre varias tareas dependiendo de la politica de asignacion que el sujeto
decidiera aplicar en ese momento. Para este autor, la capacidad atencional de los sujetos
puede modificarse en funcion de la motivacion de éstos, ya que cuanto mas esfuerzo se
dedique a una tarea, mejor se desempenaria ésta.

La teoria que mas peso ha tenido respecto a los recursos atencionales es la de
Norman y Brobow (1975). Estos autores desarrollaron una teoria bajo la funcién
recurso-rendimiento. Durante la ejecucion de una tarea las personas invierten una serie
de recursos atencionales, pero existe un punto en el cual, aunque se inviertan mas

recursos, el rendimiento no aumenta. En esta situacion, los autores indican que este



rendimiento esta limitado por los datos. Esto ocurre cuando el estimulo es de mala
calidad, por ejemplo, en una conversacion cuando hay mucho ruido de fondo. Por otro
lado, cuando al invertir o retirar mas recursos, el rendimiento se ve afectado, se dice que
este rendimiento estd limitado por los recursos. En un ejercicio de doble tarea, ambas se
distribuyen los recursos entre ellas. Segin los autores, si las dos tareas estan limitadas
por los recursos, cuando una de ellas mejore su rendimiento, la otra vera perjudicada el
suyo. Si las dos tareas no comparten recursos, los rendimientos de ambas no se veran
afectadas.

Posteriormente, McLeod y Posner (1984) llevaron a cabo estudios sobre la
compatibilidad de la respuesta ante estimulos en funcién de su modalidad (e.g. entre
estimulos auditivos y respuestas vocales). Los autores comprobaron que cuando las
modalidades eran compatibles, la interferencia que producia el ejercicio de doble tarea
era menor en comparacion con aquellas situaciones en las que se realizaban situaciones
intermodales. Por ejemplo, cuando se llevaba a cabo una doble tarea en la que el
estimulo auditivo se respondia presionando una tecla y para el estimulo visual se llevaba
a cabo una respuesta vocal, la interferencia era mucho mayor que la situacion en la que
el estimulo auditivo se respondia de manera vocal y el estimulo visual presionando una
tecla. Esto se produce, segun los autores, por la compatibilidad ideomotora, o, dicho de
otra forma, que la respuesta emitida es semejante al estimulo presentado, y en estos
casos la demanda de atencion se ve reducida. Este tipo de compatibilidad es de especial
relevancia de cara al disefio experimental planteado en este trabajo, ya que habra que
disefiar un ejercicio de doble tarea que genere interferencias que permitan explorar los
efectos que el uso diario de Facebook puede estar ejerciendo en situaciones multitarea
de atencion dividida.

Tombu y Jolicoeur (2003) desarrollaron recientemente un modelo de capacidad
central compartida para explicar el rendimiento en ejercicios de doble tarea, segun el
cual el sistema atencional posee unos estadios de capacidad limitada, y otros no. A los
primeros los denominaron “estadios centrales”. Segun este modelo, cuando las dos
tareas comparten la capacidad central, el sistema atencional reparte sus recursos entre
las dos tareas, por lo que el rendimiento en éstas es inferior con respecto a cuando se
llevan a cabo por separado.

Debido al poco tiempo de vida de las redes sociales, no existen muchos estudios
relacionados con ellas en el tema de la atencion. Por ejemplo, En 1997, Irwin-Chase

llevd a cabo una serie de seis estudios en los que comparo la atencion multitarea entre



nifios de segundo y quinto grado, y adultos, con ejercicios de doble tarea. Estos estudios
indicaron que no existian diferencias en cuanto a la capacidad de atencion dividida en
situaciones multitarea, pero si que habia diferencias en cuanto a la seleccion de atencion
hacia una u otra tarea. Estos estudios, debido a la fecha en que se hicieron, no reflejan la
influencia de las redes sociales, ya que en aquella época ni siquiera existian. Este trabajo
pretende poner énfasis en estudiar dicha capacidad en relacion con las redes sociales, ya
que éstas estan muy presentes en la vida de los jovenes y estan modificando la conducta
de éstos.

Con el fin de estudiar esta influencia, Oviedo, Tornquist, Cameron y Chiappe
(2015) llevaron a cabo un estudio con jovenes en el cual debian ver episodios de una
serie de television mientras interactuaban con Facebook al mismo tiempo. Estos
investigadores descubrieron que, en comparacion con la segunda parte de la prueba en
la que veian episodios sin usar Facebook al mismo tiempo, tanto el disfrute subjetivo
generado por el capitulo, asi como la memoria con respecto a lo que habian visto
mejoraba significativamente. Demostraron, ademas, que incluso aquellas personas que
usualmente veian la television usando la red social simultineamente fuera del
experimento, también experimentaron una mejora en disfrute y memoria con respecto al
episodio. Sin embargo, el estudio no deja claro en qué medida el uso de esta red social
en un ejercicio multitarea genera mas o menos déficits, en comparacion con sujetos que
no suelen usarla.

En un trabajo similar, Kétsyri et. al. (2016) llevaron a cabo un experimento en el
que se presentaban noticias en la television mientras los sujetos recibian en una tablet
simultdneamente una serie de tweets comentando las noticias que estaban viendo.
Descubrieron que los tweets que tenian una connotacion negativa interrumpian durante
mas tiempo la atencion prestada a las noticias. Sin embargo, no encontraron diferencias
significativas con respecto a la frecuencia en que ambos tipos de mensajes (positivos y
negativos) captaban la atencion con respecto a una emision de una noticia nueva. Esto
lleva a pensar que, aun existiendo un sesgo de negatividad con respecto a los mensajes
emitidos, dicho sesgo no amplifica los déficits generados por una situaciéon de doble
tarea.

Debido a las numerosas evidencias que se han encontrado en diversos estudios
acerca del déficit en el rendimiento de una actividad en situaciones de atencion dividida,
los estudios relacionados con redes sociales han centrado sus esfuerzos en investigar

como afecta su uso al rendimiento académico de los estudiantes. Asi, por ejemplo,



Scott, Jones y Gerow (2013) llevaron a cabo un estudio en el que querian comprobar
como afectaba el uso frecuente de Facebook a la memoria. Para llevar a cabo el estudio,
los experimentadores escogieron 44 participantes, los cuales fueron divididos en dos
grupos, uno de ellos con un alto uso de Facebook (més de una hora al dia), y el otro con
bajo uso de Facebook (menos de una hora al dia). Para evitar sesgos, eliminaron la
multitarea, y tuvieron que hacer dos cuestionarios, uno para medir su uso diario de
Facebook, y el otro un test de memoria. Estos investigadores encontraron que aquellos
sujetos que usaban Facebook frecuentemente cometian mdas fallos en la prueba de
recuperacion en el test de memoria. Los autores proponen varias explicaciones posibles.
Una de ellas dice que es posible que el uso frecuente de Facebook haga que se evite la
necesidad de recordar informacion, debido a las caracteristicas de la red social, en la que
se bombardea con informacidon nueva constantemente y se olvida la que se acaba de
aprender. Otra explicacion, y a la que le dan mas importancia, es que el uso frecuente de
Facebook puede haber modificado el modo en que el cerebro procesa la informacion, lo
que conllevaria a que aquellos sujetos que suelen usar Facebook deben cambiar su
modo de procesar la informaciéon cuando no estan usdndolo, mientras que aquellas
personas que no usan la red social normalmente, no realizan este cambio de
procesamiento.

Por otro lado, Lau (2017) llevd a cabo un estudio recientemente en el que
investigd como la atencion dividida afectaba al rendimiento académico en estudiantes
universitarios. La prueba consistia en realizar una encuesta online en la que participaron
348 estudiantes de la universidad de Hong Kong donde se les preguntaba sobre su uso
en las redes sociales, multitarea en redes sociales y rendimiento académico. Este autor
concluyd que el uso de redes sociales con fines académicos no fue un predictor
significativo del rendimiento académico, mientras que el uso de redes sociales para
propositos no académicos predijo significativamente y de forma negativa este
rendimiento.

Por su parte, Judd (2014) estudié como modifican las redes sociales la conducta
de estudio en los jovenes. Realiz6 un estudio en el que 1249 estudiantes llevaron a cabo,
en total, 3372 sesiones de aprendizaje autodirigidas y sin supervision en ordenadores.
Este autor encontré que el uso de Facebook fue la segunda tarea mas comun mientras se
llevaban a cabo tareas de aprendizaje, después de la pagina de la universidad, estando
presente en el 44% de las sesiones. Ademas, las sesiones en las que se habia usado

Facebook eran més propensas a llevar a cabo una conducta de multitarea, ya que en



dichas sesiones se llevaban a cabo mas tareas, y de duracion mas corta. Por otro lado,
este autor también descubrido que, al introducir Facebook deliberadamente en alguna
sesion, los estudiantes pasaban de una atencion focalizada, a una atencion dividida. Este
autor concluye que el uso de Facebook, aparte de ser una actividad que se repite con
frecuencia en los procesos de aprendizaje de los estudiantes, también esta influyendo en
el tipo de atencion que utilizan para llevar a cabo dichos procesos.

Por otro lado, Thornton, Faires, Robbins y Rollins (2014) llevaron a cabo una
serie de estudios en la que comprobaron que la presencia de un teléfono moévil en la
mesa cuando se llevaban a cabo una serie de ejercicios empeoraba el rendimiento de los
sujetos, ya que se distraian con mas facilidad, aun cuando no llegaban a tocarlo siquiera.
Estos experimentos ponen de relieve la dependencia de los jovenes con la tecnologia,
asi como la influencia que ésta ejerce, junto con las redes sociales, en la conducta de los
jovenes.

En general, este conjunto de estudios muestra unas lineas de investigacion
encaminadas a estudiar como las redes sociales y la situacion multitarea que éstas
generan afectan al rendimiento académico y comportamiento de los jovenes, pero no
queda claro cémo afecta el uso de las redes sociales a la eficacia de la atencion en
situaciones multitarea.

El uso frecuente de dichas redes conlleva que los usuarios aprendan destrezas
sobre su uso. Segun la teoria de los dos procesos (Styles, 2005), el procesamiento
atencional puede operar de dos formas, en modo automatico, y en modo de control
consciente.

En el modo automatico, el procesamiento se realiza de forma pasiva ante la
estimulacion, se produce en paralelo, y no necesita hacer uso de la capacidad atencional.
En el modo de control consciente, el procesamiento de la informacion se lleva a cabo a
partir de la intencidn consciente por parte de los sujetos, y requiere de una capacidad
atencional para llevarlo a cabo. Sin embargo, para el problema que nos ocupa, el uso
frecuente de Facebook no puede generar un procesamiento automatico, ya que cada
publicacion conlleva un tipo de informacién nuevo que necesariamente conlleva
atencion. No obstante, aunque esta tarea no puede automatizarse, si que puede aumentar
su rendimiento en el procesamiento de la informacion. Gopher (1993) realizé un estudio
en el que comprobé6 como se podian mejorar las destrezas atencionales mediante
entrenamiento. Para ello, disefid un juego de ordenador en el que los sujetos debian

controlar los movimientos de una nave espacial, mientras disparaban a una fortaleza, y



evitar que lo destruyesen al mismo tiempo. El juego era bastante complejo, y la primera
vez que los sujetos lo probaron la tarea les parecid practicamente imposible. Sin
embargo, a través de la practica, los sujetos fueron mejorando su rendimiento, y
obteniendo cada vez puntuaciones mas elevadas en el juego. Gopher concluyd que esta
mejora en el rendimiento se producia porque los sujetos, a través de la practica,
desarrollaban estrategias de planificacion atencional, las cuales permitian anticipar el
procesamiento de los diferentes tipos de informacion. Este estudio explica que en
aquellas condiciones en las que se tiene mas de un estimulo presente, la planificacion a
la hora de utilizar la atencidén es crucial para el rendimiento de una tarea, y dicha
planificacion se aprende a través de la practica. Parece relevante, por tanto, comprobar
si la planificacion atencional del uso de Facebook conlleva que los usuarios necesiten
menos recursos atencionales para procesar la informacion.

Debido a los multiples contextos y a la frecuencia con la que se usan las redes
sociales parece relevante investigar las posibles influencias que el uso continuado de las
redes sociales puede tener para los procesos psicologicos bdsicos, asi como sus
implicaciones en el futuro. Por ello, el presente trabajo describe un proyecto con el fin
de estudiar de manera experimental en un futuro si el uso frecuente de Facebook, una de
las redes sociales mas usadas, esta afectando al rendimiento en atencién dividida.

Para estudiar dicha influencia, el proyecto experimental que se presenta a
continuacion propondra un ejercicio de doble tarea que permita utilizar una atencion
dividida para analizar posibles diferencias entre los sujetos. Para desarrollar dicho
ejercicio, se tomardn como tareas el uso de Facebook y un procedimiento de priming.

El priming hace referencia a un fendmeno que se produce por la influencia que
un estimulo presentado con anterioridad, en un periodo muy breve, ejerce sobre otro
estimulo posterior. El primer estimulo (prime) se presenta en un intervalo muy corto de
tiempo, y posteriormente se presenta el target. Dicha influencia puede ser positiva,
facilitando el procesamiento del target, o bien negativa, inhibiendo dicho
procesamiento.

Tradicionalmente, el estudio del priming ha estado relacionado con el estudio de
la memoria y la atencion. Concretamente, el estudio del efecto facilitador del priming
positivo se ha relacionado con la memoria implicita de la informacion estudiada (Graf'y
Schacter, 1985; Schacter, 1987), puesto que este fendémeno facilitador, segin los
estudios de estos autores, no necesita de la recuperacion consciente del episodio del

estudio. Por otro lado, los estudios con un paradigma de priming negativo se han usado
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en numerosas ocasiones para estudiar el nivel de procesamiento alcanzados por los
estimulos inatendidos, asi como los mecanismos de atencion visual selectiva (Allport,
Tipper y Chmiel, 1985)

Estudios relacionados con este fenomeno han revelado que existen dos tipos de
priming. Tulvin y Schacter (1990) distinguen entre el priming perceptivo y el priming
semantico. El priming perceptivo se expresa en pruebas implicitas donde el
procesamiento de la informacion estd influido por las caracteristicas fisicas de los
estimulos. Se considera un fendémeno presemantico ya que éste se produce tanto en
tareas que requieran operaciones semanticas como en las que no, y se ve afectado en
gran medida por cambios en las propiedades perceptivas de los estimulos.

Por otro lado, el priming semantico, o conceptual, se pone de manifiesto de
manera implicita en tareas que requieran un procesamiento semantico de la informacion.
Este tipo de priming, al contrario que el perceptivo, puede verse afectado por las
operaciones de codificacion semantica, mientras que las propiedades perceptivas de los
estimulos no ejercen una gran influencia en €1, al contrario que el priming perceptivo.

Teniendo en cuenta esta informacion, en este proyecto de investigacion se
planteard un procedimiento de priming semantico auditivo en el ejercicio de doble tarea,
con la finalidad de producir una interferencia entre ambas generada al compartir
recursos atencionales (Norman y Brobow, 1975; Knowles, 1963; Tombu y Jolicoeur,
2003).

Teniendo en cuenta los datos aportados anteriormente, la hipotesis del estudio
seria:

H: El uso frecuente de Facebook produce menos déficits en el rendimiento de un

ejercicio de doble tarea.

DISENO EXPERIMENTAL

-PARTICIPANTES

-Los participantes seran alumnos de psicologia de la universidad de Jaén.
-Tendran edades comprendidas entre 18 y 25 afios.

-Estudiantes que usen la red social “Facebook™ diariamente, y estudiantes que

usen Facebook poco, o no lo usen.
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-MATERIALES

-Ordenador con conexidn a internet y pantalla de 15,6 pulgadas

-Auriculares

-sala experimental insonorizada y con la luz apagada

- Procedimiento de priming seméantico auditivo.

-Escala de intensidad de Facebook (Ellison, 2007). Esta escala mide la
intensidad y la frecuencia del uso de Facebook. Ademas, mide la actitud emocional y el
impacto en las actividades diarias. Esta escala consta de 8 items, con un o de Cronbach
0.83, y con una escala tipo Likert de 1=muy en desacuerdo a 5=muy de acuerdo.
Asimismo, tienen que indicar cuantos amigos tienen en Facebook y cudntos minutos

pasan al dia usando la red social.

-DISENO

Se utilizaria un disefio cuasiexperimental, mediado por el uso de Facebook entre
los sujetos, dividiéndose en grupo experimental (usuarios habituales de Facebook), y
grupo control (usuarios irregulares de Facebook). Se llevara a cabo un procedimiento
pretest-test, en el que primero se evaluard el rendimiento de la tarea de priming
semantico auditivo(pretest), medido a través del nimero de aciertos y tiempo de
reaccion. Posteriormente se llevard a cabo el procedimiento de la tarea experimental
(test) donde se llevara a cabo un ejercicio de doble tarea consistente en la misma tarea

de priming semantico auditivo mientras se utiliza Facebook de forma simultanea.

-PROCEDIMIENTO

Se estableceran 2 grupos cuasiexperimentales, en funcioén del uso de Facebook.
El grupo experimental, lo mas homogéneo posible en edad y sexo, estara formado por
sujetos que usen Facebook a diario. Por otro lado, el grupo control también estara
formado por sujetos homogéneos en cuanto a sexo y edad, pero usarian Facebook en un
nivel escaso o nulo. Para el establecimiento de los grupos, al final del experimento se
pasara el cuestionario FIS (Facebook Intensity Scale) de Ellison (2007) que mide la
intensidad y frecuencia del uso de Facebook.

En primer lugar, el experimentador les informard en qué consisten las
actividades que realizarian a continuacion. Se les indicard que los datos obtenidos seran

totalmente anonimos, y se procederd a solicitar su conformidad por escrito. Tras esto,
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los sujetos de ambos grupos entraran en una sala experimental adecuada en la que se
puedan reducir distracciones y variables extrafias.

A continuacion, se llevara a cabo una medida pretest, en la que los sujetos de
ambos grupos llevaran a cabo una tarea de priming semdantico auditivo. El
procedimiento de priming consistird en la presentacion de una serie de 40 estimulos
auditivos o target, que consistiran en una voz grabada que diga “IZQUIERDA” o
“DERECHA”, los cuales se presentaran aleatoriamente por uno de los dos auriculares
(izquierda/derecha), sin necesidad de corresponderse con la informacién de la palabra,
es decir, el target “IZQUIERDA” puede presentarse por el auricular izquierdo o
derecho, y viceversa. Este target vendrd precedido siempre de un estimulo auditivo
(senal) con una diferencia entre ellos de 500 ms, que consistira en un tono de 1000Hz y
tendra por finalidad facilitar o interferir el procesamiento semantico del target. Las
diferentes combinaciones entre sefal y target serian:

Estimulo sefial facilitador:

Target “IZQUIERDA" Target “DERECHA”
Auricular lzquierdo Sefal auricular Izquierdo Sefal auricular derecho
Auricular Derecho Senal auricular izquierdo Senal auricular derecho

Tabla 1: Indica por qué auricular se presentara el estimulo sefial dependiendo del
tipo de target en las tareas de priming positivo.

Estimulo sefal inhibidor:

Target “IZQUIERDA" Target “DERECHA”
Auricular Izquierdo Senal auricular derecho Senal auricular izquierdo
Auricular Derecho Senal auricular derecho Senal auricular izquierdo

Tabla 2: Indica por qué auricular se presentara el estimulo sefial dependiendo del

tipo de target en las tareas de priming negativo.

Se estableceran 5 repeticiones por cada una de las 8 combinaciones posibles, que
seran aleatorizadas. Los sujetos tendran que responder lo mas rapido posible qué
informacion ha indicado el target presionando la tecla “A” para la izquierda o la tecla
“D” para la derecha. El uso de las teclas tiene como finalidad generar una tarea que no
conlleve caracteristicas ideomotoras similares (McLeod y Posner, 1984). Para medir el
rendimiento en la tarea, se contabilizaran tanto el nimero de aciertos, como el tiempo de
reaccion en la respuesta a los items.

Posteriormente, se realizara la tarea experimental (test) en la que se llevard a
cabo un ejercicio de doble tarea que consistira en realizar la misma actividad de priming

semantico auditivo comentada anteriormente mientras se utiliza Facebook de manera
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simultanea. Para ello, se les informara con anterioridad a los sujetos que se apunten al
estudio que no deben usar la red social en un plazo de 24 horas antes de realizar el
experimento, con el fin de tener suficientes publicaciones nuevas que generen atencion.
Se les explicard que deben usar Facebook como lo usan normalmente, y si no lo han
usado nunca, se les proporcionard una cuenta preestablecida para que naveguen por ella.
La pagina de Facebook sera presentada en un monitor de 15,6 pulgadas, con un zoom de
150% en el navegador, con la finalidad de que en pantalla s6lo haya una publicacion
para atender. Al usar la red social (Tarea 1), deberan contestar verbalmente “me gusta” o
“no me gusta” a la publicacion a la que estan atendiendo. La respuesta (R1) serd verbal,
para que sea diferente a la de hacer clic al boton de Facebook, a la cual esta
acostumbrados, con el objetivo de proporcionar una caracteristica ideomotora diferente
(McLeod y Posner, 1984). Al mismo tiempo, se irdn presentando los items auditivos
(Tarea 2), tanto el estimulo sefial, como el target, con un intervalo de tiempo entre ellos
de 500 m.s. Los sujetos deberan responder simultdneamente a la tarea 2 presionando la
tecla correspondiente a la informacion semdntica que aporta el target(R2) mientras
responden verbalmente a la publicacion de Facebook antes comentada (R1). Con el fin
de generar un PRP que permita medir diferencias entre los grupos, la Tarea 2 se
presentara 2 segundos después de que los sujetos usen la ruleta del raton para bajar la
pagina. Este tiempo se estima para inferir que la publicacion nueva que encuentran al
bajar la ruleta produce atencion en ella, y no pasa desapercibida. Con este intervalo
entre la Tarea 1 y la Tarea 2, se espera producir un PRP (Telford, 1931) en los tiempos
de reaccion que permita medir el rendimiento en doble tarea, para su posterior analisis

entre los grupos. (Véase Figura 2)
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TIEMPO

PROCESAMIENTO . .
E1 SELECCION EJECUCION R1
PERCEPTIVO DE RESPUESTA DE RESPUESTA
2 PROCESAMIENTO ot SELECCION EJECUCION R2
<SOA> PERCEPTIVO DE RESPUESTA DE RESPUESTA

E1: Presentacion de nueva publicacion en Facebook, tras girar la ruleta del ratén.

R1: Respuesta verbal “me gusta” o “no me gusta” ante E1

SOA: Asincronia en la presentacion del E2 con respecto a E1 (2 seg desde giro de ruleta)
E2: Estimulo sefial, precedido de target(500 ms) en auriculares

R2: Respuesta de pulsacién de tecla ante el E2

(Figura 2: Esquema del procedimiento del PRP en el ejercicio de doble tarea.)

La duracién de la tarea serd de aproximadamente 50 minutos, de los cuales, 5
minutos seran para explicar en qué consistiran las tareas, 20 minutos seran para el
pretest, otros 20 minutos para la tarea experimental y los 5 minutos finales para la
realizacion del cuestionario.

Las variables del disefio son:
VI

-Uso de Facebook

VDs:

-rendimiento en doble tarea

-Rendimiento del priming

ANALISIS STADISTICOS
Debido al caracter teorico del disefio experimental planteado en el trabajo, se
proponen a continuacidn los analisis estadisticos pertinentes para la investigacion, sin

poder acompanar con los datos.

15



En primer lugar, se corregiria el cuestinario FIS con el fin de generar los dos
grupos experimentales (Grupo experimental o “GrupoFace”, y Grupo control, o
“GrupoNoFace”)

Posteriormente, se realizaria una correlacion de Pearson (prueba P) entre el
numero de aciertos y tiempos de reaccion de las medidas pretest y test de ambos grupos,
para saber si realmente se esta produciendo un déficit en el ejercicio de doble tarea.

Finalmente, se analizarian los datos de ambos grupos con una prueba T, o test de
Student para variables independientes, para observar si existen diferencias significativas

en el rendimiento del ejercicio de doble tarea entre los dos grupos.

RESULTADOS

Como se sefialaba antes, el cardcter tedrico del trabajo carece de datos reales para su
analisis, por lo que a continuacidon se explicaran las opciones posibles de los andlisis
comentados anteriormente.

- Prueba P (Pearson) para ambos grupos deberia ser:

GrupoFace (p <0.05, >0)
GrupoNoFace (p <0.05, r>0)
- Prueba T de Student para muestras independientes. Podrian darse tres

situaciones:

Situacion 1:

Prueba t entre GrupoFace y GrupoNoFace: (t<1, p>0.05) No existen diferencias
significativas.
Situacion 2:

Prueba t entre GrupoFace y GrupoNoFace: (t<1, p<0.05) Existen diferencias
significativas entre los grupos.
Situacion 3:
Prueba t entre GrupoFace y GrupoNoFace (t<l1, p<-0.05) Existen diferencias

significativas entre los grupos, pero de forma negativa.

DISCUSION
Tras plantear los posibles resultados que el experimento podria ofrecer, se

plantean tres conclusiones diferentes, que se comentan a continuacion.
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En primer lugar, los resultados deberian apoyar la hipdtesis de que deben existir
diferencias significativas entre las medidas pretest y test en ambos grupos, encontrando
un déficit en el rendimiento de las medidas del test con respecto al pretest. De lo
contrario, esto indicaria que no se estaria llevando una actividad multitarea, y por lo
tanto el experimento no podria continuar. Sin embargo, este hallazgo no deberia verse
como un fracaso, puesto que, aunque podrian ser muchas las variables extrafias que
estuvieran interviniendo, también cabria la posibilidad de que ambos tipos de conductas,
el uso de Facebook y una tarea de priming auditivo, no interfieren en la capacidad
atencional de la otra, lo que podria indicar que ambos tipos de tareas no comparten
recursos atencionales(Norman y Brobow, 1975; Kanheman, 1973; Knowles, 1963) y las
futuras investigaciones podrian encaminarse a investigar sobre la influencia de estas
conductas en los procesos atencionales, a fin de conocer la diferencias de cada una.

Sin embargo, y teniendo en cuenta las investigaciones en atencion dividida
(Kanheman, 1973; McLeod y Posner, 1984; Norman y Brobow, 1975; Tombu y
Jolicoeur, 2003), se asumirad que efectivamente existe una merma tanto en el nimero de
aciertos como en el tiempo de reaccion en el ejercicio de doble tarea. Si las diferencias
son significativas entre las medidas pretest y test, tendriamos tres posibles resultados,
con respecto a la hipotesis aportada al principio de este trabajo:

Por un lado, podriamos observar que no existan diferencias significativas con
respecto a las medidas tomadas entre los dos grupos. Esto querria decir que, aun
existiendo déficits en la tarea al llevarse a cabo un ejercicio de doble tarea, ambos
grupos experimentarian una interferencia similar, por lo que podriamos concluir que el
uso frecuente de Facebook no afectaria al rendimiento en un ejercicio de doble tarea.
Debido a que el experimento se llevaria a cabo en una sala experimental insonorizada y
que se tomarian medidas para eliminar mas posibles variables extrafias, esta conclusion
seria plausible, y s6lo explicaria que, aunque el uso de Facebook tiende a usarse con
frecuencia en una actividad multitarea (Judd, 2014), dicha actividad no seria mas
efectiva. Estos resultados pueden propiciar que en estudios posteriores se investigara si
es posible sacarle partido al entrenamiento en situaciones multitarea, a fin de aplicar
dicho entrenamiento en alguna actividad que encontrase diferencias en rendimiento por
parte de los sujetos.

Por otro lado, los resultados podrian mostrar que, efectivamente, existan
diferencias significativas entre ambos grupos, demostrando la hipdtesis del estudio. Esto

querria decir que el rendimiento en un ejercicio de doble tarea en aquellos sujetos que
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usan Facebook diariamente veria una merma en el rendimiento inferior respecto a los
sujetos que usan la red social irregularmente, por lo que se podria concluir que el uso
frecuente de dicha red social produciria menos déficits en el rendimiento en atencion
dividida, ya que las condiciones experimentales del estudio estarian controladas, y las
variables extrafias serian minimizadas. Dicha eficiencia en ejercicios de doble tarea
supondria encontrar una mejora en la ejecucion de éstas por parte de los usuarios de
Facebook, y una explicacion podria ser que el entrenamiento en esta actividad por parte
de los usuarios frecuentes de la red social ha propiciado mecanismos de planificacion
atencional (Gopher, 1993) lo cual ha generado que estos sujetos procesen la informacion
proveniente de la red social mas rapidamente, permitiendo al sistema atencional gastar
menos recursos, para poder aplicarlos a la tarea de priming (Kanheman, 1973; Norman
y Brobow, 1975). Los estudios posteriores podrian estar encaminados a observar como
estos sujetos podrian optimizar la capacidad de la multitarea, asi como estudiar las
posibles aplicaciones que dicha eficacia puede tener para el aprendizaje de los sujetos.

Por ultimo, y con respecto a la tercera situacion, los resultados podrian mostrar
que existen diferencias significativas entre los grupos, pero dichas diferencias, al
contrario de lo comentado anteriormente, mostrarian que el uso frecuente de Facebook
conllevaria a un empeoramiento en ejercicios de doble tarea con respecto a los usuarios
esporadicos, o lo que es lo mismo, que disminuiria el rendimiento en actividades
multitarea. Sin embargo, estos resultados son poco probables, ya que estudios anteriores
(Gopher, 1993) han demostrado que el entrenamiento en alguna actividad conllevaria a
desarrollar destrezas atencionales que permitirian un rendimiento mejor.

Resumiendo, este proyecto de investigacion pone de relieve un tema actual
como es la influencia de las redes sociales en los procesos psicologicos de las personas.
Sin embargo, los estudios que se estan realizando al respecto de ello (Oviedo et al.,
2015, Kitsyri et. al., 2016; Scott, Jones y Gerow, 2013; Lau, 2017; Judd, 2014;
Thornton et. al., 2014) estan centrando las investigaciones en el rendimiento académico,
y no se estan llevando a cabo estudios en otros aspectos como la atencion. Seria
interesante llevar a cabo més estudios sobre como el uso frecuente de estas redes puede
crear estrategias en la formacion de los procesos mentales tales como la atenciéon o la
memoria (Gopher, 1993). Es un hecho que el uso de las redes sociales esta cada dia mas
presente en la vida de las personas (Cortés, 2015), y las futuras investigaciones deberian
profundizar en las posibles influencias que dicha presencia puede ejercer en los

diferentes procesos psicologicos basicos, con el fin de tener una idea mas general de si
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estin cambiando, y como, el procesamiento de la informacién y el modo de

comunicacion en la nueva generacion de la globalidad comunicativa.
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