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RESUMEN

El propdsito del Trabajo Fin de Mdaster (TFM) es la elaboracién de un sistema de
gestién de monumentos histéricos y culturales ubicados en el territorio de la Republica
de Armenia, que satisfaga las necesidades de su conservacion, estudio, gestion y
desarrollo de modelos con fines turisticos. Esto implica la creacidn de una base cientifica
y conceptual y el desarrollo integral de la tecnologia de gestidon geoespacial para
satisfacer los requisitos antes mencionados. Como ejemplo de estudio se tomd el
complejo montafioso Tsaghkunyats en la region de Kotayk de la Republica de Armenia.
Los monumentos religiosos y culturales ubicados en su territorio, que pertenecen al
periodo de la Edad Media Bagratuni, y dos fortalezas, se incluyen en la solicitud de la
zona de amortiguamiento de los sistemas de gestion cultural y de modelado de
montafias para evitar cualquier impacto negativo durante la construccién.

Este trabajo de fin de master incluyd la gestién de objetos histéricos y culturales, la
literatura armenia y extranjera relacionada con las discrepancias padre-hijo, asi como
investigaciones y articulos cientificos. Se realizaron trabajos de investigacion, incluida la
revision del experimento internacional realizado en Italia, en las universidades estatales
de Italia y la NUACA, asi como recursos en linea. También se cred un portal geoportal,
se llevé a cabo una comparacién independiente de la precision de la modelizacién
geoespacial entre diferentes asociaciones, y se desarrollé un proyecto piloto para la
gestion de desechos, que en algunos casos incluyd un estudio fisico del area.

Actualmente, el papel del turismo es extremadamente importante para el desarrollo
del turismo cultural, ya que esta directamente relacionado con el desarrollo de nuevas
oportunidades y perspectivas en el campo de las tecnologias informaticas y de la
informacidn, asi como con el desarrollo de las instituciones municipales en el contexto
de la creciente demanda de nuevas necesidades cotidianas. La modelizacién geoespacial
proporciona una herramienta para aumentar la precisiéon de la informacion al recrear
digitalmente el objeto o la ubicacion desde diferentes perspectivas. Los modelos
digitales tienen un mayor valor practico para las personas, ya que en algunos casos
hacen que los objetos y areas sean mas accesibles o simplemente mas faciles de
entender.

El papel del turismo organizado es crucial para la conservacién del patrimonio
cultural, la observacién de la naturaleza y el estudio del turismo, ya que los fondos
recaudados se destinardn a la organizacidén de excursiones y estudios, el desarrollo de
literatura cientifica y la creacién de nuevas instalaciones. Todo el trabajo consta de
cuatro partes, cuatro capitulos, desafios, lista de literatura utilizada y anexos. La tesis
completa consta de 89 paginas.
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Palabras clave:

GPS-Global Positioning System (Sistema de Posicionamiento Global),

SIG-Sistema de informacidn geografica

SITAP- Sistema de Informacién Territorial, Ambiental y Paisajistica

MIiBACT- Ministero per i beni e le attivita culturali (Ministerio de Patrimonio y Actividades

Culturales)

UNESCO-The United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization (Organizacién de

las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura)

WGS-84- World Geodetic System (Sistema geodésico mundial)
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1. INTRODUCCION

1.1 Gestion del patrimonio cultural
1.1.1 El patrimonio cultural

El patrimonio cultural es mucho mds que piedras y cimientos del pasado: son
aspectos del pasado y del presente de la comunidad, de los grupos étnicos, que
representan un valor y que es deseable conservar y transmitir a las generaciones,
porque el patrimonio es un valor que no se puede recrear.

En pasado, el término patrimonio cultural significaba solo monumentos y grandes
obras de arte. Los valores estéticos e historicos fueron los principales criterios que
determinaron laimportancia del monumento. Esto significa que, por ejemplo, si se
considera que el patrimonio cultural tiene un alto valor estético o estd asociado con una
persona importante o un evento histdrico, entonces se considerard como un objeto de
gran importancia cultural.

Hoy en dia, ademas de los valores estéticos e histéricos, los valores sociales (como las
costumbres o creencias tradicionales) se consideran el principal criterio para definir el
significado cultural de los objetos del patrimonio cultural. [1]

Los paises utilizan diferentes métodos de procesamiento para definir su patrimonio
cultural, y el tipo vy significado de cultura pueden diferir de un pais a otro. En general, la
ley de patrimonio de un pais define lo que constituye patrimonio cultural para ese pais.
Ademas, las definiciones legales en muchos paises suelen ser muy limitadas y es posible
gue no se apliquen a todos los elementos de la expresion cultural.

Las manifestaciones del patrimonio cultural se pueden agrupar en dos amplias
categorias:

e Patrimonio tangible: Una manifestacién fisica de la sociedad que habita o
habité anteriormente un area determinada, o simbolos de expresiones
culturales y tradiciones.

Monumentos, construcciones tradicionales, lugares arqueoldgicos, templos,
ciudades histéricas, etc. son ejemplos de patrimonio material.

e Patrimonio intangible: Una manifestacion no fisica de las expresiones vy
tradiciones culturales de una sociedad, arraigada en los valores y experiencias
culturales de generaciones anteriores. Los modos de vida tradicionales, las
practicas sociales, las fiestas, la musica, las artesanias, etc., son ejemplos de
patrimonio inmaterial.
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Esta clasificacidn es util para comprender las diversas manifestaciones del patrimonio
cultural, aunque el patrimonio tangible e intangible estan en gran medida
interrelacionados.

Ademas, patrimonio tangible puede clasificarse en patrimonio inmueble o mueble.

Los objetos del patrimonio material que no se pueden mover se denominan
patrimonio inmueble. El patrimonio inmueble no se puede mover, como templos y sitios
arqueoldgicos. El patrimonio mueble puede trasladarse de un lugar a otro, como
estatuas que no estdn unidas a una estructura o artefactos, muebles, cerdmica o
instrumentos musicales. [2]

En el pasado, patrimonio cultural significaba Unicamente patrimonio tangible,
especialmente monumentos. Ahora, la definicion de Patrimonio Cultural se ha vuelto
mucho mas amplia para incluir todas las expresiones creativas de la existencia humana
en el pasado, en el pasado no muy lejano y en el presente, que se han transmitido a la
generacion actual. Estos incluyen el patrimonio inmaterial, asi como los sitios histéricos
y los paisajes culturales.

El patrimonio cultural habla de las tradiciones, creencias y logros de un pais y su
gente, y de la historia, el arte, las creencias espirituales y los valores sociales de un
determinado grupo de personas, hablandonos del pasado y mostrando los logros y la
excelencia de generaciones pasadas. El patrimonio cultural representa nuestra
identidad y puede ayudarnos a apreciar la diversidad cultural de la humanidad.

El patrimonio cultural de Armenia

El fondo nacional de monumentos inmuebles de historia y cultura del territorio de la
Republica de Armenia consta de mas de mil centros histéricos de ciudades, fuertes,
fortalezas, residencias, etc.; mas de mil doscientos complejos monasticos, iglesias,
catedrales, capillas, santuarios, miles de camposantos, cementerios medievales,
edificios residenciales, publicos e industriales; asi como decenas de miles de
monumentos de arte memorial y monumental, inscripciones litograficas, pinturas
rupestres y otros, cuya cronologia abarca desde la Edad de Piedra hasta nuestros dias.
Se encuentran dispersos por todo el territorio de la republica, abarcando unas cuatro
mil unidades territoriales de conservacion con una superficie total de unas quince mil
hectareas.

La mayoria de los monumentos tienen un uso moderno y estdn sujetos a
reparaciones, mejoras y reconstrucciones periddicas. Son iglesias en funcionamiento,
casas residenciales, complejos industriales, y otros edificios que pertenecen a varias
personas juridicas y ciudadanos. Tanto estos como otros monumentos en desuso se
ubican en el entorno vivo de la construccion urbana o en el entorno de uso intensivo del
suelo explotado con fines econdmicos.

Harutyun Hovhannisyan



Elaboracidn de un geoportal de monumentos culturales con fines turisticos en Armenia

1.1.2. Importancia de la gestién del patrimonio cultural

Las estructuras del patrimonio cultural son valores importantes e insustituibles que
portan elementos étnicos, histéricos, culturales y cientificos, por lo que se debe tener
cuidado para preservar su significado cultural. Y, por lo tanto, es muy importante
conocer bien los tipos de riesgos que pueden amenazar los bienes del patrimonio
cultural, a fin de implementar las medidas necesarias para la proteccién y posterior uso
adecuado de los sitios. Las conclusiones del proyecto de "Conclusiones sobre la gestién
participativa del patrimonio cultural" (adoptadas bajo la presidencia italiana de la Unién
Europea en noviembre de 2014) enfatizaron que la participacion de todas las partes
interesadas en la toma de decisiones, planificacion, implementacion, seguimiento y
evaluacion de las politicas y programas del patrimonio cultural puede elevar el nivel de
conciencia publica sobre el valor del patrimonio cultural, puede fortalecer la
transparenciay la responsabilidad del uso de los recursos publicos, asi como la confianza
entre los ciudadanos y los organismos estatales. Ademads del patrimonio material e
inmaterial, las conclusiones destacan la importancia del patrimonio digitalizado en el
desarrollo de servicios innovadores, como el desarrollo del sitio web Europeana
(https://www.europeana.eu/es), que permite a las personas explorar las galerias,
museos, bibliotecas, archivos y colecciones audiovisuales de Europa, a través de
recursos digitales. Finalmente, establecen las oportunidades de sinergias entre los
sectores de la cultura y el turismo [3].

Por su parte, la Gestion del Patrimonio Cultural (Cultural Heritage Management -
CHM) es una rama de la gestidn de los recursos culturales, pero también se deriva de la
practica de la conservacion cultural, la restauracidn, la museologia, la arqueologia, la
historia y la arquitectura. Aunque el término patrimonio cultural se usa generalmente
en Europa, en los Estados Unidos el término recursos culturales se usa mas
generalmente y se refiere especificamente a los recursos del patrimonio cultural.

La gestion del patrimonio cultural se ha ocupado tradicionalmente de Ia
identificacidon, interpretacién, preservacién y conservacion de sitios culturales
significativos y activos, generalmente del patrimonio fisico, aunque también se
consideran aspectos intangibles del patrimonio, como habilidades, culturas e idiomas
tradicionales. El tema que generalmente recibe la mayor atencidn son los recursos bajo
amenaza, a menudo centrdndose en salvamento o arqueologia de salvamento. Las
posibles amenazas incluyen la urbanizacion, la agricultura a gran escala, la mineria, el
saqueo, la erosidon o un nimero insostenible de visitantes.

La gestion de los monumentos culturales requiere de la interpretacion y presentacion
publica, que ademas es un aspecto importante para el turismo y en consecuencia una
importante fuente de ingresos para apoyar la propia gestidn del patrimonio.
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Algunos investigadores argumentan que la falta de una adecuada gestiéon de
proyectos es un problema importante en la implementacion de proyectos de patrimonio
cultural. A esto también contribuye la débil definicién de indicadores en el area de
implementacion del programa. Los problemas de manejo inadecuado pueden ser:

1) Evaluacion inadecuada de las politicas y procedimientos existentes necesarios para
la implementacion del proyecto (por ejemplo, contrataciéon publica),

2) Preparacion incompleta del programa de acciones (lo que aseguraria la efectividad
de la implementacién del programa),

3) No organizacién de la documentacién de los objetos del patrimonio cultural.

1.1.3. Vigilancia, proteccién y desarrollo de los monumentos del patrimonio cultural

1.1.3.1. Contabilidad, seguimiento y conservacion de los monumentos culturales

La base para la preservacién de edificios historicos se establece a través de la
legislacién, la catalogacién y programacidon de edificios y ruinas, inspecciones vy
documentacion periddicas, y acciones de planificacién y conservacion urbanas.

Son lugares Unicos y vulnerables que estan bajo constante amenaza en todo el mundo
y pueden dafarse facilmente tanto por amenazas naturales como provocadas por el
hombre.

Las amenazas naturales pueden ser diversas, como huracanes, volcanes, terremotos
(especialmente en el territorio de la Republica de Armenia), incluso la erosién vy la alta
humedad del aire.

Algunas de las principales amenazas antropogénicas enumeradas en el manual de
capacitacién de capacitadores publicado por las Naciones Unidas incluyen:

Ignorancia

La ignorancia de los sitios del patrimonio cultural o sus valores, y la ignorancia de las
medidas apropiadas para protegerlos, pueden tener un impacto devastador en el
patrimonio cultural.

Por ejemplo, muchos paises no realizan estudios y encuestas periédicas y
sistematicas para identificar y preparar inventarios de estos objetos. Como resultado, el
publico o incluso los lideres regionales no tienen informacion clara sobre la ubicacion y
existencia de su patrimonio cultural.
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Negligencia

En muchos casos la negligencia esta asociada con la ignorancia misma. La negligencia
puede dafar lenta pero irreversiblemente un monumento cultural.

Por ejemplo, casi todos los paises tienen muchos sitios del patrimonio cultural que
no estan designados como sitios protegidos. Por lo tanto, la gente o el gobierno no
prestan mucha atencidn a su proteccion. Y la exposicidn constante a diversas amenazas
y la falta de cuidado dafian gradualmente estos objetos.

Comercio ilegal

El comercio ilegal de objetos del patrimonio cultural, como pinturas, estatuas u otros
objetos, es un problema importante que causa la pérdida del patrimonio cultural en los
paises del Cducaso Sur. Los sitios arqueoldgicos son allanados, los templos son
saqueados, los artefactos son robados y sacados del pais, para la venta ilegal de objetos
patrimoniales.

Robo

El comercio ilegal es el motivo principal detras de los robos. Pero el robo puede
ocurrir por razones econémicas, como el mercado de antigiiedades no regulado.

Incendio

Mientras que la ignorancia y la negligencia dafian lenta pero regularmente la
existencia de los monumentos culturales, los accidentes como los incendios pueden
causar dafios extensos y a veces irreversibles a los objetos culturales en un periodo de
tiempo muy corto. Las estructuras de madera, las colecciones de archivos y museos, etc.,
son muy vulnerables en situaciones de incendio.

Obras de mejora

La construccién de una nueva carretera o puente puede tener una serie de efectos
negativos sobre un bien cultural. Algunos impactos son puramente visuales y estéticos,
como bloquear la vista de una estructura patrimonial con nuevas estructuras. Sin
embargo, en muchos casos, las obras publicas pueden conducir a la demolicién de
edificios histdricos o la separacion de sus partes individuales.

Guerra

La guerra puede crear anarquia en un pais, y es probable que todas las partes del
conflicto permitan que se dafien los sitios del patrimonio cultural. El saqueo durante la
guerra de Irak del Museo Nacional en 2003, que incluyé la mejor coleccién de objetos
de la civilizacién mesopotamica, la destruccién del distrito histdrico de Alepo y otros
sitios durante la guerra civil de Siria, y el bombardeo del monasterio de St.
Ghazanchetsots de Shushi en la guerra de Artsaj son ejemplos de los dafios causados
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por la guerra. Ademas, los sitios del patrimonio cultural a menudo son objeto de ataques
deliberados para desmoralizar a los oponentes. La destruccion del antiguo puente de
Mostar durante la guerra de Bosnia es un ejemplo de este tipo de ataques deliberados.

La adecuada coordinacion de la gestion del patrimonio cultural tiene como objetivo
prevenir mas que reparar los dafios. La gestion sistematica a través de un buen vy
constante monitoreo puede identificar y prevenir amenazas y tomar medidas
correctivas oportunas.

Sin embargo, en la mayoria de los casos, es suficiente con el sentido comun para
identificar las amenazas a la instalacion.

La preservacién es una herramienta disefiada para prevenir el deterioro y gestionar
el cambio de forma dindmica. La preservacién incluye todas las actividades que
prolongan nuestra vida cultural y normal. La actuacion menos eficaz es siempre la mejor
opcion, si es posible la actuacién con el edificio cultural debe ser reversible y no impedir
posteriores posibles intervenciones. [4]

1.1.3.2. Importancia y contribucion de la modelacién 3D de monumentos culturales en

entornos SIG

En las dltimas décadas, la tecnologia se ha involucrado cada vez mas en el campo de
los sitios y sitios del patrimonio cultural. Hay un aumento significativo en el uso de
tecnologias modernas para registrar, preservar y recrear el patrimonio cultural, asi como
un enfoque digital mas amplio de dichos elementos.

Por lo tanto, el modelado 3D se ha convertido en una herramienta Util cuando se trata
de materiales culturales y patrimonio cultural. Esta tecnologia permite la representacion
precisa de objetos, superficies y estructuras, repitiendo no solo su morfologia, sino
también su estructura y color. Por tanto, estos elementos caracteristicos aumentan su
utilidad para diversas disciplinas y se convierten en factores valiosos cuando se trata de
patrimonio cultural en particular.

Ante esta perspectiva, surge una pregunta: ¢Qué grandes aportes puede ofrecer el
modelado 3D al patrimonio cultural? Es importante comprender su contribucidn al
patrimonio cultural al trabajar, analizar y preservar los bienes culturales para
comprender la magnitud y el alcance de estas tecnologias.

Se pueden identificar seis elementos principales que vale la pena sefialar cuando se
trata de las principales contribuciones que el modelado 3D aporta a los sitios y areas del
patrimonio cultural.
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Cada uno de estos elementos proporciona recursos e informacion especificos sobre
el objeto o la area:

Seguimiento,
Restauracion,

Investigacion,

1

2

3

4. Proteccion,
5. Documentacion,
6

Descripcion.

Otro aspecto importante del patrimonio cultural es que es un bien publico. Por lo
tanto, es importante hacer que los sitios del patrimonio cultural y los materiales del
patrimonio cultural sean accesibles para las personas. En este sentido, el modelado 3D
es una forma de compartir informacion al recrear el objeto o sitio real. La posibilidad de
contar con modelos digitales de valores culturales los hace mds accesibles a la gente,
debido a que el acceso fisico a algunos de estos objetos y lugares son limitados o
simplemente dificil de alcanzar.

La digitalizaciéon en 3D del patrimonio cultural también permite desarrollar réplicas y
representaciones exactas que se pueden mostrar en una exposicion en lugar de utilizar
el espécimen original. Por un lado, esto mejora la interaccién entre las personas y el
patrimonio cultural y, por otro lado, protege la integridad fisica de los propios edificios.
Esta claro a partir de esta funcion que estas tecnologias mejoran la accesibilidad del
patrimonio cultural para las personas y también cémo se puede estudiar e interpretar
mas a fondo. [5]

Sin duda, el modelado 3D es un recurso valioso para el patrimonio cultural, ya que
proporciona beneficios clave para la conservacion, documentacién, recreacién y anadlisis
de los bienes culturales. Esta enorme inversién mejora la forma en que se cuida y trabaja
el patrimonio cultural mediante la creaciéon de recursos digitales, documentacién
adecuada, datos precisos y metadatos que se pueden usar, analizar y archivar
facilmente.

Ademads, el modelado 3D permite una forma moderna de interaccién entre las
personas y los materiales culturales o los objetos del patrimonio cultural. Se ha
convertido en una nueva forma de acceder a los bienes culturales y la informacién
cultural, transformando la forma en que las personas y los académicos abordan el
patrimonio cultural.

Por otra parte, laimportancia de los mapas y, de forma mdas general de la informacion
geoespacial, en nuestras vidas es indiscutible, especialmente en los tiempos de
desarrollo tecnolégico, cuando se dispone de aplicaciones moviles e informaticas
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avanzadas e informativas, a través de las cuales es posible ubicarse en casi cualquier
parte del mundo. Los capitulos posteriores brindaran mds detalles sobre la relacién
entre los SIG, los sistemas Web SIG y los monumentos culturales. Ahora es necesario
abordar la conexién entre SIG y modelo tridimensional. Obviamente se refiere a una
serie de aspectos que se pueden obtener al relacionar modelos 3D con bases
cartograficas, estos son: facilidad de uso, creacion de una base de datos mas organizada
e informativa, obtencién de una imagen visual aparte de los simbolos convencionales,
disponibilidad a gran escala entre los usuarios. Por ejemplo, un turista quiere visitar un
tipo especifico de areas culturales en una regién, que luego puede estudiar vy
ensamblarlas por si mismo con la ayuda de un modelo tridimensional.

La conexion turismo y SIG es muy importante para satisfacer las necesidades de
informacién geoespacial para los turistas, permitiendo su ediciéon, almacenamiento y
procesamiento posterior de la base de datos. Asi, se cuenta con un amplio conjunto de
herramientas (toolkit) para trabajar con mapas SIG interactivos, que son desarrollados
para fortalecer la comunicacidn con el turismo. En los mapas interactivos, se utiliza un
modelo 3D del edificio, es decir, un mapa en el que se coloca una imagen tridimensional
del sitio, de tal forma que el turista desde el inicio, antes de la visita, puede recibir
informacién sistematica no solo en texto, sino también visualmente. Dichos mapas son
la mejor manera de administrar el tiempo, los recursos y los riesgos del turista. Ademas,
otro ejemplo puede ser el problema de las personas con discapacidad fisica, que pueden
explorar monumentos en lugares de dificil acceso sin visitarlos fisicamente. El Gltimo
ejemplo también se refiere a las restricciones de movimiento relacionadas con la actual
pandemia, cuando la aplicacién del modelo permitird visitar los lugares preferidos sin
salir de casa.

1.1.4. Desarrollo de destinos turisticos de patrimonio cultural

El informe “Turismo sostenible basado en el patrimonio natural y cultural”
(“Sustainable tourism based on natural and cultural heritage”) financiado por la
Comision Europea, presenta factores estratégicos para el turismo sostenible y analiza
las principales claves del éxito. Estas claves se centran principalmente en los activos
culturales y naturales. Los siguientes factores clave son importantes para promover el
éxito:

= Significacidén: importancia del patrimonio cultural o natural;
= Caracteristica: se refiere a todo aquello que diferencia un drea concreta de las

demads, dandole una posicion Unica y "vendedora";
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= Agrupacion: los monumentos culturales y naturales suelen estar separados. Si se
pueden combinar, pueden ser de interés general para atraer a una masa critica
de turistas.

= Brandingy networking: los turistas potenciales deben participar. La marca es una
forma de animar a un cliente a comprar un "producto" concreto creando una
imagen centrada en torno a él.

= Disponibilidad: la distancia y el clima son factores decisivos para muchos turistas
a la hora de elegir un destino.

= Estacionalidad: el turismo patrimonial debe considerarse una oportunidad para
hacer frente al flujo de visitantes y debe centrarse en los periodos de escaso
turismo.

= Asociacidon: a menudo, el desarrollo comienza debido a la iniciativa de un
determinado organismo - estatal, privado u organizacién - interesado en la
conservacién del patrimonio cultural;

= Planificacidn estratégica: el desarrollo de una estrategia turistica global en la que
participen todos los agentes clave es una herramienta importante para
desarrollar un producto turistico de éxito y sostenible.

= Disponibilidad: es diferente de accesibilidad y consiste en presentar el
patrimonio cultural de forma comprensible y amena para que los turistas puedan
aprender de su visita,

= Estabilidad: por ultimo, la conservacién del patrimonio cultural es fundamental

para el turismo sostenible y viceversa.

Ademas de estos factores de éxito, es necesario tener en cuenta el desarrollo
complementario de las empresas turisticas, los amantes de la cultura, las
infraestructuras y los servicios. Los turistas viajeros de hoy combinan educacién,
diversidon y relajacién, por lo que el desarrollo del turismo y los productos ofrecidos
estdn muy interrelacionados. La creacidén de nuevas infraestructuras y servicios debe ir
de la mano de la promocidn de los sitios patrimoniales. Son igualmente importantes las
normas sobre vivienda, disponibilidad de energia, agua limpia, aire limpio, seguridad,
sistemas de alcantarillado y gestion de residuos, sistemas modernos de
telecomunicaciones, herramientas de reserva faciles y accesibles, transporte publico,
etc.
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En este sentido, la contribucién del turismo al PIB puede tener un impacto significativo
en el apoyo que debe destinarse a la conservacion de los monumentos culturales.

Asi, en la gestidn, conservacion y desarrollo del patrimonio cultural, se pueden
distinguir claramente las siguientes herramientas principales de trabajo:

= Sistemas de informacion geografica, lo que sera objeto de este trabajo.
®* Modelos tridimensionales de objetos individuales, como se detallard en el

apartado siguiente.

Desde un punto de vista estratégico, uno de los factores mas importantes es la
realizacion de trabajos de investigacion directos, especificos y a gran escala. Es decir,
observar la experiencia internacional, sefialar aquellos lugares y objetos que tengan
caracteristicas comunes con los demas objetos considerados, se encuentren en una
posicién geoecondmica similar y tengan un significado cultural aproximado. También es
necesario implicar al publico destinatario: amantes de la cultura, expertos culturales,
historiadores, turistas, peregrinos, arquedlogos y otros especialistas.

1.1.5. La gestion de monumentos culturales en Armenia

1.1.5.1. Monumentos culturales en el desarrollo de destinos turisticos en Armenia

Armenia tiene un enorme patrimonio histdrico y cultural. Se trata de una cultura
Unica creada como resultado de mas de 4000 afos de rica historia: arquitectura,
literatura, canto, danza, artes aplicadas, monumentos de historia y cultura, mas de
24,000 monumentos histdricos y culturales de importancia nacional, local y mundial,
que son de alto valor en la historia del pueblo armenio, y en su cultura material y
espiritual. En general, son monumentos tipicos y raros y portadores de las civilizaciones
de sus épocas (urartiana, helénica, cristiana, musulmana, soviética, etc.). Armenia puede
ofrecer muchos valores y rutas turisticas, incluidas las tierras altas muy diversas y la
singularidad del campo armenio, que son muy valoradas por los turistas en los
principales mercados internacionales. La combinacién de todo eso, junto con la
reputacién de la hospitalidad, asi como la ubicacion geografica, le dan a Armenia una
ventaja competitiva importante, pero aun no realizada, en el campo del turismo.

La principal fuerza motriz del turismo de Armenia es su rico patrimonio cultural. Si
consideramos la rama cultural del turismo, aqui se pueden distinguir dos direcciones
principales:

@ histdrico y cultural,
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e religioso.

La direccidn histérica y cultural del turismo esta bastante desarrollada y tiene serias
oportunidades de desarrollo al mismo tiempo, porque Armenia es extremadamente rica
en monumentos histdricos y arquitecténicos, que son el resultado del pensamiento
creativo centenario de la naturaleza y de la nacién armenia. Cuando los turistas visitan
Armenia, estdn realmente interesados en visitar lugares de importancia histérica y
cultural, familiarizdndose con el patrimonio cultural y el estilo de vida del pais. La
mayoria de los turistas obtienen su impresién principal de las iglesias, monumentos y
castillos armenios.[6]

Hay 67 templos y complejos de iglesias, 90 complejos mondsticos en Armenia, 14
complejos monasticos en Artsaj. A partir de 2008, la lista de sitios del Patrimonio
Mundial de la UNESCO en Armenia incluye Haghpatavank, el monasterio de Sanahin,
Zvartnots, la catedral de Etchmiadzin (con las iglesias de Santa Hripsime, Santa Gayane,
Shoghakat) y el monasterio de Geghard. Estos edificios son los testigos mds importantes
de la diversidad religiosa en la Armenia urartiana, helénica, cristiana, musulmana y
soviética. Los principales tipos de turismo religioso son:

® La peregrinacion,
e Turismo religioso de excursidn-cognitivo.

La peregrinacion espiritual en algunas religiones se desarrolla a pie, realizando
rituales no solo en los lugares santos, sino también durante la caminata, y dependen del
calendario religioso. Existen importantes potenciales para el desarrollo del turismo
religioso en Armenia, basados en un rico patrimonio histérico y cultural (actualmente
hay 24.102 monumentos historicos y culturales). La Iglesia Apostélica Armenia, de las
mas antiguas del mundo, tiene una gran parte de este potencial de desarrollo de este
sector, habiéndose producido una importante tasa de crecimiento del turismo religioso
en los ultimos afos. [7]

Sin embargo, es imposible no hacer referencia a la antigua cultura armenia, cuya
influencia directa esta presente aun hoy: los rituales paganos y su implementacion en
toda Armenia (Vardavar, Afio Nuevo de Garni, Trndez), particularmente los viajes en
camello al sitio principal, el templo de Garni, donde se celebra con gran pompa, el
nacimiento del dios Vahagn.

Alrededor del 90% de las atracciones turisticas del mundo estdn relacionadas con la
religidon. Segun la evaluacién de la Organizacién Mundial del Turismo de las Naciones
Unidas (en adelante UN OMT), 300-330 millones de turistas visitan los principales
centros religiosos del mundo cada ano; al mismo tiempo, se realizan alrededor de 600
millones de viajes nacionales e internacionales con fines religiosos en el mundo, el 40%
de los cuales van a Europa. Como principales destinos turisticos, los centros del
patrimonio religioso no solo promueven el turismo internacional y el crecimiento
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econdmico, sino que también sirven como plataforma para fomentar la tolerancia, el
respeto y el entendimiento entre diferentes culturas. En 2013, la participacion del
turismo religioso en la suma de los resultados turisticos mas vendidos por parte de las
empresas de viajes fue del 5,2 % en Armenia, del 2,8 % en Europa y solo del 1 % en
Estados Unidos. [8]

El turismo religioso de excursién (cognitivo) atiende principalmente al flujo turistico
extranjero. Hoy en dia, el turismo es un sector econdmico complejo, que se ha
convertido en una rama de rdpido desarrollo en muchos paises del mundo, que ocupa
el segundo lugar después de la industria del petréleo y el gas, y la industria del
automovil, en la eficiencia de las inversiones de capital. El sector turistico es uno de los
mas dindmicos y estables en términos de crecimiento, con un crecimiento medio anual
del 4,2%. [9]

Las tasas de crecimiento econdmico en Armenia fueron en promedio mas altas que
en los paises en desarrollo e incluso mas desarrollados. Desde el afio 2000, el
crecimiento econdmico en Armenia ha sido unas 3 veces mas rdpido en comparacién
con la economia mundial. Las tasas de crecimiento de Armenia también son bastante
altas en comparacion con los paises vecinos y similares, solo superadas por aquellos
paises cuyos ingresos se caracterizan por un fuerte aumento en los ingresos del petréleo
y el gas. [9]

El turismo tiene una gran importancia en el sistema de otras grandes ramas de la
economia armenia con varios mercados:

1. La rigueza histdrica-cultural y natural de Armenia es una ventaja competitiva
potencial en si misma.

2. En términos de ventas de servicios internacionales, el turismo ocupa el primer lugar
y en varios paises desarrollados se ha convertido en una parte importante de los
ingresos y ganancias nacionales (13-40%). Al utilizar el potencial turistico, Armenia
tendra la oportunidad de mejorar significativamente su balanza comercial.

3. El turismo dirige los flujos financieros y las inversiones hacia las provincias,
asegurando un desarrollo equilibrado.

El impacto econdmico del turismo se basa en el gasto de los turistas. Asi como la
actividad de las empresas locales depende de la actividad de otras entidades
econdmicas, los gastos realizados por los turistas afectan los cambios en el nivel de
produccién de la economia: ingresos, empleo, tipo de cambio, etc.

El PIB (Producto Interior Bruto) del pais es el indicador mas importante para
caracterizar el resultado nacional. El impacto de la industria turistica en la economia del
pais se caracteriza por su porcentaje en el PIB. [9]
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En este sentido, el turismo se considera un sector especializado si genera el 8% o mas
del PIB del pais o el 10% o mas del PIB de la region. Los andlisis han demostrado que un
pais no puede clasificarse entre los paises desarrollados si su sector de servicios no
genera mas del 60% del PIB del pais.

Sin embargo, la participacién relativa de los ingresos del turismo y los ingresos del
sector turistico en el PIB de Armenia es todavia bastante baja en comparacion con el
enorme potencial de ese sector. Este calculo incluye las actividades de infraestructuras
tales como: hoteles, agencias de viajes, transporte aéreo y otros tipos de transporte,
alimentos y otras organizaciones en la industria del turismo.

Si observamos los indicadores econdmicos de Armenia de 2010-2020, veremos que
los servicios de servicios primarios representaron el 27% del PIB total del pais, solo
superados por los servicios basados en el conocimiento.

Esto demuestra una vez mds que el turismo cultural, asi como el desarrollo y la
implementacidn de programas pueden tener grandes inversiones para el crecimiento de
los indicadores econémicos de Armenia. Por otro lado, su contribucion mas importante
es la promocién de los valores nacionales, la preservacion y proteccion de los valores
culturales, asi como la gestién del vandalismo y acoso cultural. Por ello, una buena
gestidon apoyada en herramientas de buena gobernanza como los SIG puede contribuir
en mayor medida a la mejora de la economia y la calidad de vida de las personas en
Armenia.

1.1.5.2. Problemas en la gestion del patrimonio cultura en Armenia

Actualmente, hay una serie de problemas en el ambito cultural que no se pueden
resolver en las provincias (marzer), lo que se debe a una serie de factores objetivos y
subjetivos. La Republica de Armenia se subdivide en once divisiones administrativas. De
ellas, diez son provincias, conocidas como marzer o en singular como marz. Erevan es
tratada por separado y se le otorga un estatus administrativo especial como capital del
pais. El jefe del Ejecutivo en cada uno de las 10 provincias (marzer) es el marzpet,
nombrado por el gobierno de Armenia. En Erevan, el jefe del Ejecutivo es el alcalde,
elegido por elecciones. Después de 1996, las organizaciones culturales (casas y clubes
de cultura, bibliotecas, escuelas de musica, arte y arte, centros creativos, organizaciones
de teatro y conciertos, reservas histdricas y culturales-museos, museos, monumentos
de importancia local) pasaron a estar bajo la autoridad de la autonomia local
(provincias). Sin embargo, la imperfeccion del marco legal, la mala situacidon econdmica,
la salida de especialistas relevantes, la falta de planes estratégicos generales no
brindaron la oportunidad de organizar de manera efectiva y completa la vida cultural en
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las provincias. La capacidad de las comunidades tampoco se tuvo en cuenta en el
proceso de descentralizacion.[10]

Otra medida de descentralizacidon fue la privatizacion de objetos culturales, que
tampoco se convirtié6 en una fuente de atracciéon de inversiones, aunque cred los
requisitos previos para adaptar la vida cultural a las condiciones del mercado en el
futuro. Asi, de unos 70 cines que funcionaban antes, ahora solo funcionan 3, de los
cuales 2 estan en Erevan y 1 en Gyumri, como resultado de lo cual han surgido serios
obstaculos no solo en la difusion y desarrollo de la cinematografia, sino también en el
mantenimiento de las estructuras al servicio de los cines. Muchos monumentos
culturales se enfrentan a este tipo de problemas.

Como resultado de todo esto, surgieron una serie de problemas en las siguientes
areas:

1. Ambito de administracion

Dentro de este ambito se pueden citar especificamente los siguientes problemas:

a. En el campo de la cultura, las competencias y funciones de los gobiernos vy
comunidades regionales de la Republica de Armenia no estan completamente
especificadas. Los departamentos relevantes de estas estructuras no trabajan de
manera coordinada, lo que en ultima instancia dificulta la implementacion efectiva de
la politica cultural general. La adecuada conexidn de informacién entre la capital y las
regiones también es insuficiente.

b. Los departamentos culturales de los gobiernos municipales y las organizaciones
culturales de las comunidades no presentan suficientes propuestas de programas de
cooperacion prospectivos (especificos de la regidon) a los gobiernos regionales y
organismos estatales autorizados. Como resultado, los programas de desarrollo
socioecondmico de las regiones de la Republica de Armenia no reflejan suficientemente
los problemas del desarrollo de la vida cultural.

c. En los gobiernos regionales, los departamentos de cultura se fusionaron con los
departamentos de educacion, el nimero de especialistas que se ocupaban de
cuestiones culturales era limitado, por lo que la implementacién de la politica cultural
en las provincias se convirtié en un problema.

d. Los gobiernos de la Republica de Armenia no cuentan con los especialistas
necesarios para organizar estudios y seguimientos en el campo de la cultura. La
informacidén que refleja las actividades culturales provenientes de las provincias también
es insuficiente y contradictoria y no se realizan los andlisis y recomendaciones
pertinentes, lo que limita la posibilidad de desarrollar programas generales:
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2. Sector personal
En este ambito se pueden citar:

a. En los ultimos afios, como consecuencia de la situacion socioecondmica actual, se
ha producido una gran rotacion de personal, que fue mas importante en el ambito de la
educacion artistica, porque la remuneracion no es la adecuada en comparacién con las
escuelas publicas. En 2006, el salario de los profesores en las instituciones de educacién
artistica que funcionan bajo la autoridad comunal (escuelas de musica, arte y bellas
artes) era de 13 a 15 mil AMD (30-40€), mientras que en las escuelas publicas en 2006
era de 60 mil AMD (150€). El salario promedio en las organizaciones culturales fueron
de 15-20 mil AMD (40-50€). Los érganos auténomos locales, que tienen dificultades para
garantizar el salario minimo llevaron a cabo reducciones injustificadas de
empleados.[10]

b. Se realizan nombramientos injustificados en ausencia de criterios de seleccién
profesional (nivel educativo y profesional necesario, experiencia laboral, etc.),

c. La mayoria de los profesionales existentes necesitan formacion y recalificacion, que
después de 1988 no se implementd. El cierre de los centros metodoldgicos para la
formacién de especialistas a partir de 1996 imposibilité el cumplimiento de la
mencionada funcién. Los érganos de autogobierno local aun no tienen la capacidad de
proporcionar los fondos necesarios para la formacién de sus profesionales. La demanda
de especialistas es mads significativa en comunidades remotas, de alta montafia y
fronterizas.

3. Organizacion de la vida cultural
Todavia quedan muchos problemas sin resolver en la organizacién de la vida cultural:

a. La vida cultural de la republica se concentra principalmente en la capital Erevan.
Los lazos culturales entre las regiones y la capital son débiles. Si la capital estd menos
representada en las regiones, entonces la retroalimentacién es insuficiente (en 2005,
una gira por un teatro regional y en 2006, una actuacién de 4 teatros regionales como
parte del festival de teatro),

b. No se desarrollan e implementan programas de cooperacidn cognitiva y cultural
interprovincial, intercomunitario,

c. Durante la organizacion de intercambios de giras y exposiciones de cooperacion
regional internacional y presentacién de la cultura armenia, las organizaciones
culturales de las regiones de la Republica de Armenia y los creadores individuales no
estdn incluidos en ellos.
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1.2. SIG como herramienta de gestion del patrimonio cultural

1.2.1. Informacion general sobre SIG

Los sistemas de informacion geografica (SIG) estan disefiados para recopilar,
almacenar, analizar y mostrar todo tipo de datos geograficos. En otras palabras, los SIG
son una fusién de cartografia, andlisis estadistico y bases de datos.

Los SIG se definen como sistemas de informacién que permiten la recopilacidn, el
almacenamiento, el procesamiento, la visualizacion y la distribucién de datos, asi como
la obtencién de nueva informacién y conocimiento sobre fendmenos espacialmente
coordinados a partir de ellos, con el objeto de resolver problemas de planificacién y
gestion. [10]

Refiriéndose al origen de SIG, su antecedente mas remoto conocido es el mapeo de
las direcciones de propagacion de la epidemia de célera. En 1854, estallé una epidemia
de célera en Londres, Inglaterra. Nadie sabia dénde comenzé la enfermedad. Entonces,
el médico britanico John Snow comenzé a mapear los sitios de los brotes. No era solo la
representaciéon de la enfermedad, sino también de caminos, fronteras separadas y lineas
de agua. [11] (img. 1.1)

i

Imagen 1.1. Mapa del cdlera

Cuando agregd estas caracteristicas al mapa, sucedio algo interesante: notd que los
casos de colera solo estaban a lo largo de una linea de agua. Esta fue una realidad
rompedora que vinculd la geografia con la seguridad de la salud publica. Pero ese no fue
solo el comienzo del andlisis espacial. También marcé el comienzo de la epidemiologia,
el estudio de la propagacién de enfermedades.
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En 1968, Roger Tomlinson comenzé a elaborar mapas informaticos modernos. De
hecho, acuiid por primera vez el término "SIG" en su articulo "Sistema de informacién
geografica para la planificacion regional". En este punto, SIG realmente se convirtid en
una herramienta informatica para almacenar datos de mapas. Roger Tomlinson fallecié
en 2014 y siempre sera recordado como el "padre de los GIS". [11]

Queda claro que en general el término SIG se utiliza para cualquier sistema de
informacién que almacena, transforma, analiza, transmite y muestra informacién
geografica para la toma de decisiones. Sin embargo, el término también se usa en un
sentido mas estricto: una herramienta SIG o un programa informatico que le permite
explorar, modificar y buscar mapas digitales, asi como aprender mas sobre las
caracteristicas de los objetos; por ejemplo, la altura del edificio, el area, etc.

Los dos tipos principales de formatos de archivo SIG son raster y vector.

Raster es una cuadricula de celdas o pixeles, diferenciados por su valor (img. 1.2). La
informacién del archivo raster se obtiene mediante escaneo, fotografia y edicion grafica.
Como ventajas se pueden sefalar sus capacidades y velocidad del proceso de creacién
o su capacidad de realizar actualizaciones, pero sobre todo su potencia analitica a pesar
de su sencilla topologia, lo que hace que los tiempos de proceso sean cortos. Como
desventaja, es necesario mencionar el gran tamafo de los archivos, la solucidon de un
numero limitado de problemas de la aplicacion, etc.

Los vectores representan de forma explicita a puntos, lineas o poligonos. Los mapas
vectoriales generalmente se crean usando imagenes rasterizadas o escaneadas. Se
utilizan 2 métodos para crear mapas vectoriales: cartografico, cuando el operador
digitaliza todos los objetos del mapa secuencialmente, y vectorizacién semiautomatica,
cuando una parte de los

objetos durante el uso se digitaliza de forma automdtica, sin la intervencion del
operador (cartégrafo). En los mapas vectoriales, a diferencia de los mapas raster,
cualquier objeto se describe mediante vectores, coordenadas vectoriales. Los tipos de
vectores son utiles para almacenar datos SIG, como distritos o calles. Cualquier objeto
en el espacio incluido en el mapa vectorial recibe coordenadas X, Y, que a su vez tienen
una alta precision.

La combinacidon de mapas raster y vectoriales de la misma ubicacién le permite
resolver una serie de problemas, por ejemplo, cuando los objetos deben tener
orientacién vectorial o es necesario realizar un estudio general de objetos individuales.
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Imagen 1.2. Ejemplos de mapas rdster y vectoriales

Los sistemas SIG incluyen sistemas que trabajan con bases de datos, programas de
edicién de imagenes gréficas y vectoriales, asi como una serie de herramientas
analiticas. Se utilizan en diversos campos: cartografia, geologia, defensa, economia,
gestidn urbanistica, etc. [13]

Los sistemas SIG segun la clasificacién territorial son:
1. Internacional (global SIG)

2. Continental

3. Nacional (estatal)

4. Regional (regional SIG)

5. Local (local SIG)

Los sistemas SIG difieren en el drea tematica del modelado de informacion. Por
ejemplo: SIG urbano, SIG geoldgico-montafoso, SIG municipal, SIG ambiental, etc. Sin
embargo, los mas comunes de estos sistemas son los sistemas de informacién territorial.
La resolucién de problemas con los sistemas SIG es una caracteristica clave de estos
sistemas. Algunos sistemas SIG integrados (integrated SIG, ISIG) combinan la
funcionalidad de los sistemas SIG y los sistemas de procesamiento digital (deteccién
remota). (img. 1.3)
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Catastro integrado

Para la gestidon eficaz de los recursos naturales y econédmicos de la Republica, es
necesario contar con informacion confiable, no repetitiva y completa sobre el estado de
la economia de la Republica de Armenia (RA), sus unidades territoriales administrativas
separadas y los recursos naturales, incluida la tierra, agua, recursos forestales, areas
naturales especialmente protegidas, minerales, desarrollo econdmico, sector industrial
y agricola, distribucidon de la poblacién, datos cualitativos y cuantitativos de bienes
inmuebles, entidades de propiedad, red vial y otros elementos de infraestructura y
condicién ecoldgica.

El sistema de catastro integrado incluye los siguientes érganos de la administracién
estatal: el Comité desarrollador y ejecutor responsable, el Ministerio de Proteccién de
la Naturaleza de la RA, el Ministerio de Infraestructura Energética y Recursos Naturales,
el Ministerio de Cultura y el Comité de Desarrollo Urbano, que implementa los actos
juridicos pertinentes de los objetos, propiedades bajo la administracion y funciones de
administracion de inventario de recursos.

El propdsito de la creacion e implementacion del catastro integrado en la Republica
de Armenia es proporcionar informacién espacial diversa pero sistematica a los érganos
de gestidn para resolver los problemas de gestién de la Republica de Armenia, sus
unidades territoriales administrativas individuales, asi como las sucursales individuales,
lo que permitira un andlisis complejo y simultdneo de la situacion.

El catastro integrado puede brindar la oportunidad de crear una base cartografica
comun con lainclusiéon de redes de transporte culturales, turisticas y afines, que pueden
utilizarse para los fines mencionados anteriormente.

Se puede usar una variedad de equipos para crear una base cartografica. Los métodos
mas modernos incluyen, por ejemplo, el uso de fotografias aéreas, dispositivos GPS o
fotos satelitales disefiadas para crear una base cartogréfica, y un escaner que se puede
usar para obtener y mantener una apariencia visual actual del objeto) y paquetes de
software.
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Imagen 1.3. Sistema integrado de informacion Geografica

Ademas de lo anterior, es necesario hablar de los Web SIG, que son una nueva forma
de brindar capacidades SIG a un sector mas amplio del publico. Asi, personas de todo el
mundo tienen acceso a informacidon cartografica, usan informacién geografica en
tabletas, computadoras personales y teléfonos inteligentes para tareas complejas para
aplicar informacién geografica avanzada. Web SIG es una transformacion del SIG que
permite el analisis de datos espaciales en formas mas limitadas generalmente que los
SIG convencionales, pero mas accesibles. En el pasado, los datos espaciales debian
procesarse, transformarse y extraerse para responder preguntas predeterminadas.
Ahora, los datos se transforman en mapas web o servicios que se ensamblan en varias
capas en un SIG web que brinda la flexibilidad para responder cualquier pregunta
posible. Web SIG es un flujo de trabajo mucho mas flexible y agil. Reduce la necesidad
de crear software personalizado, proporciona una plataforma para integrar SIG con
otros sistemas comerciales y permite la colaboracién organizacional. Web SIG permite
a las organizaciones gestionar adecuadamente todo su conocimiento geografico. Web
SIG es un sistema de gestion de contenido para la cartografia, incluso en el ambito del
patrimonio cultural.
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1.2.2. Métodos de gestion de monumentos culturales y el equipamiento SIG

necesario

Los avances recientes en SIG han proporcionado a las autoridades centrales y locales
responsables del patrimonio cultural las herramientas adecuadas para construir
sistemas de informaciones disponibles publicamente que cuentan con tecnologia de la
informacién que puede considerarse uno de los componentes de infraestructura mas
importantes. Cada vez mas paises comenzaron a invertir en sistemas de informacion tan
complejos. Ademads del conocido ejemplo italiano, que luego se describird con detalle,
se han informado otros sistemas nacionales en diversas etapas de implementacién en
el Reino Unido, Rumania y Sudéfrica.[13]

El proceso de planificacion de los métodos de gestion de monumentos culturales con
tecnologias SIG y la posterior implementacion de la base de datos son las etapas mas
importantes de la planificacién SIG. Por lo general, se comienza desde el punto de vista
del usuario final examinando los resultados esperados. Esta fase, cominmente
denominada "andlisis de requisitos", comienza con una sesidn de preguntas y respuestas
entre el desarrollador de la base de datos y las partes interesadas. El refinamiento de
los algoritmos implementados y los datos recopilados se utilizan para dar forma al
diseio conceptual (img. 1.4) y la estructura continua de la base de datos.

Un paso importante es la recopilacién de datos. Para construir mapas culturales es
necesario contar con graficos vectoriales, informacion textual e imagenes. Cada objeto
se describe en una capa temadtica independiente y cada capa incluye una serie de
objetos: carreteras, edificios o lineas de agua. La informacion de atributos sobre
diferentes objetos turisticos recopilados de diferentes fuentes se puede agregar y
completar en propiedades espaciales relevantes al respecto. El mapa muestra una
imagen correspondiente al punto, combinada con informacidn junto con texto, asi como
una descripcidn de audio. Estas herramientas hacen que la presentacién de la
informacidn sea mas atractiva, amena e interesante.

La construccidn de mapas culturales implica el almacenamiento y la gestion de datos
tanto alfanuméricos como cartograficos (vectoriales y raster). Es muy importante elegir
la escala de mapa base correcta y la resolucion éptima de todos los datos.
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Imagen 1.4. Capas de mapeo SIG

Para cada uno de estos tipos de datos se crea una capa tematica SIG: carreteras y
edificios (capas vectoriales), modelos digitales de relieve (capa rdster) o cualquier
informacién relacionada con el patrimonio cultural (datos alfanuméricos).

El procedimiento paso a paso de la recopilacion de datos se puede resumir de la
siguiente manera:[10]

e Se debe seleccionar y digitalizar un mapa base de la regidén en funcidn de la escala
necesaria para un analisis posterior.

e Toda la informacién necesaria debe recopilarse (y digitalizarse) teniendo en cuenta
el mapa base.

e Todas las capas recopiladas deben estar georreferenciadas, teniendo en cuenta el
sistema de coordenadas y la proyeccidn utilizados en el mapa base.

e Se debe crear una red topografica para establecer relaciones entre las
caracteristicas del mapa.

Cabe seiialar que todos los datos a su vez pueden tener sus propios metadatos.

La sociedad moderna esta estrechamente relacionada con los ultimos logros de las
tecnologias de la informacidn y la comunicacidn, asi como con el progreso cientifico y
técnico. Sin embargo, dichos datos suelen tener un acceso limitado antes de hacerse
publicos, pero incluso en este caso, cuando los datos no estdn disponibles publicamente
y se utilizan solo para fines gubernamentales, ya se puede considerar un logro
progresivo bastante grande.
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Equipos aplicados para la captura de datos
Las técnicas de captura de datos se resumen a continuacién:

e Captura de imagenes, desde plataformas situadas a cierta altura sobre Ila
superficie de la tierra. Asi en primer lugar estan los equipos de fotografia
aérea montados en un vehiculo aéreo (avién, helicéptero, dirigible o dron)
con el propdsito de medir y reportar datos para estudios de campo.

Las imdagenes obtenidas por el aparato de fotografia aérea son especialmente
aplicables en cartografia, delimitacidon de territorios, catastro de tierras,
exploracion de aguas, arqueologia, estudios ambientales. Dentro de las
plataformas aéreas, hay que citar los sistemas aéreos no tripulados (UAS) o
remotamente pilotados (RPAS), que son muy empleados en la actualidad al
ser muy versatiles. Los vehiculos aéreos no tripulados pueden tener
diferentes grados de autonomia. Se pueden controlar de forma remota o
totalmente automatica, y también difieren en estructura, significado y otros
pardmetros. La principal ventaja de los drones es la asequibilidad de su
creacion y operacidon. En el otro extremo estdn las imagenes de satélite
capturadas desde sensores a bordo de plataformas satelitales, que se pueden
combinar y procesar usando varios paquetes de software.

e |Instrumentos para la captura de puntos mediante sistemas de
Posicionamiento Global y Navegacion por Satélites (GNSS) e instrumentacién
topografica. Dentro de los primeros destaca el GPS, que consta de 24 satélites
gue transmiten sefales de microondas precisas, lo que permite a los
receptores GPS determinar su posicién, velocidad, rumbo y rumbo. Fue
creado por el Departamento de Defensa de los Estados Unidos. Sistemas
similares incluyen el GLONASS ruso, el sistema de posicionamiento europeo
Galileo, el sistema de navegacion chino BeiDou (también conocido como
"COMPASS") y el IRNSS indio. Sin embargo, todos los mencionados aun se
encuentran en etapas de desarrollo y verificacién, y la cantidad de satélites en
el espacio no ha alcanzado la cantidad prevista.

Un receptor GPS tipico determina su posicion en funcion de las sefales
recibidas de cuatro o mas satélites GPS. Sobre la base de esa informacién
recibida, se determinan los parametros posicionales x, y, z y el tiempo, t. Cada
satélite GPS tiene un reloj atdmico y transmite continuamente mensajes que
contienen la hora en que se envié el mensaje, los pardmetros necesarios para
calcular la posicion del satélite transmisor (efemérides) y los parametros de
estado de los satélites (almanaque). El receptor, utilizando el tiempo de
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recepcion del mensaje, calcula su distancia a cada satélite, a partir de la cual
determina su posicion.

El dispositivo GPS (receptor) utiliza su hora, la posicidn del satélite y la hora
de llegada de la sefal recibida para determinar su posicion, lo que significa
qgue la precision de la posicion depende principalmente de la posicién del
satélite y del retraso de la seial. Para medir el retraso, el receptor compara la
sefial recibida con su version generada internamente, con receptores
modernos capaces de proporcionar una precisién de hasta 10 nanosegundos.
Debido a que las sefiales GPS se propagan a la velocidad de la luz, el error
puede ser de hasta 3 metros.

Hay muchas empresas activas en el sector de la instrumentacién topografica y GNSS,
tanto grandes corporaciones internacionales como varias empresas pequefias y de
nueva creacién. Las empresas con un papel importante son:

Grupo de empresas Hexagon AB, que incluye varias empresas subsidiarias (ERDAS,
Inc., Leica Geosystems, Intergraph Corporation). La empresa fabrica instrumentacién
topografica, sistemas GPS, sistemas de control de construccién automatizados,
telémetros laser, estaciones completas y una variedad de otros productos de la
industria. Las principales direcciones de trabajo son:

1. medicidn espacial (geodesia y GPS),
2. metrologia industrial,
3. tecnologias.

Trimble Inc. la empresa se dedica a la producciéon de equipos geodésicos vy
dispositivos de posicionamiento con sistemas GPS. La empresa Trimble Inc. se
establecid en 1978 en los Estados Unidos, la empresa cuenta con mas de 7000
empleados. La sede de la empresa se encuentra en Sunnyvale, Estados Unidos. Los
productos de la empresa Trimble Inc. son:

® equipo satelital,

® tacOmetros electronicos,

® niveles digitales,

e teodolitos y niveles épticos,

e dispositivos de recopilacion de datos y paneles de control de campo,
e software para trabajos de ingenieria y topografia,

e estaciones de satélite en funcionamiento permanente,
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e dispositivos laser y escaneres 3D,

® una serie de sistemas necesarios de agricultura, construccién de tierras y
planificacion territorial.

En otro orden de cosas hay que hablar de los paquetes SIG, empleados para el analisis
de datos. Entre ellos se encuentran QGIS, GRASS GIS, PostGIS, OpenStreetMap,
paquetes de software de acceso abierto gvSIG, software de imagenes satelitales
Landsat, sistemas de posicionamiento GPS y GLONASS, etc. Varias corporaciones
gigantes, como Google, Microsoft, Yandex y otras compaiiias, también se dedican a SIG,
tienen sus propios departamentos de SIG, realizan fotografias satelitales, cartografia y
otros trabajos.

QGIS es un programa SIG de cédigo abierto. Estd formado por dos partes:

1. QGIS Desktop: disefiado para crear, editar, mostrar y analizar datos espaciales en
computadoras personales. Es el mas conocido.

2. QGIS Server y QGIS Web Client: son aplicaciones de servidor a través de las cuales
es posible compartir el trabajo realizado en QGIS Desktop en la red.

QGIS funciona con los principales sistemas operativos Windows, MacOS y Linux.

Geographic Resources Analysis Support System o GRASS GIS es un programa de
acceso abierto y gratuito que se utiliza para administrar y analizar datos espaciales, crear
mapas y graficos, modelar y renderizar. Este programa funciona con datos rasterizados,
vectoriales y graficos y con todos los principales sistemas operativos: Windows, MacOS
y Linux.

Esri es una gran empresa de software y servicios que produce sistemas SIG y su
software de gestiéon de bases de datos geograficas. La empresa se establecié con el
nombre de "Instituto de Investigacién de Sistemas Ambientales (Environmental Systems
Research Institute)" en 1969 como una empresa consultora de uso del suelo. Los
productos de Esri (especialmente ArcGIS Desktop) tienen un tercio de la cuota de
mercado mundial. En 2002, Esri tenia una participacién del 30 por ciento del mercado
de software SIG, mds que nadie en el mundo. Otras fuentes estiman que el 70 por ciento
de los usuarios actuales de SIG utilizan productos de Esri.

ArcGIS son los productos ESRI de software SIG que se ejecutan en plataformas de
escritorio(desktop), servidor y méviles. ArcGIS también incluye aplicaciones web. Los SIG
describen cualquier sistema de informacidon que conecta, almacena, edita, analiza,
comparte y muestra informacion geografica para la toma de decisiones e informacién.
Los sistemas de software ArcGIS de Esri incluyen varios subprogramas, incluidos
ArcToolbox, ArcCatalog, ArcMap y mas.

31
Harutyun Hovhannisyan



Elaboracidn de un geoportal de monumentos culturales con fines turisticos en Armenia

ArcMap es un componente central del conjunto de software de procesamiento
geoespacial ArcGIS de Esri y se utiliza principalmente para visualizar, editar, crear y
analizar datos geoespaciales. ArcMap permite a los usuarios explorar datos por sistema,
mapear caracteristicas dentro del conjunto de datos y crear mapas en consecuencia.

Los usuarios de ArcMap pueden crear y modificar estructuras de datos, incluida una
variedad de informacidén. Por ejemplo, los mapas producidos en ArcMap generalmente
incluyen una flecha de norte, lineas de escala, encabezados, simbolos de convenciones,
etc.

La suite ArcGIS esta disponible en tres niveles de licencia: ArcView, ArcEditor y
ArcInfo. Cada paso de la licencia proporciona al usuario extensiones alin mayores que
permiten realizar diferentes consultas sobre el conjunto de datos. Arcinfo es el nivel mas
alto de licencia y permite al usuario utilizar extensiones como “3D Analyst”, “Spatial
Analyst” y “Geostatistical Analyst”.

El programa cuenta con un conjunto de poderosas herramientas que le permiten
recopilar, procesar, almacenar y transferir los datos espaciales del mundo. Los
productos principales del paquete de software ArcGIS son ArcView, ArcEditor y Arcinfo,
cada uno de los cuales incluye la funcionalidad del anterior.

El paquete de software tiene licencia y el fabricante vende la licencia individual de
uso, pero el paquete incluye los programas gratuitos ArcReader y ArcGIS Explorer, el
primero de los cuales estd disefiado para ver datos en el entorno ArcGlIS.

También lanzdé una version ArcPad separada del programa, que es un sistema de
informacién geografica para computadoras portatiles de bolsillo.

Los mapas se crean y guardan en ArcMap, que crea un archivo en su disco duro con
la extensidn mxd. Una vez que se abre un mxd en ArcMap, el usuario puede mostrar
diversa informacion siempre que exista en el conjunto de datos. En este punto, el
usuario puede crear un mapa completamente nuevo utilizando configuraciones vy
caracteristicas de disefio para crear un producto Unico. Después de completar el mapa,
ArcMap tiene la capacidad de guardar, imprimir y exportar archivos en formato PDF.

La informacidn geogréfica cargada a través de ArcMap se puede ver de dos maneras:
vista de datos y vista de maqueta.

Con la vista de datos, el usuario puede interactuar con la informacion geografica
mostrada, mientras que los datos del mapa estan ocultos para el espectador. Muchos
proyectos comienzan desde esta vista y contindan con una vista de maqueta para la
edicidén y produccién final. Mientras esta en la vista de maqueta, el usuario puede incluir
una serie de funciones, como una barra de escala y una flecha de norte. Estos elementos
son extremadamente importantes en la cartografia y proporcionan informacion
esencial.
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Actualmente ArcGIS desktop esta siendo sustituido por ArcGIS Pro que supone un
paso mas en la gestidn de la informacidn geoespacial, ya que estd orientado a la gestién
de proyectos y a la publicacién de mapas mediante la plataforma ArcGIS on line.

1.2.3. Planificacion turistica: recopilacion y analisis de datos SIG

1.2.3.1. Recopilacion y analisis de datos SIG

El turismo vy las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) se encuentran
entre los factores emergentes mds importantes en la economia mundial actual.

Tanto el turismo como el sector de TIC se estan desarrollando cada vez mas,
brindando una gran base de oportunidades estratégicas y herramientas poderosas para
el crecimiento econdmico, la redistribucidon adecuada del dinero y el analisis rapido de
la informacién.

Dentro de las TIC, la tecnologia SIG brinda grandes oportunidades para el desarrollo
e implementaciéon de aplicaciones modernas de turismo a través de mapas. Esta
tecnologia combina operaciones comunes de bases de datos, como consultas, con los
beneficios exclusivos de visualizacion y andlisis geografico que ofrecen los mapas. Es una
herramienta insustituible en la planificacion e implementacion de viajes.

Las tecnologias modernas, en particular Internet, se han convertido en la rama mas
amplia de difusion de informacién (especialmente a través de sitios web). Para satisfacer
las necesidades de los turistas, la recopilacién y presentacion de datos precisos vy
confiables de varias fuentes acumuladas se ha hecho indispensable. El problema es que
los turistas también se enfrentan a diferencias en la informacidon presentada en
diferentes sitios web. La mejor solucidn a este problema es usar mapas electrénicos para
proporcionar informacién precisa, después de todo, son la forma mas eficiente de
indexar y presentar informacion relacionada con el turismo.

Una de las perspectivas mas interesantes para la aplicacién de estas tecnologias
involucra los servicios geoespaciales, es decir, las tecnologias de la informacién y en
especial aquellos servicios que utilizan dispositivos moviles.

Por otro lado, el sector del turismo sigue registrando un crecimiento interanual
positivo del empleo y el PIB mundiales, lo que demuestra su resiliencia y potencial a
pesar de los disturbios sociales, las emergencias sanitarias y la inestabilidad econdmica.

Dada la importancia de los SIG para las personas, es fundamental reconocer su
importanciay comprender mejor el papel de dichas tecnologias en la futura planificacién
y gestion de la infraestructura turistica.
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El turismo es uno de los sectores de la economia que se basa en informacidn
geoespacial, y el SIG en si mismo es un sistema de informacidn que brinda servicios para
la investigacion geografica y la toma rapida de decisiones, en particular, tiene funciones
como la recopilacion de datos, almacenamiento, procesamiento, andlisis espacial, etc.
De esta forma, los SIG proporcionan servicios directamente a la gestion turistica. [10]

En la gestion turistica, el SIG es importante en las siguientes areas:
1. Implementacién de la gestidn de la informacion turistica:

Con el desarrollo continuo de la informatica y la tecnologia de la informacion, la
informacién significa tiempo, eficiencia y dinero, y la informacién de viaje precisa puede
ahorrar costos a los turistas y mejorar el nivel de servicio de la industria de gestion del
turismo. Actualmente, el uso de Internet y la televisién en el dmbito de la gestion
turistica estd muy extendido, pero las tecnologias de la informacién no se utilizan en
toda su profundidad y capacidades en la gestién de este ultimo. SIG, a través de su
amplia gama de funciones, puede proporcionar servicios desde dos dreas de la gestion
turistica: Primero, desde la perspectiva del turismo, SIG tiene poderosas capacidades de
almacenamiento de informaciéon y puede proporcionar un servicio de consulta de
informacidn turistica para los turistas. En segundo lugar, desde la perspectiva de la
industria de servicios de gestion turistica, es una herramienta que facilita la gestién
turistica.

2. Recopilacion de mapas tematicos:

Al viajar, cuando los turistas tienen mapas turisticos completos e inteligentes, pueden
navegar rapidamente por el terreno y organizar su ruta de manera mas eficiente. El
mapa turistico tradicional se considera un mapa en papel, pero presenta una serie de
inconvenientes, como la conservaciéon de escasa informacién, el desgaste, la falta de
disponibilidad de datos actualizados, el gran tamafio, etc. Por su parte, los mapas
digitales, por su capacidad de almacenamiento multicapa, pueden proporcionar al
turista toda la informacién turistica: orografia, transporte por carretera, servicios,
instalaciones, atractivos, etc. También tiene funciones muy potentes de edicidén de texto
e imagenes, almacenamiento de datos y procesamiento de rutas. Este sistema brinda
comodidad y seguridad a los turistas.

3. Provision de informacion:

Los SIG tienen funciones multifuncionales de andlisis espacial, que generalmente se
utilizan en la planificacién urbana, pero que ademads se pueden utilizar en la misma
I6gica en la gestion y planificacién del turismo. Usando SIG, podemos realizar un analisis
espacial de una regién determinada, el paisaje humano y natural, el transporte, el clima,
la topografia, el suelo, la vegetacion, los animales y las plantas, lo que puede ayudar a
los departamentos relevantes a elaborar planes de desarrollo prioritarios segun las
areas y organizar adecuadamente el desarrollo de rutas turisticas. A través de los SIG es
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posible definir claramente el potencial de desarrollo del area determinada,
determinando el volumen de atractivos turisticos, caracteristicas climaticas, etc.

A la hora de gestionar datos turisticos hay que tener en cuenta dos aspectos: el
conjunto de datos (data set) y los algoritmos a implementar.

Basicamente, se deben recopilar los siguientes datos generales:
e Mapa base topografico (en formato raster o vectorial),

e Mapas ortofotograficos (raster),

e Fronteras administrativas (vector),

e Modelo de terreno digital (raster),

e Red de carreteras (vector). carreteras, vias fluviales, estacionamientos, senderos
para

bicicletas y peatones,
e Red de transporte publico (vector). ferrocarriles, lineas de metro, lineas de autobus,
e Edificios (vector),
e Edificios y monumentos histéricos (vector),
® Parques y tesoros naturales (vector),

e Puntos de servicios y entretenimiento (vector): hoteles, restaurantes, discotecas,
centros médicos, alquiler de coches, gasolineras, puntos de informacidn, museos,
polideportivos, centros comerciales,

e Instalaciones de abastecimiento de agua (vector): manantiales, fuentes, red de
clientes.

Las funciones SIG incluyen no solo la bisqueda de datos geograficos, sino también la
realizacion de consultas geograficas complejas. Le permite crear un sistema completo
de informacidén sobre el objeto, como el tipo de objeto (p. ej., hotel, restaurante), el
nombre del objeto, la categoria del hotel, etc. También muestra la distancia entre el
objeto seleccionado y otros objetos. Es la forma mas rdpida, econédmica y eficaz de crear
un paquete turistico para un turista.

El cartégrafo tematico se utiliza para importar informacion turistica ya recopilada en
el mapa, como la foto, la historia, el tipo o el enlace a su ubicacidon de un objeto. Es una
informacién resumida, vélida y precisa sobre la ruta predefinida y las instalaciones
turisticas disponibles alli. Usarlo le permite cambiar la escala del mapa, moverse a lo
largo de una ruta preseleccionada y también le permite imprimir el mapa si es necesario.
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El SIG es una herramienta Unica para visualizar una variedad de informacién en un
solo mapa. Esto significa que todas las capas se pueden interconectar e integrar también
con informacién no geografica, como:

e Horarios de transporte publico,

e Horas de trabajo de museos y otras atracciones,

® Precios y gastos de hoteles y restaurantes,

e Calendario de eventos,

e Horario local o leyes relativas a las redes de comunicaciones,
e Datos histdricos, patrimonio inmaterial, flora y fauna,

e Informacidn sobre la sociedad y la economia locales.

1.2.3.2. Escenarios de aplicacion SIG al turismo

Los escenarios de aplicacién de los SIG en el ambito del turismo son multiples y muy
variados. A continuacién, se presentan algunos ejemplos, considerando tanto los
intereses turisticos como los administrativos locales.

El turista estard interesado en recopilar informacién para simplificar y satisfacer su
itinerario cultural en el area, mientras que el administrador estard principalmente
interesado en aumentar la cantidad y calidad de los atractivos culturales, planificar
medidas para hacer que el area sea mas atractiva para el publico en general, y al mismo
tiempo, previniendo cualquier impacto, que pueda conducir a cualquier degradacién del
patrimonio cultural.

Los siguientes ejemplos consideran SIG implementado con interfaces web, es decir,
WebGIS. La ventaja de esta tecnologia es la conveniencia, para usuarios con habilidades
técnicas insuficientes, utilizando una pequefia cantidad de herramientas. [2]

Vista turistica

Se pueden distinguir tres etapas diferentes durante una visita turistica.
1. Seleccién del lugar del patrimonio cultural,

2. Planificacidon de una visita turistica,

3. La propia visita turistica.

El objetivo de planificacién del Servicio de Informacién al Visitante es apoyar a los
turistas en todas estas etapas.
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El SIG puede ayudar en la primera etapa. Los mapas pueden reflejar rapidamente los
valores culturales de toda la regidn, otras atracciones turisticas en los alrededores, asi
como los servicios de acompafiamiento.

Es en la segunda fase que WebGIS comienza a mostrar su verdadero potencial,
ofreciendo al visitante informacion sencilla y esencial, por ejemplo, la clasificacién y
seleccion de asentamientos en base a diferentes criterios/datos mediante herramienta
de busqueda:

e Ubicacion geografica,

e Costo por dia,

e Servicios ofrecidos,

e Proximidad de puntos histéricos y culturales,

e Distancia a las paradas de transporte publico,

e Proximidad a carreteras principales y ciclovias,

e Informacidn de contacto (sitio web, correo electrénico, nimeros de teléfono),

e Criticas y calificaciones de las instalaciones de alojamiento.

El siguiente paso se refiere al apoyo brindado al visitante durante su viaje cultural.

Un ejemplo interesante es la herramienta Wizard tool, que pregunta al visitante por
sus preferencias, se puede implementar para que la base de datos espacial pueda
procesar la ruta personalizada solicitada y mostrarla en el mapa.

Ademads de las preferencias del visitante, la herramienta también debe tener en
cuenta datos relacionados con los horarios del transporte publico y el horario de
apertura de las instalaciones mencionadas.

Por la parte administrativa, todas las acciones y elecciones realizadas por los
visitantes de un WebGIS son informacidn valiosa para el administrador local. El
procesamiento estadistico de estos datos puede resaltar las preferencias de los
visitantes y usarse junto con los resultados de encuestas especificas para planificar
futuras inversiones.

Para llevar a cabo una adecuada planificacién ambiental, los datos anteriores deben
combinarse con todos los datos incluidos en el punto 1.2.3.1 (Recopilacion y analisis de
datos SIG), asi como con informacion sobre la infraestructura y los riesgos ambientales
del drea donde se desarrolla la cultura o se encuentra el objeto cultural.

Sin entrar en detalles, que escapan al alcance de este trabajo, se pueden enumerar
algunos ejemplos:
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¢ Informacién sobre fuentes de energia (electricidad, gas),

¢ Informacidén sobre las dreas de recoleccién de residuos (capacidad, métodos de
acceso),

* Datos meteoroldgicos (precipitacion, temperaturas medias estacionales),

¢ Datos sobre peligros sismicos (microzonificacién sismica, sismicidad histdrica),

¢ Datos sobre fendmenos de sumideros (cavidades artificiales, cavidades karsticas),
* Datos sobre el hundimiento del suelo, fendmenos de deslizamientos de tierra,

» Datos sobre fendmenos volcanicos (actividad volcénica, riesgo de gas),

e Datos sobre la distribucion del clUster industrial,

¢ Datos sobre riesgos de incendio (zonas boscosas vecinas, edificios de madera).

Una adecuada planificacion del territorio para el desarrollo del turismo sostenible
debe tener en cuenta una comprension profunda de la informacién anterior (Boers y
Cottrell, 2007) y debe prestar especial atencidon a la informacién recibida de los
visitantes, como rutas elegidas con frecuencia (entradas involuntarias), o de foros y
cuestionarios de evaluacion sugerencias.

Debe prestarse especial atencion al desarrollo de las vias de comunicacién, dando
prioridad también a las vias no motorizadas, como las peatonales y ciclistas.

La diversificacion de las formas de turismo se considera uno de los problemas
importantes del desarrollo turistico en la Republica de Armenia. Los resultados del
estudio muestran que aprovechando el potencial turistico de la Republica de Armeniay
desarrollando nuevos destinos turisticos que tienen gran demanda en el mercado
internacional, es posible conformar un paquete turistico coordinado, que a largo plazo
permitird registrar tanto un aumento del turismo receptor como un aumento de la
competitividad en el mercado internacional apoyo significativo al sector cultural.
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1.2.4. Geoportales
1.2.4.1. Informacién general sobre geoportales

Un geoportal es una herramienta fundamental en el ambito de la cartografia y la
geoinformacion. Esencialmente, es una plataforma en linea que proporciona acceso a
una amplia variedad de datos geoespaciales, mapas y herramientas de analisis para
usuarios de diferentes sectores, como gobierno, empresas, academia y publico en
general.

Este tipo de portal ofrece una interfaz intuitiva que permite a los usuarios visualizar,
buscar, analizar y compartir informacion geografica de manera eficiente. Entre sus
funciones mds comunes se encuentran la visualizacién de mapas interactivos, la consulta
de datos geoespaciales, la realizacidén de andlisis espaciales y la descarga de informacién
cartografica. Se basan en la tecnologia de los servicios de mapas y datos (WMS,
fundamentalmente) y en los estandares desarrollados en relacién con ella.
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Imagen 1.5. Geoportal de Ayuntamiento de Barcelona

Los geoportales suelen incluir una amplia gama de datos geoespaciales, como mapas
base, imdagenes satelitales, datos de elevacién, limites administrativos, informacién
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climdtica, datos de transporte y mucho mds. Estos datos pueden provenir de diversas
fuentes, incluidas agencias gubernamentales, organizaciones internacionales, empresas
privadas y usuarios individuales.

Uno de los aspectos mas destacados de los geoportales es su capacidad para integrar
datos de multiples fuentes y proporcionar herramientas de andlisis avanzadas. Esto
permite a los usuarios combinar diferentes capas de informacion, realizar consultas
espaciales complejas y generar informes personalizados segln sus necesidades
especificas.

Ademas, los geoportales desempeiian un papel crucial en la toma de decisiones y la
planificacion espacial en diversos campos, como la gestion del territorio, la gestion de
recursos naturales, la planificacion urbana, la respuesta a desastres y la navegacion
maritima, entre otros. Al proporcionar acceso facil y rapido a informacidn geoespacial
actualizada y de alta calidad, estos portales contribuyen significativamente a mejorar la
eficiencia y la efectividad en la toma de decisiones.

En resumen, los geoportales son herramientas poderosas que facilitan el acceso y la
gestién de informacidn geoespacial para una amplia variedad de usuarios y aplicaciones.
Su papel es fundamental en la era de la informacién geogréfica, impulsando la
innovacion, la colaboracién y el desarrollo en diversos campos en todo el mundo.

1.2.4.2. Geoportales aplicados al turismo

Los geoportales juegan un papel fundamental en la industria turistica al proporcionar
una plataforma centralizada para acceder a informacidén geoespacial relevante para
viajeros, planificadores turisticos y operadores de servicios. Estas herramientas en linea
permiten la visualizacién, busqueda y analisis de datos geograficos especificos de
destinos turisticos, lo que ayuda a los usuarios a tomar decisiones informadas y a
planificar sus viajes de manera mas eficiente.

En el campo del turismo, los geoportales ofrecen una amplia gama de informacién
util, que incluye mapas interactivos de destinos turisticos, ubicacién de puntos de
interés, rutas de transporte, informacion sobre alojamiento, actividades recreativas,
restaurantes, atracciones turisticas y mads. Esto permite a los viajeros explorar
virtualmente un destino antes de llegar, identificar lugares de interés, planificar
itinerarios y tomar decisiones sobre dénde alojarse y qué actividades realizar durante
su estadia.
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Imagen 1.6. Ejemplo de geoportal

Ademas, los geoportales en el campo turistico suelen integrar datos de diversas
fuentes, como agencias gubernamentales, empresas turisticas, guias locales y usuarios
individuales, lo que garantiza una amplia cobertura y variedad de informacion. Esta
informacién se presenta de manera visualmente atractiva y facil de entender, lo que
facilita su comprensién y uso por parte de los viajeros, incluso aquellos que no tienen
experiencia en el manejo de datos geoespaciales.

Los geoportales también son herramientas valiosas para planificadores turisticos y
operadores de servicios, ya que les permiten analizar patrones de turismo, identificar
areas de alta demanda y disefiar estrategias de promocién y desarrollo turistico basadas
en datos sdlidos. Al comprender mejor el comportamiento y las preferencias de los
viajeros, los destinos turisticos pueden mejorar la experiencia del turista, optimizar la
gestion de recursos y contribuir al desarrollo sostenible del turismo.

En resumen, los geoportales desempefian un papel crucial en el campo del turismo al
proporcionar acceso facil y rapido a informacién geoespacial relevante y actualizada.
Estas herramientas no solo benefician a los viajeros al ayudarles a planificar y disfrutar
de sus viajes de manera mas eficiente, sino que también son una herramienta muy
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valiosa para la industria turistica en su conjunto al facilitar la toma de decisiones
informadas y el desarrollo de estrategias efectivas de promocion y gestidn turistica.

Imagen 1.7. Gestion turistica
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1.3. Experiencia internacional de gestion de monumentos culturales

1.3.1. La experiencia internacional en la gestion de monumentos culturales

La conservacién de monumentos culturales es de primordial importancia para la
gestidn eficaz de los mismos. El Marco Europeo de Accidn sobre el Patrimonio Cultural
sugiere que las cuestiones del patrimonio cultural también deberian abordarse a través
de muchas otras politicas culturales de la UE, como:[19]

e Estabilidad,

® Gestion del riesgo de desastres,

® Proteccidn contra las ventas ilegales,

® Proteccidn y conservacion de la naturaleza circundante,
® Turismo,

® Politica regional,

® Investigacién e innovacién,

e Politica digital,

e Educacion,

e Normas internacionales.

Un avance social significativo de la era posterior a la Segunda Guerra Mundial fue el
cambio de atencidn hacia el patrimonio cultural mundial, dirigiendo los esfuerzos hacia
la movilizacién de agencias e iniciativas globales profesionales para su proteccién.
Originalmente, con el advenimiento de la Carta de Venecia de 1964, se considerd que el
patrimonio cultural cobraba importancia y aparecia fisicamente en forma de grandes
monumentos y espacios, y esencialmente como obras de arte en los monumentos. La
Convencion del Patrimonio Mundial de la UNESCO del afio 1972 colocé la conservacién
del patrimonio cultural (y del patrimonio natural) firmemente en el escenario mundial
y, por supuesto, los primeros puestos en la Lista del Patrimonio Mundial se centraron
en monumentos y sitios famosos, a veces denominados puntos de interés en los mapas
(Taylor y Altenburg, 2006).

A medida que la gestién de los recursos del patrimonio cultural se desarrolld
profesional y filoséficamente a fines de la década de 1980 y principios de la de 1990,
surgioé la necesidad de crear un concepto que se centrara en monumentos vy sitios
arqueoldgicos, historicos y arquitectonicos famosos. Aqui nos ocupamos de la
introduccidon de un sistema de valores que incluirda monumentos o sitios culturales,
historia y patrimonio existentes, valores intangibles y valores comunitarios.
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Para esta visidn del patrimonio cultural, era y es importante evaluar la relacion entre
épocas, que incluye no sélo los valores materiales, sino también los valores del
patrimonio cultural inmaterial.

Varios paises ahora tienen estatutos o principios para apoyar la conservacion y
gestion de los recursos del patrimonio cultural. En particular, el interés en su adopcién
esta creciendo en la region de Asia-Pacifico, ademas de en Europa. Es paralelo al
desarrollo de cursos universitarios en gestidon del patrimonio y turismo en la region.
Estas cartas ayudan a definir una comprensién critica del significado de los sitios
culturales, que debe intentar abarcar tanto lo tangible como lo intangible. El proceso de
establecimiento y evaluacidn de valores es fundamental para la existencia de estatutos
y convenciones. En Asia, la integridad de los sitios patrimoniales y su existencia continua
son preocupaciones fundamentales, especialmente porque el concepto de patrimonio
abarca tradiciones y lugares cotidianos. Y si bien los procesos en esta parte del mundo
aun se encuentran en etapa formativa, su gestion en los paises europeos se encuentra
en una posicién que sirve de ejemplo.

Para comprender el panorama general, consideremos la experiencia de varios paises
en la gestién de monumentos culturales utilizando SIG.

Grecia

El delegado nacional de CIPA de Grecia sefialé en su informe que hay muchos
programas SIG en todo el pais que se estdn utilizando actualmente para la proteccién
del patrimonio cultural.

También se exploré el uso de la tecnologia SIG desde una perspectiva metodoldgica.
Una de las principales tendencias es el uso de Internet en el marco de proyectos
dedicados al patrimonio o cultural; por ejemplo, se puede obtener informacién
detallada sobre el patrimonio griego en https://www.ims.forth.gr/en/index.[23]

La situacidn creada se puede caracterizar de la siguiente manera.
¢ Nivel de implementacion: regionales, locales

* Tecnologia SIG incluidas en la infraestructura de informacién,

¢ Software SIG para uso interno

¢ Software SIG disponible para el publico

¢ Modelos de datos disponibles a nivel de aplicacion

e Principal campo de aplicacién: arqueologia, monumentos histdricos, rutas
culturales.
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Australia

El delegado nacional australiano de CIPA destacé algunas de las aplicaciones de la
tecnologia SIG en el patrimonio cultural en su informe. La mayoria de ellos estan
asociados con las comunidades aborigenes de Australia. La situacion se puede
caracterizar de la siguiente manera:

¢ Nivel de implementacidn: regionales, locales

* Tecnologias SIG incluidas en la infraestructura de la informacién
e Aplicacion SIG para uso interno

e Los programas SIG no son (todavia) publicos

¢ Ningun modelo de datos informado

e El principal campo de aplicacién: las comunidades aborigenes.

Las aplicaciones en el dominio de mapas en linea incluyen Google Maps y Bing Maps,
que brindan acceso gratuito a grandes cantidades de datos geogréficos, lo que permite
alos usuarios crear sus propios mapas de ruta a sitios culturales. Igualmente, el proyecto
“OpenStreetMap", completamente gratuito, tiene un enorme potencial para los datos
geograficos. Web-GIS y cartografia GIS a menudo se consideran sinénimos. Por otro
lado, trabajar con plataformas basadas en APl implica proporcional una conexién abierta
con los clientes, monitoreando la satisfaccién de sus requerimientos. Finalmente, los SIG
permiten la creacién de varias paginas web, combinandolas con otras aplicaciones,
espaciales y no espaciales, implementando el desarrollo de bases de datos y
adaptandolas a los requisitos del buscador de objetos culturales.

1.3.2. La experiencia de Italia en la gestion de los monumentos culturales

Se puede decir que las estructuras histdricas sociales de Italia estan bien expresadas
por dos documentos principales.

1. La Constitucion de la Republica de Italia (que entré en vigor en 1948), en sus
principios fundamentales establece en el articulo 9: “La Republica promueve el
desarrollo de la cultura y la investigacién cientifica y técnica. Protege el paisaje natural
y el patrimonio histdrico-artistico de la nacién”.

Con esta simple expresion, la Asamblea Constituyente reconocié al Estado como la
fuerza principal en la promocion de la conservacién del patrimonio histérico como valor
nacional, segln su documento anterior, independientemente del valor adicional
estético, artistico, econdmico.

45
Harutyun Hovhannisyan



Elaboracidn de un geoportal de monumentos culturales con fines turisticos en Armenia

2. La ley integral mas reciente sobre patrimonio cultural denominada "Cddigo del
Patrimonio Cultural y del Paisaje", tiene como objetivo recopilar, armonizar y sintetizar
en un solo instrumento legislativo todas las experiencias culturales, cientificas y
legislativas desde la fundacion de la Republica Italiana (1861), de acuerdo a su propio
enfoque y también a los enfoques internacionales comunes. Los principios
fundamentales del cédigo mencionado son:

- La preservacion y fortalecimiento del patrimonio cultural debe ser paralela a la
preservacion de la memoria de las comunidades nacionales y su territorio y al fomento
del desarrollo cultural.

- Los gobiernos estatales, provinciales, municipales y metropolitanos deben velar y
preservar la conservacién del patrimonio cultural y promover su estética vy
mejoramiento publico.

- Los propietarios, poseedores o dueiios privados del patrimonio cultural deben velar
por su conservacion.

- Las acciones relacionadas con la conservacion, el disfrute publico y la mejora del
patrimonio cultural se realizan de conformidad con las leyes de conservacion. A través
de estos temas principales, el Cédigo ofrece un enfoque integrado del patrimonio
cultural inmediato para combinar la conservacion y el desarrollo, los sectores publico y
privado, la mejora y la proteccién.

El Patrimonio Mundial segin la Organizacién de las Naciones Unidas para la
Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO) es el conjunto de bienes culturales naturales
y creados por el hombre que estan protegidos y popularizados por su importancia
histérica o ecoldgica Unica. En 1972 UNESCO adopté la "Convencidn para la Proteccion
del Patrimonio Mundial Cultural y Natural". Italia ratificd esta convencion el 23 de junio
de 1978, haciendo que sus sitios historicos sean elegibles para su inclusion en la lista. A
partir de 2018, Italia tiene 53 territorios inscritos, lo que representa el 4,9% del total
(1.092 a partir de 2018).

Los sitios italianos se incluyeron en la tercera sesion del Comité del Patrimonio
Mundial celebrada en 1979 en El Cairo y Luxor, Egipto. Solo se agregd una ubicacion en
esa sesion, las pinturas rupestres de valle de Camonica. Se agregaron un total de 25
sitios italianos en la década de 1990 y otros 10 sitios se incluyeron en la 212 reunién de
la Comisidon en 1997 en Napoles, Italia. 5 lugares en Italia son de tipo natural, los 49
restantes son de tipo cultural. Italia es uno de los paises mas visitados del mundo con
fines turisticos.

En general, Italia es uno de los paises que cuenta con una rica cultura centenaria, ya
gue al igual que Armenia, han estado involucradas muchas veces en el pasado en
diferentes paginas de la historia, por lo que es posible estudiar la experiencia de la
gestion cultural en este pais con el propdsito de mas escapadas, y luego proyectar la
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experiencia adquirida en la cultura cultural de Armenia. Sin embargo, es necesario
resaltar el hecho de que la cultura italiana tiene una gran contribucién no solo dentro
de su pais, sino también en el desarrollo histérico y cultural mundial.

Las estadisticas presentadas en el 21° Simposio Internacional CIPA realizado en
Atenas en 2007 (XXI Simposio Internacional CIPA, 01-06 de octubre de 2007, Atenas,
Grecia), donde también se presento la experiencia de gestion de monumentos culturales
con tecnologias SIG de la Republica Italiana, fue ya prometedor. Se dijo que ltalia es uno
de los paises donde la tecnologia SIG esta presente en el patrimonio cultural en todos
los niveles. Al mismo tiempo, la literatura demuestra que la comunidad cientifica es muy
activa tanto en la investigacion como en el aspecto practico del proceso de proteccién
de los monumentos histoéricos.

La situacidon creada se puede caracterizar de la siguiente manera:
¢ Nivel de implementacién: nacional, regional, local

¢ Tecnologia SIG incluida en la infraestructura de informacién

e Aplicacion SIG para uso interno

* Programas SIG que también estan disponibles para el publico

¢ Modelos de datos disponibles a nivel de aplicacion

* Principal campo de aplicacién: arqueologia, monumentos histdricos, rutas

culturales.

1.3.3. La experiencia italiana de gestion de la informacion geografica de los

monumentos culturales

Consideremos el sitio web http://vincoliinrete.beniculturali.it/ mantenido por el
Ministerio de Cultura de la Republica de Italia, que fue creado en 2005, segun las normas
de accesibilidad previstas por el decreto ministerial de 8 de julio.

Las normas de accesibilidad prevén que la informacidn y los servicios ofrecidos en las
paginas web sean accesibles para las personas con discapacidad también para las
herramientas de informacidon, con independencia del sistema operativo, las
herramientas de navegacion, la configuracién del navegador y con independencia de la
accesibilidad de las comunicaciones.

Las principales medidas adoptadas son:

e Se proporciona una alternativa de texto para cada imagen que contiene
informacién.
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e No se utilizaron objetos en movimiento ni escritos.
® El texto y los graficos son comprensibles incluso cuando se ven sin color.
® El contenido informativo siempre es diferente del fondo.

® Los usuarios tienen la opcién de elegir el tamafio del contenido segln sus
necesidades.

e La presentacion de las paginas y el contenido se adapta al tamafio del navegador
sin perder informacion ni superponer objetos.

® Los enlaces se identifican mediante textos significativos y también se pueden
seleccionar mediante tecnologias de emulacién de teclado y solo de teclado.

e No se utilizan marcos, la estructura del marco es ilegible para el software de
navegacion ciego.

éCuales son las limitaciones de la red?

En 2012 el plan EGov del Ministerio de Administracién Publica e Innovacién de la
Republica de Italia preveia un programa de intervenciones de innovacién digital en el
campo del patrimonio cultural. El “Vincoli in rete” (restricciones de red) fue creado por
el Instituto de Conservacion y Restauraciéon Avanzada y un proyecto de desarrollo de
servicios para usuarios internos y externos del Ministerio de Patrimonio y Actividades
Culturales y Turismo (MIBAC).

Los datos necesarios para la implementacién del programa ya se encuentran
disponibles en las siguientes bases de datos en los érganos superiores de control,
secretarias regionales y a nivel central:

e Sistema de informacidn de tarjetas de riesgo que contiene todos los decretos de
restricciones inmobiliarias emitidos entre 1909 y 2003 (ex leges 364/1909, 1089/1939,
490/1999) en el Instituto Superior de Conservacion y Restauracion.

e Sistema de informacion de recursos preservados: en la Direccién General de Bellas
Artes y Paisaje.

e Sistema de informacidn SITAP (Sistema de Informacion Geografica del Paisaje
Ambiental): en la Direccion General de Bellas Artes y Paisaje.

e Sistema de informacion web SIGEC (Sistema Integrado de Gestidn de Rentas
Comunitarias): en el Instituto Central de Catalogacién y Documentacion.

El Proyecto Restricciones de la Red permite la consulta de informacién del patrimonio
cultural arquitectdénico y arqueolégico a través de los siguientes medios:
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® Integracion de sistemas originales, servicios de interoperabilidad entre sistemas de
informacién de la administracion

e Funcionalidad de estudio alfabético y cartografico del patrimonio cultural.

Para el uso de cualquier dato obtenido de los sistemas de restriccion tanto
alfanumeéricos como cartograficos, es necesario indicar la fuente (Istituto Superiore per
la Conservazione e il Restauro - MiBACT). El sitio requiere registro y tiene la siguiente
apariencia visual de capacidades de busqueda (imagen 1.8):

SEARCH GOODS

Research section for
information on architectural
and archaeological cultural
heritage.

The results of the searches
are displayed in a list from
which, by selecting an asset,
you access the details sheet
with the related attachments. It
is also possible to represent
them on the cartography.

O co

SEARCH SIGNALS

Goods Reporting Section of
the VIrAPP app

The results of the searches
are displayed in a list from
which, by selecting an alert,
you can access the details
sheet with the related
attachments. It is also possible
to represent them on the
cartography.

The application for Android
smartphones and tablets is
available on the Play Store

O co

SEARCH ADMINISTRATIVE
DEEDS

———

"
Research section of
immovable cultural heritage
with administrative acts issued
from 1909 to 2003 or with
Legislative Decree 22 January
2004, n. 42 art. 12 of the Code
of Cultural Heritage and
Landscape. The data may
not be updated and / or in the
process of being modified at
the date of consultation,
therefore the validation of the
information must be requested
from the competent ministerial
offices.

SEARCH UNESCO SITES

Research section for
Information on Unesco sites.
The results of the searches
are displayed in a list from
which, by selecting a site, you
can access the details sheet
with the relative attachments.
Itis also possible to represent
them on the cartography.

©O Gco

GEOGRAPHICAL
RESEARCH

Section that represents
cultural heritage in the
national territory colored by
type (architectural and
archaeological) and by the
presence of administrative
acts (concluded, in progress,
absent). The cartographic
query is assisted by specific
functions both for in-depth
analyzes on the territory and
to view the cards present in
the network constraints
system

STATISTICS /
DOCUMENTATION

ikl
Section in which it is possible
to view statistics on the
consistency of the assets
present in the network
constraints system according
to the types and the presence
of administrative documents.
© TOTAL WELL TYPE
REPORT
© TOTAL CARD TYPE
REPORT
© REAL ESTATE REPORT
GOODS REPORT
GOODS PERSONAL
REPORT
TOTAL ADMINISTRATIVE

DEEDS REPORT
USER MANUAL

GO
O co °

© Copyright ISCR  Higher Institute for Conservation and Restoration ~ Contacts | Accessibility | Credits | Privacy

Imagen 1.8. El web sitio http://vincoliinrete.beniculturali.it/

SEARCH GOODS (Busqueda de bienes) - una seccion de busqueda de informacién
sobre el patrimonio cultural arquitecténico y arqueoldgico.

Los resultados de la blisqueda se muestran en una lista, desde la cual selecciona un
activo para acceder a una hoja de detalles con archivos adjuntos. También es posible
representarlos en un mapa.

SEARCH SIGNALS (Sefiales de busqueda) - Seccion de informes de productos de la
aplicacién VirAPP.

Los resultados de la busqueda se muestran en una lista desde la cual, al seleccionar
una alerta, puede acceder a una hoja de detalles relacionada con los archivos adjuntos
asociados. También es posible representarlos en un mapa.

La aplicacién para mdviles y tabletas Android esta disponible en Play Store.

SEARCH ADMINISTRATIVE DEEDS (Buscar trabajos administrativos)
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El Departamento de Investigacién del Patrimonio Cultural Inmueble por actos
administrativos emitidos desde 1909 hasta 2003 o0 2004, segun el decreto legislativo del
22 de enero 42.12 del Cédigo del Patrimonio Cultural y del Paisaje. Los datos pueden no
estar actualizados y/o sujetos a cambios a la fecha de la consulta, por lo que se debe
buscar la validacién de la informacion en las oficinas ministeriales competentes.

(Busqueda de sitios de la UNESCO) seccion de investigacion
para obtener informacion sobre los sitios de la UNESCO.

Los resultados de la busqueda se muestran en una lista desde la que, seleccionando
el objeto, se puede acceder a una ficha de detalle con las aplicaciones asociadas.
También es posible representarlos en un mapa.

(Encuesta demografica)

Es una seccidn representativa del patrimonio cultural en el territorio del pais,
coloreada segln el tipo (arquitecténico y arqueoldgico) y la presencia de actos
administrativos (terminados, vigentes, ausentes). La consulta cartografica cuenta con la
ayuda de funciones especiales tanto para el analisis en profundidad del drea como para
la visualizacién de mapas disponibles en el sistema de restricciones de la red.

(estadisticas/documentacion)

Es una seccidon donde es posible consultar estadisticas sobre la consistencia de los
activos en el sistema de restricciones de red por tipo y disponibilidad de documentos
administrativos.

Al seleccionar la seccidn Investigacion Demografica, se abre la siguiente ventana, que
es la siguiente vista analitica SIG (imagen1.9):
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Imagen 1.9. VINCOLI in rete

® Fronteras administrativas (regional, provincial)

® Base cartografica

Sorry,we have no imagery here,

Imagery 82021 Terra15 83423

e have noimagery here

Scale =1 14M

4363576

e Red de transporte (autopista, carretera principal, carretera secundaria, carretera

local puentes de ferrocarril)

e Restricciones de paisaje

e Vulnerabilidad/riesgo (arqueoldgico, sismico, arquitecténico).

Este ejemplo también puede ser la base para la creacion de una base similar en
Republica de Armenia.

1.3.4. La experiencia espafiola de gestion de la informacion geografica de los

monumentos culturales

También hay un parecido sitio-web de gestién de la informacién geografica de los
Espafia

monumentos

para

(http://www.idearqueologia.org/index.php?In=es).

IDEArq (Infraestructura de Datos Espaciales de Investigacion Arqueoldgica) es una
plataforma innovadora disefiada para facilitar el intercambio y la colaboracién en el
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campo de la investigacion arqueoldgica. Esta iniciativa surge como respuesta a la
creciente necesidad de gestionar y compartir datos espaciales en el ambito de la
arqueologia de una manera eficiente y accesible.

La arqueologia, como disciplina cientifica, se apoya cada vez mas en tecnologias
geoespaciales para recopilar, analizar y visualizar datos. IDEArq se posiciona como un
recurso fundamental al ofrecer una infraestructura solida para almacenar, integrar y
distribuir informacion geoespacial relacionada con proyectos arqueoldgicos.

Una de las caracteristicas principales de IDEArq es su enfoque en la interoperabilidad
y la estandarizacidn de datos. Esto significa que los usuarios pueden compartir datos de
manera coherente y comprensible, independientemente del software o la plataforma
que utilicen. Esta interoperabilidad fomenta la colaboracién entre investigadores,
instituciones y comunidades interesadas en la arqueologia, promoviendo asi un
intercambio de conocimientos mas amplio y profundo.

Ademas de su funcién como repositorio de datos, IDEArq ofrece herramientas de
analisis espacial que permiten a los usuarios realizar investigaciones avanzadas sobre
patrones arqueoldgicos y procesos culturales. Estas herramientas van desde la
visualizacién de mapas hasta el analisis estadistico, lo que brinda a los investigadores la
capacidad de extraer informacion significativa de conjuntos de datos complejos.

Otro aspecto destacado de IDEArq es su compromiso con la preservacién y la gestién
sostenible de los datos arqueoldgicos. La plataforma implementa medidas de seguridad
y respaldo para garantizar la integridad y la disponibilidad a largo plazo de la informacién
almacenada. Ademads, promueve practicas éticas y transparentes en el manejo de datos,
respetando los protocolos de propiedad intelectual y los derechos de las comunidades
indigenas y locales asociadas con los sitios arqueoldgicos.

En conclusién, IDEArq representa un paso adelante en la digitalizacién vy la
colaboracién en el campo de la arqueologia. Al proporcionar una infraestructura robusta
y accesible para la gestidn de datos espaciales, esta plataforma impulsa la investigacion
arqueoldgica hacia nuevas fronteras, promoviendo la innovacidn, la colaboracién y la
preservacién del patrimonio cultural para las generaciones futuras.
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2. OBIJETIVOS

El objetivo general del presente trabajo de fin de master es la elaboraciéon de un
geoportal de apoyo a la gestion de monumentos culturales con fines turisticos en las

Montanas Tsaghkunyats de Armenia.

Como objetivos especificos se pueden citar:

e Documentacion de los monumentos culturales en la regidn de estudio para
fomentar y facilitar su conocimiento y promocion turistica.

e Desarrollo de funcionalidades para facilitar las visitas turisticas a través de la
realizacidon de rutas o la consulta de informacion de interés cultural, histérico

o artistico.
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3. MATERIALES Y METODOS

3.1. Zona de estudios: Montafias Tsaghkunyats
3.1.1 Caracteristicas fisico-geograficas y patrimonio cultural de la regién

La zona de estudio corresponde a las conocidas como montanas Tsaghkunyats, y
también las montafias de Bjni, Znjulu, Znjrlu, Tsaghkuni, cordillera de Miskhana,
montaias de Miskhana, montafias de Varganunuyats) (img. 3.1)

La cordillera se encuentra en la frontera de las provincias Kotayk y Aragatsotn de
Armenia. Comienza en la parte media de las montafias Pambak, desde la cima de la
montafia Ughtakar y se ramifica hacia el sureste, hasta la orilla derecha del rio Hrazdan.
La longitud es de 42 km, el ancho es de 25 km, los picos mas altos: Teghenis: 2851 my
Tsaghkunyats: 2821 m. Es una linea divisoria de aguas entre las cuencas de los rios
Kasakh, Marmarik y Hrazdan.

Tiene un origen de bloque plegado, una elevacién anticlinal en forma de horst,
bordeada por fallas tectdnicas. Las laderas exteriores son en su mayoria suaves, cortadas
por numerosos barrancos pequefios y varios valles grandes. Las pendientes internas
enfrentadas de las dos ramas mencionadas anteriormente son mucho mdas empinadas.
Rio Dalar, rio Arai, muchos afluentes de rios Marmarik, Hrazdan, Kasakh comienzan
desde las laderas de la cordillera de Tsaghkunyats. Dominan los paisajes de estepa
montafiosa, bosques montafiosos y prados montafiosos. Una parte importante de las
laderas de la cordillera, con alturas de hasta 2400 m, estan cubiertas de bosques. Las
laderas orientales (hasta 2300 m) estdn cubiertas de bosques de robles, arces y pinos.
Esta regidn es conocida como el drea de recreacién. Aqui estan las poblaciones de
Hankavan, Tsaghkadzor, Bjni, Aghveran, Arzakan, Buzhakan. Tsaghkadzor esta
conectado con el pico Tsaghkunyats por un teleférico de tres niveles. Hay minas de
marmol y las aguas minerales de Hankavan son famosas. Las laderas del noreste son de
suave pendiente, himedas, las del sureste son empinadas y secas. El clima es templado,
siendo la precipitacién anual de 600-800mm.
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Imagen 3.1. Montafias Tsaghkunyats

En las laderas de la cordillera hay muchos valores histdricos y culturales,
monumentos naturales y numerosos sanatorios. La posicidon geografica de la regién es
bastante ventajosa, ya que se encuentra en el mismo centro de la republica, cerca de la
capital. En ella se expresan todas las estaciones del aio, el clima es templado y tiene
muchas zonas de recreo, sanatorios (casas de vacaciones).

En la ladera de la montafia mas alta de la cordillera, se ubica una de las ciudades
turisticas mas visitadas de Armenia, Tsaghkadzor.

Observando los objetos culturales de la cordillera de Tsaghkunyats, es imposible no
comprobar la influencia histérica y cultural del reinado de la dinastia Bagratunyats. La
lista del patrimonio cultural de la region se presenta integramente en la lista estatal de
"Monumentos inmuebles de la historia y la cultura”, considerados propiedad estatal de
la Republica de Armenia y no sujetos a enajenacion.
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5/24/2021 Kecharis Monastery to Teghenyats Church, Buzhakan - Google Maps

Go g|e Maps Kecharis Monastery to Teghenyats Church, Buzhakan Drive 80.2 km, 2 hr 26 min
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Imagen 3.2. Trayectoria de la localizacién "Bagratunyats Tsaghkuni"

Diez de los monumentos culturales situados en la cordillera se unieron en una
direccidén cultural, y la direccién creada recibié el nombre condicional de "Bagratunyats
Tsaghkuni". Son los siguientes:

1. Complejo del monasterio de Kecharis (Tsaghkadzor),
Makravank (Makravan),
Mayravank (Solak),
San Madre de Dios (Bjni),

Monasterio de Neghuts (Arzakan),

2

3

4

5

6. Monasterio de Ghuk (Arzakan),

7. San Madre de Dios o monasterio de Chorut (Arzakan),
8. Monasterio Teghenyats (Buzhakan),
9. Fortaleza de Bjni (Bjni),

10. Fortaleza de Tghik (Teghenik).

La localizacién de "Bagratunyats Tsaghkuni" implica una trayectoria turistica basada
en ciertos estandares. El objetivo principal de la localizacidn es crear una conexién entre
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sus objetos individuales, una imagen visual. Al realizar un andlisis basado en los
principios propuestos en los capitulos anteriores, se puede establecer una primera
aproximacion a los principales aspectos de una planificacion competente de la gestién
de monumentos. Cientos de monumentos de la region considerada serian dificiles de
combinar en una sola direccion debido al tiempo y a los obstaculos de las carreteras, por
lo que es necesario filtrarlos en funcion de varios puntos. Para este caso concreto, son:

Ubicacién geografica fisica
limites administrativos
periodo histérico

acceso sobre la marcha

A e

caracteristicas culturales.

Asi, se consideraron todos los bienes culturales situados en la zona de la cordillera de
Tsaghkunyats (aqui hay que sefialar que, aunque el pueblo de Solak no se encuentra en
la zona de la cordillera, Mayravank que pertenece al municipio se encuentra en las
laderas de la cordillera) e incluidos en la lista de monumentos histdricos y culturales de
la provincia Kotayk. Todos tienen casi las mismas condiciones climaticas, y fueron
construidos durante el gobierno de la dinastia Bagratuni (la Unica excepcion es el
monasterio Teghenyats en el pueblo Buzhakan, que se cita ya en el siglo VI, pero la
iglesia catodlica se construyd mas tarde, en el siglo Xll). Todo el viaje a los asentamientos
cercanos a los monumentos en coche es de unas 2 horas (pero los caminos de algunos
monasterios son accesibles sélo en vehiculos todo terreno), también hay rutas de
senderismo que pasan exclusivamente por la cordillera. Por otra parte, todos los
monumentos son bienes culturales religiosos (el mapa también incluye fortalezas del
periodo de Bagratuni, ya que corresponden a todos los principios, excepto el ultimo).

Cabe sefialar que sdlo tres de los ocho monasterios incluidos en la direccién cultural
de "Bagratunyats Tsaghkuni" estan en pie: El complejo monasterial de Kecharis,
Makravank y San Madre de Dios de Bjni; mientras que los cinco restantes no sélo estan
abandonados, sino también en estado semiderruido. Casi todos se vieron afectados por
el devastador terremoto de 1828, pero, ademds, permanecieron sin obras de
restauracién y perdieron cada vez mas su otrora glorioso aspecto debido a multiples
impactos. viento, humedad, vandalismo, etc. Aqui es necesario llevar a cabo una gestién
adecuada vy, por supuesto, obras de mantenimiento.
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3.1.2 Analisis comparativos entre areas separadas de direccion cultural

Pueblo Arzakan

Se encuentra en la provincia Kotayk de la republica de Armenia, a 21 km al suroeste
del centro regional, a orillas del rio Dalar y al pie meridional de los montes Tsaghkunyats,
completamente rodeada por la cordillera de Tsaghkunyats. La altitud es de 1500 m sobre
el nivel del mar. Es famosa por su apacible naturaleza, sus aguas termales y sus
numerosas casas de vacaciones y hoteles.

El pueblo esta situado en la hondonada de las montafias. Se encuentra a 15 km al
suroeste de la ciudad de Hrazdan y a 8 km al norte de la ciudad de Charentsavan. La zona
circundante se caracteriza por altas montanas y mesetas, el clima es moderadamente
seco. El invierno no esta tan cubierto de nieve, el verano es suave y fresco. La comunidad
de Arzakan figura entre las grandes comunidades rurales de la republica. En el territorio
administrativo de la comunidad hay mas de mil unidades de granjas horticolas (de
verano) y la zona recreativa "Aghveran" con unas veinticinco casas de vacaciones.
Aghveran es conocida desde tiempos remotos por su clima saludable y los paisajes de
las montanas que la rodean. En Aghveran hay muchas casas de vacaciones, hoteles y
pensiones armenios que atraen a muchos turistas, tanto de Armenia como del
extranjero, en cualquier época del afio.

A 3 km al sureste de Arzakan, en la orilla izquierda de Hrazdan, hay ruinas de un
pueblo. Segun los lugarefios, se trata de las ruinas de la antigua Artavazdakan o
Artazadakan.

Imagen 3.3. Panorama del pueblo Arzakan

La comunidad de Arzni, debido a sus zonas de recreo, bosques y clima curativo, es un
destino turistico desarrollado que puede utilizarse en programas para promover el
desarrollo del turismo cultural.
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Pueblo Bjni

Se encuentra en la provincia Kotayk de Armenia, a 18 km al suroeste del centro de la
provincia, la superficie es de 42,81 km2, en la orilla derecha del rio Hrazdan, a 13 km de
la ciudad de Hrazdan. Es conocida por sus aguas minerales y sus numerosos
monumentos histdricos y culturales. Recientemente, el turismo se ha desarrollado en el
pueblo con gran impetu. Gracias a los esfuerzos de las Naciones Unidas y la comunidad,
se construyd un museo (una coleccién de la fortaleza de Bjni) y, gracias a los paneles
solares, se instald iluminacion cerca de las murallas de la fortaleza, lo que le da gran
esplendor por la noche. Hay casas de huéspedes y zonas de recreo. En 2016 se repararon
las carreteras para desarrollar el turismo en la aldea. En general, durante las
excavaciones de 1929, se encontraron muchos monumentos de valor cultural en el
territorio del pueblo, incluidos khachkares, tumbas, lapidas, pasadizos subterraneos,
cimientos y ruinas de varias iglesias en ruinas. En 1929, la expedicién del Comité para la
Preservacion de los Monumentos de Armenia llevd a cabo excavaciones exploratorias.
Se encuentran en el centro de Bjni las iglesias de San Gevorg (siglo VIII) y Santa Madre
de Dios (afio 1031), y en el lado noreste, la iglesia de San Sargis (siglo VII).

Imagen 3.4. Panorama del pueblo Bjni

Bjni es también un destino turistico desarrollado, pero los servicios de atencién
primaria no estan tan desarrollados aqui, lo que puede ser un impulso para el desarrollo
de la comunidad, no sdlo como sucursal, sino también como destino independiente,
como Tsaghkadzor y Arzakan.
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Pueblo Bujakan

Estd situada en la provincia Kotayk de la Republica de Armenia, una de las partes mas
prosperas de la historica provincia de Nig, a 34 km al suroeste del centro del capital de
la provincia Hrazdan, al pie del extremo sur de los montes Tsaghkunyats, en la
confluencia del monte Ara. En tres de sus laderas hay montafias boscosas y floridas y
cordilleras. Pertenecid a la region de Aparan durante la URSS. La poblacidn se dedica a
la ganaderia, la agricultura extensiva, la jardineria, la apicultura y la avicultura.

A 3 km al norte de Bujakan, en el bosque, se encuentra el complejo monastico
"Teghenyats" (siglos VII-XV), asi como las Iglesias "Kathogike" del siglo VIl y del siglo X; y
en el lado oriental, el pueblo "Teghenis" (siglo VII) con su iglesia del siglo VII.

El otro centro histérico y cultural de Buzhakan es el monasterio Santa Madre de Dios,
situado a uno o dos kildbmetros al este del pueblo, del que, debido a numerosos
desastres, desgraciadamente sélo nos ha llegado el muro sur del monasterio; lo que, sin
embargo, nos da la oportunidad de imaginar su antigua belleza y esplendor.

Ahora el pueblo intenta entrar en una nueva fase de desarrollo. Poco a poco, los
planes y objetivos que quedaron incompletos hace afios van cobrando vida, con el
aliento del nuevo dia. La nueva autopista que conecta con la capital y la recién
construida clinica médica puesta en funcionamiento el afio pasado son una viva prueba
de ello.

Imagen 3.5. Panorama del pueblo Bujakan

La carretera que conduce al pueblo estd asfaltada, pero al cruzar la frontera del
pueblo, la carretera al Monasterio de Teghenis se vuelve inaccesible para los vehiculos
ligeros de pasajeros. Pero este hecho no es tan doloroso, porque hay una ruta de
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senderismo separada desarrollada para la direccidn a los otros puntos de la direccién y
es el punto final de la direccién. Esta comunidad tiene una ventaja territorial: es la mas
cercana a la capital Erevdn, tiene el mismo clima saludable y zonas boscosas como
Tsaghkadzor y Arzakan.

Pueblo Teghenik

Como resultado de las excavaciones arqueoldgicas llevadas a cabo durante los afos
soviéticos, se encontré una fortaleza medieval de los siglos IX-XIIl en el acantilado sobre
el pueblo. Los muros de cimentacién del castillo que se conservan dan testimonio de su
glorioso pasado real. La fortaleza, que recibié el nombre convencional de "Castillo de
Tghik", se atribuye al rey Ashot Yercat. Los aldeanos la Ilaman "fortaleza de Ashot
Yercat".

Imagen 3.6. Panorama del pueblo Teghenik

Aqui también tenemos un problema de acceso por carretera, pero ciertas inversiones
financieras pueden cambiar por completo la vida turistica de esta regién. El pueblo
necesita un teleférico que conecte con la fortaleza de Ashot Yerkat, porque la carretera
de montafia que lleva a la histérica fortaleza es casi intransitable para los coches. En
caso de tener un teleférico y turistas visitantes, todas las demas infraestructuras - casas
de huéspedes, puntos de comida y de compras - estdn listas para ser construidas y
desarrolladas por los habitantes de Teghenik por su cuenta.
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Ciudad Tsaghkadzor

Si consideramos uno de los destinos turisticos mas desarrollados de la region, la
ciudad de Tsaghkadzor, encontraremos muchas diferencias y, al mismo tiempo,
similitudes entre los demds puntos del destino.

La ciudad esta situada en la vertiente oriental del Teghenis. El clima es suave y
saludable. La ciudad se encuentra a 1841 m sobre el nivel del mar, a 6 km al noroeste
del centro regional. Anteriormente, el pueblo era una residencia de verano, luego un
asentamiento, y desde 1958, un asentamiento urbano.

Debido a su elevada ubicacion y al clima, el principal complejo deportivo de
Tsaghkadzor se funddé en 1967, antes de los Juegos Olimpicos de Verano que se
celebrarian en Ciudad de México, especificamente para el entrenamiento del equipo
olimpico de la URSS. Todavia mantiene su importancia y proporciona un gran flujo
humano a la ciudad.

De ello se deduce que la afluencia turistica a la ciudad solia deberse Unicamente a los
bienes naturales y al clima saludable. Ya a principios de la Edad Media (siglos IV-V), estas
tierras pertenecian al clan Varazhnuni, que administraba las propiedades del rey
armenio. En el siglo VI, el valle quedd bajo el control de la influyente dinastia armenia
Kamsara, descendiente de una de las 7 grandes casas de Iran, los Karin-Pahlevis. En
1033, Grigor Magistros, descendiente de la dinastia Kamsara, lider de la dinastia
Pahlavuni, ordend construir una iglesia en Tsaghkadzor, que recibié el nombre de Grigor
Lusavorich. Asi se fundd el complejo del monasterio de Kecharis, que hoy es la principal
tarjeta de visita cultural de la ciudad.

A principios del siglo XVII, las tribus nédmadas que ocupaban el "Valle de las Flores"
bautizaron el lugar con el nombre de Darachichak, que es la traduccién turca del nombre
Valle de Tsaghkunyats. La ciudad volvid a rebautizarse con el nombre de Tsaghkadzor en
1947. Cuando Armenia oriental pasé a formar parte del Imperio ruso (1828), la ciudad,
gue entonces aun era un pueblo, fue uno de los numerosos asentamientos de Armenia
donde se instalaron los molokanos, exiliados de la Rusia zarista. La ciudad sigue habitada
por molokanos que se asentaron en ella hace mucho tiempo y cambiaron
maravillosamente la fisonomia de Tsaghkadzor, llendndola de casas tipicas de madera,
muchas de las cuales estdn inscritas en la lista estatal de monumentos historicos y
culturales de la ciudad. En Tsaghkadzor funciona un teleférico desde 1967. En 2004-
2007, la empresa suizo-italiana Leitner ("LEITNER") sustituyé por completo el teleférico
por uno nuevo y moderno, dotado de las mejores técnicas y equipos, que ofrece unas
vacaciones activas y seguras a los turistas y amantes del esqui de montafia. Se
construyeron 5 estaciones de teleférico y toboganes de 30 km de longitud. Por esta
razén, la afluencia turistica a Tsakhkadzor es especialmente grande en los meses de
invierno.
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Imagen 3.7. Panorama de Tsaghkadzor

Tsakhkadzor es el otro extremo del destino y puede decirse que es el lider del destino
en términos de turismo, servicios de primera clase y tiene una ventaja incomparable
sobre los demas: un turismo deportivo desarrollado. Sin embargo, puede convertirse en
la tarjeta de visita de la regién, y no sdlo de la ciudad.

Makravan

Makhnara, Makaravan, Makravank, Mokrovank es un pueblo en la regién de Hrazdan
de la RSS de Armenia, en la parte norte de la ciudad de Hrazdan, que en 1963 fue incluido
en el perimetro de la ciudad y ahora se encuentra en la parte norte de la ciudad. El
distrito se extiende en la hermosa ladera de las montafias Tsaghkunyats. Es vecino de la
ciudad de Tsaghkadzor. Aqui se encuentra Makravank.

Imagen 3.8. Panorama de Makravan
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Makravan es el pueblo mds cercano a la ciudad de Tsaghkadzor, y la similitud
arquitectdnica e incluso la identidad de sus monasterios es indiscutible, sélo la escala de
Makravan es inferior a la de la iglesia Catoghike de Kecharis. La principal clave del éxito
de este destino es su proximidad a la ciudad de Tsaghkadzor. En otras palabras, el
sobrecargado sector servicios de Tsaghkadzor también puede trasladarse aqui.

Pueblo Solak

Solak esta en la provincia de Kotayk de Armenia, a 9 km al suroeste del centro de la
provincia, en la orilla izquierda del rio Hrazdan, en una zona montaiiosa. La poblacién se
dedica a la ganaderia, el cultivo de tabaco, la fruticultura y la horticultura.

En el noroeste de Solak hay una iglesia de Santa Madre de Dios del siglo VII, en la que
hay unainscripcidon de 1224; a su alrededor hay cementerios con khachkares de los siglos
XII-XIX. También se encuentra aqui el famoso Mayravank de la Edad Media.

Imagen 3.9. Panorama del Solak

La condicidn favorable del pueblo asegura su posicidén intermedia en la direccidn.
Como resultado del andlisis, queda claro que sdlo las comunidades en diferentes fases
de desarrollo pueden unirse en torno a ciertos principios, compartir ciertas cargas
turisticas, promover el desarrollo de algunas; y, por ultimo, tener puntos de contacto
necesarios para un mayor desarrollo.
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3.2. Materiales

3.2.1 Hardware

Las caracteristicas del hardware personal utilizado para realizacion del trabajo se
resume a continuacién:

WDC PC SN730 SDBPNTY-1T00-1006,

HP OMEN 016,

AMD Ryzen 7 5800H with Radeon Graphics,
NVIDIA GeForce RTX 3070 laptop GPU.

3.2.2 Software

QGIS

QGIS (Quantum GIS) es un Sistema de Informacién Geografica (SIG) de cddigo abierto
gue permite visualizar, editar y analizar datos geoespaciales en forma de mapas. Es una
herramienta poderosa utilizada por gedgrafos, cartdgrafos, urbanistas, bidlogos, vy
muchos otros profesionales que trabajan con datos espaciales. QGIS ofrece una amplia
gama de funcionalidades, incluyendo la capacidad de trabajar con diferentes tipos de
datos geoespaciales, realizar analisis espaciales, crear mapas interactivos y personalizar
la apariencia de los mapas. Ademas, al ser de cddigo abierto, QGIS es gratuito y cuenta
con una comunidad activa de desarrolladores que contribuyen con nuevas
caracteristicas y mejoras constantemente.

Geoserver

GeoServer es un servidor de cédigo abierto que permite compartir y editar datos
geoespaciales a través de Internet utilizando estandares abiertos. Funciona como un
servidor de mapas y datos espaciales, permitiendo a los usuarios publicar sus datos
geoespaciales en forma de servicios web interoperables. Estos servicios pueden ser
accedidos y consumidos por aplicaciones de escritorio, mdviles o basadas en la web.

GeoServer es compatible con una variedad de estdndares de la industria, como Web
Map Service (WMS), Web Feature Service (WFS), y Web Coverage Service (WCS), lo que
lo hace altamente interoperable con otros sistemas SIG y herramientas de visualizacién
de mapas. Esto lo convierte en una herramienta muy Util para organizaciones vy
comunidades que desean compartir y colaborar en el uso de datos geoespaciales en
entornos distribuidos y en linea.
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Microsoft Visual Studio

Microsoft Visual Studio es un entorno de desarrollo integrado (IDE, por sus siglas en
inglés) desarrollado por Microsoft. Se utiliza principalmente para desarrollar
aplicaciones de software, ya sean aplicaciones de escritorio, aplicaciones web,
aplicaciones mdviles, juegos, servicios web, y mas. Visual Studio proporciona un
conjunto de herramientas y caracteristicas que facilitan la escritura, depuracién vy
prueba de cddigo, asi como la gestion de proyectos y el trabajo en equipo.

Algunas de las caracteristicas clave de Visual Studio incluyen:

1. Editor de cddigo: Ofrece resaltado de sintaxis, sugerencias de cddigo,
refactorizacion de cédigo y otras herramientas para facilitar la escritura de cddigo.

2. Depuracion: Permite depurar el cédigo paso a paso, establecer puntos de
interrupcion, inspeccionar variables y realizar otras operaciones de depuracion para
identificar y corregir errores.

3. Disefiador de interfaz de usuario: Proporciona herramientas visuales para disefiar
interfaces de usuario para aplicaciones de escritorio, web y maviles.

4. Integracién con control de versiones: Se integra con sistemas de control de
versiones como Git, permitiendo a los equipos colaborar en proyectos de desarrollo de
software.

5. Amplia compatibilidad: Permite el desarrollo en una variedad de lenguajes de
programacion, incluyendo C#, Visual Basic, C++, F#, JavaScript, TypeScript, y mas.

6. Extensibilidad: Se pueden agregar extensiones y complementos para ampliar las
funcionalidades de Visual Studio y adaptarlo a las necesidades especificas de desarrollo
de cada proyecto.

En resumen, Microsoft Visual Studio es una herramienta integral para el desarrollo de
software que ofrece un conjunto completo de caracteristicas y herramientas para
ayudar a los desarrolladores a crear aplicaciones de alta calidad de manera eficiente.

Filezilla

FilezZilla es un cliente FTP de cddigo abierto y multiplataforma que permite la
transferencia de archivos entre un cliente y un servidor a través de los protocolos FTP,
FTPS y SFTP. FTP (File-Transfer-Protocol) es un protocolo estandar utilizado para
transferir archivos entre computadoras en una red, mientras que FTPS (FTP Seguro) y
SFTP (SSH-File-Transfer-Protocol) son variantes seguras que cifran la transferencia de
datos para mayor seguridad.

FileZilla proporciona una interfaz grafica de usuario intuitiva que permite a los

usuarios realizar operaciones de transferencia de archivos de manera facil y eficiente.
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Permite la gestion de multiples conexiones a diferentes servidores, la transferencia de
archivos en ambos sentidos (subida y bajada), la gestién de directorios y archivos en el
servidor remoto, y otras funciones basicas de administracién de archivos.

Ademas de ser gratuito y de cddigo abierto, FileZilla es ampliamente utilizado y
apreciado por su estabilidad, velocidad y compatibilidad con una amplia gama de
sistemas operativos, incluyendo Windows, macOS y Linux. Es una herramienta muy util
para administradores de sitios web, desarrolladores web y cualquier persona que
necesite transferir archivos de manera eficiente a través de Internet.

3.3. Metodologia de creacién de un geoportal en las Montafias Tsaghkunyats

3.3.1 Recopilacién de informacion

La informacion fue recopilada desde el Comité de Catastro de la Republica de Armenia
del Instituto de Geomatica y proporcionada por el personal correspondiente.

3.3.2 Integracion y simbolizacion de las capas

Geoserver acepta archivos ESRI para las capas, y para los estilos, el archivo a cargar
debe estar en formato SLD. En este caso, tenemos capas de tipo punto y vector. La red
de transporte y las carreteras seran de tipo vectorial. Por otro lado, monumentos,
estaciones de autobus, restaurantes, etc., seran de tipo punto. En QGIS, asignamos
diferentes colores y simbologia especifica para cada capa, luego las publicamos en
Geoserver para poder utilizarlas en un geoportal posteriormente, con la ayuda de
FileZilla para tener las capas necesarias en nuestro servidor.

v A Asentamientos A A A
v A Asentamientos
= v I OpenStreetMap

Coontinote 428730, 4958303 | @ Scse 1273057~ | @ Mognfler 10% |3 Rotaton |0 S ViRt Berscrey @

Imagen 3.1.1. QGIS
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3.3.3 Servidor de datos

Una vez completado el trabajo con QGIS, finalmente tenemos todos los archivos
necesarios para publicar en Geoserver. Primero publicamos las capas necesarias que ya
tenemos con la ayuda de FileZilla, luego comenzamos a cargar los estilos de cada capa
para ajustarlos mas tarde en Geoserver en la configuracion de las capas. Es muy
importante que las capas estén en el sistema de coordenadas correcto, de lo contrario,
obtendremos las capas en otra ubicacién del mapa que no sirve.

v GeoServer Layers x

€« > C A Notsecure  mapascoello.ujaen.es 2080/ geoserves

g published by GeaServer

g &
f:

Native SRS
EPSG:4326
EPSG:4326
EPSG:4326
£PSG:4326
EPSG:4326
EPSG:4326
EPSG:32638
EPSG:4326

EPSG:32638

LIRS SR SR SR Y )

Imagen 3.1.2 Layers de Geoserver

En nuestro caso, el sistema de coordenadas es WGS 84, que es el Sistema Geodésico
Mundial. El Sistema Geodésico Mundial es un estdndar para su uso en cartografia y
navegacion. Incluye un marco de coordenadas estandar para la Tierra y una superficie
equipotencial gravitatoria (el geoide) que define el nivel del mar nominal. Habiendo
realizado todos los puntos mencionados anteriormente, finalmente podemos publicary
guardar las capas en Geoserver. Luego, mediante el comando "Obtener Capacidades",
podemos obtener toda la informacidn necesaria sobre nuestras capas, especificamente
las URL, que se utilizardn mas adelante dentro del cédigo del geoportal.
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3.3.4 Desarrollo del Geoportal

En nuestro caso, nos ocupamos de los monumentos de las montafias de
Tsaghkunyats, que tienen una demanda muy alta entre los turistas. He creado mi
geoportal en lenguaje HTML utilizando la biblioteca Leaflet.

@ Geos 3 mapascoelloujaen.es:8080/gec X

€ 5 C  ANotseare mapascoellojaenesd

ude>44.52220840217026:
73,

Imagen 3.1.3. El comando “Get-Capablilities”

El mapa base es “Open Street Maps”. Al tener las coordenadas exactas de cada ciudad
o pueblo donde se encuentran los monumentos y con la ayuda de lo mencionado
anteriormente, he colocado marcadores que muestran el nombre del monumento, una
foto aleatoria del monumento y alguna informacién que ayudara al usuario potencial a
comprender hacia dénde se dirige. El siguiente paso fue conocer las direcciones exactas,
la distancia y el tiempo de llegada: para eso utilicé “Leaflet Routing Machine”, que es
una forma facil, flexible y extensible de agregar rutas a un mapa de Leaflet.
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Imagen3.1.4. Routing Machine

Todo lo demas se estd publicando desde Geoserver. Damos estilo a la pagina web,
escribimos el cddigo y obtenemos el mapa con la ayuda de Microsoft Visual Studio. En
nuestro caso, también agregué dos botones: el primero cambia el mapa de Open Street
Maps normal a un mapa topografico y el segundo abre cada capa una por una, en caso
de que alguien no necesite algunas capas y necesite solo una especifica.
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Imagen 3.1.5. Mapa Topografica

Después del mapa, tenemos la leyenda del mapa que presenta cada marcador y su
significado.
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Imagen 3.1.6. Leyenda
Al final de la pagina web viene la descripcidn de la pagina web y del mapa.

En resumen, los pasos para crear el geoportal son los siguientes:

1. Encontrar las coordenadas exactas del area del mapa.

2. Obtener las coordenadas exactas de monumentos, asentamientos, paradas de

autobus, hoteles, etc., con la ayuda del mapa de cédigo abierto OpenStreetMap.
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3. Mostrarlos en QGIS para obtener archivos adicionales que vamos a utilizar en

GeoServer.

[ J
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Imagen 3.1.7. Paradas de autobuses

4. Obtener los iconos que se van a usar para las capas (en nuestro caso, son iconos

descargados de internet).

&

Aeropuerto Autobus Ciudad Hotel Monumento

Restaurant

Imagen 3.1.8. iconos
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5. Subir archivos que tenemos del Comité de Catastro de Armenia (red de autobuses,

lineas de tren).

Il Acropuerto.cpg

‘ Aeropuerto.gmd

. Altitudes_Armenia.cpg
‘ Altitudes_Armenia.sbn
O Altitudes_Armenia.shp
I sentamientos.dbf
. Asentamientos

‘ Border_settlements.dbf
. Border_settlemen

I3 Border_settlements

‘ Estaciones.prj

I Estaciones

‘ Hoteles.prj

I3 Hoteles
B Landuse.prj

. Landuse

R Aeropuerto.dbf

B Aeropuerto
‘AItitudes_Ar’menia. f
. Altitudes_Armenia.sbx
[ Altitudes_Armenia

. Asentamientos.prj

B Asentamientos

. Border_settlements.prj
. Border_settlements

i Estaciones.cpg

. Estaciones.gmd

. Hoteles.cpg

‘ Hoteles.gmd

B Landuse.cpg

R Landuse.sbn

& Landuse.shp

Imagen 3.1.9. Archivos

6. Dar estilos a las capas que creamos en QGIS.
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‘ Aeropuerto.prj

I3 Aeropuerto

. Altitudes_Armenia.prj
. Altitudes_Armenia

I Asentamientos.cpg

I Asentamientos.gmd

‘ Border_settlements.cpg
‘ Border_settlements.sbn
O Border_settlements.shp
‘ Estaciones.dbf

. Estaciones

B Hoteles.dbf

. Hoteles

B Landuse.dbf

B Landuse.sbx

I3 Landuse
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7. Extraer archivos en formato ESRI para obtener capas en GeoServery, en el caso de

los estilos de los archivos ESRI mencionados, extraer archivos SLD.

Q Layer Properties — Paradas de autobuses — Symbology X
| E Single Symbaol - |
@ Information Q Save Layer Style X |@|
“\:\? Source Save style | As SLD Style File v |
& symbology | File | o ] ‘
|
£ Labels v Layer Configuration ‘
€D Masks v Symbology L
v 3D Symbology — ‘
W 3D View P I -
abels
*  Diaarae LI ="
b ELEINS v Fields | -
- —
E Fields v Forms E—
FY
| €
- L
E Attributes Form v Actions T
v Map Tips a - |8 ‘
Joins E R ‘
Auxiliary } v Diagrams
Storage . Categories ||/ Attribute Table Settings -
r@ Actions v Rendering
- Display v Custom Properties
: v Geometry Options
Rendering
v Relations
a Temporal )
v Temporal Properties
Vaniables v Legend Settings
lI Elevation | Elevation Properties
v| Notes
a Metadata
ﬂ Dependencies -
oK Cancel || Help | | p——
Legend | | Advanced ~
o= QGIS Server P Layer Rendering
Iﬂ Digitizing '| | oK | | Cancel | | Apply | | Help
Imagen 3.1.10. Estilo SLD
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8. Después de haber hecho el trabajo con QGIS, comenzamos a subirlos en nuestro

servidor con la ayuda de FileZilla.

Stats: TLS connection established

IStatus:  Logged in

Status:  Retrieving directory listing |

IStatus:  Directory listing of */" successful

Local site: | C: \ \ Universidad de Jaen\A 2\TFM\Parte Técnico\SLD files\ Remote site: | /

SLD files /
Trabajo Final
Vaghjaberd
Horarios
Mis documentos
Villa Tempiate Archicad '
Our Wedding
il 71 Pregnancy

Filename Filesize Filetype Last modified Filename Filesize Filetype lastmodifi.. Permissi. Owner/Gr.
Restaurantes.pj 145 PRIFile  2/19/2024

[ Aeropuertosid 1288 AutoCADSlide  2/23/2024 531.. ] Restaurantes.qix 72 QiXFile 21972024

[ Altitudesssid 1,116 AutoCAD Slide /2023 12 Restaurantes.qmd 1,979 QMDFile 2/19/2024

(L) Asentamientos.sid 1294 AutoCAD Slide  2/19/2024 9:50. (L) Restaurantesshp 184 AutoCA..  2/19/2024

[£)Bus-Networksid 1092 AutoCAD Siide  2/12/2024 122 [&) Restaurantes shx 124 AutoCA-  2/19/2024

[ Estaciones sid 1288 AutoCAD Slide  2/19/2024 3:17.. | Restaurantes sid 1292 AutoCA_  2/19/2024

[BHotelessid 1282 AutoCAD Slide  2/17/2024 110 1Roads.cog 5 CPGFile  2/13/2024

(£ Monumentosssid 1286 AutoCAD Siide  2/19/2024 9:35. Roads.dbf 1353 DBFFile  2/13/2024

L Paradas de autobus. 1308 AutoCAD Slide  2/19/2024 3.04. Roads.prj 401 PRI File 2/13/2024

[D)Railwayssid 1,098 AutoCAD Slide  2/17/2024 9:57_. Roads.gix 1540 QiXFile  2/13/2024

(L) Restaurantessid 1292 AutoCAD Slide  2/19/2024 251 [)Roadsshp 20,188 AutoCA. 2/13/2024

[ Riverssig 1094 AutoCAD Side  11/14/2023 31 @ Roads shp.xmi 7892 XMLFile  2/13/2024

LRoanﬁsm 1,092 AutoCAD Slide  11/14/2023 12-. &l Roads.shx 1036 AutoCA.  2/13/2024

|e) Watersid 1,134 AutoCAD Slide  11/14/2023 3:1.. 5 JRoads.sid 1,092 AutoCA. 2/13/2024

13 files, Total size: 15,664 bytes 77 files. Total size: 149,196 bytes

Server/Local file Direc.. Remote file Size Priority Status

B TEMHarutyun@mapa 1

ClUsershorunDesk.. > [Hotelesprj 145 Norm.
CAUserstharut\Desk., _--> _/Hotelesamd 1979 Nom.

Queued files (11) | Falled transfers | Successtul transfers

RB O Queve: 76K e

Imagen 3.1.11. FileZzilla

9. Publicar las capas en el sistema de coordenadas exacto para obtenerlas en

GeoServer (WGS-84).

| Add fink |

Coordinate Reference Systems

Natve SRS
EPSG:4326 EPSGING

Declared SRS

EPSG4328 [ Find... | EPsGiwGS 81...

SRS handling

Forea daclared ~

Bounding Boxes

Native Bounding Box

Min % Min ¥ Max M ¥
45,5246242858457 40,437 166239053( | 44,7350544306672] 40,533913944995(

Compute from data
o from SRS baunds

Lat/Lon Bounding Bax
Min % Min Y Max % W ¥
44,5246247856457 40 437166238053 5 740,530813844885(

Compute from native bounds
Curved geometries control
0 Linear geometries can contain circular arcs

Linearization tolerance (useful only I your data contains curved geometries)

Feature Type Details
Property Type Nillable Min/Max Occurences
the_geom Pomt true 071
id Long true 0L

Reload feature type

Dectrict the feates nn Iaver b C01 fitor

Imagen 3.1.12. Coordenadas en Geoserver

10. Subir los estilos correspondientes de las capas en la seccion de Estilos de
GeoServer y luego adjuntarlos a las capas correspondientes para obtener los iconos que
gueremos visualizar.
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A Logged in as harutyun. | {i Logout
xii GeoServer nE
Style Editor - cite:Asentamientos _

Edit the current style. The editor can provide syntax highlighting and automatic formatting. Click on the "validate” button to verify the style is a valid SLD document

Data  Publishing | layer Preview | Layer Attributes
Preview on layer: cite:Asentamientas Preview as style group: L &
Asentamientos
i platform
=
_7A
o
& i

Font 12pt v | Hei

Imagen 3.1.13 Estilos de Geoserver

11. Con el comando "Get-Capabilities", obtener las URL para su uso posterior en el

codigo del geoportal.

Imagen 3.1.14. URLs

12. Escribir codigo HTML con la ayuda de Microsoft Visual Studio.
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Imagen 3.1.15. Bibliotecas de Leaflet

14. Como tenemos todas las capas que necesitamos, excepto las carreteras, decidi
usar la "Routing Machine" de Leaflet para obtener la ruta mas corta con el menor tiempo
al arrastrar dos marcadores azules que tenemos dentro del mapa. Muestra las
direcciones exactas que necesitamos tomar paso a paso, muestra el tiempo y los
kilbmetros exactos para llegar al destino, ademas crea una linea (en nuestro caso, linea

verde) que visualiza la ruta que vamos a tomar.

| 7 i Quuniniht e S

+ /
L Sunphwih thnnng, Lnp Stnh-3pwgnwl
— 55
dwjpninh
17.4 km, 26 min Y
A o8 A Head southeast 400 m
r Tum right onto L Sunphuwih thanng 600 m
Turn right onto Yebunnnl punwdw (S ¢
Utdh thnnng)
4 Tum left onto ®npn pydwnuwhl thnnng 250 m
3 Enter the traffic circle and take the 1t exit
m
s onto Ognuwnuh 23 thanng
y Exit the traffic circle onto Ognuuinuh 23 __
550 m
& tbnbwbhutn thnnng
’ bt
nto Qnpuidwn Uunpwbhh

wnuw (3-85)

Tum riaht anta 1.nn Qknh-Anmaniils

@nthp Upanfuisgs / S 2
Imagen 3.1.16. Routing machine en su funcionamiento
15. Agregar todas las URL que tenemos de GeoServer.
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16. Agregar botones: el primer botdn servird para cambiar el mapa de normal a
topografico y el segundo botén nos mostrard la capa especifica que necesitamos en ese
momento. Al abrir el geoportal, se veran todas las capas, pero en muchos casos, muchos
usuarios solo necesitan capas especificas, por lo que se debe agregar el botdén para

facilitar el uso del mapa.

)"t osmLayer,
: topolLayer

L.control.layers(baseLayers).addTo(map);

toggleMap() {
if (map.hasLayer(osmLayer)) {
map.removelayer(osmLayer);
map.addLayer(topolLayer);

map . removelLayer (topoLayer);
map .addLayer (osmLayer) ;

Imagen 3.1.17. Botones

17. Crear algunas pop-ups falsas: al hacer clic en cada marcador que tenemos en el
geoportal, nos mostrard informacién sobre él y proporcionara una imagen que es una
ventana emergente invisible. Para crear esto, simplemente obtuve un icono

transparente de internet, agregué la URL en mi cddigo y todo funcioné.
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marker = L.marker(
popup = marker.bindPopup( ' <b>Tsaghkadzo
popup.openPopup();
marker = L.marker(
dPopup(

popup.openPopup();

marker = L.marker([40 ,» {icon: transparentIcon}).addTo(map);

popup = marker.bindPopup( ' <b>Arzaka
popup.openPopup();

marker = L. 4 ) .addTo(map) ;

marker = L.marker([
popup = marker.bindPopup(
popup.openPopup() ;

marker = L.marke

popup =

Imagen 3.1.18. Pop-ups invisibles

18. Después de los pasos mencionados anteriormente, tenemos el mapa que
necesitamos, ahora es el momento de crear la leyenda de marcadores. Todos los

marcadores se muestran en la leyenda con su descripcién.

19. Al final, le damos estilo a la pagina web que tenemos (para este tipo de paginas

web siempre prefiero el color verde).

20. En la parte inferior de la pdagina, proporcionamos informacion sobre el mapay la

pagina.
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4. Resultados: Geoportal

El geoportal trata sobre el patrimonio cultural de las Montafas Tsaghkunyats.
Muestra los monumentos, los asentamientos cercanos, los hoteles y restaurantes
cercanos, la red de transporte y las carreteras. Estd dedicado a desarrollar el campo
turistico en la zona y es altamente informativo. Cada usuario puede obtener informacion
sobre el lugar que va a visitar, ver algunas fotos, obtener los precios de los alojamientos,
el uso del transporte publico, etc.

v & Monumentos culturales de flas 1 X

> € @Fle C/Users/hanut/Desktop/Harut/Universidad%20de%:20Jaen/Asignaturas%202/TFM/Parte%20Técnico/ Trabajo%20Final/Montanas%20Tsaghkunyats html

Monumentos culturales de las montaiias Tsaghkunyats

@ u _ =y
Aeropuerto
Ugianwl 4, enluiu-3pwqnuil dwjpnunh, Splwi-
U
m Monumento S hibgul dtwjpninh \
16.5 km, 14 min
é Asentamiento - u3 ton bptuasls Ao
R 100m
a s .
@_!, 258 o 20m
4 =3 1 onto Spluwl-hihgwl dwypnunh 15km
& Estacion il \ om
1228 = - g
- Wmowa W57 . \
i | Hoel LA o v
&) (@] @k C
t, Restanrints < q
aja ' JJ N
= Red de autobuses AZ] . X
=L U0
s13 ) 57 W
——  Ferrocarril
o Puntos de referencia

Este mapa fue creado para influir en el desarrollo del sector turistico de las Montarias Tsaghkunyats. El mapa proporciona informacién Util sobre los monumentos existentes en la zona, los
asentamientos cercanos, la red de transporte, hoteles, restaurantes, etc. El mapa puede ser extremadamente util, especialmente para aquellos que han decidido viajar por la zona con su propio
automavil o alquilado. Esperamos que este mapa sea (til y auxiliar para los usuarios y facilite el descubrimiento del rea.

Imagen 4.1. Geoportal

Siguiendo todos estos pasos, al final obtuve el geoportal del drea con su propio

sistema de comunicaciones y toda la informacién incluida.
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En la figura siguiente se muestra el resultado de consultar uno de los restaurantes y

la informacion que aparece en la ventana emergente.

3,
'“‘7}") Bplwib-3pwanuil dwpnuh, Epluwl-
| Mihguil tuypnunh

16.5km, 14 min

4 Head southeast on pluwb-3pwanul

100
A dwgpninh (3-55) s )
P Take the ramp 20m
Merge left onto bpluwl-Yhihgwl duspninh
15km
N
B You have arived at your destination om
|
8 Orbeli Brothers Street, Tsaknkadzor 2310 Amenia > ARG
+374 91613333 \ S~ Ul N
A =4 N
e uM v

N/

/j \eﬂw/\‘{} -

\ ~ \%. 2
Leaflet} €0y Transport netwark. Fe , Hoteles, Restaurantes, Paradas, Estzciones, lonumentos, Asentamientos, Aeropuerio

Este mapa fue creado para influir en el desarrollo del sector turistico de las Montanas Tsaghkunyats. El mapa proporciona informacion dtil sobre los monumentos existentes en la zona, los
asentamientos cercanos, la red de transporte, hoteles, restaurantes, etc. El mapa puede ser extremadamente (til, especialmente para aquellos que han decidido viajar por la zona con su propio

automovil o alquilado. Esperamos que este mapa sea Util y auxiliar para los usuarios y facilite el descubrimiento del area

Imagen 4.2. Geoportal final

El geoportal se encuentra para su consulta en la url:

http://coello.ujaen.es/alumnos/TFMHarut.
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5. Conclusiones

El patrimonio cultural de Armenia es una rica amalgama de tradiciones milenarias,
arte vibrante y una historia profundamente arraigada. Ubicada en la encrucijada de
Europa y Asia, Armenia ha sido testigo de la interaccién de diversas culturas a lo largo
de los siglos, lo que ha dejado una marca indeleble en su patrimonio.

Uno de los aspectos mas destacados del patrimonio cultural armenio es su
arquitectura antigua y distintiva. Los monasterios medievales, como el Monasterio
Kecharis y el Monasterio de Ghuk, son ejemplos impresionantes de la arquitectura
eclesiastica armenia, con intrincados tallados en piedra y una atmdsfera espiritual Unica.

El sector turistico en Armenia tiene una gran vision y amplios requisitos gracias al
patrimonio cultural que proviene de las profundidades de los siglos. Espero que este
trabajo sea util en el desarrollo de este campo porque, en este momento, siendo
francos, el sector turistico, algo sin precedentes para un pais que adopto el cristianismo,
esta en un nivel muy bajo. Un aumento significativo en el turismo sera inevitable si la
base de datos se utiliza adecuadamente y se hace mas accesible.

Para hacer todo esto realidad, es necesario tener en cuenta la experiencia
internacional, impulsar el campo de la tecnologia de la informacidn, desarrollar la red
de transporte y hacer que la informacién sobre Armenia sea mas accesible para los
turistas, algo que hemos intentado hacer con este trabajo. Este trabajo es solo una
pequefiia parte de los cambios culturales de Armenia, que espero sean el comienzo
para la creacién de sistemas de informacién similares con un alcance mas amplio.
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Epilogo

Los monumentos culturales son estructuras independientes o sistemas que
promueven la unificacién, asi como la participacidn nacional y cultural, y determinan el
periodo de construccidn, crean conciencia sobre los creadores de esta civilizacién. Por
lo tanto, su administracién es invaluable. Incluye inspeccién, conservacién, restauracion,
planificacion turistica, y aseguramiento de accesibilidad. Armenia tiene un potencial
significativo de desarrollo en varios campos de la industria turistica y cultural, por lo que
es importante comprender y proporcionar diferentes caracteristicas en cada regidn para
revelar el potencial turistico que permitird desarrollar infraestructuras, realizar analisis,
y planificar su gestidn. El analisis realizado muestra que hay oportunidades para integrar
el turismo cultural con el arqueolégico, agrario y ecoldgico.

Al estudiar la experiencia internacional, es evidente la necesidad de gestién de los
objetos del patrimonio histérico y cultural de la Republica de Armenia, especialmente la
aplicacion de gestion de calidad y sistemas GIS. Por lo tanto, los siguientes pasos deben
ser: inversiones sectoriales, preparacion de especialistas, aplicacién de tecnologias de la
informacidn, y creacién de una base GIS. A pesar de la presencia de potencial para el
desarrollo cultural, no se implementa completamente: hay una falta de gestidn,
conservacién, incomprension, y discriminacion de las personas. Es importante
comprender que los valores culturales derivan del estado de los valores culturales de la
civilizacién.

Finalmente, de la investigacién completa se pueden identificar ciertos enfoques de
gestion de monumentos culturales que, cuando se implementan, pueden crear un
entorno cultural que eleve el estatus del pais, gestione la tecnologia GIS, y aplique
tecnologias que mejoren la tecnologia.

Es importante destacar que la mejor conservacidn es compatible con la menor
intervencion, lo que implica un enfoque basado en el conocimiento para la gestién del
patrimonio cultural.
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