UNIVERSIDAD DE JAEN
Centro de Estudios de Postgrado

Trabajo Fin de Master

ANALISIS DESCRIPTIVO DEL
CURSO DE ESPANOL PARA
ANGLOFONOS DE DUOLINGO

Alumno: Morata Corral, Antonio

Tutor: Dr. Jeronimo Morales Cabezas
Dpto.: Didactica de la lengua vy la literatura

O -
o ¢
© .
. -

(@))

e

N
O /t/,,
D- %
O

O
o
O
-O (
>
=i
U) (
L
D .
O
O

s
C

q) =
O

Junio, 2016




Resumen

Duolingo es una aplicacion gratuita de éxito mundial que contiene distintos cursos de
lenguas extranjeras ludificados. El usuario solo debe registrarse, escoger la lengua que
quiere estudiar y su lengua materna y empezar a jugar. En este trabajo se analizan las dos
vertientes de Duolingo: como juego y como curso. En primer lugar, describimos las
caracteristicas de la aplicacion que consiguen que el jugador se mantenga motivado en
todo momento. A continuacion, nos sumergimos en el curso de espafiol para anglofonos
a fin de descubrir al detalle qué contenidos se ensenan y de qué manera, para lo cual se
hace especial hincapié en el desarrollo de las competencias lingiiisticas y de las
actividades comunicativas de la lengua. Los resultados del analisis serviran para mostrar
los puntos a favor y en contra del uso de esta herramienta y concluir con algunas

recomendaciones al usuario, ya sea docente o discente.

Palabras clave: Espaiiol lengua extranjera, Tecnologias de la informacion y la

comunicacion, Aprendizaje de lenguas asistido por ordenador

Abstract

Duolingo is a successful application offering free gamified language courses to its
worldwide user base. In order to start playing, users simply sign up and select a target
language and their mother tongue. This paper aims to analyze Duolingo’s twofold nature
as a game and a language course. Firstly, a full description of the application will be
undertaken in order to determine the features that keep players motivated at all times.
Next, a thorough analysis of the Spanish course for English speakers will reveal the
contents of the course and how they are taught, paying special attention to how linguistic
competences and language activities are developed. The results will weigh up the relative
advantages and disadvantages of using such a tool and propose some recommendations

to its users, whether they are teachers or learners.

Key words: Spanish as a Foreign Language, Information and Communication

Technologies, Computer-Assisted Language Learning
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1. Introduccion

Duolingo es una aplicacioén informatica que toma la forma de un juego para enseiar una
lengua extranjera al usuario. De acuerdo con la informacién que proporcionan en su
pagina web, su meta es facilitar el acceso universal “a una experiencia de aprendizaje
similar a un tutor personal a través de la tecnologia”.

Desde su lanzamiento en 2011, Duolingo no ha parado de crecer. La empresa
afirma tener diez veces mas usuarios activos en todo el mundo que el resto de aplicaciones
y programas creados para la ensefianza de lenguas extranjeras’. Duolingo, ademas, recibe
donaciones millonarias de inversores que le permiten ofrecer sus servicios de forma
gratuita y sin necesidad de incluir publicidad.

Ademas de los cursos de idiomas como tal, Duolingo ofrece una version escolar
llamada Duolingo for Schools mediante la cual el docente puede conectarse a sus alumnos
y controlar su progreso, ademas de entrar en contacto con otros docentes si lo desea para
intercambiar ideas superando barreras geograficas o de cualquier tipo. También incluye
un acercamiento a los textos reales mediante la traduccion de paginas web. Esta opcion,
de acuerdo con sus condiciones legales, estd prohibida temporalmente en la Unidon
Europeaz.

Los cursos de Duolingo basan su metodologia de ensefianza en la comparacion de
estructuras de la lengua extranjera (L2) con la lengua materna (L1). En la actualidad,
existen 51 cursos publicados, ocho en fase de prueba y 23 aun no publicados —o en la
primera fase de incubacion, siguiendo su terminologia®. Los que deseen aprender espaiiol
ya pueden hacerlo a partir del inglés, el francés, el ruso, el portugués y el aleman. Los
ital6fonos y sinohablantes deberan esperar a que sus cursos terminen de incubarse.

El formato y las caracteristicas de Duolingo consiguen motivar al usuario e incitar
la practica diaria. La ludificacion del curso modifica sustancialmente la vision tradicional
que se tiene del aprendizaje de lenguas extranjeras. El usuario entra en la aplicacion con
el objetivo de acumular puntos y superar niveles; la asimilacion de contenidos y, en
definitiva, el aprendizaje no son mas que “efectos secundarios” del esfuerzo realizado

para alcanzar la meta. Por su potencial como herramienta didéctica, en este trabajo se

! Comentario del fundador Luis von Ahn el 22 de mayo de 2016 en el hilo State of Monetization at
Duolingo. Disponible en: https://www.duolingo.com/comment/15695026

% Condiciones legales de Duolingo: https://www.duolingo.com/terms

3 Incubadora de cursos: https://incubator.duolingo.com/




analiza el curso de espafiol L2 para angl6fonos, de acuerdo con los puntos recogidos en

el apartado siguiente.

2. Objetivos y metodologia

El presente trabajo tiene por objetivo analizar de forma descriptiva y cualitativa el curso
de espafiol como lengua extranjera para anglofonos de la aplicacion informatica
Duolingo, en adelante curso de esparniol L2—inglés L1. Por su naturaleza dual, como juego
y como curso, la herramienta presenta caracteristicas de tipologia diversa. Algunos
aspectos beneficiosos en un sentido pueden resultar perjudiciales observados desde la otra
perspectiva. Por este motivo, aqui se empezard tratando a la herramienta como un todo
para después romper la dualidad y asi analizar cada vertiente por separado de acuerdo con
su idiosincrasia.

La metodologia de trabajo sigue la forma de un andlisis descriptivo en tres
apartados debidamente delimitados. El primero, llamado Presentacion de la aplicacion,
concibe a la herramienta como un todo y describe sus caracteristicas, el proceso de
creacion de cursos y la jerarquia de los cursos una vez publicados. El segundo,
denominado Funcionamiento de la aplicacion, se centra en la vertiente de Duolingo como
actividad ludica y en €l se describen los primeros pasos del jugador, la progresion del
curso y los factores de motivacion. El tercer apartado, Andlisis de la aplicacion, va
enteramente dedicado a la vertiente de Duolingo como curso de lenguas extranjeras, en
este caso, espafiol L2—inglés L1. En ¢l se abren una por una todas las unidades y, a
continuacion, se realizan dos andlisis diferenciados a fin de constatar como se trabajan
realmente los contenidos. El primer analisis se lleva a cabo desde el punto de vista de las
actividades de la lengua (comprension, expresion, interaccion y mediacion) y para ello
nos apoyamos en las directrices del Marco comun europeo de referencia (2002); el
segundo analisis se enfoca tomando como referencia el desarrollo de las competencias
comunicativas (lingiiisticas, sociolingiiisticas y pragmaticas) segun se establecen en el
Marco vy, para ello, se cotejan los contenidos del curso con el inventario del Plan
Curricular del Instituto Cervantes (2006).

Al final, se calibran los puntos a favor y en contra del uso de esta herramienta y

se presentan las conclusiones derivadas del analisis.



3. Fundamentos tedricos

El presente trabajo se sustenta sobre los fundamentos teoricos expuestos en esta seccion,
la cual se divide en dos apartados: el primero, enfocado en la naturaleza y la idiosincrasia
de la aplicacion en tanto que herramienta tecnolégica y, el segundo, dedicado a describir
las obras de referencia que sirven para cotejar el contenido de la aplicacion en tanto que

curso de lengua extranjera.

3.1. Las herramientas TIC

El ambito de las tecnologias de la informacion y la comunicacién (TIC*) avanza a un
ritmo trepidante. La bibliografia al uso es un buen reflejo de estos cambios, pues, en
cuestion de pocos afos, los articulos publicados parecen quedarse obsoletos. Cuanto
mayor es la distancia en el tiempo entre dos publicaciones sobre las TIC, mayor es la
sensacion de estar ante dos mundos diferentes. Mientras que en la bibliografia de hace un
par de décadas se empezaba por explicar los componentes periféricos de un ordenador
(raton, teclado, monitor, etc.) y se seguia por sefalar los distintos programas ofimaticos
al alcance (Belloch, s./f.), hoy en dia es muy comun que el autor dedique practicamente
la totalidad de su texto a hablar de la Web 2.0 y de aplicaciones que se sirven de internet
para proveer de un servicio (Herrera y Conejo, 2009). Nos encontramos, pues, ante un
campo caracterizado por la constante aparicion de pequenias revoluciones surgidas por la
introduccion de conceptos nunca antes imaginados. Para poder situar de forma correcta
dentro de este campo a la herramienta objeto de este analisis descriptivo, Duolingo, es de
obligado cumplimiento repasar, si bien de forma breve, el recorrido de las TIC hasta la
actualidad.

Cuando se habla de tecnologias, practicamente todos los autores convienen en
empezar por distinguir dos conceptos clave: hardware y software’. El hardware designa
a los componentes fisicos o el equipo tangible, es decir, los aparatos y dispositivos.
Destacamos el ordenador y los dispositivos moviles, pues nos sirven para introducir dos

conceptos relacionados con la Didactica de segundas lenguas: la Enserianza de lenguas

* La forma recomendada por la Fundéu, tanto en singular como en plural, es 7/C: “Aunque si es adecuado
pronunciar el plural de la siglas, segtin las recomendaciones de la Ortografia académica no resulta oportuno
escribirlo, puesto que, si se afiade una ese mayuscula (7/CS), podria darse a entender que se trata de otra
sigla, y afiadir una ese minuscula (7/Cs o TIC ‘s) se considera un anglicismo. El plural se indica entonces a
través de los determinantes que acompanan a las siglas: las TIC”.

> La Real Academia ha terminado por recoger ambas grafias inglesas en cursiva en su Diccionario después
del intento frustrado de normalizacion de los términos soporte fisico (por hardware) y soporte logico (por
software). Este ultimo, por ejemplo, aparece documentado en el CREA en solo tres ocasiones.



asistida por ordenador (ELAO) y el Aprendizaje de lenguas en dispositivos moviles
(ALDM). A ellos haremos referencia mas adelante.

El software, por su parte, designa al conjunto de instrucciones necesarias para
ejecutar una tarea en el hardware. Herrera (2007) distingue tres tipos: sistemas
operativos, programas informaticos y aplicaciones informaticas. Dentro del apartado de
aplicaciones y programas encontramos una enorme cantidad de herramientas generales.
Se suele destacar las ofimaticas y las telematicas (Belloch, s./f.), siendo las primeras las
que sirven para digitalizar informacion y modificarla posteriormente, pero no para
distribuirla (Planchuelo y Rodriguez, 2004) y, las segundas, las que se basan en una red
de comunicacidon que puede ser local y privada (intranet) o global y publica (internet).
Belloch distingue tres tipos de recursos telematicos: los de comunicacion asincrona
(como el correo electronico o los foros), los de comunicacion sincrona (como las charlas
y la videoconferencia) y los de acceso a informacion (como la transferencia de ficheros o
la web). Se trata, pues, de una reproduccion de las condiciones de uso de la lengua
mediante el empleo de una serie de herramientas (Contreras, 2008). El traslado mas fiel
a la red de situaciones tradicionales se produce en el entorno virtual, el cual se sirve de
varios recursos telematicos entre los sefialados anteriormente.

Sin embargo, tratar al acceso a la informacion en red, es decir, el acceso a internet,
como un tipo de herramienta telematica ha dejado de tener sentido, pues internet ha
pasado de ser una opcion a ser la plataforma sobre la que se ejecutan las demas opciones,
esto es, las aplicaciones y programas, cada vez de manera mas independiente del sistema
operativo utilizado (Pena et. al., 2006).

Ello nos conduce a introducir el concepto de web 2.0 (Hernandez Requena, 2008),
surgido después de que en 1999 reventara la llamada “burbuja tecnoldgica” y, en 2004,
la editorial O’Reilly Media organizara una conferencia en la que se acuii¢ dicho término,
el cual sirve “para cubrir una serie de conceptos, tecnologias y, sobre todo, una actitud
hacia esas tecnologias y las aplicaciones y servicios web” (Pena et. al., 2006). Herrera y
Conejo (2009) recogen unas ideas clave para entender la web 2.0:

“Este panorama [sobre la vision que se tenia de internet en sus origenes] se ha visto sin

embargo alterado por la nueva generacion web, la llamada web 2.0, web social o web

cooperativa. [...] En esta nueva generacion, la web sigue estando repleta de contenido,
pero la diferencia es que ya no es necesario poseer conocimientos especiales para crearlo

y participar. [...] Lo que define a la web 2.0 es por tanto la posibilidad de participar en la

web no solo como receptor de contenido, sino como creador de este, y de compartirlo con



los otros cibernautas en cualquier rincon del mundo. Crear, compartir y participar son los
principios basicos de esta segunda generacion web”.

Nos encontramos ante una web mas dindmica en la que todos podemos participar leyendo,

escribiendo, escuchando, hablando, colaborando, comentando y opinando (Torres Rios,

2007).

3.1.1. La direccién de la informacion y el aprendizaje colaborativo

Para referirse a las herramientas TIC tipicas de la web 2.0, Herrera y Conejo (2009)
utilizan el término herramientas 2.0 y presentan tres tipos segun la direccion en la que se
transmite la informacion en ellas: las verticales —desde el autor en el nivel superior hacia
el consumidor en el nivel inferior—, las horizontales —entre consumidores situados al
mismo nivel, por lo que estos se convierten en productores de informacion— y las
reticulares —entre usuarios conectados mediante una red que implica, en muchos casos,
que su informacion resulte opaca a los usuarios no pertenecientes a dicha red.

El ejemplo mas caracteristico de la informacion en vertical es el blog, donde el
usuario puede consumir (leer la informacidn) pero no reaccionar (a menos que se habiliten
comentarios, en cuyo caso se rompe la verticalidad). La informacién en horizontal se da
en un foro de debate, por ejemplo, pues los usuarios pueden compartir informacién al
mismo nivel, o en una wiki, donde, ademas, construyen el contenido de la propia pagina.
La informacion reticular aparece cuando es necesario registrarse en una plataforma y, a
continuacion, el usuario entra a formar parte de una red de interconexiones. En Duolingo
encontramos informacion reticular en dos sentidos: la red a la que pertenece el usuario al
escoger un curso en concreto (por ejemplo, el curso de espaiol para hablantes de inglés)
y la red que crea el propio usuario de forma voluntaria con compafieros que pueden
pertenecer a otros cursos. En ambos casos se comparte informacion que queda encerrada

en la red y resulta inaccesible a los no miembros.

wikis [horizontalidad]
Figura 1. Esquema de la direccion de la informacion en herramientas 2.0 (Herrera y Conejo, 2009).



El usuario es el centro de la red 2.0 y de sus herramientas, razén por la cual estas no
requieren de ¢l conocimientos avanzados en informatica sino que presentan un disefio
simple e intuitivo (Moreno, 2012). Como se indica mas arriba, la web 2.0 posee un
marcado caracter colaborativo (“crear, compartir y participar’”) y permite a los usuarios
ser prosumidores (productores y consumidores de informacién), crear comunidades y
aprender de forma cooperativa (Herrera y Conejo, 2009).

La idea de crear una comunidad y aprender de forma cooperativa o colaborativa
resulta especialmente relevante en el caso de Duolingo, dado que los cursos que ofrece la
aplicacion los crean los propios usuarios a través de la opcion llamada incubadora. Nos
encontramos, pues, ante verdaderos prosumidores, reflejo de una democratizacion de la

red (Herrera y Conejo, 2009).

3.1.2. LaELAO y el ALDM
La llamada Ensefianza de lenguas asistida por ordenador (ELAO, traduccién del inglés
Computer-Assisted Language Learning, CALL) surge a finales de los afios 60 en los
EE.UU. con las primeras aplicaciones que trasladaban al formato virtual los contenidos
de los cursos tradicionales (gramatica, sintaxis, traduccion). A partir de los 70 aumenta
el interés por el potencial de estas herramientas y surgen los primeros programas que
evaluaban de forma basica (correcto/incorrecto) las respuestas de los alumnos, siguiendo
“una linea cercana a los modelos conductistas en boga en aquella época”. A mediados de
los 90 los avances en informatica aportan mas y mas beneficios a la ensefianza. Por un
lado, por la posibilidad de gestionar informacion sonora y visual en movimiento, ademas
de la textual. Por otro lado, por la aparicion de internet y la introduccién de “dos
conceptos determinantes: la interaccion (accion que persigue una finalidad comunicativa)
y la interactividad (simulacion electronica del proceso de interaccion)” (Contreras, 2008).
Cruz Pifiol (2014) da un paso mas alld y comenta tres cambios sustanciales que han ido
apareciendo desde la irrupcion de la web 2.0:
Aun estabamos tratando de entender el sentido de la denominacion 2.0, cuando llegaron
tres cambios tecnologicos que revolucionaron la manera de trabajar con Internet: la
generalizacion de los dispositivos moviles, la nube como un lugar que esta en todas partes
y las redes sociales como una nueva manera de establecer relaciones humanas. Todo ello

ha venido acompafiado de una evolucion vertiginosa tanto del hardware como del

software, pero, sin duda, atin ha sido mayor el cambio social.



1999
Revienta
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tradicional en correcto /
formato incorrecto
virtual

Figura 2. Evolucion de la ELAO y aparicion del ALDM.
El primer cambio revolucionario al que hace referencia Cruz Pifiol ha desembocado en
un area de estudio aparte denominada Aprendizaje de lenguas en dispositivos moviles
(ALDM, traduccion del inglés Mobile-Assisted Language Learning, MALL). La Unesco
(2013) utiliza el término aprendizaje movil e indica que:
Comporta la utilizacion de tecnologia movil, sola o en combinaciéon con cualquier otro
tipo de tecnologia de la informaciéon y las comunicaciones (TIC), a fin de facilitar el
aprendizaje en cualquier momento y lugar. Puede realizarse de muchos modos diferentes:
hay quien utiliza los dispositivos moviles para acceder a recursos pedagogicos,
conectarse con otras personas o crear contenidos, tanto dentro como fuera del aula.
Francisco Javier Falero Parra (2014), en su Trabajo Final de Master en Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacion en la Ensefianza y Tratamiento de Lenguas, disponible
en el sitio web de Red ELE, cita a Traxler (2007) y Lara (2012) para recoger las
caracteristicas generales del ALDM, entre las cuales resalta que:
* Es espontaneo, puede darse en cualquier momento, segin la voluntad del sujeto;
* Es privado, normalmente es una unica persona a la vez la que tiene acceso al dispositivo
movil y puede acceder a los datos que desee independientemente de otros alumnos;
* Es portatil, ya que la tecnologia es facil de llevar;
* Esubicuo, puesto que puede darse en cualquier lugar;
* Es informal, puede separarse del contexto académico formal, permitiendo la
personalizacion de los contenidos, es el estudiante el que decide qué aprender.
Los conceptos recogidos de forma impecable por Falero (espontaneidad, privacidad,
portabilidad, ubicuidad e informalidad) resultan claves para comprender la idiosincrasia
de las herramientas tipicas del ALDM. Dado que la aplicacion objeto del andlisis en
nuestro trabajo también se ejecuta en ordenadores, a la lista anterior cabe anadir
elementos propios de la red en general desde el punto de vista de la ELAO. Moreno (2012)
recoge una serie de caracteristicas principales de la web 2.0 desde el punto de vista
educativo que encajan a la perfeccion para nuestros propdsitos:
* Interactividad (facilita el contacto entre dos o mas usuarios).

*  Conectividad (participacion condicionada al acceso a Internet).
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* Aplicaciones dinamicas y abiertas (con posibilidad de modificar contenidos).

* Aplicaciones sencillas ¢ intuitivas (adaptadas a cualquier tipo de usuario).

* Colaboracion y participacion.

*  Gratuidad.

*  Movilidad (acceso desde diferentes dispositivos electronicos: teléfono moévil, portatiles,

tabletas).

3.1.3. El componente ludico

El juego y el aprendizaje tienen en comun varios aspectos: el afan de superacion; la
practica y el entrenamiento que conducen al aumento de las habilidades y capacidades; la
puesta en practica de estrategias que conducen al éxito y ayudan a superar dificultades
(Sanchez, 2010).

Cuando se usan mecanicas de juego en entornos ajenos al juego, hablamos de
ludificacion® (Fernandez Solo, 2014; Deterding et. al., 2011). Es decir, el traslado a una
situacion de la vida real de componentes tipicamente ladicos. El fin de la ludificacion no
es otro que potenciar la motivacion, la concentracion, el esfuerzo, la fidelizacion y otros
valores positivos comunes a todos los juegos (Fernandez Solo, 2014).

Las actividades ludificadas cambian la manera que tiene el individuo de
percibirlas. En el caso de Duolingo, el usuario se olvida de que se encuentra ante un curso
de lengua extranjera como tal y se sumerge en un juego que le motiva a progresar a fin

de conseguir premios y recompensas.

3.2. Las obras de referencia: el MCER y el PCIC

Los documentos que van a otorgar estructura a este trabajo y que rigen la terminologia
usada a lo largo de las paginas siguientes son el Marco comun europeo de referencia para
las lenguas (MCER) y el Plan Curricular del Instituto Cervantes (PCIC), siendo el
primero un armazén que sirve de guia a todas las lenguas y, el segundo, la aplicacion a la

lengua espaiola de las directrices de su predecesor.

3.2.1. EI MCER
El Marco comun europeo de referencia para las lenguas: aprendizaje, enserianza,
evaluacion (MCER) fue publicado por el Consejo de Europa en el 2002. En su primer

capitulo, encontramos una definicion del MCER que resume su razén de ser y cometido:

6 r . . ’ . ~ .
De acuerdo con la Fundéu: “Ludificacion podria ser la alternativa adecuada en espafiol para traducir el
término inglés gamification en lugar del calco gamificacion”.
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El Marco de referencia europeo proporciona una base comun para la elaboracion de

programas de lenguas, orientaciones curriculares, examenes, manuales, etcétera, en toda

Europa. Describe de forma integradora lo que tienen que aprender a hacer los estudiantes

de lenguas con el fin de utilizar una lengua para comunicarse, asi como los conocimientos

y destrezas que tienen que desarrollar para poder actuar de manera eficaz. La descripcion

también comprende el contexto cultural donde se sitia la lengua. El Marco de referencia

define, asimismo, niveles de dominio de la lengua que permiten comprobar el progreso
de los alumnos en cada fase del aprendizaje y a lo largo de su vida.
El MCER, como no podia ser de otra manera, se guia por los preceptos del enfoque
comunicativo, el cual desterré al enfoque tradicional y por ello ostenta el papel
hegemonico actual en la ensefianza de lenguas extranjeras. Resulta interesante, ademas,
la reflexion de Herrera y Conejo (2009) en cuanto al caracter accional del MCER:

Por su parte, la didactica de las lenguas extranjeras en Europa se encuentra a su vez en un

momento de cambio de perspectiva, propiciado por la publicacion hace ya siete afios del

MCER vy por su posicionamiento definitivo a favor de una perspectiva orientada a la

accion. Desde esta perspectiva se subraya el caracter instrumental de la lengua: los

hablantes como agentes sociales utilizan la lengua para actuar y resolver con ella tareas
de la vida cotidiana en un entorno social concreto y en cooperacion y negociacion con
otros usuarios de la lengua, para conseguir un objetivo comun. Mas alla del uso
comunicativo de la lengua, se enfatiza el caracter accional de esta.
Como se puede comprobar, el MCER entiende que el hablante necesita la lengua para
satisfacer sus necesidades en sociedad, por lo que el propdsito del uso de la lengua es
llevar a cabo acciones que conduzcan a conseguir objetivos. En este sentido, cabe recoger
una apreciacion de Contreras (2008) sobre el uso de la tecnologia y el enfoque
comunicativo. El autor cree que, aunque la tecnologia ha logrado reproducir las
condiciones del uso natural de la lengua hasta cierto punto, no parece ser el canal mas
apropiado para el aprendizaje de una L2 si nos guiamos por los preceptos del enfoque
comunicativo (o metodologia comunicativa), el cual enfatiza la comunicacion y la
practica oral de la lengua.

Asi mismo, cabe apuntar que existen voces criticas hacia el MCER, en especial
en lo referido a su (falta de) base empirica. La difusion y aceptacion del documento a lo
largo de los afios que hace desde su publicacion han sido, sin temor a equivocarnos,
extraordinarias. E1 MCER se ha convertido en una guia indispensable para instituciones
y profesionales de la ensefianza de lenguas extranjeras en Europa y mas alld de las

fronteras de nuestro continente. Puesto que este no es el lugar para iniciar un debate sobre



los fundamentos del MCER, simplemente haremos mencion de la interesante entrevista
realizada por Lourdes Miquel (2010) a Peter Jan Slagter y publicada en la web de Marco
ELE en la que el lingiiista reconoce la existencia de los comentarios negativos y apunta
que el “valor del MCER puede residir en el grado de acierto con el que se describe lo
que hacemos entre todos”.

Los autores del MCER organizan la lengua en tres dimensiones: los niveles de
dominio (1), los pardmetros y categorias para describir el uso de la lengua (2) y los

contextos de uso (3).

Niveles

Parametros

Figura 3. Tres dimensiones del MCER: vertical (niveles de dominio),
horizontal (uso de la lengua) y transversal (contextos de uso).

El MCER, como ya se ha indicado, es una obra sumamente ambiciosa que pretende
abarcar todos los aspectos de la lengua y tener en cuenta todos los factores que
desempefian un papel relevante a la hora de hacer un uso competente de la misma.
Conviene aclarar, por lo tanto, que en el presente trabajo sera la dimension horizontal la
que guie el analisis de la herramienta escogida, aunque se hara referencia a las otras
dimensiones en caso necesario.

La dimension horizontal, donde se incluyen los tres pardmetros de los que se sirve
el MCER a modo de descriptores, es interactiva, no en su acepcion del ambito de la
informatica, sino en el sentido en que sus categorias ejercen una acciéon de forma
reciproca. Se diferencia, por lo tanto, de la dimension vertical, formada por niveles
acumulativos y progresivos, y la transversal, constituida por planos semiexcluyentes con
zonas de solapamiento.

En la dimension horizontal intervienen estrategias, competencias y actividades
comunicativas que representan una red de interacciones en la que todos los aspectos

descritos van necesariamente de la mano de otros y no se pueden producir de forma
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aislada. De acuerdo con Santa Cecilia en la Introduccion al Plan Curricular del Instituto
Cervantes (2006):

Una idea clave es que el progreso en el aprendizaje de la lengua se evidencia con mayor
claridad en la capacidad que tiene el alumno de realizar actividades de lengua observables
en las que se ponen en juego determinadas competencias y que implican la utilizacion de
estrategias de comunicacion.

Obsérvese la figura 4 a continuacion. El asterisco (*) acompana a los términos no

empleados de forma expresa por el MCER en su clasificacion:

Estrategias

Parametros* Competencias

Actividades

Figura 4. Primera division de los parametros usados a modo de descriptores.
Como indica Santa Cecilia, el alumno (o usuario, o hablante) realiza actividades de la
lengua en las que se ponen en juego ciertas competencias siguiendo una linea de accion
o estrategia. Estos tres descriptores son los que se van a analizar a continuacion.
Empecemos por las competencias, para las cuales el MCER distingue entre

generales y especificamente comunicativas:
Todas las competencias humanas contribuyen de una forma u otra a la capacidad
comunicativa del usuario y se pueden considerar como aspectos de la competencia
comunicativa. Sin embargo, puede resultar 1til distinguir entre las competencias
generales menos relacionadas con la lengua y las competencias lingiiisticas propiamente
dichas.

Creemos que el uso del término lingiiisticas en el parrafo anterior es un error y que, por

lo tanto, deberia haberse empleado comunicativas, pues mas adelante es el propio MCER

que afirma que:
Para la realizacion de las intenciones comunicativas, los usuarios de la lengua o los
alumnos ejercen sus capacidades generales, como se ha detallado anteriormente, junto
con una competencia comunicativa mas especificamente relacionada con la lengua. La
competencia comunicativa en este sentido limitado tiene los siguientes componentes: las
competencias lingiiisticas, las competencias sociolingiiisticas [y] las competencias
pragmaticas.

Es decir, en todo acto comunicativo, el usuario se sirve de sus competencias generales y

de tres competencias comunicativas especificas, dentro de las cuales se incluye la
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lingiiistica. Cabe sefialar que, especialmente en el ambito de las competencias generales,
el MCER llega a un nivel amplisimo de especificidad que no resulta de interés a los
efectos que nos ocupan. En nuestro analisis solo se contemplan las competencias
comunicativas y, dentro de ellas, se otorga mas peso a las lingiiisticas. En la figura 5 se

pueden observar las ramificaciones del descriptor:

Gramidtica

Lingisticas

Competencias Relaciones sociales

comunicativas
Normas de cortesia

Saber popular
Sociolingisticas
Diferencias de registro

Dialecto y acento

Pragmiticas Funcional

Organizativa

Figura 5. Clasificacion de las competencias comunicativas.

Sigamos por las actividades de la lengua, las cuales se refieren a lo que comunmente se
conoce como destrezas (hablar, escuchar, leer y escribir). Los autores del MCER, sin
embargo, aplican un cambio terminoldgico (actividades en lugar de destrezas) y anaden

algunas mas. Véase la figura 6 a continuacion:

Primarias*

Verbales*

S darias*
Actividades ecundarias

Gestos y acciones

No verbales Acciones paralingiisticas

Acciones paratextuales

Figura 6. Clasificacion de las actividades de la lengua.
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Como se puede observar, para el MCER existen actividades comunicativas de la lengua
verbales primarias, que se corresponden con las antiguas destrezas y a las que se anade la
comprension audiovisual. Los autores creen oportuno incluir actividades secundarias,
como son la interaccion y la mediacion, en las cuales el usuario de la lengua alterna las
actividades de comprension y expresion. Aunque se observa la inclusion de elementos de
la comunicacion no verbal, como es el caso de los gestos y las acciones (kinésica y
proxémica), las acciones paralingiiisticas y las caracteristicas paratextuales, en nuestro
analisis nos vamos a centrar de forma exclusiva en las actividades verbales.

Cabe senalar, ademas, que no se ha prestado atencion al ultimo parametro de la
dimension horizontal, el referido a las estrategias. En resumidas cuentas, el desarrollo del
analisis se guiara de forma imperativa por la descripcion de las competencias

comunicativas lingliisticas y las actividades de la lengua.

3.2.2. E1 PCIC
Como se indica en el apartado anterior, la aplicacion a la lengua espafiola de las directrices
del MCER es el Plan Curricular del Instituto Cervantes (PCIC), del 2006. Segin se
afirma en su presentacion, el PCIC es:
El resultado de un esfuerzo cuyo principal objetivo es proporcionar a los equipos docentes
de la red de centros del propio Instituto, y a los profesionales relacionados con la
ensefanza de ELE, un amplio repertorio de material que pueda servir a distintos fines y
utilidades relacionados con el aprendizaje, la ensefianza y la evaluacion del espafiol.
Fernandez Garcia (2007) resume de forma concisa el cometido del PCIC a fin de despejar
toda duda posible:
Conviene hacer hincapié en qué es y qué no es el Plan curricular. Es un desarrollo de las
directrices del Consejo de Europa que toma cuerpo en una serie de inventarios que no
pueden ser considerados como un tratado teérico descriptivo sobre los ambitos abordados
ni tampoco como un programa de lengua susceptible de ser llevado, tal cual, al aula. Es
decir, constituye el punto de partida para la confeccion de programas, materiales de
ensefanza, contenidos de examenes, etc., y aspira a ser, en este sentido, el referente
internacional para la ensefianza de la lengua espafiola. Pero es solo una base, un material
de trabajo.
El PCIC se ordena en tres volimenes, cada uno de ellos dedicado a una etapa de la
dimension vertical del MCER. Dichas etapas, a su vez, se dividen dos niveles, como se

puede observar en la figura 7 a continuacion:



A bésico
A2 plataforma

B independiente
B2 avanzado

C1 dominio operativo
eficaz
C competente

C2 maestria

Figura 7. Niveles de la dimension vertical del MCER usados en el PCIC.

Los contenidos de cada volumen siguen un mismo esquema: una introduccion y doce
inventarios. En la introduccion se hace referencia a las tres dimensiones en las que el
sujeto del aprendizaje ha de progresar: la dimension de agente social, la dimension de
hablante intercultural y la dimension de aprendiente autonomo. Los doce inventarios se
ordenan en cinco bloques que corresponden a sendos componentes: el gramatical, el

pragmatico-discursivo, el nocional, el cultural y el de aprendizaje (Ferndndez Garcia,

1. Gramatica

Comp. gramatical 2. Pronundiacién y prosodia

3. Ortografia

4. Fundiones

Comp. pragmadtico- 5. Tcticas y estrategias
discursivos pragméticas

6. Géneros discursivos y
productos textuales

Inventarios 7. Nociones generales
Comp. nocional

8. Nocdiones especificas

9. Referentes culturales

Comp. cultural socioculturales

11. Habilidades y actitudes

interculturales

S 12. Procedimientos de

Figura 8. Inventarios del PCIC.
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Son estos inventarios los que, por su minuciosidad y exhaustividad, nos sirven para
cotejar los contenidos del curso de espafiol L2—inglés L1 de Duolingo, aunque debemos
apuntar a que existen voces criticas hacia el PCIC, como ocurria con el MCER. A pesar
de ello, es innegable la conveniencia de disponer de sus inventarios para comprobar qué
areas son las que cubre el curso y cudles no.

Por las caracteristicas del curso en si, cuyas unidades se ordenan segun su
contenido puramente gramatical o puramente 1éxico, como se vera mas adelante, no todos
los inventarios resultan de utilidad. Para nuestros propositos, nos hemos servido de los
del componente gramatical (especialmente el primero y el tercero) y los del componente

nocional (de extraordinario valor para analizar el estudio del 1éxico).



4. Desarrollo’
4.1. Presentacion de la aplicacion
4.1.1. Descripcion general y caracteristicas
Duolingo es una aplicacion informética creada por Luis von Ahn y Severin Hacker cuyo
objetivo es proveer de un servicio para el que existe demanda social. En este caso, la
aplicacion ofrece cursos en los que cualquier usuario con acceso a internet y pocos
conocimientos tecnoldgicos puede aprender una L2 a partir de una L1. Duolingo se
caracteriza por ser gratuito, presentar un disefio simple e intuitivo, ejecutarse en distintos
tipos de dispositivos (movilidad) y afiadir al proceso de aprendizaje el aliciente de tomar
la forma de un juego (ludificacion).

Como se puede leer en el manifiesto publicado en su apartado de informacion, los
creadores de Duolingo resaltan tres ideas clave que caracterizan a su aplicacion:

a. Educacion personalizada: Cada persona aprende de forma diferente. Es la primera vez
en la historia que un equipo analiza como aprenden millones de personas, para crear el
sistema educacional mas efectivo posible y adaptarlo a las necesidades del estudiante.
Nuestra meta es que todos tengan acceso a una experiencia de aprendizaje similar a un
tutor personal, a través de la tecnologia.

b. Aprendizaje divertido: Es dificil mantenerse motivado cuando aprendes en linea, asi que
hicimos Duolingo divertido para que la gente prefiera aprender nuevas habilidades en
lugar de jugar un juego.

c. Accesible universalmente: Hay mas de 1,200 millones de personas aprendiendo un
idioma y la mayoria lo hacen para obtener una mejor oportunidad. Desafortunadamente
aprender un idioma es costoso y para muchos inaccesible. Creamos Duolingo para que
todos tuvieran igualdad de oportunidades. Aprendizaje de idiomas gratuito, sin cargos
extras o contenido premium, simplemente gratis. Duolingo es usado por el hombre mas
rico del mundo y muchas estrellas de cine, asi como por estudiantes de escuelas publicas
en paises en desarrollo. Nosotros creemos que la igualdad verdadera es cuando la mejor

educacion es accesible a todos, no importa cuanto dinero tengas.

4.1.2. Creacion de cursos
Duolingo es una aplicacion en constante crecimiento. A partir de la herramienta llamada
incubadora, los usuarios pueden crear cursos nuevos y mejorar los existentes de forma

voluntaria. Para ello es necesario escoger una L1 y una L2 y solicitar a Duolingo permiso

7 A lo largo del apartado de desarrollo de este trabajo se hace referencia a imagenes alojadas en el anexo
I. Se recomienda no dejar de consultar dichas imagenes para poder seguir las explicaciones.
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para entrar en la incubadora. Duolingo, a continuacion, pide que se rellene un formulario

con informacion sobre el usuario: lengua materna, motivacion para crear el curso escrita

en la L1, traduccion a la L2 de la motivacion anterior y confirmacion de ser mayor de 13

anos.

2.

Los cursos pasan por tres fases en la incubadora:

En la fase inicial, los voluntarios se dedican a colocar los cimientos y a ir
construyendo poco a poco el curso. Por lo general, se parte del curso prototipo en
inglés y se traduce sus contenidos a las L1 y L2 escogidas. Ello implica que se
tome como referencia a la lengua inglesa aunque el curso final tenga por objetivo
ensefar espafiol a francoéfonos, por ejemplo. Que la estructuracion del curso de
una lengua latina para hablantes de otra lengua latina tenga que atravesar
forzosamente los esquemas de una familia lingiiistica ajena parece a todas luces
un error y podria dar lugar a un interesante debate sobre su idoneidad. Sin
embargo, aqui solo haremos mencion de este hecho y seguiremos adelante con el
analisis que nos ocupa. Cabe destacar, eso si, que los voluntarios que contribuyen
a la creacion de cursos pueden proponer unidades con contenidos especificos que
consideren de interés, de manera que el curso final se aleje del patron anglosajon

establecido. En esta primera fase, el curso permanece inaccesible a los demas

usuarios.
o Incubation Phase 1
21-230f23
- ()
@ 0 ®
Guarani (Jopara) Portuguese French

Imagen 1. Ejemplos de cursos en la primera fase de incubacion.

Los cursos se ponen a disposicion del publico en general una vez superada la
primera fase de incubacion. En esta segunda fase, llamada beta o de prueba, los
cursos todavia no estan construidos del todo. Sin embargo, buena parte de sus
contenidos pueden empezar a ser utilizados y, precisamente gracias a los
comentarios que aportan los usuarios en fase de prueba, los voluntarios van

modificando el curso, corrigiendo los errores que vayan surgiendo y mejorando
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los contenidos en general. Una parte fundamental de la fase de prueba es la
aportacion de alternativas a las traducciones fijadas en el sistema. Dado que el
aprendizaje se lleva a cabo principalmente por comparacion constante entre las
construcciones de la L2 y las de la L1, resulta crucial aumentar la base de datos

de los cursos mediante la inclusion de un gran numero de entradas.

e Ins:ubatnon Phase 2 NG ®
.@ (2 (2
@

-
French

German French

90.4K 6 109K 2 126K 6 105K 3

Imagen 2. Ejemplos de cursos en la segunda fase de incubacion.

3. Una vez que los cursos han superado la fase de prueba, se considera que su disefio
ha finalizado. En esta fase tres, la estructura y los contenidos de los cursos son
definitivos. Sin embargo, en Duolingo nada puede considerarse definitivo al cien
por cien pues, como veremos mas adelante, los usuarios tienen la posibilidad de
realizar aportaciones y comentar las cuestiones que crean necesarias. Que sus
sugerencias se tengan en cuenta depende de los moderadores de los distintos foros
existentes y de los voluntarios que contribuyen al disefio de los cursos. El de

espaiol L2—inglés L1 se encuentra en la fase 3 de incubacion.

| ti Ph.
o ncubation Phase 3 2s-280t51 @) ©

: x  E— N

- -
=0 - -< =
English English Spanish German

Imagen 3. Ejemplos de cursos en la tercera fase de incubacion.

4.1.3. Jerarquia interna de los cursos
Todos los cursos estan organizados de acuerdo con una misma estructura jerarquica:

seccion > unidad > leccion > palabra
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N ®

Household Occupation Time

Adject. 1

X

Present 2 Determin.

Imagen 4. El checkpoint marca la frontera entre las unidades que pertenecen a dos secciones.

Household
-
LESSON 1 LESSON 2 LESSON 3
LESSON 4 LESSON 5 LESSON 6

Imagen 5. Aspecto de una unidad con sus lecciones y, dentro de estas, las palabras.

El curso de espafiol L2—-inglés L1 consta de cuatro secciones, 61 unidades, 317 lecciones
y, aproximadamente, dos mil palabras®. Cabe precisar que existe la posibilidad de afadir
dos unidades especiales si se desea; de ellas se hablara mas adelante. Asi mismo, debemos
sefalar que la aplicacion calcula, mediante sus algoritmos, el nivel al que se encuentra el
usuario. Sin embargo, en ningln lugar aparece si el paso de un nivel al siguiente se mide
por el nimero de unidades trabajadas, por la cantidad de respuestas acertadas, por una
combinacion de ambas o por cualquier otro motivo. En cualquier caso, a modo
informativo, una vez superado el curso completo se alcanza el nivel 11.

El usuario solo tiene acceso a la unidad en la que se encuentra en un momento
dado y a las que le preceden, pues se supone que las ha trabajado con anterioridad. Lo
mismo ocurre con las lecciones: hasta que no supere la primera leccion no puede acceder

a la segunda, y asi sucesivamente. Sin embargo, se le da la opcion de avanzar mas rapido

¥ Véase el anexo 1. Contenido del curso espaiiol L2—inglés L1.
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si lo desea. En ese caso, en vez de practicar los contenidos de cada leccion de forma
pormenorizada, el usuario puede escoger entre “examinarse” de la unidad al completo o,

incluso, de la seccion al completo.

4.2. Funcionamiento de la aplicacion

4.2.1. Primeros pasos del usuario

Para entrar a Duolingo por primera vez no es necesario abrir una cuenta ni crear un perfil.
La aplicacion permite empezar el curso y solo obliga al usuario a registrarse en caso de
querer guardar su progreso y entrar de nuevo mas adelante. El primer paso consiste en
escoger las lenguas de trabajo y la frecuencia que con la que se aspira a practicar (véanse
las imagenes 6 y 7 del anexo I). La frecuencia de practica es un factor fundamental del
disefio de Duolingo, pues, como veremos mas adelante, se trata de un medio para
aumentar la motivacion. Puede modificarse en el futuro si se desea.

A continuacion, el usuario puede decidir empezar desde cero o realizar un test que
le conduzca de forma directa al nivel que los algoritmos de la aplicacion calculan que le
corresponde (véanse las imagenes 8 y 9 del anexo I). El test de nivel se basa en la
traduccion directa (L2-L1) o inversa (L1-L2) de contenidos extraidos del curso y el grado
de dificultad aumenta o disminuye segun las respuestas que vaya dando el usuario.

Una vez dentro del curso, el usuario puede observar la cantidad de unidades que
lo conforman, aunque, como se indica mas arriba, solo se le permite acceder a las que

estén por debajo de su nivel (pues se supone que ya las ha trabajado) o en su mismo nivel.

4.2.2. Progresion del curso

El funcionamiento de Duolingo es realmente simple e intuitivo: el usuario, cuando entra
en su cuenta, debe dirigirse a la unidad que le corresponda, abrirla, practicar los
contenidos de las lecciones y, de esta manera, superar la unidad para poder avanzar hacia
la siguiente. La aplicacion sigue un cddigo cromatico para distinguir el progreso:

a. Circulo y simbolo de la unidad en gris: la unidad esta bloqueada. No se podra
acceder a ella hasta que no se hayan superado los contenidos de las unidades que
le preceden;

b. Circulo de la unidad en color chillon y simbolo de otro color: la unidad esté
disponible para entrar y practicar. Puede deberse a que todavia no se hayan
estudiado las lecciones que la componen o porque los algoritmos de Duolingo

consideren que ya haya llegado el momento de refrescar los conocimientos porque
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haya pasado cierto tiempo desde que se practicaran por ultima vez esos contenidos
especificos. Ademds del color chilléon del circulo, a la izquierda aparece un
hemiciclo de cinco tramos (strength bar) con el que la aplicacion mide el dominio
del usuario;

c. Circulo y simbolo de la unidad en dorado: todos los contenidos se han superado y

se supone que no es necesario reforzarlos (atn).

~

" — " —

V. Modal V. Modal

Imagen 10. Tres variantes del logo de la unidad segin la progresion.

Cada unidad esta dedicada a un aspecto de la L2 de distinta naturaleza, aunque priman
las cuestiones gramaticales y el desarrollo del 1éxico, como veremos mas adelante. Las
unidades contienen una cantidad variable de lecciones (de una a diez) y en cada leccion
se trabaja un grupo especifico de palabras de distinta categoria gramatical. Estas palabras

se recogen bajo el nimero de la leccion.

Basics 1

LESSON 1 LESSON 2 LESSON 3

Imagen 11. Ejemplo de las lecciones de la primera unidad.

Cabe sefialar que en las unidades iniciales se trabaja de forma exclusiva con las palabras
dadas sin permitir variantes de ningun tipo, como podria ser por flexion de nimero, de
género o verbal. Por ejemplo, las palabras de la primera leccion de la primera unidad son:
el, hombre, la, mujer, yo, un, una, soy, nifio y niia. Esto significa que, a la hora de realizar
los ejercicios, no aparecen, por ejemplo, formas plurales como nifios, somos ni las.
Conforme se va avanzando van apareciendo palabras de lecciones anteriores (ya
sean de la misma unidad u otra). Ademas, una vez que se ha trabajado un aspecto de la

lengua, por mucho que debajo del nimero de la leccion aparezcan unas palabras con una
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forma dada, los ejercicios pueden incluir variantes flexionadas. Por ejemplo, en la sexta
leccion de la unidad 53 se recogen: federal, conflicto, didlogo, candidato, presidencia,
presupuesto, ejército, estrategia y solucionar. Sin embargo, en los ejercicios pueden

aparecer candidata, estrategias y solucionamos.

4.2.2.1. Metodologia de trabajo dentro de cada leccion

Una vez hemos repasado la estructura general de la aplicacion, vamos a adentrarnos en la
metodologia de trabajo. La pregunta que realizamos es muy sencilla: ;como se trabajan
realmente los contenidos en Duolingo?

Como se ha senalado mas arriba, el usuario debe entrar en la unidad que le
corresponda para acceder a las lecciones y practicar contenidos nuevos o reforzar
conocimientos. De las 61 lecciones que conforman el curso de espaiol L2—inglés L1, en
trece se ofrecen explicaciones de interés en L1 (Tips and notes) que el usuario puede
consultar antes de lanzarse a practicar (véase la imagen 12); en las 47 restantes, sin
embargo, no hay ningtn tipo de explicaciéon previa, con lo que el usuario debe acceder

directamente a cada leccion y practicar desde el primer momento (véase la imagen 13).

Possessives

LESSON 1 LESSON 2 LESSON 3
[

Tips and notes

Possessive Determiners

mi my

tu your (familiar singular)

Imagen 12. Ejemplo de unidad con explicaciones.

Verbs: Subjunctive/Imperative

LESSON 1 LESSON 2 LESSON 3

Imagen 13. Ejemplo de unidad sin explicaciones.
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Dentro de cada leccidon el usuario practica las palabras dadas mediante una serie de
ejercicios. En la version para ordenador, la méas completa, existen nueve tipos de
ejercicios, aunque no todos se trabajan al mismo nivel:

1. Traduccion directa: se da una secuencia en L2 y el usuario la debe traducir a L1

(imagen 14 del anexo 1);

2. Traduccion inversa: se da una secuencia en L1 y el usuario la debe traducir a L2

(imagen 15 del anexo I);

3. Eleccion de la palabra que falta: se da una oracion incompleta en L2 y varias

opciones para completarla (imagen 16 del anexo I);

4. Eleccion de la respuesta correcta con ayuda visual: se da una secuencia en L1y

tres opciones en L2 acompafiadas de sendas imagenes (imagen 17 del anexo I);

5. Eleccion de la traduccion correcta: se da una secuencia en L1 y tres posibles

traducciones en L2 (puede haber mas de una correcta) (imagen 18 del anexo I);

6. Traduccion de sustantivo en L1 con eleccion de articulo definido: se da un
sustantivo en L1 y el usuario debe traducirlo a L2 y escoger el articulo que lo

acompana (imagen 19 del anexo I);

7. Dictado: se escucha una secuencia en L2 y el usuario debe escribirla (imagen 20

del anexo I);

8. Repeticion oral de secuencia en L2: se escucha y se lee una secuencia en L2 y el

usuario debe reproducirla de forma oral (imagen 21 del anexo I);

9. Traduccion a la vista de secuencia en L1: se lee una secuencia en L1 y el usuario

debe reproducirla de forma oral en L2 (imagen 22 del anexo I).

Como se indica mas arriba, no todos los tipos de ejercicios se trabajan con la misma
frecuencia. En Duolingo prima la traduccion directa (de espafiol a inglés), seguida de la
traduccion inversa (de inglés a espafiol). Ademas, el usuario puede escoger no usar ni el
microfono ni el altavoz, de manera que no trabajaria el componente oral de ninguna
manera y, aun asi, podria superar la unidad.

El usuario puede repasar una por una todas las lecciones o realizar un test por
unidad, de manera que se le examine de todos los contenidos de una sola vez. En el primer
caso, se le ofrecen distintas formas de ayuda: conjugacion verbal, explicaciones
gramaticales, diccionario bilingiie, entre otras (imagenes 23 y 24). En el segundo caso, el
usuario debe completar los ejercicios sin ningln tipo de ayuda y, ademas, solo se le
permite cometer tres fallos. En caso de cometer mas, el test se cierra y Duolingo invita a

seguir practicando y realizar el test en otra ocasion (imagen 25).
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Translate this text

0 La gata es mia. p

Masculine and feminine nouns

Remember that you can always hover over
words to see their translation.

Imagen 23. Ejemplo de explicacién gramatical en la leccion.

Translate this text

0 La gata es . >

® ‘ Remember that you can always hover over

words to see their translation
itis

Imagen 24. Ejemplo de uso del diccionario y opcion de mostrar la conjugacion verbal en la leccion.

[ e PPP

Translate this text

Your cat >

Skip

Imagen 25. Ejemplo de situacion de examen, sin ayudas y con tres fallos permitidos (corazones).

4.2.2.2. Practica de vocabulario en general

Ademas del estudio de las lecciones, Duolingo ofrece una opcidn para practicar de forma
exclusiva palabras sueltas. Esta opcion, denominada Words, recoge las palabras que los
algoritmos consideran que deben reforzarse, a fin de recordarlas a largo plazo. El método
para trabajar este vocabulario de forma aislada consiste en la utilizacion de la version

virtual de fichas mnemotécnicas bilingiies (flashcards):
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Spaced repetition Do you know the translation? Do you know the translation?
Use your spacebar or click to reveal the translation Use your spacebar or click to reveal the translation
Duolingo's algorithms figure out when
you should practice words to get them
into your long-term memory.

- Still strong

- Pretty good

- Time to practice ? oposicio'n

- Overdue

E= opposition

< | waswrong I was right )

Imagen 26. Pantallas de la opcion Words.

4.2.3. Factores de motivacion

Realizado el repaso a la forma en que se trabajan los contenidos en Duolingo ahora
debemos analizar un aspecto crucial para entender el funcionamiento de esta herramienta:
el factor ludico. De nuevo, planteamos una sencilla pregunta: ;de qué manera motiva
Duolingo? La aplicacion, como veremos a continuacioén, se sirve de una serie de
estrategias para fomentar que el usuario regrese y se interese por seguir practicando, como

recoge el propio manifiesto de Duolingo en su segundo punto.

4.2.3.1. Entrenador personal, racha y recordatorios

Duolingo, a través de su mascota —el buho verde que hace las veces de entrenador
personal— “obliga” al usuario a practicar todos los dias, pero le permite escoger la meta
que quiere alcanzar. Ademas, si se mantiene una racha (practicar durante varios dias sin
falta), se consiguen puntos. La aplicacion envia recordatorios a través de email o
notificaciones en el dispositivo mévil cuando llega la hora. La meta diaria fijada puede

modificarse y los recordatorios, desactivarse (imagenes 27 y 28 del anexo I).

4.2.3.2. Recompensas
Duolingo motiva a los usuarios mediante una moneda virtual, los /ingots, la recompensa
recibida por distintos méritos logrados: pasar de nivel, superar una unidad, mantener una
racha de diez dias e invitar a amigos a usar la aplicacion. De acuerdo con la pagina web
de Duolingo, también se consiguen /ingots si el usuario sube un documento para traducir.
Sin embargo, la posibilidad de traducir documentos completos actualmente no se
encuentra disponible en la Union Europea. Se trata de una opciodn, llamada Immersion,
mediante la cual los usuarios traducen un documento oracidén por oracion y los demas
usuarios valoran las mejores traducciones.

Los lingots, aparte de ser motivo de alegria por lo que representan como premio,

sirven para adquirir productos de la tienda. Estos productos pueden ser catalizadores del
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factor ludico (como Streak Freeze para mantener la racha y no perder puntos si un dia no
se practica, o Timed Practice, donde se juega a contrarreloj), pero existen dos que
desbloquean unidades relevantes para la practica lingiiistica: Idioms and Proverbs y

Flirting, traducidos como “modismos y refranes” y “piropos” en la version en espaifiol.

BONUS SKILLS 3 slots open

Idioms and Proverbs i O 30

Learn some Spanish idioms and
proverbs.

Flirting Get for: Om

Do you believe in love at first sight?
Learn some Spanish pick-up lines.

Imagen 29. Unidades extra disponibles en la tienda de lingots.

4.2.3.3. Conexion con amigos

Duolingo permite a los usuarios conectarse con amigos que también estén registrados en
la aplicacion aunque se encuentren en un curso distinto. De esta manera, los usuarios
conectados pueden comprobar el progreso y los puntos ganados por los demas en el
apartado Activity. La aplicacidon en ocasiones envia mensajes el usuario para informarle
de que un amigo le ha superado en puntos, de manera que le incita a seguir practicando y
asi batir la marca de su contrincante.

Existe, ademas, una opcion anadida recientemente llamada Duolingo for Schools
(imagen 30 del anexo I). Se trata de una manera de llevar Duolingo al aula donde el
profesor se conecta a los alumnos de forma vertical y estos entre si, de forma horizontal.
El funcionamiento de la aplicacion es basicamente el mismo, aunque se incluyen opciones
adicionales. Por ejemplo, el profesor puede habilitar un foro exclusivo para sus alumnos.
Ademads, puede elegir que no aparezcan una serie de palabras marcadas como
inapropiadas (mature words). Asimismo, se le da acceso a interactuar con otros profesores

que usen Duolingo y, de esta manera, facilitar el intercambio de ideas e informacion.

4.2.3.4. Movilidad y ubicuidad
Duolingo puede abrirse en el ordenador accediendo a internet desde cualquier navegador
pero también ejecutarse en el teléfono o la tableta a través de la aplicacion creada a tal

efecto para tres sistemas operativos diferentes. Desde Duolingo se enfatiza el hecho de
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poder acceder al curso en cualquier momento y, practicamente, desde cualquier lugar.
Nos encontramos, de esta manera, ante un curso de L2 que se aleja del concepto
tradicional de curso, pues no presenta restricciones geograficas, temporales ni durativas.
El usuario puede abrir la aplicacion para practicar de forma comoda donde y cuando
quiera y durante el tiempo que tenga disponible o que desee dedicarle. El progreso queda
guardado y sincronizado en todos los dispositivos en los que haya abierto su sesion, de
manera que, siempre y cuando disponga de un aparato de los nombrados mas arriba, podra

seguir practicando (imagen 31 del anexo I).

4.2.3.5. Refuerzo constante

Duolingo hace saber al usuario que uno de los factores clave para asentar los
conocimientos es el refuerzo y la practica constantes. Para convencer al usuario de repasar
lo ya estudiado, la aplicacion elimina el color dorado de las unidades y borra tramos de
la barra de conocimientos conforme sus algoritmos consideren que estos se han ido
desvaneciendo. Se trata de una manera visualmente efectiva para dar a entender al usuario
que esta perdiendo en el juego. Si quiere triunfar, debe regresar y practicar de nuevo, de
manera que los marcadores se vuelvan dorados (y los amigos reciban una notificacion

sobre la cantidad de puntos que ha conseguido).

4.2.3.6. Cooperacion

Duolingo crece gracias a las aportaciones de los usuarios. Por este motivo, existen foros
donde intercambiar ideas. Los foros de debate generales (Discussion) estdn abiertos a
todo tipo de ideas y, para acceder a ellos, el usuario debe haber superado el nivel 10 de
su curso.

Sin embargo, cada uno de los ejercicios tiene su propio foro interno, donde los
usuarios de ese curso pueden exponer cuestiones relativas al fragmento trabajado en ese
ejercicio en concreto (Discuss sentence). Los debates suelen tener lugar en L1, por lo que
no se puede hablar de desarrollo de la interaccion escrita en L2; aun asi, resulta interesante
comprobar como los estudiantes se ayudan entre ellos a fin de aclarar dudas o resolver
problemas. Los demas usuarios pueden, ademas, valorar las respuestas otorgando /ingots.
Véase un ejemplo del foro de debate sobre la secuencia La gata es mia / The cat is mine

en la imagen 32 a continuacion:
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@ "Lagataesmia’

Translation: The cat is mine.

43 Comments This discussion is locked

I
Is it mia (with an "a") because the speaker is feminine or the cat is feminine?

25 Give “;"l * 3 years ago

Axel_Solares &£9 @4 @3
itis because the cat is feminine...

CAT: female. (singular) - la gata es mia-- (plural) - las gatas son mias

male. (singular) - el gato es mio (plural) - los gatos son mios

53 Give Lingot ‘ 2 « 2years ago

t&\\ JamesDownl @6 @ 6

Gracias !

4 Give Lingot « 1vyear ago

Imagen 32. Ejemplo de foro de debate sobre la secuencia La gata es mia / The cat is mine.

Por ultimo, el usuario puede expresar su disconformidad con un ejercicio mediante la
opcidn Report a Problem. De esta manera, sefiala un problema que merece atencion, por
ejemplo: aceptar una respuesta, corregir los errores o la falta de naturalidad del fragmento

en L1 o L2, revisar las opciones del diccionario o revisar la grabacion de audio:

Correct solution:
x My dogs eat fish.

Report a Problem Discuss sentence (76)

My answer should be accepted.

The Spanish sentence is unnatural or has an error.
The “Correct solution” is unnatural or has an error.
The dictionary hints on hover are wrong or missing.

The audio does not sound correct.

Imagen 33. Opciones de contacto con los administradores en relacion con un ejercicio.
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4.3. Anadlisis de la aplicacion

4.3.1. Test de nivel

Para comenzar el andlisis del curso espaniol L2—inglés L1, se realizo el test de nivel inicial
con el objetivo de desbloquear el mayor nimero de unidades de una sola vez. Aun
respondiendo de forma correcta a todos los ejercicios del test, los algoritmos de la
aplicacion obtuvieron que el nivel alcanzado era el 10 (de 11) y que bastaba con superar
las cinco ultimas unidades para completar el curso. Se procedio a completar las unidades
restantes de manera que se garantizara el acceso a todos los contenidos del curso. Al
superar la ultima prueba, Duolingo mostro el certificado virtual del curso y calcul6 un
53% de fluidez (iméagenes 34 y 35 del anexo I).

El término fluidez (fluency) que emplean en Duolingo se refiere al dominio del
vocabulario y la gramatica de una lengua y la capacidad de comprension y expresion’.
Segtin se afirma en su pagina web, el porcentaje de fluidez se calcula de acuerdo con lo
que determinan los algoritmos de la aplicacion y, en cualquier caso, no supera el 60% una
vez terminado el curso.

Este trabajo tiene por objetivo analizar precisamente esa supuesta fluidez, aunque
no la denominaremos como tal. Desglosaremos los contenidos en funcién de las
competencias comunicativas que desarrollan y describiremos las actividades de la lengua

que se practican en L2.

4.3.2. Analisis detallado de los contenidos

Una vez desbloqueado el acceso total al curso, el siguiente paso consistié en analizar una
por una todas las unidades para constatar qué contenidos si se cubren y cudles no. Como
se indica en el apartado 4.1.3., el curso de espafiol L2—inglés L1 de Duolingo consta de
61 unidades (skills, segun la terminologia de la aplicacion): 29 unidades estan dedicadas,
principalmente, a un aspecto gramatical y, otras 29, a una parcela Iéxica del espafol. Las
tres primeras combinan gramatica y Iéxico para introducir las cuestiones basicas de la L2
y el vocabulario inicial. Por otra parte, trece unidades ofrecen explicaciones ademas de
los ejercicios, como se indicaba en el apartado 4.2.2.1. Véase a continuacion una tabla
con el numero de unidad, el titulo original, la cantidad de lecciones, el aspecto lingiiistico
que trabaja (gramatical o 1éxico principalmente), si ofrece explicaciones o no y una breve

referencia a su contenido:

’ https://support.duolingo.com/hc/en-us/articles/205933480-What-does-my-Fluency-Score-mean-
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10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

Titulo

Basics 1

Phrases

Basics 2

Food

Animals

Possession

Clothing

Questions

Present 1

Food 2

Family

Sizes
Household
Occupation

Time

Adject. 1

Present 2

Determin.

Adverbs

Objects

To Be

Places

Lec.

G/L

GL

GL

GL

Exp.

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Contenidos

Distincion de género; acentuacion; pronombres personales
sujeto en singular; presente de indicativo.

Formulas de interaccion social; paradigma de hablar en
presente de indicativo; adverbios polares si/no.

Pronombres personales sujeto en plural; variantes diatopicas
del pron. pers. de 2% pers.; paradigma de ser, escribir, leer y
beber en presente de indicativo.

Léxico sobre dieta y nutricion; doble negacion.

Léxico sobre fauna.

Formas toénicas y atonas de los pron. posesivos; tilde
diacritica en fu/tu; adverbio mds; algunas formas en pres.
ind. de necesitar y querer.

Léxico sobre ropa y colores.

Signos de interrogacion; posicion de pron. pers.; distincion
porquelpor qué; adverbios interrogativos.

Paradigma de verbos irregulares en pres. de indicativo.
Léxico sobre dieta y nutricion; tilde diacritica en si/si;
cambio de y/o por e/u; en, con, sin, si, cuando, que, mientras,

pero, aunque.

Léxico sobre la familia; formas contractas al y del, 11
preposiciones y adverbios nuevos.

Léxico sobre medidas; forma apocopada gran.
Léxico doméstico.
Léxico sobre las profesiones y oficios.

Dias y meses; refer. temporales ayer, hoy, manana,
madrugada, etc.; prep. desde y hasta.

Distincion basica de género y numero; gradacion y posicion
del adj.; adjetivos apocopados.

Mas verbos en presente de indicativo.

Demostrativos; dif. este/esto; dif. ese/aquel; adj. indef.
(cada, cualquier, ningun, etc.).

Recopilacion de adverbios de tiempo y lugar (algunos de
modo); formacidn de adverbios con —mente.

Léxico general de la vida diaria sin definir.

Paradigma de ser y estar en presente de indicativo;
diferencias basicas de significado.

Léxico sobre lugares; adverbio interrogativo donde.
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23

24

25

26

27

28

29

30

31

32

33

34

35

36

37

38

39

40

41

42

43

44

45

46

47

48

People
Obj. Pron.
Numbers

Past Tense

Present 3

V. Inf 1

Ir Future
Countries
Adject. 2

Pronouns

Directions
Education

Vocab 1

Participle

Feelings

Pres. Per.

Past. Perf.

Nature

Vocab 2

V. Inf. 2
Sports
Medical
Gerund
Business
Communic.

Haber

4

5

5

10

10

10

10

Léxico sobre sociedad y humanidad.
Objeto directo e indirecto; se reflexivo.
Numero cardinales; 1éxico sobre medidas.

Pretérito indefinido de verbos regulares y tener, hacer, estar,
ser, ir, ver'y dar.

Mas verbos en presente de indicativo.

Verbos en infinitivo como sujeto y OD; perifrasis tener que
+ infinitivo; modal poder.

Perifrasis ir a + infinitivo.

Léxico sobre paises, continentes y gentilicios.

Lista de adjetivos varios sin conexion aparente.

Todo, otros, algo, nadie, mi, ambos, varias, alguien, ti,
alguno, cualquiera, conmigo, ninguno, que, nada, uno, esta,
esa.

Léxico sobre direcciones.

Léxico sobre educacion.

Lista de palabras sin conexion aparente, pero con
predominancia de sustantivos abstractos.

Uso del participio en pasivas de accion y valor adjetival y de
atributo.

Léxico relativo a los sentimientos y estados de d&nimo.

Pretérito perfecto compuesto: verbo haber y participios
regulares e irregulares.

Pretérito pluscuamperfecto: verbo haber y participios
regulares e irregulares.

Léxico sobre la naturaleza.

Lista de palabras sin conexion aparente, pero con
predominancia de sustantivos abstractos.

Como en la ud. 28 con verbos mas complicados.
Léxico sobre los deportes y la actividad fisica.
Léxico sobre las partes del cuerpo y la salud.
Perifrasis estar + gerundio.

Léxico sobre los negocios y la economia.
Léxico sobre la comunicacion.

Formas impersonales de haber en distintos tiempos: hay,
hubo, habra, habia 'y haya.
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49  Spiritual 2 L No Léxico sobre la vida y la religion.

50  Future 6 G No Futuro simple de indicativo.

51  Arts 5 L No Léxico sobre las artes en general.

52 Fut. Per. 2 G No Futuro compuesto de indicativo.

53 Politics 10 L No Léxico sobre la politica y el gobierno.

54 Subj/Imper 3 G No Algunas formas del presente simple de subjuntivo y del
imperativo.

55  Science 5 L No Léxico sobre la ciencia.

56 V. Modal 2 G No Deber, querer y poder en todos los tiempos.

57 V. Cond. 1 G No Condicional simple.

58  Past. Imp. 5 G No Pretérito imperfecto de indicativo.

59  Subj. Past 1 G No Pretérito imperfecto de subjuntivo.

60 Vocab 3 10 L No Lista de palabras sin conexion aparente, pero con
predominancia de sustantivos abstractos.

61 Cond. Per. 2 G No Condicional compuesto.

4.3.3. Andlisis de los contenidos segln las actividades comunicativas

Como hemos visto en el apartado 4.2.2.1. relativo a la metodologia de trabajo dentro de
cada leccion, Duolingo ofrece en principio nueve tipos de ejercicios con los que practicar
los contenidos. Sin embargo, no todos se practican con la misma frecuencia, lo cual es
sinonimo de que unas actividades comunicativas se desarrollen mas que otras. Veamos

en detalle este asunto a continuacion.

4.3.3.1. Desarrollo de la comprension

La comprension, tanto auditiva como lectora, se trabajan en Duolingo de forma constante.
No hay, eso si, ni un solo ejercicio en el que se incluya la comprension audiovisual. Los
ejercicios mas numerosos son los de traduccion directa y, en ellos, el usuario debe
entender un fragmento en L2 que se le presenta de forma escrita y oral para después
traducirlo a L1. También se trabaja la comprension lectora en los ejercicios de completar
el fragmento con la palabra que falta y elegir la traduccidon correcta a L2 entre varias
opciones, mientras que la auditiva se trabaja de forma separada en los ejercicios de
dictados. Cabe sefialar que el usuario puede decidir no usar la salida de audio de su
dispositivo (altavoz o auriculares). De esa manera, la aplicacioén no le propondra dictados

y, en los demas ejercicios, solo se trabajara la comprension lectora.
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Aunque de forma estricta se puede afirmar que en Duolingo el usuario desarrolla la
comprension lectora y auditiva, no podemos dejar de sefialar dos circunstancias que
afectan de forma negativa al aprendizaje de L2: la falta de contexto y la dependencia de
laL1.

La herramienta ensefia L2 mediante fragmentos descontextualizados que pueden
ir desde la unidad Iéxica independiente (tortuga) hasta la oracion compuesta (Si ella
tuviera coche, podria ir alli), pero en ningun caso se presentan dos o mas oraciones
seguidas separadas por puntos. En Duolingo no hay parrafos ni textos completos.

La aplicacion, ademas, necesita recurrir a la L1 en todo momento, pues su método
de ensefianza consiste principalmente en la comparacion de fragmentos y estructuras
entre L1y L2. Por este motivo, encontramos que predominan los ejercicios de traduccion.

Este asunto se desarrollara en profundidad en el apartado 4.3.3.4.

4.3.3.2. Desarrollo de la expresion

La expresion, tanto escrita como oral, va de la mano de la comprension. Todos los
ejercicios que incluyen expresion contienen forzosamente una primera actividad de
comprension. La expresion escrita se desarrolla en los ejercicios de traduccion inversa
(pues en la directa la expresion se realiza en L1) y dictados. La expresion oral se desarrolla
en los ejercicios de repeticion de un fragmento en L2 y de traduccién a la vista. Sin
embargo, el usuario puede optar por no usar el micréfono. En este caso, la aplicacion no
le mostrara ejercicios con los que trabajar su expresion oral, aunque podra seguir el ritmo
normal del curso, ganar puntos y pasar de nivel.

Como ocurre en el apartado anterior, de forma estricta podemos afirmar que en
Duolingo se practica la expresion escrita y oral. Sin embargo, no podemos pasar por alto
el hecho de que el usuario, en principio, no tiene oportunidad de expresarse de forma
original. Para dar su respuesta por valida, el usuario debe escribir o decir lo que la base
de datos de Duolingo recoge como correcto. En este sentido, podemos pronosticar el
riesgo de que la L2 ensenada se aleje de la L2 real y se duolinguilice. Es decir, que el
usuario, una vez se haya acostumbrado a la forma de trabajar de Duolingo, opte por
expresar lo que sabe que la aplicacion le va a dar por correcto y deje de lado alternativas
validas por temor a dejar de ganar puntos y a no superar la unidad. En las primeras
unidades no se aprecia tanto esta circunstancia, posiblemente porque en ellas se trabaja

un vocabulario basico y no se dan diferencias abismales en cuanto a los usos gramaticales
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entre la L1 y la L2, como es el caso, por ejemplo, del verbo ser en presente de indicativo
(imagen 36 del anexo I).

Sin embargo, a medida que vamos avanzando, si podemos constatar la aparicion
de la antedicha duolinguizacion. Esta circunstancia se hace patente en las unidades
relativas a los tiempos y las construcciones verbales cuyos usos y valores en espaiol no
equivalen a los ingleses, como es el caso de las estructuras pasivas, algunos tiempos
compuestos con el auxiliar haber, la perifrasis estar + gerundio o los verbos modales,
entre otros casos (imagen 37 del anexo I).

Sin perjuicio de lo expuesto mas arriba, cabe indicar que el usuario goza de una
pequetia parcela de poder. Si considera que existe una alternativa a la respuesta prefijada,
puede escribir en el foro del ejercicio o ponerse en contacto con los administradores para

que incluyan una opcidén mas en la base de datos.

' would do it if | could.”

Translation: Lo haria si pudiera.

2 Comments

O, oo

My response was "yo lo haria si pudiera,’ how is that incorrect?

0

*, BP0 B E1sS14 D12 @1
4l ) It's fine -- just a missing alternative. |'ve added it. =)

3

Imagen 38. Ejemplo de intervencion en el foro en la unidad 57 (V. Cond.).

Sin embargo, nos encontramos de nuevo con que la validez de la alternativa depende de

que esta se incluya finalmente en la base de datos (imagenes 39 y 40 del anexo I).

4.3.3.3. Desarrollo de la interaccion

En Duolingo no se trabaja la interaccion, oral ni escrita, en L2 en ningan ejercicio. En los
foros de debate si se lleva a cabo interaccién entre usuarios o entre usuario y
administrador, pero esta tiene lugar en L1, por lo que no resulta relevante para este

analisis. Si se puede puntualizar que los usuarios emplean los foros a menudo para
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resolver dudas referidas a la lengua, por lo que, aunque no se interaccione en espaiiol, se

interacciona sobre el espafiol.

209

Why does "dar" not follow the conjucation to "daron" for "-ar" verbs in past tense?
Why does it use the "-er” or "-ir" conjucation to dieron?

3

. 25 @25 £23 £13 Q638
Dar is an irregular verb. Di, diste, dio, dimos, dieron. (It follows the same

pattern as "ver" vi, viste, vio, vimos, vieron, which is also irregular). Note
that there aren't any accents on irregular preterite verbs. Why one verb is
irregular and one isn't is anyone's guess!

16

Imagen 41. Ejemplo de foro de debate de la unidad 26 (Past Tense).

4.3.3.4. Desarrollo de la mediacion

La metodologia seguida por la inmensa mayoria de los ejercicios del curso esta basada en
la comparacion entre L1 y L2 y la traduccion. La mediacion oral (interpretacion) no se
trabaja, a excepcion de los ejercicios de traduccion a la vista, que combinan la parte escrita
y oral. Existen, ademas, muy pocos ejercicios en los que no se dé mediacion de ningiin
tipo (eleccion de la palabra que falta, dictado y repeticion oral de fragmento en L2). En
cualquier caso, Duolingo ensefia de forma preeminente la L2 a partir de traducciones.

La comparacion constante entre las lenguas de estudio y el hecho de trabajar por
medio de una base de datos con informacion pregrabada conlleva ventajas y desventajas.
Una ventaja aparente es la retroalimentacion instantdnea, pues, como hemos visto, el
usuario descubre en cuestion de segundos si su respuesta es correcta o no. Sin embargo,
ello implica que, si una respuesta valida no esta registrada, el sistema no la acepte y el
usuario salga perjudicado, como hemos visto anteriormente, lo cual puede provocar que
se acabe duolinguizando la expresion en L2.

En definitiva se trata de reconocer que cada lengua tiene un comportamiento
propio. Por mucho que existan similitudes que acerquen la L2 a la L1 en segun qué casos,
nunca se podrd organizar una lista de pares equivalentes capaz de ordenar todas las
posibles construcciones lingliisticas. El mero hecho de plantear esta cuestion ya da
indicios de lo absurdo de tal idea, pues implica negar que las lenguas estén vivas. Por este

motivo, Duolingo acepta en muchos casos alternativas a sus respuestas prefijadas, es
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decir, aumenta su base de datos. Sin embargo, la falta de contexto provoca que reine una
especie de anarquia lingiiistica pues, siempre y cuando la secuencia escrita sea valida en
algtin contexto (y Duolingo la recoja), la aplicacion la dara por buena. Por ejemplo, en la
unidad 20 (Objects) se ensefia que el equivalente en espafiol de piece es pieza. Sin
embargo, si acudimos al diccionario de la RAE, observamos que la octava acepcion de
pieza es habitacion —tal y como pensaria Mafalda— Ello nos lleva a que se acepte The
rooms por Las piezas sin que se den explicaciones sobre las variedades diatopicas
(imagen 42 del anexo I).

Estos casos estan lejos de ser exclusivos de los sustantivos polis€émicos. Si nos
adentramos en el ambito de los pronombres y determinantes, las conjugaciones verbales,
el valor de los tiempos, la flexion de género y nimero, etc., nos damos de bruces con que
las combinaciones posibles entre L1 y L2 se calculan por miles. Por ejemplo, en la unidad
6 (Possession) se debe traducir la oracion Su perro come. El posesivo su, a falta de
contexto, no se restringe a la tercera persona del singular, por lo que en inglés se podria
haber introducido Ais, her, its, their o your (imagen 43 del anexo I).

En definitiva, observamos que en Duolingo se aprende la L2 principalmente
mediante ejercicios de traduccion directa, en detrimento de las demas actividades de la
lengua. Ademas, la base de datos de la aplicacion contiene —y, por lo tanto, acepta— una
gran cantidad de alternativas a las respuestas prefijadas, pero carece de un contexto claro
y preciso. Aunque en trece unidades los contenidos se apoyan con explicaciones, en el

resto el usuario debe entrar y realizar los ejercicios sin recibir instruccion previa.

4.3.4. Anélisis de los contenidos seglin las competencias comunicativas

Una vez comprobado que nos todas las actividades de la lengua se trabajan por igual en
los cursos de Duolingo, pasamos a analizar las competencias comunicativas. Si bien el
MCER reconoce la existencia de tres competencias comunicativas —lingiiisticas,
sociolingiiisticas y pragmaticas—y dentro de las primeras incluye seis —gramatical, 1éxica,
semantica, fonoldgica, ortografica y ortoépica—, en este trabajo vamos a prestar mas
atencion a la competencia gramatical y a la 1éxica, para después mencionar cuestiones de

interés relativas a las demas.
4.3.4.1. Desarrollo de la competencia gramatical
La competencia gramatical en espafiol se trabaja en Duolingo a partir de la comparacion

de secuencias con la lengua inglesa. En términos generales, como se observa en la tabla
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del apartado 4.3.2., se puede afirmar que la cantidad de aspectos gramaticales que cubre
la herramienta es considerable; ahora veamos qué ocurre con la calidad. Asi pues, ;como
se trabaja la competencia gramatical en Duolingo?

El analisis de las unidades del curso constata que no todos los aspectos
gramaticales reciben la misma atencion. El peso de los contenidos y la forma de
presentarlos se avista irregular a lo largo del curso. Un buen ejemplo de ello es que
solamente trece unidades poseen un apartado con explicaciones en la primera mitad del
curso, de manera que en la segunda mitad el apoyo explicativo desaparece por completo
y el estudio de los nuevos aspectos gramaticales se limita a la comparacion con estructuras
similares en lengua inglesa, las cuales no siempre se adscriben a los mismos usos ni
valores.

Duolingo cubre todos los contenidos gramaticales recogidos en el PCIC para el
nivel Al. El cotejo de los contenidos del curso con el inventario constata, ademas, que
los aspectos gramaticales correspondientes al primer nivel son los que mas se trabajan.
Esto, por un lado, resulta logico, ya que los contenidos que se van sucediendo se
fundamentan en los tratados previamente; no habria progreso de otro modo. Por ejemplo,
en los articulos determinados se hace hincapié en la primera leccion de la primera unidad,
pero como tal aparecen hasta en la ultima leccion de la unidad 61.

Sin embargo, si observamos una descompensacion flagrante en el espacio
dedicado, por ejemplo, a los tiempos verbales. El presente de indicativo se ensefia y se
practica de forma exclusiva en cuatro unidades (9, 17, 21 y 27), si bien aparece ya en la
primera unidad. El pretérito indefinido y el imperfecto, en cambio, solo se practican como
tal en una unidad cada uno (26 y 58, respectivamente), si bien el indefinido aparece en
distintos ejercicios a partir de la unidad 26 y para aprender a formarlo se facilita al usuario
una explicacion sobre las desinencias verbales seglin la conjugacion de que se trate. Lo
que resulta llamativo es que los demas tiempos verbales —los cuales, 16gicamente, escapan
de las fronteras del nivel Al— poseen cada uno un espacio propio pero carente de
explicaciones. No se hace ninguna referencia a su uso ni valor, sino que se practican por
medio de la traduccion literal del inglés y al inglés. Esto provoca, de nuevo, casos de
espainol duolinguizado, como, por ejemplo, en la oracion Ella me pidio que no vaya en la
unidad 54 (imagen 44 del anexo 1) o Yo habria considerado ese hotel en la unidad 61
(imagen 45 del anexo I).

Cabe destacar que Duolingo dedica unidades completas a las formas no personales

del verbo. Por ejemplo, las unidades 28 (V. Inf. 1)y 42 (V. Inf. 2) se centran en trabajar
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los usos del infinitivo como sujeto y OD, especialmente después de tener que y del modal
poder. La unidad 29 (Ir Future) se vuelca exclusivamente en trabajar la perifrasis ir a +
infinitivo y en la unidad 56 (V. Modal) se practica con las formas de deber, querer y poder
seguidas de infinitivo. El participio tiene su unidad propia (36, Participle) donde se
trabaja su valor adjetival, de atributo o en las construcciones pasivas de accion. El
gerundio también dispone de su propia unidad (45, Gerund) donde se trabaja de forma
exclusiva la perifrasis estar + gerundio. En este caso concreto cabe senalar que los
fragmentos trabajados denotan claramente una influencia de la lengua inglesa o del uso
hispanoamericano, donde dicha perifrasis pierde el valor puntual que recoge el PCIC en
el apartado 12.1 del contenido gramatical para el nivel A2. Por este motivo, encontramos
secuencias como /Estas teniendo un bebé? o ;Estas dejando la agencia? en la unidad 45
(imagenes 46 y 47 del anexo I, respectivamente).

Por supuesto, en el apartado gramatical existen otras cuestiones a tener en cuenta
aparte de la flexion del verbo y sus valores. Si nos fijamos en el estudio de los pronombres
también observamos descompensacion. En las unidades 1 y 3 se ensefian los pronombres
personales en funcidn de sujeto y se explican tres cuestiones de importancia: que el uso
de la segunda persona del singular (¢, vos, usted) es regional o cultural, que en la mayoria
de casos no es necesario especificar el pronombre personal porque esa informacion la
recoge la desinencia verbal y que existen dos formas para la segunda persona del plural
(ustedes, en América Latina, y vosotros, en Espana). En los ejercicios, las formas con
vosotros aparecen en contadas ocasiones (con vos, nunca) pero, como hemos visto en
algunos ejemplos, el sistema si las acepta en caso de que el usuario las escriba en los
ejercicios de traduccion inversa. Se observa, en general, un abuso del pronombre personal
sujeto, como en la oracidn Me gustaria que tu tuvieras un teléfono mas moderno en la
unidad 59 (imagen 48 del anexo I). Aunque en los casos en los que no se explicita el
pronombre, dada la falta de contexto, el sistema acepta todas las traducciones posibles
(imagen 49 del anexo I).

Los pronombres de OD y Ol aparecen explicados en la unidad 23. Se hace especial
hincapi¢ en el hecho de que /o, la, le, los, las y les pueden referirse a la segunda persona
(usted, ustedes) y, por ello, se afirma que en ocasiones es preferible especificar el objeto
mediante construcciones como Yo lo vi a él o Yo lo vi a usted. No se hace referencia al
cambio del pronombre de OI /e por se cuando precede al pronombre de OD. En los

ejercicios, en cambio, si aparece el pronombre se, pero inicamente con valor reflexivo.
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En la unidad 18 (Determin.), relativa a los determinantes en general, se introducen los
demostrativos y se hace especial hincapi¢ en distinguir las formas neutras de las
masculinas (esto/este), ademas de explicar que existen dos formas de traducir that segiin
el grado de lejania (ese/aquel). Sin embargo, no se ofrece ninguna explicacion sobre el
uso o el significado de otras formas que aparecen en los ejercicios, como los
cuantificadores (muchos, algunos, todos, pocos, etc.) o el articulo indefinido. El usuario
aprende dichas formas mediante la traduccion de sus equivalentes en inglés (a lot, some,
all, few, etc.). Lo mismo ocurre en la unidad 32 (Pronouns), donde se trabaja con
pronombres de distinto tipo (todo, alguien, nadie, algo, ambos, cualquiera, nada, varios,
etc.) inicamente mediante la comparacion con la lengua inglesa.

En la unidad 19 (4dv.) se presenta una lista de adverbios de tiempo, lugar y modo,
principalmente. Para ensefiarlos se sigue el método anterior: sin ofrecer explicacion
alguna, el usuario debe entrar directamente en los ejercicios, leer los fragmentos en
espaiol (recordemos que priman los ejercicios de traduccion directa), leer en el
diccionario el equivalente inglés del adverbio en cuestion y, de esa manera, traducir la
secuencia.

En cuanto a los adjetivos, si se ofrece informacion de interés en la unidad 16
(Adject. 1), donde se explica la flexion de género y nimero, la gradacion, la posicion y la
existencia de formas apocopadas. Una vez abierto el ejercicio, la manera de proceder es
la misma que con los adverbios: el usuario lee la secuencia en espafol, consulta el
diccionario para saber el significado en inglés del adjetivo en cuestion y, por ultimo,
traduce al inglés la secuencia.

En la unidad 8 (Questions) se apunta a la existencia de un signo de interrogacion
inicial (The Upside Down Question Mark) y se explica la colocacion del pronombre
personal sujeto en las preguntas y la diferencia entre por qué y porque. Como ocurre en
los casos explicados mas arriba, para ensefiar el significado de los interrogativos (qué,
quién, cuanto, cuando, etc.) se recurre a sus equivalentes en inglés y se da por hecho que
los usos coinciden en espafiol. Ello presenta problemas especialmente en el caso de
cual/cuales. El sistema presenta como correcta la secuencia ;Cudles animales?, la cual

ha provocado diversas reacciones en el foro (imagenes 50 y 51):
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Tips & notes Quit

Translate this text

o ;Cudles animales? »  Whichanimals?

You are correct m

Report a Problem Discuss sentence (87)

Imagen 50. Ejemplo de la unidad 8 (Questions).

. RL31 3 1

. | think it should be "que animales”

-3 Reply Give Lingot = 2 years agc

the_crait @ 7
* Well, that is wrong.

6 Reply Give Lingot « 2 years ago

‘ suburba & 14 1; 12
I'm Spanish and you're right. Actually cudles animales is wrong.

0 Reply Give Lingot « 10 months ag

O isbjoorn88 3 8
I'm a spanish girl writing from my boyfriend’s account who is learning spanish. This
sentence is NOT correct. Maybe in Mexico, but not in Spain. We use much less which
than English speakers. In this sentence the correct translation would be ‘;qué
animales?.

8

@ LatitiArgentina @ 10 ()& @6

&&  no es correcto decir cuales animales! que animales es la opcién valida

0 Reply Give Lingot « 2 months ago

Imagen 51. Intervenciones en el foro relativas a la secuencia ;Cudles animales? (ud. 8, Questions).

Otra area gramatical tratada de forma especifica en Duolingo es la referente a los
posesivos. En la unidad 6 (Possession) se explican las formas atonas y tonicas (las cuales,

segin el PCIC, se adscriben al nivel Al y A2, respectivamente) y se sefiala la tilde

diacritica en fu/tu.

Sin embargo, se echa falta un apartado dedicado a otras categorias gramaticales
como son las preposiciones y conjunciones. En launidad 10 (Food 2) se mezclan palabras
de distintas categorias (que, con, sin, mientras, pero, aunque, si, en'y cuando), al igual

que ocurre en la 11 (Family, sobre, acerca, por, para, al, del, segun, contra, durante,

43




cerca, etc.), y se sigue la estrategia ya explicada: no se ofrecen explicaciones como tal,
sino que el usuario debe entrar directamente en los ejercicios y realizar traducciones

directas mediante la ayuda del diccionario bilingiie.

4.3.4.2. Desarrollo de la competencia léxica

La competencia Iéxica en espafiol se trabaja de la misma manera que la gramatical.
Abundan los ejercicios de traduccion directa y escasean las explicaciones sobre los usos
del vocabulario. Duolingo organiza las palabras que quiere ensefiar por areas de
significado a las que asigna una unidad especifica. Dentro de la unidad, debajo del nimero
de leccion, se incluye la lista de palabras que se van a trabajar en los ejercicios, las cuales
no presentan cambios de flexion hasta que no se estudia precisamente ese tipo de cambio,
como ya indicdbamos en el apartado 4.2.2. Por este motivo, es facil afirmar que el curso
contiene 61 unidades y 317 lecciones, pero no asi calcular el nimero exacto de palabras,
lo cual pasaria forzosamente por definir el mismo concepto de palabra y acotar si solo se
tienen en cuenta las formas que aparecen en el diccionario (comer, blanco) o todas las
formas flexionadas posibles (comeremos, blancas). Véase el anexo Il para mas
informacion.

El cotejo del curso con el inventario del PCIC da fe de que se cubren contenidos
incluidos en los apartados de nociones generales y nociones especificas de todos los
niveles (pudiendo llegar al C2 de forma puntual). Se constata, ademas, que existe
progresion, pues en las primeras unidades se ensefia un vocabulario basico tipico del nivel
Al, mientras que, conforme vamos avanzando, aumenta el grado de dificultad,
especialmente en las unidades 35, 41 y 60 (Vocab. I, Vocab. 2 y Vocab. 3,
respectivamente), donde se incluyen conceptos abstractos.

A pesar de que existe progresion en el nivel de dificultad al observar el curso como
un todo, es preciso sefialar que, en ocasiones, dentro de las unidades se incluye
vocabulario que, de acuerdo con el inventario del PCIC, pertenece a niveles diferentes.
Veamos algunos ejemplos extraidos de distintas unidades:

a. 13 (Household): cartera (A1), plato (A2), cuchillo (B1);

b. 14 (Occupation): rey (A1), juez (A2), duefio (B1), maestro (B2), comandante (C1);

c. 15 (Time): ayer (A1), rato (A2), anoche (B1), madrugada (B2);

d. 16 (Adject. 1): nuevo (Al), peor (A2), suficiente (B1), capaz (B2);

e. 20 (Objects): llave (A1), moneda (A2), tijeras (B1), polvo (B2), vehiculo (C1);

f. 22 (Places): playa (A1), ejército (A2), comunidad (B1), festival (B2), terreno (C1), patria

(C2);
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g. 23 (People): amigo (A1), agencia (B1), victima (B2);

h. 25 (Numbers): tres (A1), metro (B1), tonelada (B2);

i. 31 (Adject. 2): sucio (A1), antiguo (A2), disponible (B2), eficaz (C1);

j. 34 (Education): clase (A1), academia (A2), grados (notas, B1), conocimiento (B2);

k. 37 (Feelings): dolor (A2), humor (B1), temor (B2);

1. 43 (Sports): futbol (A1), jugador (B1), liga (B2);

m. 44 (Medical): ojo (A1), cabeza (A2), corazon (B1), cadaver (B2);

n. 51 (4rts): musica (A1), novela (A2), orquesta (B1), ritmo (B2);

0. 53 (Politics): guerra (A2), constitucion (B1), justicia (B2), legislacion (C1).
Sin dnimo de entrar a debatir los fundamentos en los que se basan los autores del PCIC
para clasificar el vocabulario y decidir, por ejemplo, que juez se adscribe al nivel Al y
maestro al nivel B2, si se puede constatar que dentro de las unidades del curso se enseiia
Iéxico de distinto grado de dificultad. Queda comprobado, pues, que las unidades se
dividen en areas de significado y no necesariamente por niveles, si bien se puede apreciar
un aumento progresivo de la dificultad.

Duolingo ensefia el vocabulario mediante la traducciéon literal de las formas
inglesas. Solo existe una unidad (4, Food) en la que se especifica que en espafiol se
prefiere el uso del verbo nico para referirse a la ingesta de comida (desayunar, almorzar,
cenar) en vez de las construcciones tipicas inglesas formadas por fo have + sustantivo.
En esta unidad, ademads, se introduce el concepto de género ambiguo del sustantivo
azucar (nocidén que el PCIC adscribe al nivel C1) y se explica el concepto de doble
negacion (perteneciente al nivel A2, segun el PCIC). Aparte de lo sefialado, no se
encuentra en Duolingo explicacion alguna sobre los significados, matices o contextos de
uso del vocabulario mas alla de su traduccion al inglés.

Como hemos afirmado anteriormente, Duolingo ensefia unas formas concretas,
pero acepta todas aquellas alternativas que estén registradas en su base de datos. A la hora
de analizar el aspecto léxico, esta caracteristica resulta de interés por cuestiones de
sinonimia, principalmente. En Duolingo se da preferencia a las variedades del espaiiol
latinoamericano, hecho que queda patente en todas las grabaciones de audio. Por este
motivo, encontramos vocabulario poco comun o totalmente ajeno al ambito europeo (sin
incluir a la variedad canaria) como pueden ser: papa, jugo, vegetales (con el significado
de verduras), refrigerador, rasuradora, auto, computadora, banano, hongo (con el
significado de champirion o seta), mesero o celular. A pesar de ello, la inmensa mayoria

del vocabulario es de uso comun a ambas orillas del Atlantico y, como no podia ser de
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otra manera, Duolingo acepta los equivalentes en otras variedades del espafiol, como ya
vimos en el ejemplo de pieza/habitacion.

Cabe senalar que las cuestiones de vocabulario son las que més debate generan en
los foros. Como ejemplo, véanse algunas reacciones de los usuarios en el caso de

emparedado (equivalente dado por Duolingo al inglés sandwich) en la imagen 52:

0 e_smudge (pu @ 10
Can you also use the word sandwich (I'm sure I've seen this)? ..and if so, what is the
difference between a bocadillo and a sandwich?

21 Reply Give Lingot « 2 years ago

O Meabhus @ 12 ()5 [ K3
Sandwich is used in Spain, the difference between a sandwich and a
bocadillo is, a sandwich is the filling between two slices of bread, where as
a bocadillo is the filling a bread roll.

12 Reply Give Lingot « 2 years ag

. kilroesale 3 2
. | lived in Mazatlan, Acapulco and Puerto Vallarta for 4 years and never heard or saw
the word "emparedados”. In all 3 cities they used the word "sandwich". It's nice to
learn a new word--but it doesn't seem to be "Latin American®--at least in those cities.

3

O allannovic E 6
"Emparedado” is used in Spain alone and is described as"anticuado.” Then why use it?

3 Reply Give Lingot « 1vyearag

Q ptoro @14 ()10 @8 (D)4 £3 Qo3
The important question is where in the world is "emparedado” still used if

anywhere? I'm pretty sure no one says it any more so I'm not sure why the
contributors added this word. It's unfortunate that they did because if you
use this word most Spanish speakers are going to think you learned
Spanish from an old textbook, not the cutting-edge online program that
Duolingo is.

3 Reply Give Lingot « 8 m

Imagen 52. Intervenciones en el foro relativas a la secuencia Yo como emparedados (unidad 4, Food).

Podemos afirmar que Duolingo incluye unas formas pregrabadas pero acepta sindbnimos.

En cualquier caso, no existe explicacion alguna relativa a las variantes diatopicas.

4.3.4.3. Desarrollo de las demas competencias lingiiisticas

De acuerdo con el MCER, ademaés de la competencia gramatical y la 1éxica, existen cuatro
competencias lingiiisticas mas que el aprendiente debe desarrollar: semantica, fonoldgica,
ortografica y ortoépica. Dadas las caracteristicas de Duolingo, no es necesario dedicar a

cada una un apartado especifico.

46



La descontextualizacion de las secuencias con las que practica el usuario conlleva que la
competencia semantica practicamente no se trabaje. Las relaciones semanticas se reducen
a la equivalencia de traduccion con el inglés. El usuario, conforme va resolviendo los
ejercicios y observando cudl es la forma de ganar puntos, va confeccionando una especie
de glosario bilingiie en su mente, al cual recurre para responder.

La competencia fonoldgica se puede desarrollar si el usuario decide activar la
salida y la entrada de audio de su dispositivo, pues recordemos que tiene la opcioén de no
realizar ejercicios de comprension ni expresion oral. En los ejercicios de traduccion
directa, ademas de leer el fragmento en espafiol, el usuario puede escuchar la lectura
realizada por un robot con voz de mujer y marcado acento latinoamericano. En los
dictados encontramos la misma grabacion pero no el fragmento escrito, l6gicamente.
Dadas las caracteristicas de la variedad diatopica escogida, como es la modalidad
seseante, podemos constatar que no se distingue entre /s/ y /0/, por ejemplo.

La competencia ortografica no se trabaja de forma especifica en Duolingo. Que
un error se pase por alto, se resalte pero se acepte, o no se acepte y se dejen de ganar
puntos depende de su gravedad segun el criterio de la aplicacion. Véase en la imagen 53
del anexo I un ejemplo de la unidad 40 (Nature) donde se acepta la oracion El arbol no
tiene raizes grandes aunque se indica que lo correcto es raices.

Por lo general, al uso de mayusculas y mintsculas, tildes y signos de puntuacion
se le resta importancia. Ponemos como ejemplo un ejercicio de la unidad 8 (Questions),
donde se acepta escribir “cuales son las diferencias” como traduccion de “What are the
differences? (imagen 54 del anexo I) sin penalizacion alguna.

Recordemos, ademas, que la gran mayoria de ejercicios consisten en la traduccion
de fragmentos al inglés, en cuyo caso no importa que el usuario haya asimilado las reglas
ortograficas del espafol. Si cabe destacar que en las unidades 1, 6 y 10 se hace mencion
explicita de las tildes diacriticas y, en la ultima, se explica la sustitucion de las
conjunciones y y o por e y u (imagen 55 del anexo I).

El desarrollo de la competencia ortoépica, como ocurre con el de la fonologica,
depende de que el usuario acepte usar el microfono de su dispositivo. El software de
reconocimiento de voz de Duolingo es el que determina si la secuencia leida por el usuario
se ha pronunciado de forma correcta o incorrecta. Ni la herramienta acierta en el cien por
cien de los casos ni abundan los ejercicios de expresion oral, factores que afectan de forma

negativa al desarrollo de la competencia ortoépica.
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4.3.4.4. Desarrollo de la competencia sociolingiiistica

De acuerdo con el MCER, la competencia sociolingiiistica comprende el conocimiento y
las destrezas necesarias para abordar la dimension social del uso de la lengua. El marco
recoge seis ejemplos: los marcadores lingiiisticos de relaciones sociales, las normas de
cortesia, las expresiones de la sabiduria popular, las diferencias de registro, el dialecto y
el acento.

En cuanto a los marcadores lingiiisticos de relaciones sociales y a las normas de
cortesia, Duolingo incluye algunas expresiones de interés en la unidad 2 (Phrases), como
son gracias, buenos dias, hola, adios, disculpe y lo siento. Mas adelante, en la unidad 60
(Vocab 3) aparece con permiso. En la unidad 2, ademas, se incluye una explicacion sobre
el concepto de dia, tarde y noche y sus equivalencias con las formas inglesas good
morning, good afternoon, good evening y good night.

La fraseologia se trabaja de forma especifica en una unidad extra a la que el
usuario puede acceder a cambio de 30 /ingots. En ella el usuario puede aprender
expresiones como Borron y cuenta nueva, El amor todo lo puede, Mucho ruido y pocas
nueces, Consejos vendo y para mi no tengo o Mas vale tarde que nunca. La forma de
trabajar las expresiones es la misma que en el resto de ejercicios.

En cuanto a las diferencias de registro, solo se puede destacar que en Duolingo se
hace mencioén a los contextos de uso de los pronombres de segunda persona del singular
(tu, usted) en la unidad 1. Sin embargo, la distincion que realiza entre los usos de ustedes
y vosotros es simplemente diatopica, de manera que se da a entender que en Espafia no
se emplea el pronombre ustedes. No existe en todo el curso ninguna otra referencia al
registro ni a las variedades diastraticas o diafasicas del espafol. Siguiendo este hilo
afirmamos que a las diferencias de dialecto y acento tampoco se les hace mencioén en

ningun apartado.

4.3.4.5. Desarrollo de las competencias pragmaticas

La descontextualizacion de las secuencias con las que se trabaja y el hecho de que al
usuario se le ofrezcan fragmentos —que pueden ser oraciones 0 no, pero nunca una oracion
seguida de otra y separadas por un punto, como se indica en el apartado 4.3.3.1— bastan
para afirmar que en la herramienta Duolingo no es posible desarrollar las competencias
pragmaticas. El usuario no dispone de una serie de ideas que deba ordenar de forma
coherente y cohesionada (como ejemplo de uso de la competencia discursiva), ni

interactia en L2 para alcanzar un fin (como ejemplo de uso de la competencia funcional).
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5. Resultados

Una vez realizado el andlisis descriptivo de la herramienta, comprobamos que, por su
naturaleza dual —como aplicacién ludica y como curso de idiomas—, entran en juego en
ella muchos factores negativos y positivos que cumplen un papel relevante y merecen
tenerse en consideracion. Para facilitar la exposicion de los resultados obtenidos, partimos
esa dualidad y recogemos las caracteristicas en dos grupos segun si se acercan mas al
concepto de entretenimiento de la aplicacion en general o al de aprendizaje del curso

espaiol L2—inglés L1 en particular.

5.1. Duolingo como actividad ludica

Gratuidad

Movilidad /
ubicuidad

Recompensas

Practica diaria

Juego

Conexién con amigos

Libertad de actuacién

\

Resolucién de dudas
Colaboracién

Creacién de cursos

Figura 9. Caracteristicas de Duolingo en tanto que actividad ludica.

Duolingo es principalmente una aplicacion TIC gratuita a la que se puede acceder desde
distintos dispositivos y cuyo unico requisito es disponer de conexion a internet. Duolingo
motiva al usuario tomando la forma de un juego en el que se ganan puntos, se consiguen
recompensas y se puede competir con amigos conectados. Ademas, la aplicacion
incentiva la practica diaria mediante el entrenador personal y los recordatorios. Si el
usuario lo desea, se le deja libertad para avanzar mas rapido y no tener que dedicar tiempo
a aspectos que quizas ya domine; para ello se le ofrece tomar atajos en forma de tests por
unidad o por seccion, aparte del test de nivel principal. Duolingo hace mucho hincapié en
reforzar contenidos y, por ello, baja de categoria los logros alcanzados con el paso del
tiempo a fin de incitar al usuario a revisar el material estudiado con anterioridad. De
nuevo, es el usuario el que decide si revisa los contenidos de forma pormenorizada o
prefiere agruparlos en conjuntos mayores. Ademas se ofrece la opcion Words para repasar

vocabulario en forma de tarjetas bilingiies si asi lo desea.
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Duolingo facilita la colaboracion y el intercambio de ideas entre usuarios a través de dos
tipos de foros: los generales, donde se debaten cuestiones de cualquier naturaleza, y los
especificos de cada ejercicio, donde los usuarios aprovechan para preguntar dudas de
caracter lingiiistico. Duolingo, ademas, se encuentra en constante desarrollo. Mediante el
trabajo cooperativo de usuarios, moderadores de foros y administradores, los cursos van
mejorando de forma continua, a la vez que se crean cursos nuevos. Duolingo, de alguna
manera, cede el poder de creacion a sus usuarios, lo cual les motiva a contribuir.

Otro elemento de desarrollo que puede resultar de interés es la opcion Duolingo
for Schools, donde se puede llevar la aplicacion al aula y conectar a docente y alumnos
en un mismo curso. Asi mismo, el docente puede entrar en contacto con compafieros de
profesion de todo el mundo con los que crear una red donde fluya la informacién y la

colaboracion.

5.2. Duolingo como curso de espariol

Buena estructuracién Ordenacién en dreas semanticas y linglisticas

Refuerzo continuo de lo estudiado
Progresién
Gradacién razonable de los contenidos

Puntos a favor

Aceptacién de alternativas
Gran base de datos
Contacto con los administradores

Retroalimentacién inmediata

| Caracteristicas de los
ejercicios

Repeticién en caso de respuesta incorrecta

Ayuda: diccionario, conjugacioén, etc.

Figura 10. Puntos a favor del curso de espafiol L2—inglés L1 de Duolingo.

El principal punto fuerte de Duolingo en tanto que curso de espafol es su buena
estructuracion, pues, aunque parezca que solo ensefia listas de palabras, en realidad los
contenidos estan ordenados por areas de significado, de manera que el usuario encuentra
elementos de distintas categorias gramaticales pero que guardan relacion semantica entre
si, como surgidos tras una lluvia de ideas.

Ademas, se percibe una clara progresion, donde los aspectos basicos de la lengua
se ensefian al principio y, a medida que se avanza en el curso, se van anadiendo contenidos
cuyo grado de dificultad aumenta, sin dejar de repetir los ya estudiados. Dos buenos
ejemplos de ello son el uso del articulo determinado y la flexién de género y nimero,

adscritos a las primeras dos unidades pero repasados hasta la tltima.



En el curso se ensefia el contenido que guardan las entradas en espafiol registradas en la
base de datos. Esto implica que, si una respuesta valida del usuario no se encuentra
registrada, el sistema la califique de incorrecta. Sin embargo, el usuario puede ponerse en
contacto con los administradores de forma sencilla para hacerles llegar cualquier tipo de
comentario. Se ha comprobado, ademés, que Duolingo contiene una gran cantidad de
entradas sindénimas, de manera que, aunque en el sistema aparezca una foérmula
preferente, se suelen aceptar alternativas, especialmente en el caso de variedades
diatopicas.

A la hora de realizar los ejercicios, el sistema guarda las respuestas incorrectas y
muestra esas mismas preguntas de nuevo, de manera que el usuario no puede terminar
hasta que no lo haya acertado todo. La retroalimentacion inmediata es, sin lugar a dudas,
un punto a su favor. Ademas, dentro de los ejercicios, se puede consultar un diccionario

bilingtie, la conjugacion de un verbo y algunas explicaciones utiles. En los tests, no.

) Falta de profesionalidad

Colaboradores no lingtiistas

| Bajo desarrollo de la comunicaciény la oralidad
[ Enfoque tradicional

Nula expresién original / creativa

Descontextualizacién
Dependencia de la L1

Duolinguizaciénde la L2
Puntos en
contra

: Dependencia de |a base de datos
Ausencia de apoyo

explicativo

\ \ Laxitud en algunas

correcciones

Posible fosilizacion de errores

Errores ortograficos y de puntuacién

. . Preferencia por el espafiol americano
W Ausencia de aclaraciones
' diatépicas

S = Aceptacion del espafiol europeo

Profundizacién en unidades bésicas

|  Descompensacién de
contenidos

Pobreza en unidades avanzadas
Figura 11. Puntos en contra del curso de espaiiol L2—inglés L1 de Duolingo.

En cuanto a los puntos débiles de Duolingo como herramienta de aprendizaje de una L2
destaca la falta de profesionalidad. Aunque el curso de espafiol L2 a partir del inglés L1
fue incubado —siguiendo su terminologia— por expertos que trabajan para la empresa —de
acuerdo con lo que se afirma en su pagina web—, el desarrollo lo llevan a cabo voluntarios
que contribuyen con su tiempo y su buena fe. Habra que tener en cuenta este factor y
preguntarse qué expectativas se pueden albergar respecto a un curso de L2 cuyos

encargados de mantenimiento, hasta donde podemos saber, solo cumplen el requisito de
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ser personas mayores de trece afios que dominan una segunda lengua'’. Algunas
secuencias registradas en la base de datos y propuestas en los ejercicios como ;Cudles
animales? o jNo pagues por ese emparedado! restan credibilidad a la preparacion como
lingiiistas de las personas que contribuyen a mantener el curso.

En segundo lugar sefialamos la aparente regresion al método tradicional de
gramatica/traduccion, pues, por las caracteristicas de su metodologia de trabajo, en
Duolingo no se observa ni un atisbo de enfoque comunicativo ni, por ldgica, de enfoque
por tareas. El usuario se enfrenta a una maquina que califica sus respuestas de correctas
o incorrectas. El tinico factor humano —si relativizamos el concepto humano— se da en los
foros, donde por lo general no se interacciona en L2. No se enfatiza la comunicacién ni
la practica oral de la lengua (Contreras, 2008).

La descontextualizacién de las secuencias representa una gran desventaja. El
sistema acepta todo lo que se haya incluido en su base de datos, pero no aporta contexto
de ningun tipo. De esta manera, se potencia la idea de que el contexto no es necesario
para conocer la lengua: basta con conocer las estructuras equivalentes en la lengua
materna y traducir. Aunque se observa que las traducciones suelen respetar el concepto
de unidad léxica y, por ejemplo, no destripan las expresiones idiomaticas en elementos
individuales (to be in the mood se corresponde con ‘estar de humor’), la idea que
permanece es que las secuencias espafiolas son un reflejo exacto de las secuencias
inglesas, es decir, se puede dominar la L2 relacionando cada expresion con su homologa.
Este hecho resulta especialmente perjudicial cuando se estudian los valores y usos de los
tiempos verbales o algunas perifrasis. Imaginemos el espafiol que resultaria de emplear
la perifrasis estar + gerundio cada vez que en inglés apareciera fo be + gerundio.

La idea anterior nos lleva al riesgo de expresarse en un espafiol duolinguizado, en
el que las estructuras espafiolas sean un calco de las inglesas y queden faltas de
naturalidad o sean simplemente incorrectas —agramaticales en algunos casos—. El usuario,
conforme se vaya acostumbrando al funcionamiento de la herramienta, por temor a perder
puntos —recordemos el factor ludico—, puede preferir usar la secuencia que sabe que se le
va a dar por buena, en lugar de una alternativa mejor pero que no esté registrada en la
base de datos. Al fin y al cabo nos encontramos ante una maquina que no potencia la

expresion original ni creativa, sino que obliga a adecuarse a la respuesta pregrabada.

10 Requisitos para ser colaborador: https://incubator.duolingo.com/apply
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Solo se ofrecen explicaciones de interés sobre cuestiones intrinsecas a la lengua espafola
en trece unidades de las 61 que conforman el curso. Ademads, aunque la base de datos
recoja opciones alternativas, no se explica la diferencia entre ellas si las hubiere: se acepta
todo lo que sea posible en algun contexto, como en el caso siguiente:

Original en inglés: I was saying the same thing.

Traducciones al espafol: Decia lo mismo. / Yo estuve diciendo lo mismo.

Este hecho, unido a la falta de contexto, puede provocar la fosilizacion de errores como
consecuencia de lo expuesto en el parrafo anterior.

A pesar de que en los ejercicios existe la opcion de consultar el diccionario
bilingiie colocando el cursor sobre una palabra, al hacerlo solo aparece una lista de
traducciones posibles sin mas detalles, de manera que para la palabra bebe en espanol,
por ejemplo, obtenemos baby y drink en inglés.

Se observa también poco cuidado de la ortografia, pues, aunque los senala, el
sistema suele pasar por alto todos los errores que considera tipograficos, incluido el uso
de las tildes. La puntuacion y el uso de mayusculas y mintusculas son las grandes
perjudicadas, pues en la mayoria de casos ni siquiera se sefialan los errores de este tipo.

Observamos también una tendencia a dejar de lado los rasgos tipicos del espafiol
europeo. Tal es asi que en los ejercicios apenas se practican las formas verbales con
vosotros, aunque se sefiala su existencia, y se da a entender que el pronombre ustedes es
de ambito exclusivo americano. En las grabaciones de audio siempre se emplean formas
seseantes y en las lecciones se tiende a incluir una gran cantidad de 1éxico exclusivo de
distintas variedades americanas, sin especificar nunca el ambito de uso geografico. Las
respuestas con las formas tipicas del espafol europeo se aceptan pero no se ensefian en
los contenidos.

Debemos hacer referencia, asi mismo, a la descompensacion de los contenidos del
curso, pues las primeras unidades se presentan muy detalladas y completas y potencian
el refuerzo constante, mientras que las unidades mas avanzadas parecen no haberse
ultimado. En el caso de los tiempos verbales, obtenemos cuatro unidades exclusivas para
estudiar el presente de indicativo con explicaciones incluidas pero solo una unidad para
practicar el condicional compuesto y, ademas, sin explicacion de ningln tipo, de manera
que el usuario simplemente asimila que debe emplear dicho tiempo cada vez que se tope
con would have + participio en inglés.

Terminamos rescatando la idea de la ordenacion en areas semanticas para dejar

constancia de que, especialmente en la segunda mitad del curso, encontramos unidades
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en las que se incluyen vocabulario y conceptos basicos mezclados con contenidos que el
PCIC asigna a niveles avanzados, llegando incluso al C1. La razon estriba en la condicion
de anglofonos de los destinatarios, pues el curso esta confeccionado otorgando mas peso
a sus necesidades que a los criterios establecidos por un texto curricular o una gramatica
en L2. Que el PCIC, por ejemplo, incluya la preposicion con en el inventario del nivel Al
y la conjuncion aunque en el del B1 no es impedimento para que Duolingo las recoja en
la misma unidad, sobre todo teniendo en cuenta que lo tinico que el usuario va a aprender
sobre ellas es que equivalen a with y a although, respectivamente. Por un lado, es de
aplaudir que el curso tenga en cuenta el perfil de los usuarios. Por otro lado, ademas de
todo lo expuesto hasta ahora sobre la regresion al enfoque de gramadtica/traduccion,
observamos que se trata de un ejemplo de la hegemonia de la lengua inglesa, pues, si
abrimos el curso de espafiol para francéfonos, constatamos que no es mas que un calco
del curso objeto de este analisis. El hecho de atravesar los esquemas ingleses para llegar

de una lengua latina a su hermana no parece ser el camino ideal.
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6. Conclusiones

Este analisis descriptivo ha servido para constatar que en la herramienta Duolingo existe
una dualidad que presenta un dificil equilibrio entre ventajas e inconvenientes. No se
discute aqui si la aplicacidon consigue sus objetivos como curso de lengua extranjera ni si
el usuario alcanza un cierto nivel de dominio de forma mas o menos rapida una vez
superados todos los niveles. Para ello habra que llevar a cabo un experimento con una
poblacion real en el que se midan una serie de variables que conduzcan a la obtencion de
resultados cuantificables. En estas paginas se ha analizado de forma cualitativa una
herramienta que, dependiendo del cristal con que se mire, puede suponer una revolucion
beneficiosa, una pequeia ayuda para tener en cuenta, una opcidon mas sin rasgos
destacables o incluso una regresion en el proceso de ensefianza y aprendizaje de lenguas
extranjeras.

La dualidad antedicha la representa la naturaleza de Duolingo como actividad
ludica y como curso de idiomas. Desde la perspectiva del juego, este trabajo de analisis
ha podido comprobar que Duolingo retne unos ingredientes clave para alcanzar el éxito,
motivar, atraer, incitar, ser la opcion preferente del usuario. La aplicacion es de manejo
simple e intuitivo, permite la movilidad y la ubicuidad, es gratuita y, por encima de todo,
convierte en juego una situacion que, aunque en otros contextos también puede incluir
aspectos ludicos, no basa en ellos su razon de ser: el aprendizaje de una lengua extranjera.

Duolingo, en tanto que juego, se sirve de toda una serie de estrategias que captan
la atencion del usuario y le animan a avanzar: ganancia de puntos, recordatorios de
practica, recompensas por los méritos conseguidos, contenidos extra, catalizadores del
factor ludico, conexidn y competicion entre amigos, etc. Ademas, la aplicacion guarda un
as en la manga: la (semi)democratizacion. Aparte de la posibilidad de crear un curso
nuevo, al usuario se le permite en todo momento opinar. Que sus comentarios sirvan para
modificar una situacion que €l considere mejorable depende de los moderadores y
administradores en ultimo término, pero al menos se le ofrece la opcion de expresarse y
compartir sus pensamientos € incluso intercambiar ideas con otros usuarios.

De acuerdo con el andlisis llevado a cabo, todo parece indicar que Duolingo, desde
el punto de vista ludico, es una herramienta que cuenta con un gran potencial que puede
ser aprovechado en el proceso de ensefianza y aprendizaje de una lengua extranjera.
Ahora bien, si en el otro extremo de la balanza situamos las caracteristicas de la aplicacion
en tanto que curso de lenguas extranjeras, observamos que dificilmente se consigue el

equilibrio.
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En este trabajo se han analizado al detalle todos los contenidos del curso de espafiol L2
desde el inglés como L1 y se han cotejado con el inventario del Plan Curricular del
Instituto Cervantes, obra escogida por su exhaustividad y minuciosidad. Hemos podido
comprobar que la mayoria de contenidos se adscriben al nivel Al y parte del A2, si bien,
en lo referido exclusivamente al 1éxico, se dan casos de contenidos de niveles superiores.
Duolingo reconoce que, al completar su curso, se alcanza un 53% de fluidez, término
empleado por la aplicacion para referirse a una variable formada por conocimientos
gramaticales y 1éxicos medida por sus algoritmos.

En el analisis también ha quedado patente la descompensacion del contenido, pues
se desarrollan mas y mejor los contenidos gramaticales y 1éxicos basicos y apenas se
presta atencion a los avanzados. Este dato unido a una metodologia de trabajo fuertemente
dependiente de la estructura de la L1 y de la traduccion de secuencias, a una falta de
profesionalidad de las personas encargadas de gestionar la base de datos y a un abandono
casi total del desarrollo de la expresion oral y la comunicacion nos conducen a afirmar
que Duolingo no es una herramienta a la que se pueda confiar el baston de mando de la
ensefianza y el aprendizaje de una lengua extranjera.

Creemos, por lo tanto, que a la hora de tomar la decision de emplear esta
herramienta como docente o discente, se debe tener siempre presente su naturaleza dual.
Como juego posee cualidades positivas y un enorme potencial. Como curso de espaiiol
presenta ciertas caracteristicas que le impiden tomarlo en consideracion como la
herramienta definitiva para adquirir el nivel de usuario competente.

Por todo lo expuesto, pensamos que Duolingo puede ocupar un lugar junto con
las demds herramientas que sirven de apoyo y complementan el proceso de ensefianza y
aprendizaje, pero no ostentar mas poder que ese. Para evitar el riesgo de fosilizar errores,
aclarar conceptos lingliisticos incluidos en el curso pero sin apoyo explicativo, contrastar
informacion, afiadir dimensiones de la lengua cuyo conocimiento resulta imprescindible
—como son la cultural y la social- y desarrollar la comunicacién y las actividades de la
lengua mas abandonadas —la expresion en general y todo lo referido a la oralidad—, es
necesario entrar en contacto con el espafol por otras vias y contar con la participacion de

otros agentes, preferiblemente un docente.
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ANEXO I — Imagenes referenciadas en el apartado 4 (Desarrollo)

Imagen 6. Seleccion del curso.

|.want to learn...

Spanish French German Italian
57.7M learners 34 6M learners : 219M learners 13.7M learners

AR,
&

English Portuguese Dutch Irish
172M learners * 6:03M learners 2.05M learners 1.71M learners

Imagen 7. Seleccion de la meta diaria.
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Imagen 8. Opcion de empezar desde cero o realizar un test de nivel.

New to Spanish? Already know some Spanish?

m

START AT THE BASICS TRY THIS PLACEMENT TEST

Imagen 9. Pantalla de bienvenida al test de nivel.

Quit

Take a test to jump ahead!

It takes about 5 minutes, and adapts to your
level by getting harder (or easier) based on
your answers.

Start the test

Imagen 14. Traduccién directa.

dededdy it PO

Translate this text

@ icuevivaelrey! 9  Longlive the king!

T

Report a Problem Discuss sentence (69)
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Imagen 15. Traduccion inversa.

[ it POP

Translate this text

The book was published yesterday. »  Ellibro se publicé ayer
| 4 é i 6 u
a A ¢ i

You are correct m

Another correct solution: El libro fue publicado ayer.

Report a Problem Discuss sentence (30)

Imagen 16. Eleccion de la palabra que falta.

Quit

~
L e— 3

Imagen 17. Eleccion de la respuesta correcta con ayuda visual.

Quit

Select translation of “the bull”

las tortugas 1 el toro 2 el pato 3

Skip
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Imagen 18. Eleccion de la traduccion correcta.

S s it PPP

Mark all correct translations

1 Ellos utilizan en la Argentina.

They live in Argentina. 2 Ellos viven en Argentina.

3. Ellas viven en Argentina.
T o <>

' Report a Problem Discuss sentence (6)

Imagen 19. Traduccion de sustantivo en L1 con eleccion de articulo definido.

Quit
N &
Translate “the history”
. CEEED
historia
L 4 & i 6 u
a A ¢
You are correct m
Report a Problem
Imagen 20. Dictado.
Quit
A ¥

Type what you hear

Es buen material.

Yoo >

V Translation: It is good material.

Report a Problem Discuss sentence (14)
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Imagen 21. Repeticion oral de secuencia en L2.

Quit

E— s — r

Click the microphone and say:

Yo o >

Translation: | would like to see my father.

Report a Problem Discuss sentence

Imagen 22. Traduccion a la vista de secuencia en L1.

Quit

EEEN &

Click the microphone and translate to Spanish:
If only | could eat fish.

Yousrecons >

We heard "Si pudiera comer pescado.”

Report a Problem Discuss sentence (5)

Imagen 27. Ajustes de la préctica diaria.

Daily Goal settings

Coach here! Selecting a daily goal will help you stay motivated while learning a
language. You can change your goal at any time.

. . Basic 1 XP per day
© casual 10 XP per day
8 Regular 20 XP per day
- ) Seri
rious 30 XP per da
Vu'd Py
"~ Insane 50 XP per day
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Imagen 28. Apartado en que se muestra la racha y el trabajo diario.

Daily Goal

Keep up the good work!

0
(o) =
1 O / 1 day streak

xp goal met 1 3

hours left

Imagen 30. Presentacion de la version escolar de Duolingo.

ece
Duolingo for Schools
n @ \ *
The world's most popular language learning platform is now
= e / s available for the classroom. Thousands of teachers are already
using it to enhance their lessons.
" B ' . Bring Duolingo to your classroom

Imagen 31. Presentacion de las opciones de portabilidad de Duolingo.

Learn anytime, anywhere.

Make your breaks and commutes more productive with our iPhone
and Android apps. Download them and see why Apple and Google

gave us their highest accolades.

P
C @& ios ) ( W' Android ) ( SR Windows Phone )
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Imagen 34. Certificado virtual.

You've conquered the
Spanish skill tree!

First of all, you're awesome! You've completed the Spanish
skill tree! Second of all, we'd like to take this time to thank
you sincerely for your lengthy participation on Duolingo.
So in honor of you, here is a very special trophy in which to
show our gratitude.

But don't stop now, maintain your knowledge and keep
your word strength full by continuing to practice.

.

~

Sincerely,

ci-'/-"k' nac” /m.w/

Imagen 35. Porcentaje de fluidez.

Spanish Fluency

0 2% g

[} Add to Linkedin Profite
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Imagen 36. Ejemplo de la unidad 3 (Basics 2).

Tips & notes Quit
e —— e
Translate this text
He is my dad. > EEEEaE
] 4 é I o6 u
O A ¢

fousecoree

Another correct solution: £l es mi papa.

Report a Problem Discuss sentence (12)

Imagen 37. Ejemplo de la unidad 59 (Subj. Past).

S0 S D S5 E S S ot @
Translate this text
If we went to that restaurant, | would > amémxs a ese restaurante, tomaria
like to eat chicken soup. sopa de pollo
| 4 & 1 6 u
o A ¢ i

Core o >
PSS

« Si fuéramos a ese restaurante, quisiera tomar sopa de pollo.
« Si fuéramos a ese restaurante, yo quisiera comer sopa de pollo.

Report a Probl D “n
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Imagen 39. Ejemplo de alternativa a la respuesta pregrabada en la unidad 58 (Past Imp.).

Quit
Translate this text
| was saying the same. »  Yodecialomismo
D & i 6 a
a P

e N

Another correct solution: Yo estuve diciendo lo mismo,

Report a Problem Discuss sentence (8)

Imagen 40. Ejemplo de alternativa no incluida en la base de datos en la unidad 31 (4dject. 2).

B e e e o e o o e e e e | Quit
Translate this text
It is similar to chicken. >  Esparecidoal pollo
1 @ i ¢ @
u < |

- Se parece sl ol Ceem )

x « Se parece al pollo.
« Es similar al pollo.

Report a Problem Discuss sertonce (37)
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Imagen 42. Ejemplo de la unidad 20 (Objects).

E——
Translate this text
@ ‘Laspiezas > | Therooms
You are correct
v Another correct solution: The pieces
Report a Problem Discuss sentence (22)

Quit

Imagen 43. Ejemplo de la unidad 6 (Possession).

Tips & notes
Y
Translate this text
@ superrocome. >  Yourdogeats.
You are correct
“ Another correct solution: Their dog eats.
Report a Problem Discuss sentence (84)

Quit
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Imagen 44. Ejemplo de la unidad 54 (Subj/Imp).

bbb bbb b b by ait PP

Translate this text

) Eta me pidi6 que no vaya. »  Sheasked me not to go.

You are correct m
[V 4

Report a Problem Discuss sentence (69)

Imagen 45. Ejemplo de la unidad 61 (Cond. Per.).

[N it PPOP

Translate this text

0 Yo habria considerado ese hotel. »  lwould have considered that hotel

g T >

Report a Problem Discuss sentence (16)
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Imagen 46. Ejemplo de la unidad 45 (Gerund).

Quit

Type what you hear

¢Estas teniendo un bebé?

e cares <>

Translation: Are you having a baby?

Report a Problem Discuss sentence (39)

Imagen 47. Ejemplo de la unidad 45 (Gerund).

Quit

ﬂ

Translate this text

0 ¢Estas dejando la Agencia? »  Areyouleaving the agency?

v You are correct m

Report a Problem Discuss sentence (26)
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Imagen 48. Ejemplo de la unidad 59 (Subj. Past).

Quit

Translate this text
M i ta tuvi | would like for you to have a more
Me gustaria que tu tuvieras un > modern phone

v You are correct m

Report a Problem Discuss sentence (107)

Imagen 49. Ejemplo de la unidad 59 (Subj. Past).

Quit
Q.
Translate this text
0 Quisiera un vaso de leche, por > She would like a glass of milk, please
vy

You are correct m

Another correct solution: | would like a glass of milk, please.

Report a Problem Discuss sentence (5)
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Imagen 53. Ejemplo de la unidad 40 (Nature).

Quit

Type what you hear

El arbol tiene raizes grandes

a ¢
Q Y

Aiestcomet >
vV 4

El arbol tiene raices grandes.

Translation: The tree has large roots.

Report a Problem Discuss sentence (2)

Imagen 54. Ejemplo de la unidad 8 (Questions).

Tips & notes Quit
()
Translate this text
What are the differences? »  cuales son las diferencias
| 4 i 6 u
u & i

S «<»

« ;Cuales son las diferencias?
Report a Problem Discuss sentence (6)

Imagen 55. Ejemplo de la unidad 10 (Family).

Quit

—— #

Select the missing word

y

e
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ANEXO II — Contenido del curso espafiol L2—inglés L1

El curso contiene 61 unidades, 317 lecciones y, aproximadamente, 2000 palabras.
Total de palabras mostradas por Duolingo: 2147*.
Total de palabras con distinta grafia: 1954%%*,

* 2147 es la cantidad de entradas. Adviértase lo siguiente:
- Duolingo, al principio, muestra por separado las mismas palabras con distinta flexion:
Por ejemplo, en la unidad 1 aparecen ni7io y nifia como dos entradas.
- Duolingo, una vez que ha ensefiado los contenidos relativos a la flexion del tipo que sea, muestra una sola palabra en la leccion, si bien en los
ejercicios emplea variantes flexionadas:
Por ejemplo, en la unidad 11 aparece hermanos, pero en los ejercicios se incluyen las formas femeninas y singulares.
- Duolingo repite palabras en distintas unidades:

Por ejemplo, la entrada escribir aparece en las unidades 28 y 50.

** 1954 es la cantidad de entradas con distinta grafia. Adviértase lo siguiente:
- Se cuentan por separado las formas flexionadas:

Por ejemplo, nuestra, nuestras, nuestro y nuestros se muestran como cuatro entradas individuales.
- Se cuentan una sola vez los homénimos y parénimos:

Por ejemplo, los como articulo y como pronombre en una sola entrada.
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Palabras mostradas por Duolingo en las lecciones del curso espaiiol L2—inglés L1

1

Basics 1

Phrases

Basics 2

Food

Animals

Possession

Clothing

1 el hombre la mujer soy un nifio una nifia yo
2 ¢l es ella come manzanas eres usted ta

3  pan como comes agua leche bebes bebo bebe
1 hola adios dias noches gracias gusto

2 si no favor nada siento perdon

3 hablo hablas espafiol inglés disculpe

1 nosotros nosotras Somos hombres mujeres ustedes bebemos son
2 ellos ellas beben los las nifios nifias

3 vino libros cartas escribe escribes escribo escribimos

4 escriben leo lees leemos leen persona diario lee

1 arroz comemos pescado comen huevo cocino pollo queso
2 fruta pasta jugo naranja carne tomate almuerzo sopa
3 fresa limén comida papa salsa cebolla desayuno cena
4  azlcar sal ment emparedados cerveza vegetales vegetarianos  té

1 gato gata perro gatos gatas perros caballo

2 caballos elefante pato patos tortuga tortugas

3 pdajaro pajaros cangrejo arafia animales animal 0s0

4  cerdo pingiiino raton conejo leon mono toro

1 mi mis mio mia mas necesito necesitas

2 tu tus su sus mama papa suyo

3 nuestro nuestra nuestros nuestras bafo dinero quiero

1 falda vestido pantalones camisa rojo blancos negro

2 calcetines zapato cinturén botas azul amarilla verde

75



8  Questions

9 Present 1
10 Food 2
11 Family
12 Sizes

13 Household

14 Occupation

3 abrigo suéter chaquetas ropa gris color café

4  traje sombrero gafas corbata naranja rosa purpuras

1 qué como quién quiénes cuales

2 cuanto cuando cual pregunta

1 camina nada veo cocino duerme tiene corremos

2 pago lee come bebe escribe quiero vamos

3 hablo podéis toca oye hace

1 en ensaladas lechugas y hongos 0 zanahoria

2 banano pina si cuando uvas pasteles maiz que
3 como hielo porque pavo mientras pero atun

4  con ajo aunque pimienta mantequilla aceite sin

1 madre padre hijos a al de del e
2 hermanos tio tia esposa marido sobre acerca

3 por para bajo familia entre abuelo durante

4  contra hacia primos novia bebés cerca segiin

1 grande pequeiio largo alto corto enorme tamafo gran bajo
1 mesa cama sillas cuchara cuchillo plato vaso

2 teléfono taza television cuna cocina ventana piscina

3 espejo esponja sofa lampara escritorio sartén puerta

4 pared horno techo piso dormitorio sotano escaleras

5  refrigerador lavadora secadora habitacion limpia cepillo

6  jabon rasuradora paraguas cartera sabanas

1 maestro estudiante doctor policia jefe reyes secretaria

2 autor juez guardia profesor poeta soldados empresario

3 abogado capitan artistas periodista actores empleados coronel

4  especialidad principe pintor comandante agente duena
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15 Time

16 Adject. 1

17 Present 2

5  profesion trabajo sacerdote ingeniera panadero carpintero granjera
6  mesera cajeros conductor cocinero enfermera atleta

1 ayer hoy mafiana calendario lunes martes miércoles
2 jueves noche viernes dia sabado aflos domingo
3 semana mes vez hora momento tarde minuto

4 enero febrero marzo abril mayo junio julio

5 agosto septiembre octubre noviembre diciembre desde hasta

6  temporada fiesta rato segundos estacion invierno primavera
7  madrugada verano vacaciones  anoche mediodia fecha cumpleafios cita
1 viejo joven bonito buen buena bilingiie mismo

2 mayor menor primero mejor nuevo feo util

3 posible importante finales ultimo cierto real positivo
4  solo diferentes personal necesario duro publica popular

5 fuerte principal unico seguro local distintos capaz

6  profesionales siguientes suficiente propios imposible peor

7  clara normal familiar malo responsable tantos pobre

8  plano justo historico naturales rico proxima reciente

9  juntos tradicional pasado inteligente rapido barato cara

1 sé estudio sigue juega encuentra queda lleva

2  ayuda muestra viene peso miramos prueba

3 esta sueflo recuerda aparecen presenta buscas cierra

4 acepta toma visita da vuelve respeta piensa

5 cabe comienza conoce acaba cuenta parecen sirve

6  siente firma incluye entrega culpa entra importan
7  depende abre requiere empieza dice llega
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18 Determin.

19  Adverbs
20  Objects
21 To Be
22 Places

1 ese este cada un esto €so aquella

2 éste muchos algunos todos pocos ambos cuantos

3 otra cualquier ningun qué

1 bien muy asi mucho tan menos aqui

2 ya después nunca siempre casi también solo

3 ahora donde tanto antes despacio ademas entonces

4  todavia luego aun alli demasiado tampoco pronto

5 general supuesto quiza especialmente lejos bastante finalmente

6  alrededor solamente jamas actualmente simplemente totalmente realmente

7 quizas practicamente  debajo probablemente inmediatamente  igualmente adelante

8  principalmente  generalmente unicamente  aproximadamente completamente  recientemente  perfectamente
9  seguramente rapidamente nuevamente  definitivamente absolutamente exactamente naturalmente
10 normalmente facilmente lentamente  posiblemente apenas relativamente

1 cosa coche llaves botella mapa bicicleta boligrafos

2  bola computadora celular moneda maleta tren moto

3  radio camara reloj barco avion tijeras mochila

4  pluma tarjeta bateria campana papel dolares fuente

5 objeto paginas revista copa periddico documentos cadena

6 caja bolsa aparato puente vehiculo alcohol

7  pantalla piezas polvo maquina auto autobus reglas

8  motor columna bandera bomba rueda arma lista nota
1 soy estoy eres estas es esta

2 Somos estamos son estan

1 restaurante playa hotel jardin aeropuerto calle doénde

2  café ciudad casa castillo lugar pais zona
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23

24

25

26

People

Obj. Pron.

Numbers

Past Tense

3 comunidad universidad blanco plaza region escuela cuarto

4  puerto costa sala institucion area instituto hospital

5  nacién departamento  terrenos palacio isla pueblo territorio
6  edificio barrio museo oficina parque carcel hacienda
7  carretera salon patria festival torre hogar frontera

8  patio pista avenida continente bar esquina biblioteca
9 ruta colonia oeste galeria agencia distancia capital

1 amigo persona gente sefiora poblacion cultura trabajador
2 revolucién ciudadanos vecinos compatfiero matrimonio pareja audiencia
3 victimas individuos turismo humanidad enemigo costumbre chica

4 campesinos feria caballero testigo adultos sino ni

1 me te le

2 les los

3 lo la

4  los las

5 se

1 dos tres cuatro cinco seis siete ocho

2 nueve diez once doce trece catorce quince

3 veinte treinta cuarenta cincuenta sesenta setenta nimero

4  mil mayoria metro par kilometros miles millén

5  toneladas mitad tercer doble tercero

1 fue estuvo comi bebi hablé gusto

2  quise llovid toqué oi poco vi dijo

3 hizo tuvo dio llegd siquiera quedaron dejaron

4  paso recién vino volvio puso comenzd explico
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27 Present 3

28

V. Inf 1

5  pregunto salio empezo llevé pidi6 recibi6 decidio
6  presentd logré tomo mird encontrd ocurrio abrid

7  respondid penso llamé mostrod entro siguid supo

8 ganod perdio sintio recordd terminaste nicié cayo

9  aparecio consiguid permitid escribio conto obtuvo contestod
10 alcanzoé saco nego consider6 intento insistio ofrecid

1 gusta compra duda llena salvo pide regreso
2 pregunta contintia posee mezcla gana para llueve

3 permite anade recibe vive considera utilizo vale

4 contiene gasto reconoce responde interesa entiendo derrota
5 cuesta manejo ocupa corta trabaja rechazo deja

6  afecta mejora desea alcanza observa pasa consulta
7  vuela pierde creo intenta reserva expresa pone

8  trata usa termina cree pertenece llama anda

9  levanta necesito descanso espera cae ofrece tiro

10 gira cura canto seco sale salta odio

1 ser estar comer beber dormir tener ver

2  caminar leer escribir ir nadar llover tocar

3 repetir oir decir hacer dar partir llegar

4 despertar alquilar pesar saber hablar pasar dejar

5 salir conocer evitar pensar tomar poner realizar
6  vivir llenar mantener volver encontrar entrar trabajar
7  buscar conseguir obtener crear lograr esperar entender
8  contar cambiar establecer alcanzar ganar jugar tratar

9  pagar recibir caer utilizar recordar mejorar presentar

80



29  Ir Future

30 Countries

31 Adject. 2

10 aceptar morir sentir resolver considerar producir terminar abrir
1 voy ser estar pensar comer tomar poner

2 mantener volver encontrar trabajar buscar conseguir obtener

3 lograr esperar entender perder contar cambiar establecer
4 alcanzar ganar tratar pagar recibir caer utilizar

5  recordar presentar abrir sentir resolver considerar terminar

6  llamar comprender creer reconocer pedir mirar servir

7  reducir olvidar escuchar continuar venir quedar empezar

8  aumentar acabar ofrecer abandonar ayudar superar aprender

9  elegir recuperar descubrir usar aplicar demostrar controlar
10  defender querer regresar cerrar mostrar vender

1 internacionales  europeos espafiol norteamericana francés china argentino
2  mexicano italiano americano britanica inglés estadounidense cubano

3 extranjero Espaiia Meéxico Argentina Francia China Inglaterra
4  América Europa Paris Roma

1 cansado enfermo limpio sucio regular abierta disponible
2 perdido especiales interesante  universal amplia maxima intelectual
3 numerosos independiente  extrafio multiples ideal comunes moderna
4 superiores logico mundial nacional industrial verdadera excelente
5 original profunda adecuada oscuro mal pura infantil

6  probable similares dulce antiguos loco consciente eléctrico

7  eficaz famoso particular clasico conveniente inmediato terrible

8  revolucionario  brillante negativa escasa elevado pendiente previa

9  minima dificil vivo perfecto basico privado acido

10  formal sencillo femenino presentes legales tranquilo iguales libre débil
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32  Pronouns

33 Directions

34  Education

35 Vocab 1

36 Participle

37 Feelings

38 Pres. Per.

1 todo otros algo nadie mi ambos varias

2 alguien ti algunos cualquiera conmigo ninguno que

3  nada uno esta esa

1 izquierda derecha lado centro posicion entrada exterior

2 salida llegada blusqueda trafico orientacion viaje fin

3 direccion sefial rumbo paso norte sur

1 explica suma historia ejemplos problema nivel educacion
2 colegio estudio respuesta titulo grados material cursos

3 capitulo clase tarea juego ausencia lectura inteligencia
4  seccion conocimiento  discusion academia facultad explicacion solucion premios tema
1 tiempo edad grupo tipo proceso realidad cambio

2 obra informacion nombre publico verdad acciones servicio

3 produccion paz sector imagen movimiento actividades posibilidad
4 cddigo capacidad efectos investigacion necesidad programa calidad

5 caracter control resultados importancia objetivo origen oficial

6  crecimiento construccion éxito practica memoria expresion conciencia
7  creacion aspecto mirada suerte principio ocasion asunto

8  contenido juicio término seleccion red acceso vision

9  aplicacién pensamiento frecuencia altura peligro escena personaje
10 proteccion circunstancias  propdsito competencia

1 cocinada pagada hecho conocidos seguida detenido sentado

2 publicada dedicado heridos

1 alegria amor felicidad sonrisa tension amistad feliz

2 miedo dolor esperanza personalidad sorpresa temor soledad

3 sentimientos humor satisfaccion  celebracion curiosidad nervioso triste deseo placer
1 sido estado he comido bebido salido vivido
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39 Past. Perf.

40 Nature

41  Vocab 2

2 ido tratado dejado tocado llamado querido hecho

3 haber pasado perdido venido preparado leido conocido
4  ocurrido llovido seguido pagado dado salido enviado
5  dicho demostrado permitido reducido recibido obligados nacido

6  terminado presentado caminado tomado oido llevado realizado
7  citado ganado desarrollado  logrado elegido pedido cerrado

8  producido tenido hablado sentido cocinado sufrido puesto

9  previsto establecido abierto supuesto determinado cambiado escrito
10 visto llegado utilizado

1 habia perdido comido ido vivido venido llegado

2 conseguido tratado encontrado  llamado descubierto establecido

3 dirigido muerto conocido decidido dado producido tomado
4  oido partido ganado demostrado hablado sentido abierto

5 supuesto quedado escrito cerrado sufrido

1 flores arbol pasto cielo mar rio luna

2 sol mundo lluvia volcan fuego tierra luz

3 campo aire naturaleza especie evolucion calor madera
4  piedra hojas células universo clima gas planeta

5 cerebro dientes paisaje montafa raices bosque hueso

6  humo ambiente monte planta estrella viento corriente
7  espacio rosa arena

1 intencion gesto influencia belleza ceremonia relacion unidad

2 consecuencias conducta union version situacion pérdida distribucion
3 presencia edicion identidad presentacion comportamiento compromiso error

4 continuacioén decisiones division canal puestos sombra margen
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42 V. Inf. 2
43 Sports
44  Medical

5  preocupaciones mision caida esfuerzo perspectiva factor categoria
6  concentracion motivos honor recursos propuesta sesion significado
7  intensidad ruido experiencia  suefio impacto excepcion criticas

8  orden definicion fracaso cargo pausa extension

1 llamar explicar comprender  estudiar creer participar reconocer
2 actuar pedir formar mirar servir construir reducir

3 desarrollar olvidar escuchar continuar venir comprar quedar

4  seguir empezar intentar aumentar acabar comprobar ofrecer

5  perder abandonar observar ayudar aprender elegir recuperar
6  responder descubrir usar correr aplicar demostrar controlar
7  defender matar querer regresar cerrar analizar mostrar

8  vender subir iniciar permitir comenzar definir colocar

9  andar aparecer cubrir afnadir decirle asumir atender
10  sufrir impedir eliminar existir preparar romper

1 fatbol jugador equipo ejercicio estadio torneo gol

2 descenso campeon campeonato carrera deportes liga

1 boca pie brazo piernas labios cuerpo oido

2 caras cuello 0jos espalda dedos cabeza nariz

3 estomago pelo lengua mano pecho piel frente

4  duele rodillas codo hombro salud sangre tratamiento
5 ambulancia emergencia enfermedad corazon médico riesgo operacion
6  paciente condicion presion medicina sintomas diagnostico dosis

7  depresion virus organo clinica lagrimas dieta emocion
8  remedio proteinas circulacion  muertos cadaver mente olor

9  sabor ayuda grave
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45  Gerund

46  Business

47  Communic.

48 Haber
49  Spiritual

50 Future

51  Arts

1 escribiendo comiendo caminando  bebiendo leyendo durmiendo leyendo

2 viendo cocinando teniendo corriendo pagando hablando lloviendo
3 tocando haciendo dando pasando diciendo pensando mirando

4 buscando incluyendo esperando siguiendo trabajando tratando utilizando tomando dejando
1 oferta negocio contrato cifra interés tasa comercio
2 valor precio industria ejecutivo venta deuda crédito

3 cuenta porcentaje ingresos promocion fortuna costo productos
4  junta mercado empresa compaiiia propiedad oro reuniones
5  conferencia economia econdmico  inversion inflacion negociacion

1 conversacion voz prensa palabras comunicacion articulo lenguaje

2 llamada mensaje noticias argumento secreto contacto grito

3 comentarios silencio estampillas  entrevista publicidad internet editorial frase postal
1 hay hubo habra habia haya

1 vida dios espiritu alma fe angel religion

2 catdlica religiosa santo iglesia cruz tradicion destino

1 sera estara comeras beberé tendremos veré haré

2 llamaré llegara quedara iniciar permitir definir colocar

3 andar cubrir afnadir asumir sufrir impedir eliminar

4  preparar romper beber dormir tener ver caminar

5 leer escribir ir nadar llover dar partir

6  llegar pesar saber pasar seguir dejar

1 musica cine teatro estilo literatura ritmo poesia

2 violin flauta sonido instrumento artes moda concierto
3 pelicula disco arquitectura  orquesta canciones danza opera

4 cuadro actuacion escenario espectaculo musical pintura fotografias
5 acto novela letra pasion
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52  Fut. Per.

53 Politics

54 Subj/Imper

55 Science

56 V. Modal
57 V. Cond.
58 Past. Imp.

1 habra encontrado alcanzado llamado vuelto muerto previsto

2 enviado recibido utilizado creado decidido elegido llevado

1 eleccion gobierno presidente partido leyendo guerra sociedad

2 derecho ministro seguridad politicos libertad consejo organizacion

3 congreso justicia crisis ministerio defensa administracion  plan

4 republica politica ejéreito campana democracia oposicion socialista

5  violencia constitucion lider organismos alcalde discurso declaracion

6  solucionar conflicto estrategia candidato presidencia presupuesto ejéreito dialogo  federal
7  independencia gobernador federacion acuerdo democratico corrupcion cooperacion

8  manifestaciones agricultura impuestos embajador déficit presidencial crimen

9  pobreza estabilidad riqueza poder dictadura imperio civil

10 legislacion senador electoral diferencia arresto

1 sea comas bebas pagues escribas tenga vayais

2  haga firme viva cierren pase quiera diga

3 llama gira coman venido mira 11évenos

1 punto medida energia funcién linea analisis materia

2 ciencia concepto teoria fisica técnicas superficie tecnologia

3 velocidad métodos volumen temperatura elementos masa filosofia

4 equilibrio limites cientifica férmula promedio tesis sustancias

5 atmosfera laboratorio profundidad proporcion descubrimiento  quimica observacion célula nucleo
1 debe podria pude queria debia deberia pudieras

2 debera quise podré podia debio quisiera quiero

1 seria estaria tendria haria gustaria comerian beberian diria
1 era estaba bebia comian tenia veia hacia

2  caminaba iba decia parecias sabia daba llevaba

3 sentia trataba encontraba  seguia venia pensaba quedaba
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59  Subj. Past

60 Vocab 3

61 Cond. Per.

4  esperaba hablaba conocias pasaba llamaba creia dejaba

5  vivia llegaba miraba queria necesitaba

1 fuerais hubiera hiciera tuviera fuera quisiera

1 opinion concurso dificultad reflexion cumbre imaginacion signo

2 dimensiones transformacion peticion infancia obligacion evidencia coleccion
3 procedimiento publicaciones  circulo fenomeno ventaja instalaciones actitud

4 introduccion transporte oportunidad  variedad cantidad aventura cola

5 conservacion oscuridad panorama disminucion conclusiones opciones permiso
6  rivales destruccion bienestar escandalo revision simbolo igualdad
7  confusion descripcion perfil identificacion manera fama dafio

8  responsabilidad alternativas razon clave ataque detalles reacciones
9  proyecto fuerza idea figura resto causa forma

10 parte beneficio progreso disciplina sitio

1 habria descubierto abierto vuelto utilizado logrado dirigido

2 considerado dicho escritos formado cambiado elegido
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Palabras del curso espaiiol L2—-inglés L1 en orden alfabético

a
abandonar
abierta
abierto
abogado
abre
abrigo
abril

abrio

abrir

absolutamente

abuelo
acaba
acabar
academia
acceso
acciones
aceite
acepta
aceptar
acerca
acido
actitud
actividades
acto
actores
actuacion
actualmente
actuar
acuerdo
adecuada
adelante
ademas

adios

administracion

adultos
aeropuerto
afecta
agencia
agente
agosto
agricultura
agua
ahora

aire

ajo

al

alcalde
alcanza
alcanzado
alcanzar
alcanz6
alcohol
alegria
algo
alguien
algunos
alma
almuerzo
alquilar
alrededor
alternativas
alto

altura

alli
amarilla

ambiente
ambos
ambulancia
América
americano
amigo
amistad
amor
amplia
analisis
analizar
anda
andar
angel
animal
animales
anoche
antes
antiguos
afiade
afiadir
afiadir
anos
aparato
aparecen
aparecer
aparecio
apenas
aplicacion
aplicar
aprender
aproximadament
e

aquella
aqui
araia
arbol

area
arena
Argentina
argentino
argumento
arma
arquitectura
arresto
arroz
artes
articulo
artistas
asi
aspecto
asumir
asunto
ataque
atender
atleta
atmosfera
atiin
audiencia
aumentar
aun
aunque
ausencia
auto
autobus
autor

avenida
aventura
avion
ayer
ayuda
ayudar
azucar
azul
bajo
banano
bandera
bafio

bar
barato
barco
barrio
basico
bastante
bateria
bebas
bebe
bebemos
beben
beber
beberé
beberian
bebes
bebés
bebi
bebia
bebido
bebiendo
bebo
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belleza
beneficio
biblioteca
bicicleta
bien
bienestar
bilingiie
blanco
blancos
boca
bola
boligrafos
bolsa
bomba
bonito
bosque
botas
botella
brazo
brillante
britanica
buen
buena
buscando
buscar
buscas
blsqueda
caballero
caballo
caballos
cabe
cabeza
cada

cadaver
cadena
cae

caer

café

caida

caja
cajeros
calcetines
calendario
calidad
calor

calle
cama
camara
cambiado
cambiar
cambio
camina
caminaba
caminado
caminando
caminar
camisa
campana
campana
campeon
campeonato
campesinos
campo
canal
canciones
candidato

cangrejo
cansado
cantidad
canto
capacidad
capaz
capital
capitan
capitulo
cara
caracter
caras
carcel
cargo
carne
carpintero
carrera
carretera
cartas
cartera
casa

casi
castillo
categoria
catdlica
catorce
causa
cayo
cebolla
celebracion
célula
celular
células



cena
centro
cepillo
cerca
cerdo
cerebro
ceremonia
cerrado
cerrar
cerveza
cielo
ciencia
cientifica
cierra
cierren
cierto

cifra

cinco
cincuenta
cine
cinturén
circulacion
circulo
circunstancias
cita

citado
ciudad
ciudadanos
civil

clara

clase
clasico
clave
clima
clinica
cocina

cocinada
cocinado
cocinando
cocinero
cocino
coche
codigo
codo
cola
coleccion
colegio
colocar
colonia
color
columna
coman
comandante
comas
come
comemos
comen
comentarios
comenzar
comenzo
comer
comeras
comercio
comerian
comes
comi
comian
comida
comido
comiendo
comienza
como

cOmo
compafiero
compaifiia
competencia
completamente

comportamiento

compra
comprar
comprender
comprobar
compromiso
computadora
comunes
comunicacion
comunidad
con
concentracion
concepto
conciencia
concierto
conclusiones
concurso
condicion
conducta
conductor
conejo
conferencia
conflicto
confusion
congreso
conmigo
conoce
conocer
conocias
conocido
conocidos

conocimiento
consciente
consecuencias
conseguido
conseguir
consejo
conservacion
considera
considerado
considerar
considerd
consiguiod
constitucion
construccion
construir
consulta
contacto
contar
contenido
contesto
contiene
continente
continia
continuacion
continuar
contd

contra
contrato
control
controlar
conveniente
conversacion
cooperacion
copa
corazon
corbata

coronel
corremos
correr
corriendo
corriente
corrupcion
corta
corto

cosa

costa
costo
costumbre
creacion
creado
crear
crecimiento
crédito
cree

creer

creia

creo
crimen
Crisis
criticas
cruz
cuadro
cual
cuales
cualquier
cualquiera
cuando
cuando
cuanto
cuantos
cuarenta
cuarto
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cuatro
cubano
cubrir
cuchara
cuchillo
cuello
cuenta
cuerpo
cuesta
culpa
cultura
cumbre
cumpleafos
cuna
cura
curiosidad
cursos
chaquetas
chica
china
China
da

daba
dado
dando
danza
dafio
dar

de
debajo
debe
debera
deberia
debia
débil
debio

decia
decidido
decidid
decir
decirle
decisiones
declaracion
dedicado
dedos
defender
defensa
déficit
definicidon
definir

definitivamente

deja

dejaba
dejado
dejando
dejar
dejaron

del
demasiado
democracia
democratico
demostrado
demostrar
departamento
depende
deportes
depresion
derecha
derecho
derrota
desarrollado
desarrollar

desayuno
descanso
descenso
descripcion
descubierto
descubrimiento
descubrir
desde
desea
deseo
despacio
despertar
después
destino
destruccion
detalles
detenido
determinado
deuda

dia
diagnostico
dialogo
diario

dias

dice
diciembre
diciendo
dictadura
dicho
dientes
dieta

diez
diferencia
diferentes
dificil
dificultad



diga

dijo
dimensiones
dinero

dio

dios
direccion
diria
dirigido
disciplina
disco
disculpe
discurso
discusién
disminucion
disponible
distancia
distintos
distribucion
division
doble

doce
doctor
documentos
dolares
dolor
domingo
donde
donde
dormir
dormitorio
dos

dosis

duda

duele

duena

duerme
dulce
durante
durmiendo
duro

e
economia
econodmico
edad
edicion
edificio
editorial
educacion
efectos
eficaz
ejecutivo
ejemplos
ejercicio
ejército

el

él

eleccion
electoral
eléctrico
elefante
elegido
elegir
elementos
elevado
eliminar
ella

ellas

ellos
embajador
emergencia
emocion

emparedados
empezar
empezo
empieza
empleados
empresa
empresario
en
encontraba
encontrado
encontrar
encontro
encuentra
enemigo
energia
enero
enfermedad
enfermera
enfermo
enorme
ensaladas
entender
entiendo
entonces
entra
entrada
entrar
entre
entrega
entrevista
entrd
enviado
enviado
equilibrio
equipo

era

eres
error

es

esa
escaleras
escandalo
escasa
escena
escenario
escribas
escribe
escriben
escribes
escribiendo
escribimos
escribio
escribir
escribo
escrito
escritorio
escritos
escuchar
escuela

ese
esfuerzo
€so

espacio
espalda
Espana
espafiol
especiales
especialidad
especialmente
especie
espectaculo
espejo

espera
esperaba
esperando
esperanza
esperar
espiritu
esponja
esposa
esquina
esta

esta

estaba
estabilidad
establecer
establecido
estacion
estadio
estado

estadounidense

estamos
estampillas
estan
estar
estara
estaria
estas

este

éste

estilo

esto
estbmago
estoy
estrategia
estrella
estudiante
estudiar

estudio
estuvo
Europa
europeos
evidencia
evitar
evolucion
exactamente
excelente
excepcion
existir
éxito
experiencia
explica
explicacion
explicar
explicd
expresa
expresion
extension
exterior
extranjero
extrafo
facilmente
factor
facultad
falda

fama
familia
familiar
famoso
favor

fe

febrero
fecha
federacion

federal
felicidad
feliz
femenino
fenomeno
feo

feria
festival
fiesta
figura
filosofia
fin

finales
finalmente
firma
firme
fisica
flauta
flores
forma
formado
formal
formar
formula
fortuna
fotografias
fracaso
francés
Francia
frase
frecuencia
frente
fresa
frontera
fruta

fue

fuego
fuente
fuera
fuerais
fuerte
fuerza
funcion
fatbol
gafas
galeria
gana
ganado
ganar
ganod
gas
gasto
gata
gatas
gato
gatos
general
generalmente
gente

gesto

gira
gobernador
gobierno
gol

gracias
grados
gran
grande
granjera
grave

gris

grito



grupo
guardia
guerra
gusta
gustaria
gusto
gusto
haber
habia
habitacion
hablaba
hablado
hablando
hablar
hablas
hablé
hablo
habra
habria
hace
hacer
hacia
hacia
hacienda
haciendo
haga
haré
haria
hasta
hay

haya

he

hecho
hecho
heridos
hermanos

hiciera
hielo
hijos
historia
historico
hizo
hogar
hojas
hola
hombre
hombres
hombro
hongos
honor
hora
horno
hospital
hotel

hoy
hubiera
hubo
hueso
huevo
humanidad
humo
humor
iba

idea
ideal
identidad
identificacion
ido
iglesia
igualdad
iguales
igualmente

imagen
imaginacion
impacto
impedir
imperio
importan
importancia
importante
imposible
impuestos
incluye
incluyendo
independencia
independiente
individuos
industria
industrial
infancia
infantil
inflacion
influencia
informacion
ingeniera
Inglaterra
inglés
ingresos
iniciar

iniciod
inmediatamente
inmediato
insistio
instalaciones
institucion
instituto
instrumento
intelectual

inteligencia
inteligente
intencion
intensidad
intenta
intentar
intentd
interés
interesa
interesante
internacionales
internet
introduccion
inversion
investigacion
invierno

ir

isla

italiano
izquierda
jabon
jamas
jardin

jefe

joven

juega

juego
jueves

juez
jugador
jugar

jugo

juicio

julio

junio

junta

juntos
justicia
justo
kilémetros
la

labios
laboratorio
lado
lagrimas
lampara
largo

las
lavadora
le

lectura
leche
lechugas
lee

leemos
leen

leer

lees
legales
legislacion
leido

lejos
lengua
lenguaje
lentamente
leo

ledn

les

letra
levanta
leyendo
libertad

libre
libros
lider
liga
limites
limén
limpia
limpio
linea
lista
literatura
lo

local
loco
logico
logrado
lograr
logro
los
luego
lugar
luna
lunes
luz
llama
llama
Ilamaba
llamada
Ilamado
llamar
llamaré
llamoé
llaves
llega
llegaba
llegada

llegado
llegar
llegara
llego
llena
llenar
lleva
llevaba
llevado
11évenos
llevd
llover
llovido
lloviendo
llovid
llueve
[luvia
madera
madre
madrugada
maestro
maiz

mal
maleta
malo
mama
manejo
manera
manifestaciones
mano
mantener
mantequilla
manzanas
mafiana
mapa
maquina

mar
margen
marido
martes
marzo
mas
masa
matar
materia
material
matrimonio
maxima
mayo
mayor
mayoria
me
medicina
médico
medida
mediodia
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